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چکیده
توسعه اقتصادی نیازمند سرمایه​گذاری در بخش​ها و فعالیت​های مختلف اقتصادی است. بدون سرمایه​گذاری در طرح​های زیر بنایی و روبنایی، نمی​توان انتظار گسترش اشتغال، تولید و رفاه اقتصادی را داشت. امروزه بسیاری از کشورها تمایل شدیدی به جذب سرمایه​های خارجی پیدا کرده​اند. بدین منظور یکی از راه​های مفید، ایجاد مناطق آزاد تجاری- صنعتی است. شناخت موانع جذب سرمایه​گذاری در مناطق آزاد، چشم​انداز روشنی از عوامل مؤثر بر جذب و گسترش سرمایه​گذاری داخلی و خارجی ارائه می​کند. هدف اصلی این مقاله، شناسایی عوامل مؤثر جذب سرمایه​گذاری در منطقه آزاد تجاری- صنعتی انزلی است که این عوامل با استفاده از تکنیک دلفی شناسایی و با روش تحلیل سلسله مراتبی (AHP) رتبه​بندی شده است. نتایج تحقیق نشان می​دهد عوامل مختلفی بر جذب سرمایه​گذاری​های داخلی و خارجی در منطقه آزاد انزلی وجود دارد که می​توان آن‌ها را در هفت عامل اصلی خلاصه کرد. این عوامل به ترتیب عبارتند از: عامل امکانات، عامل سیاست​گذاری،  عامل اقتصادی،  قوانین و مقررات، عوامل مدیریتی، عامل حمایتی و عامل مکان یابی.
کلید واژه​ها: جذب سرمایه​گذاری، توسعه اقتصادی، تکنیک دلفی، روش تصمیم​گیری سلسله مراتبی (AHP)، منطقه آزاد انزلی.

طبقه​بندی JEL: C52، E22، F21، O19
مقدمه 
توسعه اقتصادی یکی از اهدافی است که توسط اکثر کشورها، از جمله ایران به شدت دنبال می​شود. بر این اساس، تکیه بر افزایش کمّی و کیفی عوامل تولید برای رشد و توسعه پایدار، همواره مدنظر همه کشورها بوده​است. رنج کمبود سرمایه به عنوان عامل تولیدی مهم، مانعی جدی بر راه توسعه و پیشرفت کشورهای در حال توسعه محسوب می​شود. از این​رو، کشورها برای تحقق اهداف کلان اقتصادی و برای تکمیل منابع داخلی، به منابع خارجی به ویژه سرمایه​گذاری مستقیم خارجی (
FDI) روی می​آورند؛ از سوی دیگر، سرمایه​گذاران خارجی به ویژه شرکت‌های فراملیتی، جهت ارتقای سطح رقابت​پذیری و کسب سود بیشتر به سرمایه​گذاری در مناطق مستعد و مزیت​دار متمایل شده‌اند. همچنین در طی دو دهه گذشته با ارتقای سطح تکنولوژی، امکان انتقال سرمایه به میزان قابل توجهی افزایش یافته است. نتیجه طبیعی عوامل مذکور، رشد سریع سرمایه​گذاری مستقیم خارجی، در کشورهای مختلف اعم از توسعه یافته و در حال توسعه است.

 امروزه یکی از راهکارهای مفید و مناسب برای گسترش سرمایه​گذاری (داخلی و خارجی)، ایجاد مناطق آزاد تجاری می​باشد. شکل​گیری مناطق آزاد تجاری و صنعتی در بسیاری از کشورهای جهان و از جمله در ایران با هدف فراهم آوردن بسترهای لازم برای ارتقای درجه پیوندیابی با بازارهای جهانی و افزایش میزان صادرات کالاها و خدمات از طریق حذف یا کاهش محدودیت​های متعارف موجود در سرزمین اصلی و ایجاد مزیت نسبی برای فعالیت اقتصادی در آن مناطق بوده است که به طور معمول با تجهیز سرمایه​های خارجی و بهره​گیری از مدیریت و دانش فنی سطح بالا به تسریع رشد و توسعه اقتصادی آن مناطق انجامیده است. 

در ايران نيز تفكر ايجاد مناطق آزاد تجاري،  پيش از سال 1330 شكل گرفت و با تدوين برنامه اول توسعه به دولت اجازه داده شد تا در سه نقطه اقدام به تأسيس مناطق آزاد تجاري صنعتي كند. براساس اين برنامه، گمرك و سازمان بنادر نيز موظف به ايجاد مناطق حراست شده ويژه​اي شدند تا كالاها و مواد اوليه، قطعات و ابزار توليدي را كه بدون انتقال ارز وارد كشور مي​شد، به صورت اماني نگهداري كنند (RoknoddIn Eftekhari et all, 2009). در این میان، بندر انزلی از جمله بنادر مهم​ شمالی و یکی از مناطق آزاد هفتگانه ایران است که در ساحل دریای خزر قرار دارد و بندر عمده استان گیلان محسوب می​شود. در این تحقیق سعی شده است به بررسی عوامل جذب سرمایه​گذاری و راهکارهای توسعه سرمایه​گذاری در منطقه آزاد تجاری- صنعتی انزلی پرداخته شود؛ از این رو جهت شناسایی عوامل جذب سرمایه​گذاری از روش دلفی و جهت اولویت​بندی عوامل شناسایی شده از روش AHP  استفاده شده​است. در مرحله شناسایی 3 مرحله پرسشنامه طراحی، پخش و جمع​آوری شده که در طی آن هفت عامل (مکان​یابی، قوانین و مقررات، اقتصادی، حمایتی، سیاست​گذاری، امکانات) استخراج و اولویت​بندی گردیده است.
مروری بر نقش و جایگاه مناطق آزاد تجاری در توسعه اقتصادی
بنا به تعاریف بین‌المللی، منطقه آزاد محدوده حراست شده بندري و غیر بندري است که از شمول برخی از مقررات جاري کشور متبوع خارج بوده و با بهره​گیري از مزایایی نظیر معافیت‌های مالیاتی، بخشودگی سود و عوارض گمرکی، عدم وجود تشریفات زاید ارزي، اداري و مقررات دست و پاگیر و همچنین سهولت و تسریع در فرآیندهاي صادرات و واردات با جذب سرمایه​گذاري خارجی و انتقال فناوري به توسعه سرزمین اصلی کمک می​نماید. در تعریف سازمان ملل متحد (UNIDO
) از مناطق آزاد به عنوان »محرکه« در جهت تشویق صادرات صنعتی تلقی می​گردد (RoknoddIn eftekhari et all, 2009). همچنین در برداشت جدید از مناطق آزاد (که به منطقه آزاد پردازش صادرات معروف است) به ناحیه صنعتی ویژه‌ای در خارج از مرز گمرکی، که تولیداتش جهت​گیري صادراتی دارند، گفته​می‌شود. در تعریف دیگری آمده​است منطقه​ای كه از نظر نظام تجاري و گمركي يك كشور قلمرو جداگانه​اي براي تجارت آزاد محسوب مي​شود و جايي كه شركت​هاي خارجي (که اغلب توليد آن‌ها براي صادرات است) از تعداد معيني مشوق​هاي مالي و پولي بهرمند مي​شوند.

كالاهايي كه از منطقه تجاري آزاد به كشور ميزبان وارد مي​شوند حقوق و عوارض گمركي مقرر را مي​پردازند. مناطق پردازش صادرات علاوه بر تسهيلات مذكور، ابنيه و خدمات مورد نياز جهت توليد با هدف صادرات و برخي اوقات جهت فروش در بازار داخلي را فراهم می​كنند. از اين​رو منطقه آزاد پردازش صادرات ناحيه صنعتي ويژه​اي است كه از نظر فيزيكي و يا اداري در خارج از مرز گمركي قرار گرفته و توليداتش جهت​گيري صادراتي دارند (Shakeri and Salami, 2006).
منطقه آزاد انزلی
شهر انزلی به عنوان مهم‌ترین بندر شمالی ایران در حاشیه جنوب غربی دریای خزر و در غرب دلتای سفیدرود و در طول جغرافیایی ۴۹ درجه و ۲۸ دقیقه و عرض جغرافیایی ۳۷ درجه و ۲۸ دقیقه واقع شده است. ارتفاع آن از سطح دریا منهای ۲۶ متر می‌باشد. بندرانزلی از شمال به دریای خزر از جنوب به شهرستان صومعه​سرا از شرق به شهرستان رشت و از غرب به شهرستان رضوانشهر متصل است. فاصله مرکز شهرستان بندرانزلی تا تهران ۳6۰ کیلومتر، تا مرکز استان (رشت) ۴۰ کیلومتر و تا اولین فرودگاه (فرودگاه بین‌المللی سردار جنگل) ۳۵ کیلومتر می‌باشد. این شهرستان در ناحیه‌ای کاملاً جلگه‌ای به صورت طولی مابین دریای خزر و تالاب واقع شده و دارای آب و هوایی معتدل و مرطوب ساحلی بوده که در فصول مختلف سال شرایط آب و هوای مطلوبی را داراست (Kivani, 2012).
منطقه آزاد انزلی یکی از مناطق آزاد هفتگانه ایران است که از سال 1384 رسماً آغاز به کار نموده است. با شروع به کار بورس کالا در این منطقه که تمامی محصولات قابل عرضه در بورس کالای کشور و بخصوص محصولات کشاورزی استان گیلان در آن عرضه خواهد شد، در آینده نزدیک منطقه آزاد انزلی به بورس کالای شمال کشور و دریای خزر تبدیل خواهد شد.

بندر انزلی به عنوان بزرگ‌ترین بندر جنوب دریای خزر دارای سابقه طولانی ترابری کالا بین ایران و اروپا بوده است. این بندر محل مناسبی برای ذخیره​سازی، ترانزیت و حمل مجدد کالا به آسیای میانه است (منطقه آزاد در فاصله 40 کیلومتری بندر انزلی است). بندر انزلي يكي از فعال​ترين بنادر در بين 5 كشور حاشيه درياي خزر و بزرگ‌ترین بندر حاشيه شمالي كشور مي باشد كه به دليل واقع شدن در مسير ترانزيتي شمال ـ جنوب، كشورهاي آسياي جنوب شرقي، حاشيه خليج فارس، جمهوري​هاي آسياي ميانه، قفقاز، روسيه و اروپا از اهميت فوق‌العاده‌ای برخوردار است.
هدف از ایجاد مناطق آزاد
به طور کلی اهداف و فلسفه شکل گیري مناطق آزاد در جهان را به صورت زیر بیان می​کنند:
جذب سرمایه​هاي خارجی و داخلی 
ایجاد فرصت​هاي شغلی جدید 
کسب درآمد ارزي و افزایش صادرات 
دستیابی به فناوري پیشرفته
ارتقا و توسعه فعالیت‌های توليدى با جهت​گيرى صادراتى توسط سرمایه​گذارهاى خارجى و سرمایه​هاى سرگردان داخلى
جذب نقدینگی سرگردان داخلی و کمک به مهار تورم
محرومیت‌زدایی از مناطقی که امکان رشد و توسعه بالقوه را دارند
افزایش کارایی اقتصاد ملی
اتصال تدریجی اقتصاد ملی به اقتصاد جهانی
از سوي دیگر ماده 1 قانون چگونگی اداره مناطق آزاد تجاري- صنعتی جمهوري اسلامی ایران مصوبه مجلس شورای اسلامی 21/6/1372، اهداف تشکیل مناطق آزاد تجاري- صنعتی را به شرح زیر بیان می​کند: «سرمایه​گذاري و افزایش درآمد عمومی، ایجاد اشتغال سالم و مولد، تنظیم بازار کار و کالا، حضور فعال در بازارهاي جهانی و منطقه​اي، تولید و صادرات کالاهاي صنعتی و تبدیلی و ارائه خدمات عمومی».
منطقه آزاد تجاري- صنعتی انزلی اهدافی چون، عمران و آبادانی و ارایه خدمات عمومی، رشد و توسعه اقتصاد، جذب سرمایه​گذاري خارجی و داخلی، ایجاد اشتغال سالم و مولد، تنظیم بازار کار و کالا، تشویق تولید و صادرات کالا، ورود و حضور فعال در بازارهاي منطقه​اي و جهانی، جذب فناوري​هاي جدید و انتقال علم و دانش فنی به عوامل تولید داخلی همسو با توسعه علمی و فناوري جهان، تسریع در فرآیندهاي تجاري، اقتصادي و فناوري (کاتالیزور) با ایجاد بستر مناسب جهت انجام آزمایشی طرح​ها و تعمیم آن به سراسر کشور را دنبال می‌کند.
كشورهاي ايجاد كننده مناطق آزاد براي نيل به هدف تعيين شده مناطق آزاد و موافقت آن‌ها با بكارگيري ابزارهاي مختلف تشويقي كه اين مزايا در موارد زير قابل خلاصه و جمع بندي است: (Milan,1997 )
واگذاري و اجاره زمين به بهاي نازل؛
اعطاي انواع بخشودگي و امتيازات مالي؛
حذف حقوق و عوارض گمركي و رفع موانع تعرفه اي و غير تعرفه اي؛
سپردن تضمین‌های لازم برابر برگشت اصل و سود سرمايه خارجی.
 مطالعات تجربی
مطالعات داخلی
Karimikia and Moghdam  (2012) در مقاله تحت عنوان «بررسی عوامل جذب سرمایه​گذاری در منطقه آزاد اروند» با روش دلفی و آزمون t استیودنت به بررسی و شناسایی عوامل موثر جذب سرمایه​گذاری برداخته است. نتایج تحقیق مبین این نکته است که عدم وجود امکانات زیربنایی، عدم سرمایه​گذاری مناسب دستگاه​های دولتی، نارسایی قوانین و مقررات از موانع عمده جذب سرمایه​گذاری در منطقه آزاد اروند به شمار می​روند.
Akbrian anad Khoram (2011) در مقاله با عنوان «جذب سرمايه گذاري خارجي»، عوامل مؤثّر بر جذب سرمايه​گذاري مستقيم خارجي، شاخص بالقوه سرمايه​گذاري مستقيم خارجي، فوايد سرمايه​گذاري مستقيم خارجي، عوامل سیاست‌گذاری اقتصادي مؤثر بر جريان سرمايه​گذاري مستقيم خارجي، تأثير ساختار اقتصادي بر جريان سرمايه​گذاري مستقيم خارجي و عوامل تعيين کننده مكان سرمايه​گذاري مستقيم خارجي، مورد تجزيه و تحلیل قرار می‌دهند. نتایج کسب شده حاکی از آن است که با توجه به لزوم تأمین سرمایه برای تحقق بخشیدن به هدف​های کلان اقتصادی از یک سو و نابرابری ميان منابع پس​انداز شده و نيازهاي سرمايه​اي در اقتصاد ايران و پيامدهاي منفي سرمايه​گذاري غير مستقيم خارجي از سوي ديگر، تأمين مالي از راه سرمايه​گذاري مستقيم خارجي كه گذشته از رفع كمبود سرمايه، ابزاري مناسب براي دستيابي به تكنولوژي مدرن و ابزارهاي تازه و پيشرفته است، گريزناپذير به نظر می‌رسد.
 Esmaili (2010) در پایان نامه​ خود به بررسی «اولویت​بندی عوامل موثر بر جذب سرمایه​گذاری در منطقه آزاد تجاری ارس با استفاده از تکنیک AHP» پرداخته​است. نتیجه این مطالعه حاکی از آن است که به ترتیب فقدان سازمان​های اجرایی مناسب و عدم برخورداری از مدیریت صحیح و کارا، فقدان امکانات زیر​بنایی اولیه، اثر سوء سیاست​گذاری​های دولت در سطح کلان بر منطقه و در نهایت، محدودیت نارسایی در قوانین بر عدم جذب سرمایه​گذاری خارجی تأثیرگذار است.
Taghvi and Rezai (2010) در پژوهشی با عنوان «تأثير عواملي بجز سياست آزادسازي بر جذب سرمايه​گذاري مستقيم خارجي در مناطق آزاد تجاري- صنعتي ايران» به بررسی اثر نرخ تورم و سرمایه​گذاری داخلی بر جذب سرمایه​گذاری خارجی پرداخته‌اند. در این مقاله نشان داده​​شده​است که نرخ تورم اثر منفی و سرمایه​گذاری داخلی اثر مثبت در جذب سرمایه​گذاری خارجی دارد.

RoknoddIn eftekhari et all (2009) در مقاله​ای با عنوان «ارزیابی و اولویت​بندی مناطق آزاد تجاری ایران با استفاده از روش MADM
» به تخصیص هر چه بهینه‌تر منابع اقتصادی كشور و اولويت​بندي مناطق آزاد با استفاده از روش‌های تصمیم​گيري چندمتغيره براي سال1383 پرداخته است و سپس به منظور تركيب بهينه نتايج تكنيك​هاي به كار رفته با استفاده از روش‌های مختلفي چون (بوردا
، كوپلند
 و پوزت
) رتبه​بندي نهايي مناطق صورت داده​است. نتايج به دست آمده از تركيب روش‌های مذكور حاكي از آن است كه منطقه آزاد كيش از بالاترين رتبه برخوردار بوده و پس از آن به ترتيب مناطق آزاد قشم و چابهار قرار دارند، از اين رو می‌توان با افزايش سرمايه​گذاری‌های خارجي و دستيابي به بازار جهاني و منطقه‌ای با استفاده از اين رتبه​بندي توجه كرد.

Sonboli (2008) تحقیقی با عنوان «بررسی محدودیت‌ها و قابلیت​های توسعه منطقه آزاد تجاری- صنعتی قشم» انجام داده است. محقق این پژوهش به دنبال کشف این مسئله است که چرا منطقه آزاد قشم در زمینه دست​یابی به اهداف پیش​بینی شده عملکرد ضعیفی داشته​است؟ نتیجه کسب شده این است که ضعف مدیریتی و ناتوانی آن در جذب سرمایه​گذاری داخلی و خارجی مهم‌ترین چالش این منطقه است.

Gholamali falah (2008)در تحقیقی با عنوان «بررسی تأثیر امنیت اقتصادی بر جذب و رشد سرمایه​گذاری خارجی (مطالعه موردی کشورهای عضو منا با تاکید بر اقتصاد ایران)» به شناسایی عوامل موثر خارجی و بررسی تأثیر امنیت اقتصادی بر جلب سرمایه​گذاران خارجی در 15 کشور حوزه منا، طی دوره 2002-2006 پرداخته​است. پس از شناسایی عوامل موثر به بررسی پارامترهای امنیت اقتصادی، قوانین و مقررات موجود در خصوص جذب سرمایه​های خارجی در ایران پرداخته​است. به منظور بررسی رابطه امنیت بر سرمایه​گذاری مستقیم خارجی، از مدل داده های تابلویی استفاده شده است، نتایج برآورد مدل نشان​دهنده​ی تأثیر منفی ریسک اقتصادی، ریسک سیاسی، ریسک مالی، بدهی دولت، نرخ تورم و خالص اعتبار داخلی دولت بر جذب سرمایه​های خارجی و تأثیر مثبت آزادی اقتصادی، ثبات نرخ ارز و تولید ناخالص داخلی بر ورود سرمایه​های خارجی در منطقه منا را نشان می​دهد.

Ahmadi hadid (2007)تحقیقی با عنوان «بررسی عوامل موثر بر جذب سرمایه​گذاری مستقیم خارجی با تاکید بر امنیت اقتصادی» انجام داده است. هدف این تحقیق بررسی عوامل موثر بر جذب سرمایه​گذاری مستقیم خارجی در کشورهای در حال توسعه است. بدین منظور بر اساس اطلاعات 50 کشور در حال توسعه و در طی دوره 2004-2000 و با استفاده از روش تلفیقی نتایج زیر حاصل شده است، تولید ناخالص داخلی، بهره​وری نیروی کار، کیفیت زیر ساخت‌ها، درجه باز بودن اقتصادی و مقادیر با وقفه FDI تأثیر مثبت بر جذب سرمایه​گذاری مستقیم خارجی در حال توسعه داشته است.

Rezai (2007) با استفاده از روش توصيفي مقايسه​ای، عملکرد جذب سرمايه​گذاری مستقيم خارجي و شاخص حکمراني خوب در ايران را طي دوره 1996-2005 با چين، برزيل و مالزي مقایسه کرده است. اين مطالعه نشان می​دهد که ايران در مقايسه با کشورهاي ديگر در زمينه جذب سرمايه​گذاری مستقيم خارجي موفق نبوده و نسبت به کشورهاي منتخب شاخص حکمراني خوبي ندارد و کاهش مخاطره سياسي ارتباط معنی​داري با شاخص حکمراني خوب دارد و بهبود شاخص حکمراني قابليت يک کشور در جذب FDI را افزایش می​دهد. این محقق نتیجه گرفت که علت عدم موفقيت ايران در جذب FDI  در مقايسه با کشورهاي موفق، ميزان بالاي مخاطره سياسي بوده هزينه​های معاملاتي برخاسته از اين نااطميناني، مزيت مکاني ايران را تضعیف کرده​است.

Shakeri and Salimi (2006) در مطالعه‌ای درباب اولويت بندي عوامل مؤثر بر جذب سرمايه​گذاري در منطقه آزاد چابهار با استفاده از روش AHP دريافتند كه مهم‌ترین مشكل اين منطقه، فقدان سازمان‌های اجرايي مناسب و عدم برخورداري از مديريت صحيح و كارا می‌باشد.

مطالعات خارجی
 Dinda (2010) در مطالعه​ای با عنوان «عوامل تعیین کننده سرمایه​گذاری مستقیم خارجی به نیجریه» به بررسی عوامل موثر بر سرمایه​گذاری مستقیم خارجی (FDI) در نیجریه در دوره 2006-1970 پرداخته است. این مطالعه نشان می​دهد که ذخایر منابع طبیعی، شدت تجارت و عاملی مانند تورم و نرخ ارز بر جریان FDI در نیجریه تأثیرگذار است و در طولانی مدت اندازه بازار بر جذب FDI تأثیر ندارد.

 Wenfei Lan & Qie Yin (2009) مقاله با عنوان «تجزیه و تحلیل عوامل اقتصادی جذب FDI در غرب چین پس از اصلاحات و باز شدن اقتصادی» انجام داده است. در این مقاله، شهر چنگدو
 به عنوان نمونه در نظر گرفته شده​ و از روش هم انباشتگی برای تجزیه و تحلیل عوامل اقتصادی در جذب FDI در غرب چین در 30 سال گذشته استفاده​شده​است و نتایج تجزیه و تحلیل نشان می​دهد که رشد اقتصادی سریع‌تر، درجات باز بودن بالاتر و سرمایه​گذاری در دارایی​های ثابت عوامل اقتصادی مهم برای جذب سرمایه‌گذاری‌های خارجی در شهر چنگدو است.

James B. ang (2007) در مقاله خود به بررسي عوامل مؤثر بر جذب سرمايه گذاری مستقيم خارجي در اقتصاد مالزي طي دوره 1960-2005 پرداخته است. بر اساس نتايج تحقيق، اندازه بازار و GDP حقيقي اثر مثبت و معني دار بر جذب FDI دارد. همچنین افزايش سطح توسعه مالي )نسبت اعتبارات بخش خصوصي بهGDP )، توسعه زیرساخت‌ها و درجه باز بودن بر جريان ورودي سرمايه گذاری مستقيم خارجي تأثیر مثبت دارد. از طرف ديگر، افزايش نرخ ماليات و افزايش نرخ ارز حقيقي بر جريان ورودي FDI تأثیر منفي می​گذارد.

Frawsen and Henrik (2004) در تحقيقی به بررسی جذب سرمايه​گذاري مستقيم خارجي در کشورهای در حال توسعه پرداختند و عوامل مکانی تعيين​کننده سرمايه​گذاري مستقيم خارجی در 62 کشور درحال​توسعه طی دوره زمانی ١٩٨٢- ٢٠٠٠ را شناسایی کردند. در این مطالعه به سه دسته از عوامل مکانی شامل عوامل مبدأ (طرف عرضه)، عوامل مقصد (طرف تقاضا) و عوامل ترکيبی اشاره شده​است که در ميان آن‌ها عوامل مبدأ بدين علت که برای همه کشورهای مقصد مشابه هستند، ثابت فرض شده و عوامل ترکيبی نيز به صورت ميانگين وزنی فاصله کشور ميزبان از همه کشورهای مبدأ می​باشد؛ این محققان به منظور بررسی تأثير ١٠ متغير توضيحی (اندازه بازار، رشد اقتصادی، بهره​وری، آموزش، سرمايه​گذاری داخلی، زيربناها و ارتباطات، جريان سابق سرمايه​گذاري مستقيم خارجي، ذخيره سرمايه​گذاري مستقيم خارجي در کشور ميزبان، باز بودن و دوری از مرکز جهانی اقتصاد و يک متغير مجازی منطقه‌ای) بر سرمايه​گذاري مستقیم خارجی از مدل جاذبه استفاده کرده و با در نظر گرفتن بعد زمانی و مکانی به این نتیجه رسیده​است که جریان سرمایه​گذاری مستقیم خارجی وابسته‌ و متغیرهای آموزش، سرمایه​گذاری داخلی، عوامل معنی​دار تعيين​کننده بر سرمايه​گذاري مستقيم خارجي محسوب نمی‌شوند. نتايج کلی نشان مي​دهد متغيرهای جريان سرمايه​گذاري مستقيم خارجي در سال‌های قبل، ذخيره سرمايه​گذاري مستقيم خارجي، رشد اقتصادی، زیرساخت‌ها و بهره​وری نقش تعيين کننده‌ای بر جريان سرمايه​گذاري مستقيم خارجي دارند و تمامی این ضرايب معنی​دار هستند.

 Asiedu (2002) در مقاله‌ای با استفاده از روش تحليل رگرسيون به بررسی عوامل تعيين​کننده مکانی مؤثر بر سرمايه​گذاري مستقيم خارجي در 71 کشور در حال توسعه (شامل 32 کشور منطقه صحرای آفريقا) طی دوره زمانی ١٩99- 1970 پرداخت و وجود يا عدم وجود تفاوت بين منطقه آفریقا با ديگر کشورهای در حال توسعه در جذب سرمايه خارجي را مورد تجزیه و تحلیل قرار داد. در اين مطالعه متغير باز بودن اقتصاد، زیرساخت‌ها (تعداد خطوط تلفن در هزار نفر جمعيت) و نرخ بازگشت سرمايه (معکوس توليد ناخالص داخلي سرانه حقيقی) به عنوان عوامل مؤثر بر سرمايه​گذاري مستقيم خارجي در نظر گرفته​شده‌اند. نتايج تحقيق نشان می‌دهد ضرايب اين متغيرها معنی​دار می​باشند در ضمن متغير مجازی نيز معنی​دار و اثر منفی بر سرمايه​گذاری مستقيم خارجي دارد.

 Abdel-Rahman (2002) در مقاله‌ای به مطالعه و شناسايی عوامل مؤثر بر سرمايه​گذاري مستقيم خارجی در کشور عربستان سعودی طی دوره زمانی2000-1980 پرداخته​است و تأثير متغيرهای توليد ناخالص داخلی، رشد اقتصادی، صادرات، واردات، نرخ دستمزد، نرخ بازگشت سرمايه و سرمايه​گذاری داخلی و متغير موهومی را بر جريان سرمايه​گذاري مستقيم خارجي بررسي مي​کند. نتايج این مطالعه نشان می‌دهد که عوامل تعيين​کننده جريان سرمايه​گذاري مستقيم خارجي در عربستان عوامل اقتصادی، سياسی و اجتماعی هستند و سطح فعالیت‌های اقتصادی همراه با متغيرهای مرتبط با ساختار بازگشت سرمايه، درجه باز بودن اقتصاد و محيط اقتصادی نيز به عنوان عوامل مؤثر بر سرمايه​گذاري مستقيم خارجي تلقی می​​شوند. سطح توليد ناخالص داخلي به صورت مثبت و معنی​دار بر سرمايه​گذاري مستقيم خارجي مؤثر است و صادرات و واردات عملکرد معکوس و معنی​داری بر آن دارد. همچنين سرمايه​گذاری داخلی نيز اثر منفی و معنی​دار بر سرمایه‌گذاری مستقيم خارجي دارد و آثار ريسک​های سياسی- اجتماعی نیز معنی​دار است و با افزايش ريسک جريان سرمايه​گذاري مستقيم خارجي کاهش يافته​است.

Kamp (2002) در مطالعه​ای با استفاده از اطلاعات ٢7 کشور در حال توسعه طی دوره 1997 -2000 به بررسی عوامل تعيين کننده سرمايه​گذاري مستقيم خارجي پرداخت. براي بررسی وجود اختلاف در جذب سرمايه گذاری مستقيم خارجی بين زمان‌های متفاوت، اين دوره به سه مقطع تفکيک شده​است. در کليه دوره​ها، تعيين​کننده‌های سرمايه​گذاري مستقيم خارجي به ندرت تغيير می​کنند. در اين مطالعه آموزش و بازبودن اقتصاد از عوامل مؤثر بر جذب سرمايه​گذاري مستقيم خارجي است که تابع متغیرهای بازار (تولید ناخالص داخلی و تولید ناخالص داخلی سرانه)، جمعیت و رشد حقيقی توليد ناخالص داخلي می‌باشند؛ به عبارت ديگر متغيرهای بازار، جمعيت و رشد حقيقی اقتصاد دارای نقش موثری بر جذب سرمايه گذاري مستقيم خارجي هستند.

در حالت کلی در پژوهش​های صورت گرفته برخی از مطالعات همانند کریمی​کیا و مقدم
 با استفاده از تکنیک دلفی عوامل جذب سرمایه​گذاری را شناسایی نموده و در موارد دیگر همانند مطالعات اسماعیلی، شاکری و سلیمی
، عوامل جذب سرمایه گذاری از طریق مطالعات تجربی حاصل شده است. در این مطالعه سعی شده از رویکرد تلفیقی (دلفی و مطالعات تجربی) جهت شناسایی عوامل موثر بر سرمایه​گذاری شناسایی شده و در ادامه عوامل شناسایی شده به روش AHP اولویت​بندی می​شود.
روش پژوهش
اين مطالعه از نظر هدف کاربردي و از لحاظ روش با رويکرد تحليلي و توصيفي تهيه شده​است. همچنين از نظر گردآوري آمار و اطلاعات به صورت پيمايشي و کتابخانه​اي و اسنادي است. جامعه آماری از بین کارشناسان منطقه آزاد انزلی و اساتید و کارشناسان آشنا با مقوله مناطق آزاد (بالاخص منطقه آزاد انزلی) و همچنین سرمایه​گذاران داخلی و خارجی واقع در منطقه آزاد انزلی انتخاب شده​است. 

شایان ذکر است که در این مطالعه ابتدا با تهیه طرح تحقیق و با استفاده از روش دلفی، به جمع​آوری اطلاعات در مورد مناطق آزاد و عوامل موثر بر جذب سرمایه​گذاری در منطقه آزاد انزلی پرداخته شده و سپس با طراحی پرسشنامه حاصل از فرآیند دلفی، نظرات مدیران و کارکنان واحد مورد مطالعه مورد پایش و بررسی قرار گرفته است و در نهایت با استفاده از روش AHP به اولویت​بندی عوامل موثر بر جذب سرمایه​گذاری پرداخته شده است. شایان ذکر است که این پژوهش در بازه زمانی 1391 تا 1392 انجام شده است.
روش دلفی
يكي از روش‌های كسب دانش گروهي، تكنيك دلفي است كه فرايندي داراي ساختار براي پيش​بيني و كمك به تصميم​گيري در طي راندهاي پيمايشي، جمع​آوري اطلاعات و در نهايت، اجماع گروهي است. در حالي که اکثر پیمایش‌ها سعي در پاسخ به سؤال «چه هست؟» دارند، دلفي به سؤال «چه می‌تواند؟/ چه بايد باشد؟» دارند. فقدان چارچوب نظري، كه به عنوان عمده‌ترین ضعف اين روش مطرح بوده، موجب گرديد تا برخي دلفی را فن
 و ديگران واژه‌های رويكرد
، مطالعه دلفي
، پيمايش دلفي
، رأي​گيري دلفي
، روش دلفي
، مطالعه اجماع دلفي
را براي توصيف مطالعات دلفي صحیح‌تر بدانند (Ahmadi et al.,2008).
اساس و پايه روش يا تکنيک دلفي بر اين است که نظر متخصصان هر حوزه علمي در مورد پيش​بيني آينده برترين نظر است. بنابراين برخلاف روش​هاي تحقيق پيمايشي، اعتبار روش دلفي نه به تعداد شرکت کنندگان در تحقيق بلکه به اعتبار علمي متخصصان شرکت​کننده در پژوهش بستگي دارد. شرکت​کنندگان در تحقيق دلفي از ۵ تا ۲۰ نفر را شامل مي‌شوند. حداقل تعداد شرکت​کنندگان بستگي به چگونگي طراحي روش تحقيق دارد.
در اين روش هيات​هايي از متخصصان تشکيل مي​شود که تعامل بين اعضا، توسط رئيس يا ناظر هيأت انجام مي​شود. ارتباطات داخلي شرکت​کنندگان به صورت ناشناس بوده و نظرات، پيش​بيني​ها و تمايلات به ارائه​دهندگان آن​ها منتسب نمي​شود. انتشار اين اطلاعات بدون اعلام هويت ارائه​دهندگان صورت مي​گيرد.
از جمله فوايد كسب اجماع در گروه‌های مخالف، اعتبار محتوي و طراحي برنامه‌ها با حمايت نسبي شركت​كنندگان است و به خصوص عدم نفوذ عقايد و شخصيت افراد خاص در نظرات گروه، آزادي از هرگونه فشار، تسهيل درستكاري اعضاي پانل و ارائه ديد بي​طرفانه همراه با صداقت در بيان ایده‌ها و گزینه‌ها امكان پذير است. همچنين بازخورد بين راندها محرك ایده‌های جديد و موجب گسترش دانش شده كه خود موجب نوآوري بيشتر و آموزش شركت​كنندگان می‌گردد. اين تكنيك از هدر رفتن زمان و انرژي براي تصميمات نامربوط يا مغرضانه جلوگيري می‌کند؛ چرا که پيش بینی‌های دلفي با يك روش تحليلي و نظام​دار صورت می​گیرد (Ahmadi et al.,2008).
فرآیند تحلیل سلسله مراتبی
فرایند تحلیل سلسله مراتبی (AHP) یکی از معروف‌ترین فنون تصمیم​گیری چند منظوره
 است که اولین بار توسط توماس ال ساعتی عراقی
 الاصل در دهه 1970 ابداع گردید. این روش در هنگامی که عمل تصمیم​گیری با چند گزینه رقیب
 و معیار تصمیم​گیری
 روبرو است می‌تواند استفاده​گردد. معیارهای مطرح شده می​توانند کمی یا کیفی باشند (Adel azar, 1995).
روش AHP روشی است مناسب جهت اتخاذ تصمیمات پیچیده​ای که عناصر و عوامل تصمیم​گیری در آن از جنس کیفی بوده و به سختی می​توان آن را به جنس کمی تبدیل نمود. هدف از فرایند تحلیل سلسله مراتبی ایجاد یا تشکیل سلسله مراتب پیچیدگی یک مسئله طی مدارج طبقه​بندی شده از بزرگ به کوچک یا از عمومی به مطالب خاص اقتصادی است تا اینکه بتوان به این ترتیب از موضوع به دقت بیشتری دست پیدا کرد.
در بکارگیری روش AHP برای حل مسئله تصمیم​گیری، چهار مرحله اساسی به شرح زیر وجود دارد (Moshiri, 2001):
بنا کردن سلسله مراتب (Hierarchy) و طبقه​بندی مسئله مورد نظر: به این ترتیب که در رأس سلسله مراتب، هدف کلی و کلان موضوع تصمیم​گیری و در مراتب پایین​تر، صفات و معیارهایی که به نحوی از انحاء در کیفیت هدف تأثیر دارند قرار گرفته (چنانچه لازم باشد معیارها را به زیر گروه​های جزیی​تر تقسیم کرد) و بالاخره در آخرین سطح، گزینه​های و انتخاب​های تصمیم​گیری قرار می​گیرند.
مقایسات زوجی
: مرحله دوم شامل مقایسات زوجی عوامل مندرج در هر سطح از سلسله مراتب در جوابگویی به تحقیق هدف یا تأمین احتیاجات هدف یا عوامل سطح بالاتر می‌باشد. این مقایسات در ماتریسی به نام «ماتریس مقایسات زوجی
 » درج می‌شود. این ماتریس دو خاصیت عمده دارد: اول آنکه قطر این ماتریس عدد 1 است و دوم آنکه ترجیح عوامل نسبت به یکدیگر خاصیت معکوس پذیری دارند. برای مثال، اگر نسبت ترجیح عامل A نسبت به B، 4 است در آن صورت نسبت ترجیح عامل B نسبت به A برابر 4/1 خواهد بود و بالعکس.
محاسبه وزن نسبی عوامل: در مرحله سوم از فرایند AHP، با استفاده از ماتریس مقایسات زوجی، وزن نسبی عوامل هر سطح محاسبه می‌شود.
A.W = n.W






(1)
که در رابطه بالا A ماتریس مقایسات زوجی نسبی و W بردار وزن​های واقعی و n تعداد عوامل یا عناصر است.
تعیین اهمیت نسبی عوامل: مرحله آخر فرایند AHP شامل تعیین اهمیت نسبی هر کدام از گزینه​های تصمیم​گیری در رابطه با معیارها و هدف کلی مسئله مورد نظر است. برای این منظور، وزن​های نسبی عوامل در سطح Kام در رابطه با سطح اول (هدف کلی مسئله) از رابطه زیر محاسبه می​گردد:
C (1, K) = (i = 2 Bi






(2)
که در آن C(1,K) بردار ترکیبی وزن‌های نسبی عوامل در سطح Kام در رابطه با عوامل سطح اول، و Bi یک ماتریس ni-1(n است که سطرهای آن تشکیل بردارهای  [image: image2.png]


 را می​دهند. ni بیانگر تعداد عوامل در سطح i بوده و در واقع همان وضعیت n در معادله (1) را دارد و گذاشتن زیر نویس i فقط به منظور نشان دادن سطح i است.

برای رتبه​بندی نهایی معیارها از نرم افزار EC (Expert Choice) استفاده می​شود. خاطر نشان می​سازد که در اولویت​بندی عناصر و فعالیت​ها با توجه به معیارها، برای اطمینان از نتایج بدست آمده و تصدیق روند عملیات، درجه خاصی از سازگاری لازم است. در شیوه AHP، ناسازگاری کلی قضاوت​ها بوسیله نرخ سازگاری
 (CR) محاسبه می​شود. نرخ سازگاری، میزان سازگاری مقایسات را مشخص می​کند و این سازگاری نشان می​دهد که تا چه اندازه می​توان به اولویت​بندی حاصله بر اساس معیارهای تعریف شده و جداول ترکیبی اعتماد کرد. برای محاسبه نرخ سازگاری، تحقیقات متعددی صورت گرفته که بهترین روش آن استفاده از روش بردار ویژه است. بر اساس این روش نرخ سازگاری بصورت زیر اندازه​گیری می​شود ابتدا بردار مجموع وزن (WSV
 ) محاسبه می​شود. برای محاسبه این بردار، مقادیر اصلی مقایسات گروهی در بردار اولویت کلی ضرب شده و مجموع هر سطر محاسبه می​گردد (Ghodsipor, 2006).
با تقسیم هر یک از مؤلفه​های فوق بر بردار اولویت معیارها، بردار سازگاری C.V
 محاسبه می​شود. سپس شاخص سازگاری CI
، با توجه به معادله (2) محاسبه می​شود:

C.I = [image: image4.png]n—









(3)
که در رابطه فوق  در n تعداد گزینه‌ها و [image: image6.png]


 عبارت است از میانگین بردار سازگاری. رابطه نرخ سازگاری C.R به صورت معادله (4) است:
C.R = [image: image8.png]









(4)
R.I
، نشان دهنده مقدار شاخص تصادفی است. این شاخص با توجه به تعداد گزینه‌ها و از طریق جدول شاخص سازگاری تصادفی استخراج می‌گردد که در جدول شماره (1) نشان داده شده است.
جدول 1- شاخص سازگاری تصادفی
	N
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	RI
	0
	0
	58/0
	9/0
	12/1
	24/1
	32/1
	41/1

	N
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	

	RI
	45/1
	49/1
	51/1
	54/1
	56/1
	57/1
	59/1
	

	مأخذ: دکتر عادل آذر،1374


عوامل موثر بر جذب سرمایه​گذاری در منطقه آزاد تجاری- صنعتی انزلی
با طراحی و پخش 3 مرحله پرسشنامه در میان نمونه آماری مشخص شده در منطقه آزاد تجاری- صنعتی انزلی (15 نفر از کارشناسان بخش سرمایه​گذاری و برنامه و بودجه) و استخراج نتایج متغیرهای اصلی اثرگذار بر جذب سرمایه​گذاری در منطقه آزاد تجاری- صنعتی انزلی مشخص شد. پرسش نامه اولیه  حاوی 2 سؤال کلی زیر بوده است:
از نظر شما مهم​ترین عوامل موثر جذب سرمایه​گذاری خارجی و داخلی در منطقه آزاد تجاری- صنعتی انزلی چیست؟
از نظر شما مهم​ترین موانع جذب سرمایه​گذاری خارجی و داخلی در منطقه آزاد تجاری- صنعتی انزلی چیست؟ 
پاسخ دهندگان به موارد زیادی در این پرسشنامه اشاره کردند. پس از جمع​آوری و استخراج نتایج برای تهیه پرسشنامه راند بعدی، ابتدا موارد مشابه حذف شده و مواردی که در مطالعات تجربی حاصل شده بود به آن‌ها اضافه شد و از پاسخ دهندگان درخواست شد به عوامل ذکر شده در جد​ول  از 1 تا 10 امتیاز دهند تا میزان اهمیت هر عامل از نظر کمی مشخص شود. پس از جمع​آوری نتایج، عواملی که دارای رتبه پایین​تری بودند حذف شدند سپس در راند سوم با عوامل اصلی به همراه زیر شاخص​های آن‌ها در قالب پرسشنامه طراحی شده و بعد از اجماع نظر اعضای دلفی، هفت عامل اصلی موثر بر جذب سرمایه​گذاری در منطقه آزاد انزلی شناسایی و جمع​بندی شد که در جدول شماره (2) آورده شده است.
جدول 2- عوامل موثر بر جذب سرمایه​گذاری و زیرشاخص​های آن در منطقه آزاد انزلی
	ردیف
	عوامل اصلی
	زیرشاخص​ها

	1
	امکانات
	1- زیر ساخت​ها،  2- تالار بورس،  3- پردیس بین‌الملل،  4- شبکه اندیشه سبز خزر

	2
	مکان​یابی
	1- اراضی مستعد جهت واگذاری به سرمایه​گذاران،  2- منابع طبیعی جهت ایجاد ظرفیت​های جدید گردشگری،  3- مزیت منطقه​ای

	3
	اقتصادی
	1- نرخ بازگشت سرمایه،  2- کنترل تورم،  3- تعدیل نرخ بهره،  4-تقویت زیر ساخت​های اقتصادی،  5- اندازه و گسترش بازار

	4
	حمایتی
	1- ارائه تسهیلات بانکی مناسب به سرمایه​گذاران،  2- معافیت مالیاتی و گمرکی به تولیدات شرکت​ها و واردات نهاده​های سرمایه​گذاران،  3- اعطای پوشش بیمه​ای و تسهیلات زیربنایی به سرمایه​گذاران،  4- سیاست​ها و مشوق​های مالیاتی

	5
	سیاست​گذاری
	1- ارائه تسهیلات بانکی مناسب به سرمایه​گذاران،  2- گسترش روابط بین​الملل، 3- آزادسازی و خصوصی سازی،  4- برگزاری و شرکت در نمایشگاه​های بین​المللی

	6
	قوانین و مقررات
	1- سیاست​ها و مشوق​های مالیاتی،  2- تنظیم و تسهیل قوانین و مقررات جهت تأمین امنیت اقتصادی،  3- تثبیت سیاست​های ارزی،  4- کنترل بر بازار بین​المللی سرمایه

	7
	مدیریت
	1- تبلیغات مناسب،  2- اعلام قوانین و بخشنامه​ها از طریق رسانه​ها و انتشارات،  3- تهیه طرح مطالعاتی امکان​سنجی شده،  4- بازاریابی


مأخذ: یافته​های تحقیق
رتبه​بندی و تعیین وزن عوامل موثر بر جذب سرمایه​گذاری به روش AHP

همان طور که اشاره شد، بعد از شناسایی متغیرهای موثر بر جذب سرمایه​گذاری، زیر مجموعه​های تشکیل دهنده هر یک از متغیرهای مذکور به روش دلفی شناسایی شد. در ادامه با استفاده از روش AHP به بررسی اهمیت نسبی این عوامل پرداخته شده است. نمونه آماری پاسخ دهنده در این مرحله 1- همان افراد پاسخ​دهنده به پرسشنامه​های روش دلفی 2- اساتید و کارشناسان اقتصادی خارج  هستند که روی هم  برابر 30 نفر می​باشد ( 15 نفر کارشناسان منطقه و 15 نفر  نفر اساتید و کارشناسان اقتصادی).
 به منظور رعایت اختصار در ذیل به مراحل محاسباتی اهمیت نسبی یکی از متغیرهای اثرگذار بر جذب سرمایه​گذاری به روش AHP (یعنی عوامل مکان​یابی) پرداخته می​شود. سایر عوامل به طور مشابه مورد بررسی قرار گرفته است.
رتبه​بندی و تعیین وزن عامل مربوط به مکان​یابی
در این مدل سطح اول یعنی هدف ما، اولویت​بندی عوامل سه​گانه مربوط به عامل مکان​یابی برای جذب سرمایه​گذاری در منطقه آزاد تجاری- صنعتی انزلی است. سطح دوم یعنی معیارها، شامل یک معیار کلی «رشد، ارتقا و افزایش میزان سرمایه​گذاری در منطقه آزاد تجاری- صنعتی انزلی» می​باشد و سطح سوم یعنی گزینه​ها شامل سه عامل: اراضی مستعد جهت واگذاری به سرمایه​گذاران، مزیت منطقه​ای و منابع طبیعی جهت ایجاد ظرفیت​های جدید گردشگری می​باشد.
به منظور تعیین اولویت و ضریب اهمیت هر یک از سه عامل ابزار و گزینه فوق، ابتدا سه عامل فوق از دید تک تک پاسخگوها مورد مقایسه قرار می​گیرند. جدول شماره (3) ماتریس مقایسه زوجی سه ابزار از دیدگاه پاسخگوهای مختلف را نشان می​دهد.
جدول 3- ماتریس مقایسات زوجی گزینه​ها از دید پاسخگوهای مختلف
	منابع طبیعی جهت ایجاد ظرفیت​های جدید گردشگری
	مزیت منطقه​ای
	اراضی مستعد جهت واگذاری به سرمایه​گذاران
	پاسخگوی i ام
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	1
	اراضی مستعد جهت واگذاری به سرمایه​گذاران
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	مزیت منطقه​ای

	1
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	منابع طبیعی جهت ایجاد ظرفیت​های جدید گردشگری


مأخذ: یافته​های تحقیق
پس از رسم ماتریس در قطر آن عدد یک قرار می​دهیم زیرا هر شاخص، با خودش مقایسه می​شود و برای پر کردن سایر آرایه​ها با توجه به اهمیت نسبی هر عامل نسبت به عامل دیگر (از دید پاسخ دهندگان)، از داده​های کمی به منظور پر کردن سایر آرایه​ها، استفاده می​شود. بدین صورت، مقادیر پایین قطر اصلی معکوس مقادیر بالای قطر هستند. پاسخگوی اول، جدول 3 پرسشنامه را که بر اساس روش AHP طراحی شده، بصورت جدول (4) تکمیل نموده است:
جدول 4- اولویت​بندی و تعیین درجه اهمیت عوامل مربوط به مکان​یابی بر جذب سرمایه​گذاری
	معیار
	9
	8
	7
	6
	5
	4
	3
	2
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	معیار

	مزیت منطقه ای
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	اراضی مستعد جهت واگذاری به سرمایه گذاران

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	منابع طبیعی جهت ایجاد ظرفیت‌های جدید گردشگری
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	مزیت منطقه ای

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	اراضی مستعد جهت واگذاری به سرمایه گذاران
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	منابع طبیعی جهت ایجاد ظرفیت‌های جدید گردشگری

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


مأخذ: یافته​های تحقیق
با توجه به تکمیل شده​ی جدول فوق بر اساس نظر پاسخگو، به عنوان مثال، مقایسه زوجی بین دو عامل مزیت منطقه​ای به اندازه 3 برابر عامل منابع طبیعی جهت ایجاد ظرفیت​های جدید گردشگری در گروه عامل مربوط به مکان​یابی برای منطقه آزاد تجاری- صنعتی انزلی مهم‌تر، اهمیت دارد و به همین ترتیب می‌توان برای گزینه​های دیگر اشاره کرد. جدول (5) بر اساس جدول (4) تکمیل شده است:
جدول 5- ماتریس مقایسه زوجی گزینه​ها از دید پاسخگوی اول
	منابع طبیعی جهت ایجاد ظرفیت​های جدید گردشگری
	مزیت منطقه​ای
	اراضی مستعد جهت واگذاری به سرمایه​گذاران
	پاسخگوی i ام

	9
	5/1
	1
	اراضی مستعد جهت واگذاری به سرمایه​گذاران

	3
	1
	5
	مزیت منطقه​ای

	1
	3/1
	9/1
	منابع طبیعی جهت ایجاد ظرفیت​های جدید گردشگری


مأخذ: یافته​های تحقیق
پس از تشکیل ماتریس مقایسات زوجی برای شاخص​ها، مقادیر آن را نرمالیزه می​کنیم. برای این کار، هر مقدار ماتریس را بر جمع ستون آن تقسیم می‌کنیم نتایج در جدول (6) آمده​است :
جدول 6- ماتریس نرمالیزه جدول مقایسات زوجی
	منابع طبیعی جهت ایجاد ظرفیت​های جدید گردشگری
	مزیت منطقه​ای
	اراضی مستعد جهت واگذاری به سرمایه​گذاران
	پاسخگوی i ام

	474/0
	153/0
	164/0
	اراضی مستعد جهت واگذاری به سرمایه​گذاران

	0474/0
	763/0
	818/0
	مزیت منطقه​ای

	052/0
	084/0
	018/0
	منابع طبیعی جهت ایجاد ظرفیت​های جدید گردشگری


مأخذ: یافته​های تحقیق
 پس از نرمال کردن، برای محاسبه وزن نسبی هر شاخص میانگین حسابی هر سطر را محاسبه می​کنیم جدول (7) این نتایج را گزارش می​دهد:
جدول 7-  بردار اولویت عوامل موثر بر جذب سرمایه گذاری (مکان​یابی) با استفاده از EC
	منابع طبیعی جهت ایجاد ظرفیت​های جدید گردشگری
	اراضی مستعد جهت واگذاری به سرمایه​گذاران
	مزیت منطقه​ای
	گزینه‌ها

	052/0
	263/0
	685/0
	بردار اولویت


مأخذ: یافته​های تحقیق
بدین صورت درصد اولویت نسبی هر یک از شاخص​ها از دید پاسخگوی اول بدست آمد که به ترتیب به صورت 1- مزیت منطقه​ای، 2- اراضی مستعد جهت واگذاری به سرمایه​گذاران، 3- منابع طبیعی جهت ایجاد ظرفیت​های جدید گردشگری است. به عبارت دیگر، از دید پاسخگوی اول مزیت منطقه​​ای در بین عوامل 3 گانه مربوط به مکان​یابی به عنوان مهم‌ترین شاخص و اراضی مستعد جهت واگذاری به سرمایه​گذاران در رتبه دوم و منابع طبیعی جهت ایجاد ظرفیت​های جدید گردشگری دارای رتبه آخر در فرایند سرمایه​گذاری در منطقه آزاد تجاری- صنعتی انزلی تأثیرگذار است.

البته این از نظر یکی از افراد پاسخ​دهنده از بین 20 نفر پاسخ دهنده است. برای مقایسه این 3 شاخص، 20 ماتریس مختلف وجود دارد، لذا AHP در ابتدا این ماتریس​ها را به یک ماتریس واحد تبدیل می​کند (AHP گروهی). به منظور ترکیب جداول مقایسات زوجی همه پاسخگویان، یکی از بهترین روش​ها، استفاده از میانگین هندسی است. از آنجا که مقایسات زوجی، داده​هایی بصورت «نسبت» ایجاد می​کند و بعلاوه معکوس بودن ماتریس مقایسه، استفاده از این روش را بیشتر موجه می​سازد؛ زیرا میانگین هندسی خاصیت معکوس بودن را در ماتریس مقایسات زوجی حفظ می​کند.

اگر فرض کنیم [image: image16.png]a;
ik



 مؤلفه مربوط به پاسخگوی Kام برای مقایسه معیار i نسبت به معیار j باشد، میانگین هندسی برای مؤلفه‌های متناظر از معادله (4) محاسبه می​شود (قدسی پور، 1385،70).
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 مؤلفه مربوط به گروه برای مقایسه معیار i نسبت به j
با استفاده از ماتریس فوق، مقایسه معیارها از نظر گروه (کل پاسخگویان و نمونه​های مورد مطالعه) با استفاده از نرم افزار EC بصورت جدول (8) می​باشد:
جدول 8- ماتریس مقایسه زوجی از دیدگاه گروه
	منابع طبیعی جهت ایجاد ظرفیت​های جدید گردشگری
	مزیت منطقه​ای
	اراضی مستعد جهت واگذاری به سرمایه​گذاران
	پاسخگوی i ام

	380/1
	356/1
	1
	اراضی مستعد جهت واگذاری به سرمایه​گذاران

	021/2
	1
	738/0
	مزیت منطقه​ای

	1
	459/0
	725/0
	منابع طبیعی جهت ایجاد ظرفیت​های جدید گردشگری


مأخذ: یافته​های تحقیق
برای استخراج اولویت​ها از جدول فوق، از مفهوم نرمال​سازی و میانگین موزون استفاده می​شود. بدین منظور با استفاده از معادله (5) اعداد جدول نرمال می​شود:
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 مؤلفه نرمال است. پس از نرمالیزه کردن داده​ها، از مقادیر حاصل میانگین موزون گرفته می‌شود که مقادیر حاصل از میانگین موزون نشان​دهنده اولویت (درجه اهمیت) هر گزینه (عوامل سرمایه​گذاری) می​باشد. بنابراین با توجه به بررسی نظرات کل نمونه و نتایج نرم افزار، مشخص شد که در ارتباط با عامل مکان​یابی که یکی از عوامل موثر بر جذب سرمایه​گذاری در منطقه آزاد تجاری- صنعتی انزلی تشخیص داده​شده، رتبه و وزن عوامل مربوط به این عامل در نمودار (1) آورده شده است:
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نمودار 1- رتبه و وزن زیر شاخص‌های موثر بر عامل مکان​یابی
 مأخذ: یافته​های تحقیق
برای محاسبه نرخ ناسازگاری از جدول 7 استفاده می​شود که در اینجا برای این مدل برابر 045/0 است که از 1/0 کوچک‌تر است پس می​توان نتیجه گرفت که مدل معنی​دار است. رتبه​بندی و تعیین درجه اهمیت دیگر عوامل جذب سرمایه​گذاری به شرح زیر است.
رتبه​بندی و تعیین وزن عامل مربوط به امکانات
عامل امکانات در منطقه آزاد تجاری- صنعتی انزلی، شامل 4 مورد یا عامل می​باشد که مراحل پردازش مدل AHP به ترتیب طی شده و جدول مقایسه زوجی گزینه​ها از دیدگاه گروه و میانگین موزون برای انتخاب اولویت​ها با توجه به نظرات کل نمونه و نتایج نرم افزار، بررسی شد که رتبه و وزن عوامل مربوط به این عامل در نمودار (2) نشان داده شده است.
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نمودار 2- رتبه و وزن زیر شاخص‌های موثر بر عامل امکانات
 مأخذ: یافته​های تحقیق
با توجه به محاسبات انجام شده مشخص می​شود تقویت زیرساخت​ها در رتبه اول و فعال​تر کردن تالار بورس در رتبه دوم و توجه به پردیس بین​الملل در جهت آموزش افراد و استفاده از نخبگان دانشگاهی در رتبه سوم و استفاده از شبکه اینترنت باید مورد توجه مدیران منطقه قرار گیرد. نرخ ناسازگاری برابر 0075/0 است که از 1/0 کوچک‌تر است نشان​دهنده معنی​داری مدل است.
رتبه​بندی و تعیین وزن عامل مربوط به سیاست​گذاری
عامل سیاست​گذاری در منطقه آزاد تجاری- صنعتی انزلی، شامل 4 مورد یا عامل می​باشد که مراحل پردازش مدل AHP به ترتیب طی شده و جدول مقایسه زوجی گزینه​ها از دیدگاه گروه و میانگین موزون برای انتخاب اولویت​ها با توجه به نظرات کل نمونه و نتایج نرم افزار، بررسی شد که رتبه و وزن عوامل مربوط به این عامل در نمودار (3) آورده شده است.
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نمودار3- رتبه و وزن زیر شاخص‌های موثر بر عامل سیاست​گذاری
  مأخذ: یافته​های تحقیق
با توجه به محاسبات انجام شده مشخص می​شود توجه و گسترش روابط بین​المللی در رتبه اول و ارائه تسهیلات بانکی مناسب به سرمایه​گذاران در رتبه دوم و آزادسازی و خصوصی​سازی در رتبه سوم، برگزاری و شرکت در نمایشگاه​های بین​المللی جهت معرفی و جذب سرمایه​گذاری در رتبه چهارم باید مورد توجه مدیران منطقه قرار گیرد. نرخ ناسازگاری برابر 006/0 است که از 1/0 کوچک‌تر است و نشان دهنده معنی​داری مدل است.
رتبه​بندی و تعیین وزن عامل مربوط به اقتصادی
عامل اقتصادی در منطقه آزاد تجاری- صنعتی انزلی، شامل 5 مورد یا عامل می​باشد که مراحل پردازش مدل AHP به ترتیب طی شده و جدول مقایسه زوجی گزینه​ها از دیدگاه گروه و میانگین موزون برای انتخاب اولویت​ها با توجه به نظرات کل نمونه و نتایج نرم افزار، بررسی شد که رتبه و وزن عوامل مربوط به این عامل در نمودار (4) آورده شده است.
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نمودار 4- رتبه و وزن زیر شاخص‌های موثر بر عامل اقتصادی
 مأخذ: یافته​های تحقیق 

با توجه به محاسبات انجام شده مشخص می​شود نر خ بازگشت سرمایه با ضریب اهمیت 248/0 در رتبه اول و اندازه و گسترش بازار با ضریب اهمیت 218/0 در رتبه دوم کنترل نرخ تورم با ضریب اهمیت 199/0 در رتبه سوم و و تقویت زیر ساخت​های اقتصادی با ضریب اهمیت 176/0 در رتبه سوم و تعدیل سود بانکی با ضریب اهمیت 199/0 در رتبه پنجم بر جذب سرمایه​گذاری در این منطقه تأثیر گذار است. نرخ ناسازگاری برابر 0069/0 است که از 1/0 کوچک‌تر است و نشان​دهنده معنی​داری مدل است.
رتبه​بندی و تعیین وزن عامل مربوط به حمایتی
عامل حمایتی در منطقه آزاد تجاری- صنعتی انزلی، شامل 4 مورد یا عامل می​باشد که مراحل پردازش مدل AHP به ترتیب طی شده و جدول مقایسه زوجی گزینه​ها از دیدگاه گروه و میانگین موزون برای انتخاب اولویت​ها با توجه به نظرات کل نمونه و نتایج نرم افزار، بررسی شد که رتبه و وزن عوامل مربوط به این عامل در نمودار (5) نشان داده شده است.
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نمودار 5- رتبه و وزن زیر شاخص‌های موثر بر عامل حمایتی
 مأخذ: یافته​های تحقیق
با توجه به محاسبات انجام شده مشخص می​شود و ارائه تسهیلات بانکی مناسب به سرمایه​گذاران در رتبه اول، تضمین برگشت اصل سود در رتبه دوم، معافیت مالیاتی و گمرکی به تولیدات شرکت​ها و واردات نهاده​های سرمایه​گذاران رتبه سوم و اعطای پوشش بیمه​ای و تسهیلات زیر بنایی به سرمایه​گذاران در رتبه چهارم باید مورد توجه مدیران منطقه قرار گیرد. نرخ ناسازگاری نیز برابر 0041/0 است چون کوچک‌تر از 1/0 است که نشان​دهنده معنی​داری مدل است.
رتبه​بندی و تعیین وزن عامل مربوط به قوانین و مقررات
عامل قوانین و مقررات در منطقه آزاد تجاری- صنعتی انزلی، شامل 4 مورد یا عامل می​باشد که مراحل پردازش مدل AHP به ترتیب طی شده و جدول مقایسه زوجی گزینه​ها از دیدگاه گروه و میانگین موزون برای انتخاب اولویت​ها با توجه به نظرات کل نمونه و نتایج نرم افزار، بررسی شد که رتبه و وزن عوامل مربوط به این عامل در نمودار (6) آورده شده است.
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نمودار 6- رتبه و وزن زیر شاخص‌های موثر بر عامل قوانین و مقررات
   مأخذ: یافته​های تحقیق
با توجه به محاسبات انجام شده مشخص می​شود تنظیم و تسهیل قوانین و مقررات جهت تأمین امنیت اقتصادی در رتبه اول، وجود سیاست​ها و مشوق​های مالیاتی در رتبه دوم، کنترل بر بازار بین‌المللی سرمایه در رتبه سوم و در نهایت، تثبیت سیاست​های ارزی در رتبه چهارم به ترتیب بر جذب سرمایه گذاری در منطقه آزاد تجاری- صنعتی انزلی تأثیر گذارند. نرخ ناسازگاری برابر 0085/0 است چون کوچک‌تر از 1/0 است که نشان​دهنده معنی​داری مدل است.
رتبه​بندی و تعیین وزن عامل مربوط به مدیریت
عامل مدیریت در منطقه آزاد تجاری- صنعتی انزلی، شامل 4 مورد یا عامل می​باشد که مراحل پردازش مدل AHP به ترتیب طی شده و جدول مقایسه زوجی گزینه​ها از دیدگاه گروه و میانگین موزون برای انتخاب اولویت​ها با توجه به نظرات کل نمونه و نتایج نرم افزار، بررسی شد که رتبه و وزن عوامل مربوط به این عامل در نمودار (7) آورده شده است.
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نمودار 7- رتبه و وزن زیر شاخص‌های موثر بر عامل مدیریت
  مأخذ: یافته​های تحقیق
با توجه به محاسبات انجام شده مشخص می​شود تبلیغات مناسب  در رتبه اول، تهیه طرح مطالعاتی امکان سنجی شده در رتبه دوم، اعلام قوانین و بخشنامه​ها از طریق رسانه و انتشارات رتبه سوم و در نهایت، بازاریابی در رتبه چهارم به ترتیب بر جذب سرمایه​گذاری در منطقه آزاد تجاری- صنعتی انزلی تأثیر گذارند. نرخ ناسازگاری برابر 04535/0 است چون کوچک‌تر از 1/0 است که نشان​دهنده معنی​داری مدل است.
پس از رتبه​بندی تمام زیر معیارها می‌توان معیارهای اصلی را رتبه​بندی نمود که به شرح جدول شماره (9) است.
جدول 9- ضریب اهمیت عوامل هفتگانه موثر بر جذب سرمایه​گذاری با استفاده از نرم افزار EC
	گزینه‌ها
	امکانات
	سیاست​گذاری
	اقتصادی
	قوانین و مقررات
	مدیریت
	حمایتی
	مکان‌یابی

	بردار اولویت
	171/0
	164/0
	143/0
	139/0
	134/0
	130/0
	120/0


مأخذ: یافته​های تحقیق
نتایج تحقیق
ایجاد و توسعه مناطق آزاد تجاری می​تواند به عنوان یک خط​مشی سریع و راهی میانبر برای تحقق اهدافی چون جذب سرمايه​هاي داخلي و خارجي و صنعتي شدن سريع به منظور توسعه صادرات غير نفتي مورد استفاده قرار گيرد. لذا منطقه آزاد تجاری- صنعتی انزلی در سال 1384 با اهداف اساسي فوق شروع به كار كرد. اما با نگاهي به آمارهاي موجود، پس از شروع فعاليت اين منطقه، شاهد موفقيت آن نیستيم؛ از این رو در این پژوهش به شناسایی عوامل جذب سرمایه​گذاری در این منطقه پرداخته شده​است.
با توجه به مطالب گذشته و نتایج کسب شده رتبه بندی عوامل موثر در جذب سرمایه گذاری در منطقه آزاد انزلی به این شرح است: مهم‌ترین عاملی که جهت جذب سرمایه​گذاری در منطقه باید به آن توجه کرد عامل امکانات است؛ عامل دوم توجه به سیاست​گذاری مناسب و عامل مهم دیگر که در رتبه سوم قرار دارد عامل اقتصادی است. در رتبه چهارم عامل قوانین و مقررات قرار دارد. عامل مدیریت در رتبه پنجم و رتبه ششم مربوط به عامل حمایتی و در نهایت عامل مکان یابی  با ضریب اهمیت 120/0 در رتبه هفتم قرار دارد. 
با توجه به رتبه​بندی صورت گرفته می​توان نتیجه این مقاله را با نتایج کسب شده با پایان​نامه کرامت اسماعیلی در منطقه آزاد ارس و مقاله شاکری و سلیمی در منطقه آزاد چابهار مقایسه نمود. از نظر کرامت اسماعیلی مدیریت در رتبه اول، امکانات در رتبه دوم، سیاست​گذاری در رتبه سوم و در نهایت، قوانین و مقررات در رتبه چهارم قرار دارد و از نظر شاکری و سلیمی مدیریت در رتبه اول،  قوانین و مقررات در رتبه دوم، سیاست​گذاری در رتبه سوم و امکانات در رتبه چهارم قرار دارد اما در این پژوهش عامل امکانات در رتبه اول، سیاست​گذاری در رتبه دوم، اقتصادی در رتبه سوم و قوانین و مقررات در رتبه چهارم و مدیریت در رتبه پنجم و حمایتی ششم و مکان​یابی در رتبه هفتم قرار دارد. قابل توجه است که اسماعیلی و شاکری و سلیمی موارد اقتصادی، حمایتی و مکان​یابی را مورد بررسی قرار نداده​اند.
لذا بر اساس نتایج بدست آمده جهت ایجاد بستر مناسب برای جذب سرمایه​گذاری و حضور هرچه بیشتر سرمایه​گذاران در منطقه آزاد تجاری- صنعتی انزلی پیشنهادات ذیل ارائه می​شود:
به دلیل کمبود زمین در اختیار منطقه جهت واگذاری به سرمایه​گذاران مستعد به منظور ایجاد صنایع تولیدی و خدماتی، بهتر است بودجه​ی مناسبی (بودجه عمومی کشور و بودجه سازمان منطقه آزاد تجاری-صنعتی انزلی) جهت تهیه و خریداری زمین و اراضی مستعد در منطقه جهت واگذاری به سرمایه​گذاران خارجی و داخلی اختصاص داده​شود.
تقویت و تسریع در  ایجاد زیرساخت​های پیشرفته از جمله تکمیل اسکله کاسپین، تاسیسات مدرن بندری، فرودگاه مجهز در منطقه، تاسیسات مدرن شهری و غیره
فعال کردن، تقویت و معرفی بورس کالای تازه تاسیس شده منطقه و تبدیل به بورس بهادار بین​المللی در منطقه با مشارکت نهادهای مالی بین​المللی.
تنظیم و تسهیل قوانین و مقررات و تسریع در رسیدگی به درخواست​های سرمایه​گذاری و صدور مجوز شرکت​ها و یا ورود و خروج کالا به منطقه از طریق سامانه​ الکترونیکی.
استفاده از منابع طبیعی و جاذبه​های گردشگری استان گیلان و شهر انزلی  جهت ایجاد ظرفیت​های جدید گردشگری، پارک​های تفریحی مناسب و مجتمع​های اقامتی مناسب برای تقویت صنعت گردشگری منطقه و کشور جهت کسب و افزایش درآمد ارزی و ريالی.
مدیران منطقه باید در اطلاع رسانی صحیح و به موقع قوانین، مزایا و شرایط مساعد سرمایه​گذاری  نزد سایر کشورها کوشا باشند و این تلاش برای توسعه و تبلیغ مدیران اجرایی منطقه را می​توان به سه مرحله زیر تقسیم کرد:

اطلاع رسانی به مشتریان بالقوه به شیوه ای که علاقه آنها را برانگیزد.
تلاش برای متقاعد ساختن مشتریان به سرمایه​گذاری در منطقه.
تلاش برای حمایت و تضمین موفقیت و امنیت سرمایه گذاری در منطقه.
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