
  
 

  1ته توسط اعضاي هيئت علمياطلاعاتي پيوس يها گاهيمؤثر در پذيرش پا يها نيب شيپ

  

  4، دكتر فاطمه نوشين فرد3دكتر فريبرز خسروي ،2فريبا نظري

  20/6/1391 پذيرش:     25/3/1391دريافت:

  

  چكيده

هاي اطلاعاتي پيوسته توسط اعضاي هيئت علمي دانشگاه  ايگاههاي مؤثر در پذيرش پ بين هدف اين پژوهش تعيين پيش هدف:
    راجرز است. يها ينوآور اشاعه هيمنطقه هشت با استفاده از نظر  آزاد اسلامي

هيئت  عضو 351طالعه مها پرسشنامه محقق ساخته و نمونه مورد  داده يابزار گردآور ي،ليتحل يشيمايروش پژوهش پ روش:
ها  براي تجزيه و تحليل داده )17ه (نسخ شد. از نرم افزار اس.پي.اس.اس انتخاباي  ي طبقهادفكه به صورت تص علمي بود

  استفاده شد.

هاي  ويژگي پايگاه ييها هيگوبين درك اعضاي هيئت علمي از   01/0در سطح داري  ها نشان داد كه تفاوت معني يافته ها: يافته
، سازگاري، بودنمفيد  يرهايمتغ متأثر از وستهيپ يهاي اطلاعات پايگاه رشيپذ زانيدرصد م 70 .اطلاعاتي پيوسته وجود دارد

نسبت به ديگر  0/ 001داري  يمعندر سطح  پذيري است. ويژگي مفيد بودن و سازگاري ومشاهده ،پذيري آزمون پيچيدگي، 
  در ميزان پذيرش پايگاه هاي اطلاعاتي پيوسته هستند. يتر يقو يها نيب شيها پ ويژگي

  ي اطلاعاتي پيوسته؛ پذيرش، دانشگاه آزاد اسلامي؛ نظريه اشاعه نوآوري راجرز.ها گاهيپا: اعضاي هيئت علمي؛ ها اژهوكليد
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  مقدمه 

هاي  اي ميان پژوهشگران دارد، پايگاه ي اخير جايگاه ويژه هايي كه در طول دو دهه از نوآوري يكي 

ايي از قبيل نوآوري نمايش منابع اطلاعاتي متنوع، است. فناوري مذكور با توجه به مزاي 1اطلاعاتي پيوسته

، و روزآمدي ، بازيابي اطلاعات درخواستي را نه تنها امكان پذير بلكه آسان تر ساخته و  دسترسي سريع

درينجك                     تمايل و گرايش مثبت كاربران نسبت به محتوا و متن را به معرض آراء آورده است.

)Drinjak, 2001(  اذعان داشته كه در زمينه فناوري اطلاعات، كاربران از امكان بهره گيري از مزاياي نسبي

اطلاعاتي پيوسته برخوردارند و از خدمات وب سايت هاي آن در هرجا پايگاه هاي دسترسي به اينترنت و 

در   افراد  ر استقبالتواند تاثير مثبتي ب اين مزايا مي روز استفاده مي كنند. از شبانه و مكاني در هر زمان

 ,Teo and Tan,2000; Polatoglu and Ekin,2001;  Rogers)باشند داشته    الكترونيك خدمات   پذيرش

2003).   
در     جانبه فراگيران به عنوان نيروهاي متخصص جامعه،  تربيت همه نظام آموزش عالي علاوه بر

 ايفاي نيز ،شانكار هاي جديد به عنوان ابزار فناوري افراد در مواجه بااين سازي  اهسازي مناسب وآگ فرهنگ

هاي  هاي اطلاعاتي پيوسته با مزايايي از قبيل دسترسي سريع، دقيق و روزآمد، قابليت كند. پايگاه مي  نقش 

هاي ذخيره و دسترسي به ساير متون مرتبط و  هاي اقتصادي، قابليت جستجوي ساده و پيشرفته، كاهش هزينه

اي بر حيات علمي و پژوهشي متخصصان داشته است. اما اين نكته حايز  ، تاثير شايان توجهسادگي استفاده

اند يا  اي كه ازآن كرده اهميت را نبايد فراموش كرد كه نوع برخورد افراد با اين نوآوري و ميزان استفاده

كميت و  اتي پيوسته درهاي اطلاع از پايگاه استفاده گيري و بهرهخواهندكرد در روند اشاعه آن مؤثر است. 

امري      پيشرفت جامعه به سوي الكترونيكي شدن، به رو روند توجه به هاي علمي با پژوهش كيفيت

آمادگي براي استفاده اصولي از اين فناوري، افراد را  آموزش وبستر ايجاد ناپذير و ضروري است،   اجتناب

 حاضر مطالعه در ها ساخته است. براي كار با آنهاي لازم  كسب مهارت ها و توانايي ناگزير به پذيرش و

مشاهده  و ، پذيري آزمون پيچيدگي، سازگاري،  بودن، پنج ويژگي مفيددرك اعضاي هيئت علمي از 

  گيرد.  و استفاده مورد بررسي ميدر پذيرش ثر ؤم هاي بين پيشعنوان هاي اطلاعاتي پيوسته  به  پايگاهپذيري  
  

  ئلهبيان مس

شامل  ييها نيب شيو پ  عوامل ،ياطلاعات يها گاهياستفاده كاربرن از پا و  رشيزان پذمي م ويتصم در

(سن، جنسيت، رشته  شناختي جمعيتو عوامل   سازمانيعوامل درون  ،و صفات پديده نوين ها گييژو

                                                 
1. Online Information data bases 
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اين راستا تحقيقات  در. است رگذارياث(اعتماد، اضطراب فناوري) ت شناختي روانو   تحصيلي ودرآمد)

  انجام گرفته روند  اين ساز و كار حاكم بر و هاي نو انديشه نشر باره چگونگي پذيرش و اي در ستردهگ

 با  ارتباطي به عنوان ابزاري نو هاي اطلاعاتي و فناوري ورودكه   هايي و واكنش  تغييراتتوان  مياست. لذا 

موجب  جامعه علمي در...  اني واطلاع رس پژوهشي، اطلاعاتي از قبيل آموزشي، و  كاركردهاي ارتباطي

  . داد را مورد تحليل قرار شود يم

ويژگي هاي خاص نوآوري، مانند مفيد بودن، سازگاري، از  يبرخكه كرده است راجرز استدلال  

  پذيرش آن را تسهيل كند.  تواند يم پذيري مشاهدهپيچيدگي، آزمون پذيري و 

مهم پذيرش نوآوري هاي   عاملويژگي هاي نوآوري كه اشاره دارد  (Al-Ghatani, 2003) قتاني -ال

بجز پيچيدگي كه باشد.   و تاثير اين ويژگي ها در ميان جوامع متفاوت  رابطهممكن است هستند، هرچند كه 

و بسيار قوي  نيب شيرايانه پاز پذيرش و استفاده ها در  ، ساير ويژگياست  ميزان پذيرش درپيش بين منفي 

) هرچه Carter, 1997و كارتر(  Tomatzky and Klein, 1982)وكلين ( توماتزكي هستند. از نظر مثبت 

نظام ارزشي فرد انطباق مثبتي داشته  و   شغلي هاي مسئوليتسودمندي و سازگاري فناوري نوين با   درك

 Surry(وگوستافسون  باشد، سازگاري بيشتري خواهدداشت. آزمون پذيري يك نوآوري از ديد ساري 

and Gustafson, 1994 فرايندي است كه درآن ممكن است پذيرندگان، يك نوآوري آموزشي را براي (

توان فهميد كه يك  آزمايش و بررسي قراردهند، زيرا اين روشي است كه از طريق آن مي پذيرش آن مورد 

دريافت كه دو شاخص  Stevens, 2000). استونز (كند مينوآوري چگونه تحت شرايط خاص عمل 

داراي تأثيرقابل توجهي برميزان پذيرش اينترنت در ميان كاركنان يك  پذيري آزموني نسبي و مزايا

با فناوري  هاي  كه مزاياي ناشي از استفاده از رايانه ) دريافت(Lin,1998 باشد. لين سازمان غيرانتفاعي مي

  . شود ميبالاتر منجربه كاهش نگراني در مورد پيچيدگي آن 

هايي كه  هاي اطلاعاتي پيوسته با وجود صرف هزينه ه اينكه، نوآوري مانند پايگاههايي در زمين پژوهش

پذيرد، از سوي اين  فعاليت علمي و پژوهشي اعضاي هيئت علمي انجام مي يها برا سالانه از سوي دانشگاه

ان بر ميز يتر يقونوآوري تأ ثير  يها يژگيو، وكدام يك از چه ميزان مورد پذيرش قرارگرفته افراد

تقويت تا با ايجاد انگيزه و  كند  فراهم ميها  دانشگاهو مديران  اين امكان را براي برنامه ريزانپذيرش دارد، 

چه نزديكي اين فناوري به عنوان ابزار رفع  فرهنگي در هر ها و رفع موانع آموزشي، اجتماعي و مشوق

و دستيابي به نتايج علمي   راين به منظور، شناختبناب  دهند. انجاماي  ژوهشي اقدامات بهينه و پ  نيازهاي علمي

توجه به دلايل ا ب يايد. ي علمي ودقيق ضرورت مي تعميم در يك پژوهش، بكارگيري يك نظريه  قابل
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ي مؤثر در ها نيب شيپبه تعيين  نظريه اشاعه راجرزهاي نوآوري  ويژگي در اين مقاله با استفاده از ذكرشده،

آزاد اسلامي منطقه هشت  هاعضاي هيئت علمي دانشگاتوسط  اطلاعاتي پيوسته يها گاهيفناوري پاپذيرش 

  شود.  پرداخته مي
       

  

  چارچوب نظري پژوهش

ويژ گي هاي نوآوري عنوان شده توسط راجرز كه به عنوان عامل مؤثر پذيرش نوآوري و چارچوب 

  تحقيق حاضر است، عبارتند از:

ه قبلاً وجود داشته است ك اي ديدهيا پدن نوآوري نسبت به ايده از بهتر بو مفيد بودن: ميزان درك فرد

  ).(Rogers, 2003است

كند ، سازگاري عاملي است كه ميزان همسان بودن يك  بيان مي سازگاري: براساس آنچه راجرز

 سازد هاي موجود، تجربيات گذشته و نيازهاي جاري كاربران را مشخص مي با ارزش نوآوري جديد

Rogers, 2003).(  

تواند از لحاظ درك،  نوآوري فناورانه مي شود ميزاني است كه تصور مي هپيچيدگي: نشان دهند

آسان است، بيشتر  ها رسد استفاده ازآن نوآورانه كه به نظر مي هاي يفناور يادگيري يا عمل پيچيده باشد.

با  و ه آساني قابل فهم نيستندها ب نوآوري از اي ديگر شوند. اما پاره استفاده مي توسط كاربران پذيرفته و

 نيب شيپ ميزان پذيرش آن نتيجه بين برداشت سختي و در گيرند ، پذيرش قرارمي سرعت كمتري مورد

  ).(Rogers, 2003منفي وجود دارد

اند، در  (امتحان كردن) يك نوآوري داشته هايي زيادي براي آزمودن افرادي كه فرصت :پذيري آزمون

آن مورد  اند، ميزان پذيرش بيشتري در نداشته ياز كاربرد نوآور يا تجربه چيكه ه يبا كسان سهيمقا

كه  كند يم جاديبردن و آزمون كردن يك نوآوري اين اطمينان را در افراد ا ارند. ؛ يرا بكاردنوآوري 

  ).  (Rogers, 2003سازد چه حدانتظارات آنان را برآورده مي اين نوآوري تا استفاده از

كه نتايج  ميزان قابل مشاهده بودن نتايج آشكار يك نوآوري است. هر قدر يبه معن پذيري: مشاهده

ها به آساني  نوآوري نوآوري براي فرد آشكارتر باشد، احتمال پذيرش آن نيز بيشتر است. آثار برخي از

 توان مشاهده كرد و يا به ها را به دشواري مي قابل درك است در صورتي كه نتايج برخي از نوآوري

  ).(Rogers, 2003ديگران نشان داد 
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  پيشينه پژوهش

است. يكي از  دهيسر جهان به انجام رس شماري در سرتا هاي بي تاكنون براساس نظريه راجرز، پژوهش

 يها گاهياطلاعاتي و ارتباطي مانند اينترنت و پا هاي يهاي قابل بررسي بر اساس اين نظريه ، فناور نوآوري

  گران دانشگاهي است.  ه ابزار اساسي جستجوي اطلاعات براي پژوهشك استاطلاعاتي پيوسته 

فناوري  استفاده از يجاد انگيزه برايا "در پژوهش خود با عنوان )(Agbonlahor, 2006 اجبونلاهور

با استفاده از نظريه  "انداز يك كشور در حال توسعه چشم: اعضاي هيئت علمي دانشگاه توسط اطلاعات

هاي مفيد بودن و  يان هزار عضو هيئت علمي ده دانشگاه نيجريه، نشان داد كه ويژگياشاعه نوآوري در م

هاي  اطلاعات توسط استادان در دانشگاه يپيچيدگي درك استفاده به طور قابل توجهي استفاده از فناور

مندي عنوان يك محرك قوي براي درك سود  دهد. آساني استفاده نيز به اي را تحت تاثير قرار مي نيجريه

  مؤثر است.

ساختاري براي الگوي معادله ") در مقاله خود با عنوان Usluel et al.(2008 ,و همكاران   يوسلول

بررسي ارتباط اساسي بين امكانات فناوري  به "استفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات در آموزش عالي

و   در دو جنبه آموزشيلاعات و ارتباطات ، و استفاده از فناوري اط ها ، درك ويژگي ارتباطات  اطلاعات و

 814آوري شده از   هاي جمع . داده اند پرداختهبه عنوان شاخص استفاده   مديريتي با الگوي اشاعه راجرز

و  بودن، سازگاري، پيچيدگي  مفيد  هاي نشان داد، كه درك ويژگي  آموزش عالي تركيه يعضو هيئت علم

   .اعضاي هيئت علمي ارتباط مثبت و قوي دارند  ، در استفاده پذيري شاهدهپذيري و م ، آزمون آساني استفاده

 آموزشي در يرهبري و پذيرش فناور"در پايان نامه دكتري خود با عنوان  )(Lorenzo, 2010 لورنزو

آموزشي توسط اعضاي  ينشان داد كه كاربرد فناور "هاي آموزشي پزشكي نظامي: مطالعه موردي محيط

پذيري  و مشاهده يري،پذ مفيدبودن، سازگاري، پيچيدگي، آزمون مانند يهاي اساس ويژگيهيئت علمي بر 

 ,.et al توسط جاناردهانام و همكاران يبه تازگ يا سازد. مطالعه به طور مؤثري پذيرش نوآوري را متأثر مي

2011) Janardhanam(  هاي  فناوري شريپذ"باعنوان  يبازرگان تيريو مد يفناور يالملل نيدر كنفرانس ب

مخاطبان نسبت به  شترينشان داد كه ب زين "از بنگلور يليمطالعه تحل كيدر مدرسه تجارت:  ديجد

در  ،دارند يدرك مثبت يو قابل مشاهده بودن نوآور يريپذ آزمون ، يسازگار ، ينسب تيمز يها يژگيو

  .،شود ميي موجب درك منفي دگيچيپحاليكه 

تواند ناشي  گران به اين نكته مشترك اشاره دارند كه پذيرش افراد مي شژوهپمحققان  يهاي تمام يافته 

شناختي)، اجتماعي، و درون سازماني و  هاي فرد، انگيزه شخصي، و عوامل روان از عوامل فردي(مهارت
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پذيري و  ، آزمون و آساني استفاده پيچيدگي  ازگاري،بودن، س هاي خاص پديده نو مانند مفيد ويژگي

  داشته باشد.  قوي با پذيرش و استفاده يتواند ارتباط ها مي ، باشد. درك اين ويژگي ريپذي مشاهده

  

  پژوهش يها و فرضيه پرسش

هاي نوآوري در  در اين مطالعه به منظور تعيين ميزان پذيرش و درك اعضاي هيئت علمي از ويژگي

  مطرح شد.و شش فرضيه پرسش يك اطلاعاتي پيوسته ،  يها گاهيبيني پذيرش و استفاده از پا پيش

  

  پژوهش پرسش
  چقدر است؟ يعلم ئتيه يتوسط اعضا وستهيپ ياطلاعات يها گاهيو استفاده از پا رشيپذ زاني. م1

  

  پژوهش يها فرضيه
تفاوت  ،يعلم ئتيه يويژگي مفيد بودن پايگاه اطلاعاتي پيوسته از نظر اعضا هاي  بين درك گويه. 1

  .وجود دارد يدار يمعن

تفاوت  ،يعلم ئتيه يپايگاه اطلاعاتي پيوسته از نظر اعضا  هاي ويژگي سازگاري گويه بين درك. 2

  .وجود دارد يدار يمعن

تفاوت  ،يعلم ئتيه يپايگاه اطلاعاتي پيوسته از نظر اعضا  هاي ويژگي پيچيدگي گويهدرك بين . 3

  .وجود دارد يدار يمعن

تفاوت  ،يعلم ئتيه يعاتي پيوسته از نظر اعضاپذيري پايگاه اطلا هاي ويژگي آزمون بين درك گويه. 4

  .وجود دارد يدار يمعن

، تفاوت  يعلم ئتيه يپذيري پايگاه اطلاعاتي پيوسته از نظر اعضا هاي ويژگي مشاهده بين درك گويه. 5

   .وجود دارد يدار يمعن

اطلاعاتي  يها گاهيپذيري) پا پذيري و مشاهده آزمون هاي(مفيد بودن، سازگاري، پيچيدگي، . بين ويژگي6

  .پيوسته با ميزان پذيرش اعضاي هيئت علمي رابطه چندگانه وجود دارد
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  روش پژوهش

هايي  روش پيمايشي تحليلي را براي داده" 2 . ليدياستفاده شد 1ن پژوهش ازروش پيمايشي تحليلييا در

؛ نقل 1980(ليدي،"د استها به محاسبات آماري نيازمن كه ماهيت كمي دارند و استنتاج آن داند مناسب مي

  ).76:  1379در پاول، 
  

  يريگ نمونه نمونه و روش جامعه آماري،

. دادند ليتشك آزاد اسلامي منطقه هشت تهران  هاي دانشگاهرا اعضاي هيئت علمي  جامعه اين پژوهش

تهران  ،يز(علوم و تحقيقات تهران، تهران مرك  واحد دانشگاهي استان تهران شامل سيزده اين منطقه از 

 پزشكي، دندانپزشكي، علوم دارويي تهران (سما)، غرب (تهرانشرق)، تهران  دشت قيام  جنوب، تهران شمال،

 ي(سالنامه آمار (شرق تهران) و گرمدره تشكيل شده است  ، حكيميه ري  اسلام شهر، شهر ،  (داروسازي)

است. بر اساس  3نفر 3902ها  دانشگاهن تعداد اعضاي هيئت علمي شاغل در اي  ).يآزاد اسلام دانشگاه  1389

نفر باشد  4000  تا 3500چنانچه جامعه آماري بيش از  (Krejcie and Morgan) جدول كرجسي و مورگان

كمتراز حجم نمونه باشد،  ها  اسخنامهنفراست. به علت اينكه ممكن است تعداد پ 351حجم نمونه برابر با 

پاسخنامه برگشت داده  351ئت علمي توزيع شد كه از اين تعداد پرسشنامه مياناعضاي هي 390لذا تعداد 

جنسيت نمونه مورد پژوهش، از شيوه  آموزشي و هاي گروهتعداد افراد دربا توجه به حجم نامتناسب  شد.

  شد.  استفاده ،4يا تصادفي طبقه گيري  نمونه

  

  ابزار پژوهش

 يها پيشين است. پرسش يها  و پژوهشپرسشنامه محقق ساخته براساس نظريه پژوهش  ق،يابزار تحق

و   اطلاعاتي پيوسته و ميزان پذيرش يها گاهيهاي پا گيري درك ويژگي اي براي اندازه چند گزينه

= 5بسياركم) و (  -1= بسيار زياد تا 5استفاده از مقياس ليكرت (  اها، ب بكارگيري اعضاي هيئت علمي از آن

  ورد استفاده قرار گرفت.كاملاً مخالفم) م -1كاملاً موافقم تا 

  

                                                 
1. Analytical Survey research 

2. Leedy 

  ، دانشگاه آزاد اسلامي  1389. سالنامه آماري  3

4  . Random  stratified sample 
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  روايي و پايايي پرسشنامه

و  ييايگواز نظر به منظور درك اشكالات موجود در پرسشنامه  با استفاده از روش روايي محتوايي

 نيا ييروا. آنان  هاي متفاوت توزيع شد از اعضاي هيئت علمي حوزه نفر 40 انياين ابزار مها،  گويه يروان

قابليت  گيري اندازه. از ضريب آلفاي كرونباخ به منظور نمودند دييتأ ييشنهادهايابزار را با اصلاحات و پ

 70/0است. با توجه به ضريب يبيشتراز  92/0اطمينان پرسشنامه استفاده شد كه مقدار بدست آمده 

قابل قبول است، ضريب بدست آمده در سطح مطلوب  ها ژوهش) كه براي پ (Sekaran, 2000سكاران

  نشان داده شده است. 1جدول شماره  هاي دادهحاصل از آلفاي بدست آمده براي پرسشنامه در است. نتايج 
  نتايج آزمون آلفاي كرونباخ پرسشنامه :1جدول

هاي  تعدادگويه  مقياس

  پرسشنامه

  ضريب پايايي آلفا

  92/0  24  كل پرسشنامه

  مفيدبودن، پيوسته ياطلاعات ي ها پايگاه  مؤثر   هاي يويژگ    كل

   )پذيري پذيري، و مشاهده سادگي، آزمون  و  پيچيدگي ازگاري،س
23  

  

91/0  

  84/0  5  مفيد بودن

  82/0  6  سازگاري

  48/0  2  پيچيدگي

  54/0  2  پذيري آزمون

  87/0  8  پذيري مشاهده

    

  پژوهش هاي يافته

  در اين پژوهش در دو دسته زير ارايه شده است:آوري  هاي گرد داده

  توصيف جامعه پژوهش  )1(

 پژوهش يهاو فرضيه   پرسشتوصيف و ارزيابي  )2(
  

  )توصيف جامعه پژوهش 1(
اعضاي هيئت علمي زن،  درصد) 1/71نفر ( 246پاسخنامه، اعضاي هيئت علمي مرد،  351ازمجموع 

سال  40تا  31اعضاي هيئت علمي گروه سني  .استخود اختصاص داده درصد) نمونه را به 9/29نفر ( 105

سال كمترين فراواني  71درصد) و اعضاي هيئت علمي گروه سني بيشتر از  3/35دود بيشترين فراواني (ح
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 1/89درصد) است. اعضاي هيئت علمي با مدرك تحصيلي دكتري بيشترين فراواني(حدود  2(حدود 

درصد)  9/0درصد) و اعضاي هيئت علمي با مدرك تحصيلي كارشناسي ارشد كمترين فراواني (حدود 

درصد) و رتبه  5/57علمي با رتبه دانشگاهي استادياري بيشترين فراواني(حدود  هستند. اعضاي هيئت

  درصد) است. 5/10دانشگاهي مربي كمترين فراواني (حدود 

 3/6(  25ـ 21درصد) و كمترين بين  6/25سال (  10ـ 6بيشترين سابقه تدريس اعضاي هيئت علمي بين  

 4/46مي، حوزه علوم انساني بيشترين فراواني (حدود درصد) است. از نظر حوزه آموزشي اعضاي هيئت عل

درصد) را به خود  1/1درصد) و اعضاي هيئت علمي حوزه علوم پزشكي كمترين فراواني (حدود 

  .اند دادهاختصاص 

كه اعضاي هيئت علمي دانشگاه آزاد اسلامي اغلب جوان، داراي رتبه دهد مياين آمار نشان  

در نوع نگرش آنها نسبت به پايگاه  تواند ميط هستند. همين مورد استادياري و سابقه تدريس متوس

  نشان داده شده است. 2در جدول شماره  گفته شيپنتايج  .تاثيرگذار باشداطلاعاتي پيوسته 
  )351(تعداد=  شناختي ويان بر اساس ويژگي هاي جمعيتگمشخصات پاسخ :2جدول

  درصد فراواني  طبقات  متغير

  9/29  105  زن  جنسيت

  1/70  246  مرد

  9/0  3  كارشناسي ارشد  مدرك تحصيلي

  10  35  بورسيه دكتري

  1/89  313  دكتري

  14  49  استاد  رتبه علمي

  9/17  63  دانشيار

  5/57  202  استاديار

  5/10  37  مربي

  4/46  163  علوم انساني  حوزه آموزشي

  2/20  71  علوم پايه

  5/24  86  فني و مهندسي

  8/4  17  كشاورزي

  1/1  4  پزشكي

  8/2  10  هنر

  4/11  40  سال 30كمتر از   سن
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31-40  124  3/35  

41-50  87  8/24  

51-60  66  8/18  

61-70  27  7/7  

  2  7  سال 71بيشتر از 

  4/25  89  سال 5كمتر از   سابقه تدريس

6-10  90  6/25  

11-15  58  5/16  

16-20  33  4/9  

21-25  22  3/6  

26-30  33  4/9  

  4/7  26  سال31ر از بيشت

  

 پژوهش ياه و فرضيه پرسش)توصيف و ارزيابي 2( 

  ؟چقدر است يعلم ئتيه يتوسط اعضا وستهيپ ياطلاعات يها گاهيپا و استفاده از رشيپذ زاني: م1پرسش
 

  )351ي اطلاعاتي پيوسته(تعداد= ها گاهيپا: ميزان پذيرش و استفاده پاسخگويان از 3جدول

 ميانگين فراواني و درصد مؤلفه

  خيلي كم كم تا حدودي زياد خيلي زياد 

  75 ميزان پذيرش واستفاده 

4/21 

154  

9/43 

80  

8/22 

17  

8/4 

25  

1/7  
 

67/3 

         

 67/3اطلاعاتي پيوسته  يها گاهيدهد ميزان استفاده اعضاي هيئت علمي از پا نشان مي 3جدول شماره 

بالايي از پذيرش و استفاده از نوآوري قرار دارند، هرچند  افراد در سطح نسبتاً ب،يترت نيدرصد است. به ا

  اطلاعاتي پيوسته دارند. يها گاهيبسيار كمي از پا هدرصد) استفاد 1/7نفر ( 25تعداد 

  
  

ي اطلاعاتي ها گاهيپا يها ويژگي: ميانگين، انحراف معيار، حداكثر و حداقل نمره پاسخگويان در درك 4جدول

  پيوسته
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  ي آماري ها شاخص  ميانگين انحراف معيار حداكثر اقلحد )nتعدادنمونه(

  ها مولفه

 مفيد بودن  24/22  23/2 25 15 351

 سازگاري  06/26  26/2 30  6 351

 پيچيدگي 71/3 06/1 8 2 351

 آزمون پذيري 04/8 935/0 10 4 351

 مشاهده پذيري 03/34 47/3 35 4 351

  

كه اعضاي هيئت  دهد نشان مي 4جدول شماره  يان درميانگين كل و نمره حداقل و حداكثر پاسخگو 

اطلاعاتي پيوسته، متوجه مزايا و سودمندي، سازگاري، پيچيدگي،  يها گاهيپا يها يژگيوعلمي در درك 

  با سطح و درك بالايي در انجام فعاليت علمي و پژوهشي خود شده اند.  پذيري پذيري، و مشاهده آزمون

و  رشيدر پذ يعلم ئتيه ياطلاعاتي پيوسته از نظر اعضا يها گاهيپا يها ويژگي تيبراي تعيين اولو 

 9 -5هاي شماره  جدول استفاده، از آزمون ناپارامتريك فريدمن استفاده شد. نتايج حاصل از آزمون در

  ارايه شده است .

 ،يعلم ئتيه يويژگي مفيد بودن پايگاه اطلاعاتي پيوسته از نظر اعضا هاي  بين درك گويه: 1فرضيه  

  .وجود دارد يدار يتفاوت معن
 توصيف آماري و آزمون فريدمن در درك ويژگي مفيد بودن :5جدول

 م مؤلفه    
 مموه

سطح معني 

  )pداري(

df )2χ(   ميانگين

 رتبه

  ها شاخص                   ميانگين  معيار انحراف

 ها گويه

مفيد 

 بودن

 1 عملگرهاي بولي  كاناتازام استفاده  53/4 549/0 26/3  580/279  4  000/0

 2  امكان جستجودر فيلدهاي خاص  40/4 576/0 29/2      

وجود پيوند به متون فرا متن و   51/4 539/0 22/3      

 مدارك مرتبط

3 

علمي  انتشار اطلاعات    به دسترسي   11/4 583/0 26/2      

 براساس جستجوهاي گذشته  

4 

ات در وجودحجم زيادي از اطلاع  54/4 532/0 31/3      

 يك پايگاه اطلاعاتي  پيوسته 

5 
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هاي ويژگي مفيدبودن  نشان داد كه ميان گويه 5آزمون ناپارامتريك تكراري فريدمن در جدول شماره   

) و >2χ،000/0p=58/279شود ( داري ديده مي بندي تفاوت معني اولويت اطلاعاتي پيوسته در يها گاهيپا

گويان يكسان نيست. بالاترين ميانگين  لفه مفيد بودن از نظر پاسخؤهاي م گويهبندي ميانگين رتبه  اولويت

با  "وجود حجم زيادي از اطلاعات در يك پايگاه اطلاعاتي پيوسته "هاي ها به ترتيب مربوط به گويه رتبه

. كمترين ميانگين ستا 26/3با ميانگين رتبه  "عملگرهاي بولي  از امكانات  استفاده"، و  31/3ميانگين رتبه 

با ميانگين رتبه  "بر اساس جستجوهاي گذشته  علمي  انتشار اطلاعات    به دسترسي  "رتبه مربوط به گويه

گر آن است كه سود و منافع حاصل از نوآوري موجب ترغيب و تمايل به  نشان جهي. نتباشد يم 26/2

    شود. استفاده مي

 ،يعلم ئتيه يپيوسته از نظر اعضا پايگاه اطلاعاتي  هاي ويژگي سازگاري : بين درك گويه2فرضيه 

  .وجود دارد يدار يتفاوت معن
  توصيف آماري و آزمون فريدمن در درك ويژگي سازگاري :6جدول 

    

لفه
مو

 

سطح 

معني 

  )pداري(

d
f 

)2χ(   ميانگين

 رتبه

   انحراف

 معيار

  ها شاخص                   ميانگين

 ا                             ه گويه

ري
گا
ساز

 

رايانه و   آشنايي و استفاده همانند آشنايي قبلي با 15/4 539/0 97/2  601/539  5  000/0

 اينترنت
1 

هاي اطلاعاتي پيوسته از  و كار با پايگاه  استفاده  تجربه 67/4 496/0 38/4      

 اي در دانشگاه حرفه  زمان شروع فعاليت
2 

ي اطلاعاتي ها گاهيپا  موضوعي پوشش هماهنگي  23/4 /525 21/3      

 اي من پيوسته با موضوع تخصصي و حرفه
3 

هاي  اطلاعات بازيابي شده در پايگاه  داشتن اعتماد به 17/4 575/0 04/3      

 پيوسته  اطلاعاتي
4 

 5  و زماني  مكاني   دسترسي بدون محدوديت 10/4 596/0 88/2      

      
52/4 550/0 68/4 

  و  هنگي  هاي اجتماعي، فر ارزش  مغايرت با نداشتن 

  مذهبي
6 

هاي ويژگي  نشان داد كه ميان گويه 6آزمون ناپارامتريك تكراري فريدمن در جدول شماره  

،  2χ=601/539(شود  داري ديده مي بندي، تفاوت معني اولويت اطلاعاتي پيوسته در يها گاهيسازگاري پا
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000/0 p<( گويان متفاوتند. بالاترين  نظر پاسخ مؤلفه سازگاري از هاي هبندي ميانگين رتبه گوي و اولويت

با  "مذهبي  و  فرهنگي  هاي اجتماعي،  ارزش  يرت بانداشتن مغا "هاي به ترتيب مربوط به گويه ميانگين رتبه

اي در  حرفه  يتفعال اطلاعاتي پيوسته از زمان شروع  هاي  و كار با پايگاه  استفاده  تجربه "و 52/4ميانگين رتبه 

   دسترسي بدون محدوديت "است. و كمترين ميانگين رتبه مربوط به گويه  38/4نگين رتبه با ميا"دانشگاه

است. نتيجه حاكي از اين است كه هر چه ميان نياز و نوآوري  88/2 با ميانگين رتبه "زماني  و  مكاني

       است. تر هماهنگي بيشتري باشد، پذيرش و قبول پديده نو راحت
  

 تفاوت، از نظر اعضاي هيئت علمي پايگاه اطلاعاتي پيوسته  پيچيدگي هاي ويژگي گويهبين درك  :3فرضيه

  .وجود دارد يدار يمعن
  توصيف آماري و آزمون فريدمن در درك ويژگي پيچيدگي : 7جدول  

 ه مؤلفه م    

سطح معني 

  )pداري(

df  )2χ(   ميانگين

 رتبه

  هاها  شاخصشاخص ميانگين معيار انحراف

  ااهه  گويهگويه

 پيچيدگي

ودشــوار بــودن  ســخت  94/1  503/0 56/1  3636//750750  11  00//000000

  يادگيري وآموزش

1 

دشـــواربودن  و ســـخت  83/1  624/0 44/1      

  استفاده

2 

  

اي تكراري فريدمن نشان داد كه بين دو گويه پيچيدگي از  آزمون ناپارامتريك رتبه 7شماره جدول 

. )>χ  ،000/0p 2=750/36(شود  ميآماري مشاهده  دار يبندي، تفاوت معن اي نوآوري در اولويته ويژگي

با  "يادگيري وآموزش  دنو دشوار بو سخت  " يگويهگويان،  گر اين است كه ميان پاسخ نتيجه بيان

از اولويت  1/ 44ميانگين رتبه با  "دشوار بودن استفاده و  سخت " ينسبت به گويه 56/1ميانگين رتبه 

با پذيرش  يبيني معكوس ي از اين است كه پيچيدگي پيشبالاتري برخوردار است. همچنين اين نتيجه حاك

تر  اطلاعاتي پيوسته براي اعضاي هيئت علمي ساده يها گاهيدارد و هر چه درك يادگيري و آشنايي با پا

  هاي پيچيده، اثر منفي دارد. باشد، تمايل براي استفاده بيشتر است. درصورتي كه نوآوري نوآوري

 ئتيه يپذيري پايگاه اطلاعاتي پيوسته از نظر اعضا ويژگي آزمونهاي  گويهبين درك : 4فرضيه 

  . وجود دارد يدار يتفاوت معن ،يعلم
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  يريآزمون پذ: توصيف آماري و آزمون فريدمن در درك ويژگي 8جدول 

 مؤلفه    

 سطح

  )p( داري معني

df )2χ(   ميانگين

 رتبه

  ها شاخص ميانگين معيار انحراف

 ها گويه

آزمون 

 پذيري

غير   با منابع  مقايسه  امكان   80/3 571 30/1  625/140  1  000/0

  و چاپي پيوسته 

1 

  قبل   تبليغات  و  معرفي  امكان 25/4 525 70/1      

 مداوم  استفاده  از

2 

  

دهد كه بين دو گويه ويژگي  نشان مي 8آزمون ناپارامتريك تكراري فريدمن در جدول شماره 

و اين يافته نشان  )>2χ،(000/0p( =62/140(داري وجود دارد  ، تفاوت معنيبندي پذيري، در اولويت آزمون

پذيري يكسان نيست. بالاترين ميانگين رتبه به  گويان در دو گويه آزمون بندي پاسخ دهد كه اولويت مي

حاكي  جهياست. نت 70/1به مقدار  "مداوم  استفاده از   قبل   تبليغات  و  معرفي  امكان "مربوط به گويه  ترتيب

تواند به طور مؤثري بر ميزان پذيرش و استفاده  از اين است كه وجود آشنايي و تجربه قبلي با نوآوري مي

  باشد. رگذاريتاث

، از نظر اعضاي هيئت علمي  پذيري پايگاه اطلاعاتي پيوسته مشاهده هاي ويژگي گويهبين درك : 5فرضيه 

  . وجود دارد يدار يمعنتفاوت 
  پذيري مشاهده آماري و آزمون فريد من در درك ويژگي: توصيف 9جدول 

    

لفه
مؤ

 

سطح 

 داري عنيم

  )pداري(

df  )2χ(   ميانگين

 رتبه

  انحراف

 معيار

  ها شاخص                   ميانگين

ده     ها گويه
شاه

م
 

ري
ذي
پ

 

 1  منتشر شده در سرتاسر دنيا   اطلاعات  به دسترسي   90/3  604/0  40/3  081/752  7  000/0

 2  بازيابي حجم زيادي ازنتايج 26/4  546/0  75/4      

 3 پست الكترونيكي به   اطلاعات  ارسال  82/3  620/0 12/3      

 4 در بيشتر اوقات  منابع  كامل  متن به  دسترسي  10/4 559/0 16/4      

 5 زمان  امكان استفاده از چند منبع هم 28/4  584/0 84/4      

 6 شدن زمان جستجوي اطلاعات  كوتاه 39/4  539/0 24/5      
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      97/5 514/0  60/4 
پايگاه اطلاعاتي  از  زمان  نفر هم چند   امكان استفاده

 پيوسته 

7 

 8 مشاهده، انتخاب و چاپ نتايج  بازيابي شده  20/4 562/0 52/4      

  

ؤلفه هاي م نشان داد كه بين گويه 9آماره آزمون ناپارامتريك تكراري فريدمن در جدول شماره 

بندي، تفاوت  يند پذيرش پايگاه اطلاعاتي پيوسته در اولويتاهاي نوآوري در فر پذيري از ويژگي مشاهده

هاي مؤلفه  بندي ميانگين رتبه گويه اولويت و. ) >2χ ،000/0p 081/752(وجود دارد  داري يمعن

امكان "هاي  مربوط به گويه گويان متفاوتند. بالاترين ميانگين رتبه به ترتيب پذيري از نظر پاسخ مشاهده

جستجوي  نشدن زما  كوتاه" و 97/5با ميانگين رتبه "پايگاه اطلاعاتي پيوسته از  زمان  نفر هم چند   استفاده

پست  به   اطلاعات  ارسال "است. كمترين ميانگين رتبه مربوط به گويه  24/5با ميانگين رتبه  " اطلاعات 

. نتيجه حاكي از اين است كه مشاهده نتايج ملموس وآني بدست آمده دباش يم 12/3با مقدار  "الكترونيكي

نشان  6 -2 يها پرسش داري يسطح معن نتوسط نوآوري، عامل پذيرش و استفاده از نوآوري است. آزمو

بين در  هاي پيش ژگي هاي وي درصد بين درك اعضاي هيئت علمي از گويه 99داد كه در سطح اطمينان 

  وجود دارد. داري ياطلاعاتي پيوسته تفاوت معن يها گاهيها از پا نمورد ميزان پذيرش آ

    

پذيري)  پذيري و مشاهده هاي (مفيد بودن، سازگاري، پيچيدگي، آزمون ويژگي: بين 6فرضيه 

  . اطلاعاتي پيوسته با ميزان پذيرش اعضاي هيئت علمي رابطه چندگانه وجود دارد يها گاهيپا
  

 ،يدگيچي(مفيدبودن، سازگاري ، پ يها يژگيو بين  انه متغيرهاي پيشضرايب همبستگي چندگ :10جدول

هاي اطلاعاتي پيوسته با ميزان پذيرش اعضاي هيئت علمي با روش  پايگاه)يريپذ و مشاهده يريپذ آزمون

  )enterورود(

  R R2  F  = p  β  T  = p  بين متغيرهاي پيش

  ويژگي مفيدبودن 

84/0  70/0  15/101  0001/0  

14/0  78/2  006/0  

  133/0  50/1  08/0  ويژگي سازگاري

  087/0  - 71/1  - 09/0  ويژگي پيچيدگي

  659/0  - 441/0  - 01/0  پذيري ويژگي آزمون

  437/0  778/0  03/0  پذيري ويژگي مشاهده
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هاي  بيني ميزان پذيرش پايگاه رگرسيون پيش شود، يمشاهده م 10گونه كه در جدول شماره  آن

هاي مزاياي نسبي، سازگاري،  سته توسط اعضاي هيئت علمي از روي متغيرهاي ويژگيپيو  اطلاعاتي

نشان  R2مقدار ). F=15/101 و p >0001/0( است  دار  يمعن   پذيري پذيري و مشاهده آزمون  پيچيدگي،

شود.  مي نييهاي اطلاعاتي پيوسته توسط متغيرهاي ياد شده تب پايگاه /. از واريانس ميزان پذيرش  70 دهد مي 

هاي پايگاه اطلاعاتي پيوسته از رگرسيون خطي به  به منظور نشان دادن تأثير انفرادي هر يك از ويژگي

  نشان داده شده است. 11شيوه گام به گام استفاده شد كه در جدول شماره 
  

و  ،ذيريپ آزمون ،يدگيچي(مفيدبودن، سازگاري ، پ يها يژگيبين و ضرايب همبستگي متغيرهاي پيش :11جدول

  )Stepwiseهاي اطلاعاتي پيوسته با ميزان پذيرش اعضاي هيئت علمي با روش گام به گام( پايگاهپذيري)  مشاهده

متغيرهاي 

  نيب شيپ

همبستگي 

  چندگانه 
MR  

ضريب 

  تعيين
RS  

  نسبت    
      F       

  
β  b  t  

سطح 

  معناداري

)P(  

ويژگي 

  مفيدبودن
518/0 522/0 325/126 282/0  137/0 818/4 001/0  

ويژگي 

  سازگاري 
423/0 425/0 466/257 280/0  134/0 696/4 001/0  

  

پيوسته توسط   هاي اطلاعاتي بيني ميزان پذيرش پايگاه رگرسيون پيش 11آن گونه كه در جدول شماره 

اعضاي هيئت علمي به روش گام به گام نشان داده شده است كه، دو ويژگي مفيد بودن و سازگاري نسبت 

  اطلاعاتي پيوسته دارند. يها گاهيتري در ميزان پذيرش پا ها همبستگي قوي يگر ويژگيبه د
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   گيري نتيجه بحث و

منطقه هشت از  درك اعضاي هيئت علمي دانشگاه آزاد اسلامي و بررسي پژوهش نيا يها افتهي 

ان داد كه هر پنج ويژگي هاي اطلاعاتي پيوسته در ميزان پذيرش و بكارگيري آنان، نش  هاي پايگاه ويژگي

در پذيرش و استفاده توسط فرد (افراد)  يهاي مهم بين هاي راجرز پيش شده در نظريه اشاعه نوآوري ادي

مانند تان وتئو  ها پژوهش ريهاي يك پديده نو بر قبول و درك كاربران در نتايج سا هستند. تاثير ويژگي

)Tan and Teo, 2000( پولاتوگو واكين ، (Polatoglu andEkin,2001)   ال- )قتانيAl-Ghatani, 

 Usluel et),، يوسلول و همكاران (Agbonlahor, 2006)، اجبونلاهور (Rogers, 2003))، راجرز (2003

al., 2008 )لورنزو(Lorenzo, 2010و جارهانام و همكاران ، et al., 2011) Janardhanam(   نيزتاييد شده

  آيد: ه از پژوهش حاضر، نتايج زير بدست ميهاي بدست آمد براساس يافتهاست. 

شناختي، اعضاي هيئت علمي دانشگاه آزاد اسلامي اغلب جوان، داراي  طبق دادهاي توصيفي جمعيت

ها نسبت به  تواند در نوع نگرش و تمايل آن رتبه استادياري و سابقه تدريس متوسط هستند. همين مورد مي

  د. پايگاه اطلاعاتي پيوسته تاثيرگذار باش

است  67/3 اطلاعاتي پيوسته توسط اعضاي هيئت علمي يها گاهيميانگين ميزان پذيرش و بكارگيري پا

كه حاكي از سطح به نسبت مطلوب ميزان پذيرش است. از نظر اولويت ميان درك اعضاي هيئت علمي از 

 داري يمعن تتفاوپذيري  پذيري، و مشاهده هاي ويژگي مفيد بودن، سازگاري، پيچيدگي، آزمون گويه

نوآوري اقدام به  نتيجه حاكي از آن است كه افراد با توجه به درك اهميت و ضرورت نتايج    . وجود دارد

  كنند. پذيرش و استفاده مي

پذيري اهميت بيشتري  پذيرند كه به آزمون افرادي نوآوري را زودتر مي كند، يم دييها تا پژوهش ريسا

بردن  جستجوي اطلاعات مربوط به نوآوري هستند، زيرا بكار دپذيران در . زودپذيران بيشتر از كن دنده مي

استفاده از اين نوآوري تا چه حد انتظارات آنان را  دهد كه  و آزمون كردن يك نوآوري اين اطمينان را مي

  سازد .  برآورده مي

چهار ويژگي مفيد نيز در ميزان پذيرش موثر است.  نتايج بدست آمده و قابل مشاهده ناشي از نوآوري 

هاي مستقيم و مثبت هستند. اين  بين پذير بودن نوآوري پيش پذيري و مشاهده بودن، سازگاري، آزمون

تر  پيچيده يفناور با ميزان پذيرش افراد دارد. هر اندازه  يبيني معكوس درحالي است كه پيچيدگي پيش
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رگرسيون    شوند. تر، زودتر پذيرفته مي ساده هاي  يفناور يابد، باشد، به همان اندازه پذيرش كاهش مي

پيوسته توسط اعضاي هيئت علمي از روي متغيرهاي   هاي اطلاعاتي بيني ميزان پذيرش پايگاه پيش

 p >0001/0(  است  دار  يمعن   پذيري پذيري ومشاهده آزمون  هاي مزاياي نسبي، سازگاري، پيچيدگي، ويژگي

(مزاياي نسبي،  نيب شيپ يرهايمتأثر از متغ وستهيپ ياطلاعات يها گاهيپا رشيپذ  زانيم 0/ 70) و F=15/101 و

پذيري) است، اين درحالي است كه ويژگي مفيد بودن و  و مشاهده پذيري  آزمون سازگاري، پيچيدگي، 

پذيرش  يزانتري در م قوي هاي  بين ، پيش001/0 داري يها، در سطح معن سازگاري نسبت به ديگر ويژگي

   . اطلاعاتي پيوسته توسط اعضاي هيئت علمي هستند يها گاهيپا

اطلاعاتي  يها گاهيپا يبه طور كوتاه، اين پژوهش با استفاده از نظريه اشاعه راجرز به بررسي فناور

هاي اين پژوهش نشان داد  اعضاي هيئت علمي دانشگاه آزاد اسلامي پرداخته است. يافته پيوسته در ميان 

داشته است، پنج ويژگي مربوط به نوآوري مانند مفيد بودن، سازگاري  انيب ) 2003گونه كه راجرز ( همان

بيني عوامل  است. در حاليكه در پيش رگذاريپذيرش تاث پذيري بر ميزان  پذيري و مشاهده پيچيدگي، آزمون

 اي با عوامل نوآوري هركدام به گونه  هاي ژگيجديد، متغيرها و وي هاي يموثر بر پذيرش يا رد فناور

 هاي يهاي فناور ضعف) ويژگي و (قوت  شناختي، اجتماعي، فرهنگي، اقتصادي، آموزشي، و نقاط جمعيت

پذيرش و اشاعه و گاه به  ارتباط دارند. گاه، اين عوامل اجتماعي و، فرهنگي و اقتصادي به عنوان انگيزه 

  عنوان مانع و بازدارنده در يك نظام اجتماعي هستند. 

كند. پيشنهاد  ها كمك شاياني مي اشاعه نوآوريبه ناخت ساير عوامل سبب، درك و ش نيبه ا

نوآوري به عنوان عوامل  هاي يژگيها، با توجه به اهميت نقش و ريزان و مديران دانشگاه شودكه برنامه مي

استفاده، جهت معرفي نكات مثبت و مزاياي ناشي از استفاده  تاثيرگذار در ترغيب افراد در پذيرش و

  .  نديه آموزش و نشان دادن نتايج ملموس و فوري اقدام نمانوآوري ب
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