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  چكيده
 لي ـدل بالا هستند كـه امـروزه در شـهرها بـه           پذيري  آسيب بيضر با ييفضاها جمله از دفاع  بي يفضاها

ر و تخريــب منــاطق قــديمي، بــسيا يفرســودگ و ســو يــك از يتــيجمع و يكــيزيف گــسترش و رشــد

ي  شـهري و تحليـل معنـاي       دفـاع   بـي فضاهاي  هدف نوشتار حاضر تصريح ابعاد مفهومي       . اند  يافته  افزايش

 در ايـن   ترس و نـاامني موجـود         شهر مشهد و آشكار ساختن حس      دفاع  بيتجارب حضور در فضاهاي     

 ي فـضا بـر حـس      دفـاع   بـي ، فضاهاي قابل دفاع، اثـر       دفاع  بيكه حول سه محور فضاهاي       استتجارب  

 از سـه پـل   كننـده  مـشاركت  12تحليـل پديدارشـناختي تجربـه عبـور     .  استشده بررسيرس و ناامني  ت

 اولاًكـه     نـشان داد   انـد   بودهي  دفاع  بي كه داراي حداكثر نوسان از لحاظ خصوصيات         شهر مشهد زيرگذر  

، احـساس   خـلأ شامل ترس از خشونت، ترس از مزاحمت، احـساس           ي معناي  واحد 12در اين تجارب    

 با عنوان حس ترس و نـاامني        تر  كليي  مقوله معناي  در ذيل يك     توان  مي را   ها  آنت كه   نهفته اس ... ي و ناامن

 در اين تجارب، خصوصيات وقـوع مزاحمـت، وحـشت و تـاريكي جـزء وجـوه                  ثانياً نمود؛   بندي  دسته

 وجـود  -وجـود نـور مناسـب    را داشـتند و   دفـاع   بـي تعميمي در زيرگذرهايي كه مشخصات فـضاهاي        

 دفـاع   بـي  فضاي   هاي  ويژگي شلوغي و تردد زياد جزء وجوه تعميمي زيرگذر منتخب كه فاقد             -انينگهب

. شـود  مـي و ميزان استفاده از زيرگذرها و شدت ترس نيز جزء وجوه تفريـدي محـسوب          باشند  مي ،بود

 عناصـر   تـرين   از مهـم   پـذيري، خلـوتي و تـاريكي، آشـفتگي و فرسـودگي              رؤيتنظارت،   ضعف   ثالثاً

  .ندهست)  زيرگذرهاي پل (شهريي فضاهاي عدفا بي

،  پـذيري  رؤيـت ، تجربـه تـرس و نـاامني،         دفاع  بيهاي  پديدارشناسي تجربي، فضا  : هاكليدواژه

 .نظارت اجتماعي
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  مقدمه. 1
به سـاختار فيزيكـي بـه        توجه با هك هستند بالا پذيري  آسيب بيضر با ييفضاها جمله از دفاع  بي يفضاها 

 تعريف شده اجتمـاعي نقـشي بـارز و          هاي  فرمبراي به فرجام رساندن عملي مغاير با        همراه تعريف اجتماعي،    

 يكـي زيف گسترش و رشد ليدل امروزه در شهرها به دفاع بي يفضاها ).65: 1995، 1وايت و ساتن (دارندنهايي 

هـاني   همچنـين تجربـه ج  . استيافته افزايشو تخريب مناطق قديمي، بسيار    يفرسودگ و سو  يك از يتيجمع و

 ساخته شـده را  هاي مكان بلكه رويم نمي كه علاوه بر اينكه به سمت فضاسازي شهري بهتر پيش           دهد  مينشان  

  و نا آشناي زيادي به وجود آمـده كـه ايـن فـضاهاي    هويت بي، به همين جهت فضاهاي شهري  ايم  بردهاز بين   

 خـشونت و  سـو  يـك  از توانـد  مي خود اتمواز در و  تبعات منفي بسياري را در پي داشته باشد       تواند  مي ناآشنا

 و  شـناختي   روان هـاي   واكنش موجب   متعاقباًترس را افزايش دهد و از سوي ديگر موجب حس ناامني شود و              

بـر حيـات      كـه  اي  عديده آثاراز حيث    يشهر دفاع  بيفضاهاي   .)7: 1381 پودراتچي، (گرددرفتاري شهرنشينان   

در ي اهميت پژوهشي بـالاي  از ترس از جرم و ناامني در شهر دارند   دايجاكه در    تأثيري جهت از   ويژه  به شهري

پـيش روي مـا    نويني را هاي بينش زمينه در اين  اند  نظامانجام تحقيقات مروري     و مطالعات شهري برخوردارند  

فـضاهاي  ابعـاد مفهـومي      ، سوابق مربـوط   اند  نظام با مرور    اولاً هدف نوشتار حاضر اين است كه        .2دهد  ميقرار  

  شـهر  دفاع  بيفضاهاي   تجربه حضور در  پديدارشناختي چند    با تحليل    ثانياًصراحت بخشد و      شهري را  دفاع  يب

  .نمايد آشكارو ناامني اين تجربه را با حس ترس  آميختگي مشهد،
  

 

 دفاع بيفضاي مفهوم 

 ايفـض  "اجتمـاعي،  و جمعـي  هـاي   فعاليـت  و زنـدگي  فـضاي  " جمله از متعددي تعاريف شهري فضاي براي

 از مقـصود  .)127: 1986،  3ترانـسيك  (شـود  مـي  ذكـر  "شناسـانه  زيبـا  تناسـبات  بـا  فضايي " و "اجتماعي تعاملات

 بـاز  فضاهاي از اي  دسته عنوان  به توانند  مي و باشند  مي مسقف غير كه اند  شهري فضاهاي از دسته آن شهري فضاهاي

 تواننـد   مـي  شـهري  فـضاهاي  و اسـت  شـهري  اتطبق ـ از اي  طبقـه  فقط اين كه شد متذكر بايد .شوند مطرح شهري

 بايد عنـوان كـرد كـه        .)47: 1383 تبريزي،محسني   (باشند نيز مسقف و سرپوشيده فضاهايي اقليم، و فرهنگ تناسب  به

  فـضاهاي شـهري     . باشـند  هـا   ناهنجـاري بـروز   در  كننده    توانند عامل تسهيل    عناصر فيزيكي و كالبدي فضاي شهر مي      

 

                                                           

1 White and Sutton 

 .دهـد   مي پاسخ سؤال آن به متون مرتبط،  تحليل و جستجو با و شناسايي را تحقيق سؤال ، محقق يك  اند  نظام يمرور در تحقيق  2

 دهـد  يـابي قـرار مـي   رد ارزارزش هرمتن پژوهشي را درمقايسه با ديگر منون مشابه مقايـسه كـرده و مـو     در اين تحقيقات، محقق     

  ).1390آويارد، (

3 Trancik 
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 دفـاع  بـي  فـضاي  .)42: 2003، 1كارمونا و همكـاران  (هستندتعاملات و ارتباطات انساني    ي در    عنصري اساس  مثابه  به

 بـه  نيـز  خـاطري   تعلق و ندارد وجود نظارتي عنصر آن در كه است حكومتي و خصوصي حوزه ميان مكاني شهري،

 از نابهنجـار  و مجـاز غير هـاي   فعاليـت  و اجتمـاعي  هـاي   آسيب براي بستري تواند  مي فضا اين گيرد،  نمي شكل ها  آن

 ).122: 1996، 2نيومن (كند ايجاد را...و عنف به تجاوز سرقت، موادمخدر، از استفاده تا زباله ريختن

 نبايـد  . اجتمـاعي ايـن فـضاهاست    هاي  ويژگي ترين  مهماز   دفاع  بي به فضاهاي    خاطر  تعلقضعف نظارت و    

 جـسارت  كـاهش  در عاملي تواند  مي نيز معبر يا كوچه در يك   كوچك مغازهوجود حتي يك     فراموش كرد كه  

، نظـارتي  فرصـت  نبود و بودن محاط،  پذيري رؤيت عدم ).148: 1996نيومن،   (باشد تخلفات از بسياري براي

  ).همان (فضا آشفتگي و فرسودگي، جمعيت تراكم و ازدحام، جمعيت ناپايداري و ثباتي يب، تاريكي و خلوتي

 كه فضاهايي ).112: 1386بحريني،   (است اجتماعي نظارت نصرع فقدان دفاع  بي فضاهاي اصلي خصوصيت

 كـه  فـردي  بـه  رسـاني   كمـك  امكان يا احتمال استمداد صورت در يا) شب يا روز (است كم وآمد  رفت آن در

افتخـاري،   (دهـد  مـي  جـرم  ارتكـاب  بـراي  مجرمين به را بيشتري جسارت است، كمتر شده واقع تهاجم مورد

 هـاي  ويژگي و از خورد مي و ناپايداري جمعيت به چشم ثباتي بين در اين نوع فضاها  علاوه بر اي   ).146: 1379

  ).19: 1390؛ نايبي و همكاران، 1385مديري،  (شود مي تلقي دفاع بيمهم فضاهاي 

 هـاي   بزرگـراه  تقـاطع  اطـراف  فـضاهاي ؛  هـستند   مزاحمين و مجـرمين    براي نقطه   ترين  مناسب دفاع  بيفضاهاي  

 هـاي   كاربري مجاور معابر ،زيرگذر هاي  تونل يا روگذر عابر هاي  پل ،شهري  درون هاي  پل زير و اطراف ،شهري  درون

 فـضاهاي  ،)اجتمـاعي  كـاربري  بـدون  (وآمـد   رفت كم شهري هاي  بافت درون سبز فضاهاي ،وآمد  رفت كم و بزرگ

 و اسـت  خلافكـاران  بـراي  امنـي  جايگـاه  اغلب فضاها اين. شده رها بخصوص و كاره  نيمه وسازهاي  ساخت مجاور

، عـلاوه بـر ايـن       گيـرد  قـرار  حملـه  بـراي  اسـتفاده  مـورد  وآمد  رفت كم ساعات در آنكه براي مناسبي كمينگاه طبعاً

، 3مـري  (اسـت  مسكوني فضاهاي ديگر سوي از و هستند مجاور ها  بزرگراه حاشيه به سو  يك از كه هايي  كاري  جنگل

 بـراي  انتظـار  و )سريع دسترسي هدف با (بزرگراه به سريع دسترسي براي فوق سبز فضاي از پياده عبور ).25: 1983

 اشـاره   تـوان   مـي اسـت،    مجـرمين  سوءاستفاده براي مناسبي محل خود نيز سفر جهت عبوري خودروهاي از استفاده

 يـا  اطـراق  بـراي  محلـي  عنـوان   بـه  (هـستند  مجـرمين  يا مزاحمين براي نقاط ترين  آل  ايده دفاع  بي فضاهاي اين .كرد

 آميـز  خـشونت و عامل اصلي بروز رفتارهاي   )قتل و تجاوز زورگيري، يا دزدي تا گرفته معتادين ارتباط و هماييگرد

هـدمن و    (شـوند  مي جرم خيز    هاي  كانون تبديل به    در نتيجه   و باشند  ميو احساس ترس و ناامني در بين شهروندان         

  ).110: 1984، 4جازوسكي

                                                           

1 Carmona et al 

2 Newman 

3 Merry 

4 Hedman and Jaszewski 
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  فضاي قابل دفاعمفهوم 

 ـپ »دفـاع  قابل يفضا« عنوان تحت خود اثر در ومنين اركاس  اتي ـجزئ نـه يزم در را يارزشـمند  يشنهادهاي

 نيمجرم فرار هاي  راه تعداد اهشك و مراقبت و نظارت شيافزا دفاع، قابل يفضا جاديا منظور  به طيمح يطراح

 هك ـ يمراتب سلهسل بر يالبدك طيمح از تيحما و طيمح اربردك و مراقبت درباره را دشيعقا ومنين. نمود ارائه

 هك ـ )يخـصوص  يفـضا  ،خـصوصي   نيمـه  يفضا ،يعموم مهين يفضا ،يعموم يفضا( منطقه چهار دربردارنده

 ،يمتـول  بـدون  و يخـال  يفـضاها  بـود  معتقـد  او .نهـاد  بنـا  است، شده  تعيين ييحصارها وسيله  به ها  آن حدود

 اتينظر طبق كند  مي نيمع فضاها يبرا را يمراتب سلسله رو  ازاين آورند  مي وجود به را جرائم ابكارت تيموقع

 -1: قي ـطر از يالبـد ك يطراح ـ و ريزي  برنامه يتوانمند يعني جرائم اهشك و جرم ابكارت از بازداشتن ومنين

 ايجاد موقعيت نظارت و     -2 ؛)قلمرو و تكيمال يعيطب غريزه تيتقو( فرد در »تكيمال حس قلمرو« يك جاديا

طراحـي   -4 ؛خصوصي نيمه عمومي از خصوصي و يا نيمه عمومي و   يها  حريم جدايي   -3 ؛مراقبت شهروندان 

شـهروندان نـسبت بـه فـضاهاي         پـذيري   مسئوليت ترغيب حس    -5 ؛محيط با هدف تشويق شهروندان     كالبدي

نـوعي    مطرح شد و بـر پايـه   1989 سال    در 1 نظريه نقاط جرم خيز    از طرف ديگر   .)45: 1996نيومن،   (عمومي

 طبق اين نظريه نقاط خاصي از شهر به دليـل وجـود برخـي عناصـر               . قرار گرديد علت شناسي مكاني جرم است    

 گـدايان،   ،اين نقاط محلـي بـراي گانگـسترها       . باشند  ميكالبدي، اجتماعي، اقتصادي داراي فراواني بالاي جرم        

آنـان  يعني نقاطي براي تجمع كساني كه زندگي به سبك مجرمانه را پذيرفته و جرم براي                 ؛است... باجگيران و 

 ـب »يشهر يطراح توسط جرم فيتضع« تابك با لاموآنجلكاس . است اي  حرفه عادي، مستمر و     تيك فعالي   اني

 از را خـود  اهـداف  مجرمـان  اسـت  مجرمـان  يبـرا  يطيمح مساعد طيشرا بازتاب جرم يبالا زانيم هك كند  مي

 ـم با را است زملا جرم انجام يبرا هك را يتلاش زانيم و خطر زانيم آن يط هك نديفرا يك جهينت  تي ـموفق زاني

  ).49: همان (كنند مي انتخاب سپس و سنجند مي
  

 ي فضا بر حس ترس و ناامنيدفاع بياثر 

، 2ليـدر  (دارنـد  مهم در ايجـاد حـس و تـرس و نـاامني            ينقش يكيزيف به ساختار  توجه با دفاع  بي يفضاها

 از  تـوان   مـي  را گيرنـد   مـي شكل   يشهر يفضاها كه در    دفاع  بيترس و ناامني حاصل از فضاهاي        .)89: 2009

كـاهش   مجرمانـه،  هاي  فرصت اهشك به هك شده ساخته طيمح و فضا از مؤثر ياربرك و مناسب يطراحطريق  

 سـازي   بهينـه  مناسـب،  يطراح ـ بـا در واقـع    . كـاهش داد   ،شود  مي منجر يزندگ تيفكي بهبودترس و ناامني و     

حس تـرس    توان  مي طيمح از مثبت يريتصو جاديا و طيمح از واضح و مشخص يفيتعر نظارت، هاي  فرصت

 اسـت در ارتباط با حس ترس و ناامني كه همـان تـرس از خـشونت و ارتكـاب جـرم       .و ناامني را كاهش داد   
                                                           

1 Hot spot theory 

2 Laidler 
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  و حـس تـرس     خـشونت  بروز در فضاها يكيزيف هاي  ويژگي نقش بر مجزا طور  بهتعدادي از نظريات موجود     

 ـنظر و دارند تأكيد ياجتماع عدب بر زين يتعداد مقابل در و دارند تأكيد  ـن ياتي  ـ در زي  ـا نيب  قـرار  في ـط دو ني

  و تـرس از آن     خـشونت احتمالي   بروز در آلوده و دفاع  بي يفضاها ياجتماع  و يكيزيف بعد دو هر بر  و داشته

 را "دفـاع  قابـل  يفـضا "هك ـ اسـت  ومنين دارد، تأكيد عدب دو هر بر هك پردازان  نظريه نيا جمله از. دارند تأكيد

 نيا واسطه  به ناظر، در كادرا جاديا با يطراح ياجتماع و يكيزيف هاي  ويژگي ،يو عقيده به. است ردهك طرحم

 در اسـت،  پذير  آسيب جرم مقابل در هك يابيارز نيا مقابل در است، شده دفاع جرم برابر در طيمح هك يابيارز

 هـاي   فرصت و نينماد يمرزها ،يواقع يمرزها: شامل دفاع قابل يفضاها هاي  ويژگي .شود  مي واقع مؤثر جرم

 ـن بدان شهري  كلان مناطق يناآشنا يفضا در آنچه يو نظر به .است ينظارت  بـا  دفـاع  قابـل  يفـضا  اسـت،  ازي

 ـپ ييجنـا  رفتـار  از و كنند  مي نترلك دارند، دست در را محل،  نانكسا هك ييجا است؛ متوسط يمكترا  يريشگي

 سـهم  متفـاوت،  هـاي   گونـه  به يشهر يفضاها هك كند  مي انيب زين سوبكجا نيج ).76: 1386 جيكوبز، (كنند مي

 گفـت هـيچ عنـصري بـراي     تـوان  مـي لـذا  . )3: 1995، 1شـرمن  (دارنـد ناامني و  ايجاد حس ترس  در يمتفاوت

 آرامـش   تـأمين  از عنصر امنيـت و       تر  مهم و همچنين شكوفايي استعدادها،      جانبه  يكپيشرفت، توسعه و تكامل     

ع جـرم و    و نقش بسيار مهمي در ايجاد حس ترس و ناامني ناشي از احتمـال وق ـ              دفاع  بي اهاينبوده است، فض  

ع هرگونه  و شرايط و وضعيتي است كه فرصت مناسب براي وق         كننده  ارائه محيط   ديگر  عبارت  بهخشونت دارند،   

  .)19: 1389پورجعفر،  (كند ميم مزاحمت و خشونت و ايجاد ترس فراه
  

  موردمطالعهمنطقه . 2
 و در راسـتاي     1374در سـال     كه    مشهد است  شهر  كلان 11، منطقه   در پژوهش حاضر   موردمطالعه همحدود

ايـن منطقـه در راسـتاي       . دش ـ تفكيك 10 منطقه از شهري خدمات به شهروندان تر  راحت و تر  سريعدسترسي  

 شـده و     ناحيـه تقـسيم    2 و شهروندان به     رجوع  ارباباجراي سياست طرح ناحيه محوري و در راستاي تكريم          

پورتـال   (اسـت درصـد كـل جمعيـت شـهر          9/7  هزار نفر جمعيت را در خود جاي داده است كه          222حدود  

  ). مشهد11شهرداري منطقه 
  

  ها روشمواد و . 3

 اين فضاها بـا احـساس    ارتباط و نشان دادندفاع بيهاي سوابق فضا) 1390آويارد،  (مند نظامعلاوه بر مرور  

در شهر مـشهد    و فضاهاي قابل دفاع      دفاع  بيهگذران از درون برخي از فضاهاي       ترس و ناامني، تجربه عبور ر     

                                                           

1 Sherman 
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بـراي  .  تجارب نمايانده شده است    در اين  و ترس نهفته     قرارگرفتهمورد تحليل    1سي تجربي به روش پديدارشنا  

و ي  دفـاع   بيمشهد كه داراي حداكثر نوسان از لحاظ خصوصيت           شهر 11سه پل زيرگذر در منطقه      اين منظور   

 هـا  پلزير اين   دركننده مشاركت 12انتخاب و تجربه عبور   هدفمند صورت  به  فضا، قابل دفاع بودن   مقابل   نقطه

 بـر  عميق با رهگذران بازخواني شـده و  هاي مصاحبه از طريق انجام ها تجربهاين .  استقرارگرفتهمورد تحليل   

 اسـت  حاصـله، تحليـل گرديـده    هـاي  نمـت ، )باز، محوري و گزينشي    (متن كدگذاري   گانه  سه هاي  شيوه اساس

بـر اسـاس قاعـده    نيز  )كننده مشاركت 12محدود شدن به ( ها نمونهشرط كفايت تعداد     علاوه  به .)1387 فليك،(

  ).1387، فليك (است گرفته انجام اطلاعات اشباع
  

  بحث و نتايج. 4

  : زيرگذرهاي پل واحدهاي معنايي و موضوعات اصلي تجارب عبور از .1-4

، استخراج واحـدهاي    ) زيرگذر هاي  پل رهگذران در عبور از      هاي  تجربه (متنخست در فرآيند تحليل     گام ن 

درج شـده    2و   1نتايج حاصـل از ايـن فرآينـد در جـدول            . هاست  آنمعنايي و سپس شناسايي معاني مشترك       

 اسـت؛  زيرگـذر منتخـب      هـاي   پـل  هـاي   ويژگـي  تجـارب بـه علـت متفـاوت بـودن            پـذيري   تفكيك كه   است

 و  باشد  مي و يك زيرگذر فضاي قابل دفاع        اند  شده انتخاب   دفاع  بي فضاي   عنوان  بهزيرگذر  پل   2 ديگر  عبارت  به

 تجارب  برجسته به نكات    ذيلاً .اند  قرارگرفته لذا به تفكيك مورد بررسي       ؛ندنيست اين دو قابل جمع      هاي  ويژگي

  :شود ميافراد در عبور از زيرگذرها اشاره 

كـه از   شـود  مـي  در عبـور از زيرگـذرها مـشاهده     كننـدگان   مشاركتاوتي در تجارب    واحدهاي معنايي متف  

، تـرس از مزاحمـت و خـشونت و    خـلأ  احساس ترس، وحشت از تاريكي و خلوتي، احساس ها آن ترين  مهم

  بيـانگر  باشـد   مـي فضاي قابل دفاع     در عبور از پل زيرگذري كه        كنندگان  مشاركت تجارب ساير    آن مقابل   نقطه

 ايـن  رسـد  مـي به نظـر  . باشد مي) نور كافي، وجود نگهباني و شلوغي و تردد زياد  (زيرگذرهابه ساير   مشابهت  

  .ر محدود به مواردي مشابه بوده است زيرگذهاي پل تجارب عبور آنان از كنندگان مشاركتگروه از 

مقولـه  ، دو )1جـدول    (زيرگـذر  هـاي   پـل حسب اشتراك معنا در بين واحدهاي معنايي تجـارب عبـور از             

  .حس ترس و حس ناامني: استخراج شده است

                                                           

ي  پديدارشناسي تجربي راهي برا    ".يوسفي علي، تابعي مليحه   :  براي آشنائي بيشتر با كاربرد پديدارشناسي تجربي رجوع شود به          1

، دانشگاه  1391، بهار و تابستان     1، شمـارة   4 دورة   ،)دانشنامه علوم اجتماعي   (تاريخي، مجله جامعه شناسي     " ديني هاي  تجربهفهم  

  .تربيت مدرس
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جدول  (بود دفاع  بي فضاي   هاي  ويژگي ديگر در پل زيرگذري كه فاقد        كنندگان  مشاركتو تجارب متفاوت    

  .عدم حس ترس و ناامني:  يك مقوله استخراج شده استنهايتاً، )2

  ) و قابل دفاععدفا بيفضاهاي  (زيرگذر هاي پلتجارب عبور از واحدهاي معنايي  1 جدول

  كنندگان مشاركتتعداد   مقولات معنايي  واحدهاي معنايي

ترس از خشونت، ترس از مزاحمت، ترس 

از تجاوز، ترس از حضور معتادان، ترس از 

زورگيري، ترس از تصادف در خيابان و 

اجبار در عبور از زيرگذر، ترس از تاريكي، 

  ترس از خلوتي و تنهايي

  

  حس ترس

  حس ناامني  ، احساس ناامنيخلأاحساس 

   نفر8

وجود نور  (زيرگذرهامشابهت به ساير 

شلوغي و تردد  ـ وجود نگهباني ـ مناسب

  كالبدي مناسب ـ موقعيت فيزيكي ،)زياد

   نفر4  عدم حس ترس و ناامني

  

   زيرگذرهاي پل عبور از تجربهوجوه تفريدي و تعميمي  .2-4

 كننـدگان   مشاركت زيرگذر بين    هاي  پلتجارب عبور از    ) اقافتر (تفريديو وجوه   ) اشتراك (تعميميوجوه  

در وجه تعميمـي تجـارب عبـور از         . گردد  مي آن اشاره    عمده به نتايج    ذيلاًكه   درج گرديده است   2در جدول   

، به ترس از عبـور از ايـن         حس ترس  مقوله در مورد    كنندگان  مشاركتتمامي  ) دفاع  بيفضاي   (زيرگذر هاي  پل

مزاحمت مورد  ترس از مورد خشونت و       و به علت ترس از عبور از بزرگراه         وآمد  رفت در   پل زيرگذر و اجبار   

ميزان استفاده از زيرگذر و همچنـين شـدت         به   وجه تفريدي مربوط   و    اشاره كردند  خلأو احساس   واقع شدن   

برگشتن و پـشت  : متفاوت بود، مانند  ميزان استفاده از پل زيرگذر و شدت ترس       ترس بود كه در افراد مختلف       

) فـضاي قابـل دفـاع      (زيرگذردر وجه تعميمي تجارب عبور از پل         ... .سر را نگاه كردن و صلوات فرستادن و       

نـور   (زيرگـذرها كالبدي زيرگذر و مشابهت به سـاير  - به نرمال بودن موقعيت فيزيكيكنندگان مشاركتتمامي  

 افـراد از پـل      اسـتفاده  وجه تفريدي مربوط بـه ميـزان         ينتر  مهماشاره كردند اما    ...) كافي، نگهباني، تردد زياد و    

، 1تـصاوير    در ادامه، .  اول را داشتند   تجربهو بعضي    نمودند  مي و هر روز استفاده      مكرراًزيرگذر بود كه بعضي     

زرگـراه شـهيد   ب واقـع در بلـوار اسـتقلال و      -باشـند   مـي  دفـاع   بـي  فضاي   هاي  ويژگي منتخب با    هاي  پل 3 و   2

پـل   (باشـد  مـي  دفاع  بي فضاي   هاي  ويژگيمربوط به پل زيرگذر منتخب كه فاقد         6و   5 ،4ير   تصو و 1كلانتري

  .است ) تير7زيرگذر 

                                                           

 كيلـومتر   11تا پل الغدير امتـداد دارد و طـول آن            ميدان آزادي  ازكه   مشهد است    يها  شاهراه ينتر  مهماين بزرگراه كه يكي از      . 1

  .است
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  )واقع در بلوار استقلال و شهيد كلانتري (زيرگذر هاي پل عبور از تجربهوجوه تفريدي و تعميمي  2جدول 

  پل زيرگذر  وجوه تفريدي  وجوه تعميمي  مقولات معنايي

  ترس و ناامني
  وقوع مزاحمت

  وحشت از تاريكي و خلوتي

  شدت ترس

  ميزان استفاده از پل زيرگذر

واقع در بلوار استقلال و شهيد 

  كلانتري

عدم حس ترس و 

  ناامني

 وجود -وجود نور مناسب

   شلوغي و تردد زياد-نگهباني
   تير7ابتداي بلوار   ميزان استفاده از زيرگذر

  
  

  
  

  ر واقع در بزرگراه شهيد كلانتري ورودي زيرگذ- دفاع فضاي بي 1شكل 
  

  
 پل زيرگذر واقع در بزرگراه شهيد كلانتري- دفاع فضاي بي 2شكل 
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  ! وارد زيرگذر شوندتوانند مي، رهگذران با خواندن چهار قل رسد ميبه نظر 

  
  

   پل زيرگذر واقع در بلوار استقلال- دفاع فضاي بي 3 شكل
 

 و  باشـد   مـي منظوره   به علت ايستگاه قطار شهري، اين پل دو          كه باشد  مي تير   7 پل زيرگذر    6 و   5،  4 شكل

  . استدفاع بي فضاي هاي ويژگي و شواهد موجود فاقد كنندگان مشاركتبه زعم 
  

  
  

  ورودي زيرگذر هفت تير 4 شكل
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  عدم آشفتگي فضا در سقف و  مناسبيها لامپو وجود نور – مكرر وآمد رفت - تير7زيرگذر  5 شكل
  

  
  

  ) فروش بليت مترويها باجهفروشندگان و  (ينظارت يها فرصتوجود  - تير7گذر زير 6 شكل
  

 هـاي  ويژگـي ، فضاي قابل دفاع با استناد به     دفاع  بي فضاي   - زيرگذر هاي  پلتمايز تجارب عبور از      .3-4

  دفاع بيفضاي 

 فـضاي   يهـا   ويژگـي  روشـني   به كنندگان  مشاركت زيرگذر توسط    هاي  پل عبور از    تجربه توصيفات   مقايسه

 بـه   ذيـلاً  مشخص شده است و      5در جدول    كه كند  مي و حس و ترس و ناامني ناشي از آن را تشريح             دفاع  بي

  :شود مين اشاره آ عمدهنكات 
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كالبدي است، در واقع آنچـه      - فيزيكي هاي  تفاوتبارزترين تفاوت موجود در زيرگذرهاي منتخب به علت         

  باشـد رؤيت قابل تواند مي است كه در يك محيط   دفاع  بياي   فض هاي  ويژگي،  شود  ميي يك فضا    دفاع  بيباعث  

فرصـت بزهكـاري،    كننده  ارائهمحيط   هاي  ويژگي ديگر  عبارت  به،  شود  مي آن محيط    هاي  ويژگيو باعث تفاوت    

 است حس ترس و وحشت و ناامني ناشـي از ايـن فـضاهاي        برداشت  قابل و آنچه    باشد  مي... خشونت، جرم و  

  . استدفاع بي

، نورپردازي بسيار بد است، در شب تنها يك چراغ در سرتاسـر زيرگـذر   شوم  مي از اين زيرگذر رد      هر روز "

ب كنيد در شب چقدر مخـوف     شما حسا !  است الان روز است و اينقدر تاريك     ! كند  ميآدم وحشت   ! روشن است 

  "!خواهد شد، به گمونم خفاش هم داره

تمام مدت طي كردن    . كنم  مي قدم پشت سرم را نگاه        شب از شدت ترس هرچند     اين زيرگذر نگهباني نداره،   "

سـر زيرگـذر   مجبـورم  مـن    از مدرسـه ميـاد   ترم  كوچكخواهر  ،  فرستم  ميمسير زيرگذر از شدت ترس صلوات       

  ".منتظرش شم تا بيارمش خونه

ت رد شدن  كسي جرأ كنم  نميفكر  !! رد شن  بونمردم ترجيح ميدن از خيا    !  نفر هم رد نميشه    1هر يك ساعت    "

  "!چه برسه به شب!  داشته باشهو روز ردر

 و ايـن رنـگ آبـي        خود اين فـضا   ! معلوم نيست چند سال هست كه ساخته شده، ديوارها نم زده و پوسيده            "

 "!وحشت مي دهحس ترس و  تاريكي به آدم غيراز به اي فيروزه

 را  دفاع  بياي   فضاه هاي  ويژگي كه   آنچه مطرح شد، بخشي از نظرات رهگذران از زيرگذرهاي منتخب بود          

 تأييـد  را   دفـاع   بـي  فـضاي    هاي  ويژگي مربوط به    سؤالات اتفاق  به كنندگان  مشاركت تمام   واقع  بهو  داشتند  در بر 

 در  كننـدگان   مـشاركت  ات اما بخش ديگر مربوط به نظـر       دادند  مي ها  ويژگي تأييد و پاسخي مبني بر      نمودند  مي

  .باشد مياب شده بود،  فضاي قابل دفاع انتخعنوان بهزير گذر هفت تير كه 

 پرمـصرف خـوبي     هاي  لامپ.  وجود متروست  ر به خاط  مسئلهاين   كنم  ميفكر  نورپردازي مناسب هست، كه     "

  "مناسبه واقعاً، در شب هم نورپردازي داره اين زيرگذر

 ـ   هرحال  به هستند اما    مترو ايستگاه   مأمورينتر  ش نگهباني داره كه البته بي     دروازهاينجا  " ست و   نيروي نظارتي ه

  "هستهم  وآمد رفت پر تقريباًخوب 

 امن هـست،  نـا  هم اينجا هست، نميـشه گفـت فرسـوده يـا             دار  مغازهنورپردازي مناسبه، نگهبان هم هست،      "

 "... و شلوغه و نيروي نظارتي هست، نگهبان، مسئول فروش بليت متروآينه مهم هرحال به
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  دفاع، فضاي قابل دفاع بيفضاي - زير گذرهاي پلتمايز تجارب عبور از  3جدول 

  ) نفر12= كنندگان مشاركتتعداد  (

 دفاع بيعناصر معنايي فضاي 

  )دفاع بي فضاي هاي ويژگي(

تجارب عبور از پل زيرگذر استقلال و 

  )دفاع بيفضاي  (كلانتريشهيد 

 تير 7تجارب عبور از پل زيرگذر 

  )فضاي قابل دفاع(

   پذيريرؤيتعدم 
بود چراغ به نارضايتي از عدم نور كافي، ن

  ها چراغتعداد كافي و عدم تعويض 

 پرمصرف، نورپردازي هاي لامپوجود 

  مناسب به علت دو منظوره بودن زيرگذر

محاط بودن و نبود فرصت 

  نظارتي

 نگهباني و ايجاد هاي دروازهعدم وجود 

و دامن زدن ... فرصت براي ارتكاب جرم و

  به حس ترس و ناامني

هبان،  نظارتي، نگهاي فرصتوجود 

در ... ، مغازه وفروشي بليت هاي باجه

  زيرگذر

  خلوتي و تاريكي
 بر كوتاهي سقف و ايجاد تاريكي تأكيد

بيشتر، تردد بسيار كم و معدود، بسته بودن 

  !محيط و تشبيه زيرگذر به تونل وحشت

 بر دو تأكيد بسيار زياد و وآمد رفت

  منظوره بودن زيرگذر

  فرسودگي و آشفتگي فضا
از رنگ نامناسب كه به آشفتگي استفاده 

 از هايي بخش، تخريب زند ميبيشتر دامن 

  ديوار و بوي نم در زيرگذر

 تبليغاتي، نور مناسب، بيلبوردهايوجود 

 تأكيد زياد، و نظم مناسب و وآمد رفت

 قطار مأمورينبسيار بر اينكه حافظين نظم 

  .شهري هستند

  

  گيري يجهنت. 5
 هـاي  ويژگـي واقعيـت امـر آن اسـت كـه     و   بالا هستند،پذيري آسيبضريب ، فضاهايي با دفاع  بيفضاهاي  

 نـاامني   و بر اساس نوع خـشونت ها ويژگي شهري در اغلب فضاها وجود دارند اما اغلب اين         دفاع  بيفضاهاي  

 هـاي   ويژگـي تحليـل    ديگـر   عبـارت   بـه  ؛ متفاوتي هـستند   هاي  شدتداراي   ها  آنو ترس ناشي از احتمال وقوع       

 شتريب ياجتماع -يكيزيف و ياجتماع ه عوامل ك دهد  مي نشانو ناامني    خشونت نوع حسب  بر دفاع بيفضاهاي  

 ).59: 1380مرتـضوي،    (كننـد  مـي  دفاع  بيو ايجاد حس ناامني      وقوع مزاحمت  يبرا را فضاها يكيزيف عوامل از

 در مـؤثر  و هنـده جهـت د   هـاي   ويژگـي  از يتيفعـال  نظمي  بي افراد، مستمر حضور عدم زين ها  ويژگي در سطح 

 ـ بكـه  ازآنجايي و ي يك فضا و ايجاد حس ترس و ناامني هستنددفاع  بي  ـمقا در ياجتمـاع  عوامـل  شتري  بـا  سهي

 يشترير ب يتأث  به همان نسبت   زين ياجتماع عوامل ،باشند  مي  جهت دهنده  هاي  ويژگي ياجتماع -يكيزيف عوامل

اما توجه به نقش عوامل اجتماعي بـه معنـاي           ؛)1390محسني تبريزي و همكاران،    (دارند فضاها ردنك دفاع  بي در

 يبـرا  فـضاها  ردنك مستعد در توجه  قابل نقش يكيزيف ناديده انگاشتن نقش عوامل فيزيكي نيست بلكه عوامل       

تحليــل .  دارنــدهــا پديــدهناشـي از وقــوع ايــن  و افــزايش حــس تــرس و نــاامني ، زورگيــري وقـوع ســرقت 

 در كننـدگان  مـشاركت  (رهگذران نفر از 12 زيرگذر در مشهد كه در بين      هاي  پلپديدارشناختي تجربه عبور از     

، فضاهاي قابل دفاع هـستند كـه اسـكار نيـومن     دفاع بي مقابل فضاهاي   نقطهبررسي شد نشان داد كه      ) مصاحبه



 141                                      ...و حس ترس دفاع در شهر فضاهاي بي            سال سوم                            

 فـضاهاي   هـاي   يژگـي و تـوان   ينم ).41: 1996نيومن،   (ساخت مطرح   1996 را در سال     دفاع  بي فضاهاي   نظريه

 فضاهاي  هاي  يژگيوزيرگذر تعميم داد، بلكه نتايج و شواهد حاكي از اين است كه              يها  پل تمامي  بهرا   دفاع  بي

نـام   زيرگـذر و روگـذر نيـز    يها پل، دفاع بي فضاهاي يها مصداقد، در ن باشرؤيت قابل بايد در محيط     دفاع  بي

علاوه .  تلقي كرد  دفاع  بيرا فضاي    هر پل زيرگذر يا روگذري       توان  ينم اصلي اين است كه      مسئله، اما   برده شد 

و تـرس   ي فضا بر حـس      دفاع  بي  اثر  عبور از زيرگذرها، تبيين    تجربهبر اين هدف اين تحقيق علاوه بر بررسي         

، تـرس از    باشـد   يم ـ  ايجـاد حـس تـرس و نـاامني         دفـاع   بي پيامد فضاهاي    ينتر  مهم ديگر  عبارت  بهناامني بود،   

 محـيط فرصـت آن را فـراهم    هـاي  يژگـي و بزهكاري اجتماعي كه تاريكي، مزاحت، خشونت، جرم، و هر نوع  

 بيـانگر حـس   سـو  يك زيرگذر از يها پل عبور از    تجربه نتايج حاصل از اين پديدارشناختي       طوركلي  به .كند  يم

 ـ، و نظـرات     نمودنـد   يم ـ از زيرگـذر اسـتفاده       اجبـار   بهترس و وحشت در بين كساني بود كه اتفاقي يا            ان و  آن

 پـذيري   تعمـيم سوي ديگـر بررسـي فـضاي قابـل دفـاع و عـدم               ي فضا بود و از      دفاع  بي نندهتأييدكمشاهدات  

 ميـداني  يهـا  برداشـت در انتها با توجه به نتايج    . باشد  يم به مصداق اين نوع فضاها       دفاع  بي فضاي   هاي  يژگيو

تكـاب   و ار محيطي در راسـتاي احـساس نـاامني   يها فرصتبراي كاهش ترس و جلوگيري از به وجود آمدن     

 در طراحي زيرگذرها از آلودگي رنگ و نور خودداري شود، زيرگذر نبايد محاط بوده و           شود  يم، پيشنهاد   جرم

رنگ انتخاب شده در فضا، خود به احـساس  اين گير باشد، علاوه بر     داراي فرصت نظارتي و همچنين نور      بايد

انتهاي زيرگذر بايـستي مـشخص باشـد،     ابتدا و از سوي ديگر، زند يمآرامش و يا بالعكس تنش در فضا دامن   

 L شـكل و     U  زيرگـذرهاي   مسير مستقيم طراحي شـود، از طراحـي        صورت  به زيرگذر بايد تراز بوده و       يعني

حـي رهگـذران در تـردد از يـك      ايمني و آسايش رو   ينتأم اصل در    ينتر  مهمدر نهايت   . شكل خودداري شود  

 اساسي در نظريات اسكار نيـومن  يها اصليكي از  دليل ن است، به همي   و كنترل شده    وجود نور كافي   زيرگذر

 در روز و شب تفاوت معناداري دارد، بـه همـين دليـل بهتـر اسـت بـه روشـنايي و         جرائماين است كه وقوع     

  . سوخته و يا شكسته به هنگام تعويض شونديها لامپمبذول شود و نورپردازي زيرگذرها رسيدگي كافي 
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