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 چکیده

اسگت   هگادانشگاا  یعلمئتیه یاعضا یشغل یزدگفلات لیهدف پژوهش حاضر تحل

پژوهش از  یفیک ۀاست  در مرحل یمتوال -یو راهبرد، اکتشاف یبیروش پژوهش از نوع ترک

اسگتفاد   شیمگایاز روش پ یکمگ ۀ( و در مرحلگکیستماتیس کردی)رو یانهیزم یۀوش نظرر

بودنگد   اسگو یتهگرا،، اهگواز و  یدانشاا  هگا یعلمئتیه یشد  اعضامطالعه ۀشد  جامع

 ۀوینفگر بگود  شگ 881 یکمگ ۀنفگر و در مرحلگ 81پگژوهش  یفگیک ۀتعداد نمونه در مرحلگ

اسگت   یاخوشگه یاطبقگه ،یکم ۀو در مرحل ینظر -دهدفمن ،یفیک ۀدر مرحل یریگنمونه

 کگردیاز رو یکمگ ۀو در مرحلگ یکدگگاار ۀویاز شگ یفگیک ۀهگا در مرحلگداد  لیتحل یبرا

 تیگذهن ۀدهندپژوهش نشا، یفیک ۀمرحل یهاافتهیاستفاد  شد   یساختار ۀمعادل یسازمدل

 کیگعمگد  و  ۀمقولگ یعگداددرمورد ت یشغل یزدگفلات ۀدیپد ۀدربار یعلمئتیه یاعضا

 یکمگ ۀمرحلگ یهاافتهیهستند   «یشغل یزدگفلات بود،یتیامن -یاسیس»هسته به نام  ۀمقول

 یآمار ۀو ابعاد آ، در جامع یشغل یزدگفلات ریمتغ نیانایاست که م نیا ۀکنندا،یب هشپژو

تگوا،  یمستقل پژوهش در حد نسبتاً متوسگط یرهایپژوهش بالاتر از حد متوسط است  متغ

 یرهگایپگژوهش، متغ یتجربگ یرا دارنگد  در الاگو یشغل یفلات زدگ ریمتغ انسیوار نییتب

 تیریمگد ،یشگغل تیگو جگو نامناسگ ، ماه یگااراسگتیس ا ،ضوابط دانشا گرفتند یناد
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واسگطۀ به م،یرمسگتقیو غ میطور مستقدانشاا  به یفضا د،ید یتیتمرکزگرا و ناکارآمد و امن

  گاارندیاثر م یعلمئتیه یاعضا یشغل یزدگودپندار  بر فلاتضعف خ یانجینقش م

 یبیروش ترک ،یعلمئتیه یاعضا ،یینظام معنا ،یشغل یزدگفلات :هادواژهیکل

 قدمهم. 1

هنگوز و  اسگتنشاا  یک نهاد مرجع دهد که داریخ تحولات دانشاا  در ایرا، نشا، میتا

 ، ص 8931)خگانیکی،  ماند  است اا  باقیبود، برای دانش« صدای جامعه»نقش و  نیز است

کالگایی بگه نگام  تولیگد انبگو  مثابۀ کارخانۀای جز تلقی دانشاا  بهنتیجه چنین سیریاما  ،(93

مسگتقل از سگازندگا، خگود دارنگد و ی کگه وجگودی محصگولات ؛اسگت کتاب، علم یا مقالگه

 ،اسگا ؛ براین(81 ، ص 8939فاضلی، ) هستندبیاانه کالای علمی تولیدی خود  سازندگا، با

هگا ماندگی از مسیر پیش روی دانشاا ی عالی ایرا، بیانار عق واقعیت حاکم بر نظام آموزش

 اعضگایرای رسید، به هدف پژوهش حاضر، آنچه دربگارۀ ب یافته است در کشورهای توسعه

، و نبگودسگمت اثربششرا به نظگام علمگیمنزلۀ کنشارا، اصلی ایگن حگوز ،  ی بهعلمتهیئ

هگا غفلگت دهد، در مسائل فرهنای ریشه دارد که به دلایل مشتلف از آ،ناکارآمدی سوق می

یلیو، دانشجو و نبود ارتبگا  وجود چهار مهمچو،  هابسیاری از مسائل و چالش  شد  است

کگه از  دهدشا، مین ،در کشور 893۱حدود دو میلیو، بیکار در سال گیری و شکلبا صنعت 

هگای خیلگی موریتأپرور کگه مهای نشبگهایم؛ یعنی دانشگاا وع اول عبور کرد های ندانشاا 

هایی شد و بگه دانشگاا ای مثل آموزش و پژوهش برایشا، تعریف میشد کلاسیک و شناخته

 پیوسته که رام شد  استآحقیقت دانشاا  نهادی نادر ،اسا ؛ براینایمبا تقاضای انبو  رسید 

تحول و  است نهادی شد  ،های جهانیمعرض آشوبقرارگرفتن دردرمعرض تغییر، چالش و 

مراحل نمود، انایزگی اساتید برای طی، بیدیارطرف از  مفهومی و پارادایمی پیدا کرد  است
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شگد  هئگبراسا  آخرین اطلاعات ارابدو، کیفیت ) هایهمقال رشد(، 8 )جدول 8علمی تقایار

، در پایاگا  (وابسگته بگه وزارت علگوم 2، اسگلامسوی سرپرست پایاا  استنادی علوم جهگااز

دارد  را  81 ۀمقالگه همچنگا، رتبگ  ۱۰9هگزار و  88بگا تولیگد ایگرا،  ،«اسگکوپو » استنادی

نسگبت  و علمگیاعضگای هیئگت زدایگی از زنگدگیانایزش، اسطور نسبی و زوال محتواییبی

در ایگرا،، تحقیقگات   هگای ایگرا، هسگتندبششگی از مسگائل دانشگاا  9دانشجویا، به اساتید

شگیرازی،  )احگدی، علمگی بگه دانشگاا تهیئاعضای  کمخاطر احسا  تعلق گوناگو، بیانار

 (،8913 های دانشگاا  )فیضگی،، انایزۀ پایین مشارکت در فعالیت(8933 صدر و مجتهدزاد ،

 پور،)کاظمی کنند و دانشجو از شاگردپروری به رابطۀ تولیدکنند  و مصرف استاد تغییر رابطۀ

حجگگم محتگگوا، بیکگگاری  افگگزایش زجملگگههگگای حگگوزۀ آموزشگگی ابحگگرا، (،81 ، ص 89۱۰

دانشگجویا،، کمبگود یگا فقگدا،  ها، افزایش تعداد دانشگجویا،، ابهگام در اهگدافکرد تحصیل

ایسگتایی نسگبی  ،هگاهفرهناگی دانشگجویا،، تغییگر حرفگ و ثر در پویایی علمیؤمهای محرک

هگا و تغییگرات ها از یکدیار، ناسازگاری بین آموزشگسستای آ،ها و ها در دانشاا آموزش

 ،سرخابی دوزینویسی )یمنینامهابساما، پایا،محیطی، جدایی آموزش از پژوهش، وضعیت ن

، فقگدا، اشگتیاق در بگود، تجهیگزات آموزشگیمسگتهلک و کمبگود و کمبود بودجگه (،8938

امگگور دانشگگجویا،، کگگاهش  بگگه عگگاطفای نسگگبتهگگا و سگگایر تکگگالیف شگگغلی، بگگیپگگژوهش

هگای ای و کگاهش توانگاییها در دنیای حرفگهروزبود، آموختهپایری و توانایی در بهانعطاف

که در نارضایتی و وقوع  مواردی هستند جزو  ،(8913، و سمیعی مدیریت کلا  ) نورشاهی

  علمی مؤثرندتهیئزدگی شغلی اعضای فلات

                                                           
ریزی آمگوزش عگالی، درصد استاد تمام هسگتند )مؤسسگۀ پگژوهش و برنامگه ۱/8مدر  دانشااهی تنها نفر  1۰۰3۱از     8

8931 ) 

2  ISC 

هزار نفر اسگت  ۱۰های کشور علمی دانشاا نفر و تعداد اعضای هیئت 11۱۰91های کشور تعداد دانشجویا، کل دانشاا   9

نفگر دانشگجو یگک اسگتاد )همگین  13ازای هر ستاد به دانشجو است؛ یعنی بهنداشتن نسبت اکه در اولین ناا  بیانار تناس 

 است  8۰831و یاسو   11333، اهواز ۱3311های موردپژوهش تهرا، نسبت در دانشاا 
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بگه  علمیهیئت اعضایای   در مدیریت مسیر حرفهل بازدارندوجود برخی عوام ،روازاین

 ،(83۱۱در سگال ) ،برای اولین بار ازما، جاری خواهد شد سازی سرایتی در سنوعی آنتروپی

در ارتقگای به ناکگامی شگاغل  ت رفتار سازمانی ظاهر شد و عمدتاًدر ادبیا 8زدگی شغلیفلات

بگه  زدگگی شگغلیفلگات ،کلیطورهرات  سگازمانی اشگار  دارد  بگمعمودی و افقی در سلسله

  (8۰)شود توسعه و پیشرفت در مسیر شغلی مربو  مینیافتن به دست
 

 زدگی شغلی. تعاریف فلات1جدول 

 ردیف تعریف منبع

 (2002 ،2کروتر)
 یادگیری فردی است و القاکنندۀ پیشرفت و کاهشزدگی شغلی بیانارد رکود، نبود فلات

 ست نوعی احسا  شکست و افسردگی ا
1 

رضاییا،،  ،)طبرسا

 زاد  و جمالی،هادی

8939) 

وری فردی به سب  کاهش بهر  فرایندی است که به واسطۀ آ، میزا، زدگی شغلیفلات

 یابد انایزۀ شغلی کاهش می
2 

 ،9و رایض )چادوری

1۰89) 

توقف و  کارمند دربارۀ شناختیزدگی شغلی احسا  ناکامی و ضعف روا،فلات

 اش است کارراهۀ شغلیپیشرفت فرد در 
3 

 2 زدگی شغلی است معرف فلات نداشتن ارتقاصدی یک شغل به مدت پنج سال و ت (1۰8۰ ،4مایلز)

 (1۰8۰)سلامی، 
نزدیک  عمودی و ارتقا در آیندۀ که در آ، امکا، انتصابرا ای از مسیر شغلی فرد نقطه

 گویند زدگی شغلی میشود، فلاتنمیبرای فرد متصور 
5 

 6تر و شاستریاسف)

1۰۰3) 

زدگی در شغلشا، را فلات ارتقانبود رشد و  ناکامی و ناامیدی کارکنا، از نبود احسا 

 گویند شغلی می
6 

(8931)فیاضی،   
گیرد که احتمال پستی قرار می ای است که براسا  آ، فرد درزدگی شغلی پدید فلات

 شود ترفیع و افزایش مسئولیت و اختیاراتش محدود می
7 

 

                                                           
1. career plateau 

2. Kreuter 

3. Choudhary  & Riaz 

4. Miles 

5. Foster & Shastri 
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ای را ی سگاختاری، محتگوایی، ششصگی و حرفگهزدگگنوع فلگاتچهار ، 8بارک و میکسلن

 کنند  مطرح می

و  نورشگاهی)هاسگت نتیجۀ پایا، ارتقا در سگاختار هرمگی سازما، ،2زدگی ساختاریفلات

   (13 ، ص 8913 ،سمیعی

چگار فلگات یل محتوای شگغل ددلکه گاهی افراد به است 9زدگی محتواییفلات ،نوع دیار

کنند  در این دسته وع پایین و با محتوای خسته و کسلشوند که عموماً کارهای با تنشغلی می

  (98 ، ص 8331، 4گیرند )کلارکقرار می

است کگه  داد، کارهاییاحسا  اجبار برای انجام است که 1زدگی ششصیفلات ،نوع سوم

هگا بگه آ، و اکنو، دیار احسا  تعلگقود  است ها متعهد بداد، آ،فرد در گاشته برای انجام

 3کارلسو، و روتنگدو است  6ایزدگی حرفه، فلاتنوع چهارم  (83 ، ص 891۱ )خنیفر،ندارد 

د که براسگا  نکنای یاد میی دیار، با عنوا، فلات زدگی حرفهزدگ( از یک نوع فلات1۰۰8)

ای بگرای کارمنگدانی حرفگه افراد مهارت های لازم  برای انجام یک حرفه را ندارند  فلات ،آ،

 دهند تا رضایت شغلی را افزایش دهند   های خود را ارتقاخواهند مهارتاست که می

آید، این است که آیا ششص می ، اولین سؤالی که به ذهن)فلات زدگی( در این وضعیت»

 بسگیاری از بگازیارا، موقعیت سازمانی بمانگد ایل است باقی عمر خود را در این این فرد م

آموزش عگالی  ۀگااری و مدیریت در حوزسیاست و میمراکز عل و هاعلم در دانشاا  ۀحوز

ار، در این وضعیت نامطلوب فقط قصد دارند خود را سگرپا ناگه دارنگد و عنوا، یک کنشهب

کند که از ولی چو، زمین بازی ایجاب می ،زنندها و راهبردهای نامعقول میدست به تاکتیک

                                                           
1. Bark & Mikseln 

2. structural plateuing 

3. content plateauing 

4. Clarke 

5. life plateauing 

6. professional plateau 

7. Carlson & Rotondo 
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زمگانی بگرای »تگوا، کنند  اسم این جریا، را میاستفاد  می از آ، ،تفاد  کنندها اساین تاکتیک

 ( 8931)فراستشوا ،  گااشت« هاشد، آدمکرخت

نظر امکانگات های کشور ازترین استا،استا، تهرا، یکی از غنیهای انجام شد ، در بررسی

اقتصگادی اینکه ازحیگ  استا، خوزستا، با   (1۱ ، ص 8938 ،زاد و شرف زاد )عبدالله است

 خدماتی، فرهناگی و اجتمگاعی درلحاظ امکانات زیرساختی و ، بهدر بالاترین رتبه قرار دارد

  (93 ، ص 893۰ محمگدی و اکبگری،بیک وارثگی،) های محروم از توسگعه اسگتاستا، زمرۀ

ه و در در جامعگ «یگریزقانو،»های ترین جلو مهماز  «رانت فامیلی»و  «گراییقوم» ،همچنین

زدگی شگغلی را بگرای فلگات توا، مطالعۀها، میبا این توضیح  شودمحیط اداری محسوب می

مگوازات شناسی علم در ایرا، بگهبرای رشد جامعه ایپرورش، زمینهو  درک تغییرات سازمانی

 های جامعه شناسی در ایرا، دانست  سایر حوز 

)عبگدالهی و  وسگازیمنزلگۀ ساختبه زدگی شغلیفلاتپژوهش حاضر با مدنظر قرارداد، 

ایگن  ،هگامعنادار است و ازنظر آ، علمیتهیئ اعضایکه نزد است  (39 ، ص 8911حیدری، 

در این پگژوهش،   گیری، تداوم و تغییر داردت شکلبا تأثیرگرفتن از برخی عوامل، قابلیمعنا 

)نورشگاهی،  ای(، نظام معناییکیفی )روش نظریۀ زمینه که ابتدا با پژوهش هستیماین  دنبالبه

 ،سگسس  یمواکاوی کن زدگی شغلیفلاترا دربارۀ پدیدۀ  علمیهیئت اعضای (83 ، ص 8938

علمی دربگارۀ تهیئگ اعضگاینظگام معنگایی  ۀدهنده مؤلفۀ اصلی، شرایط شگکلبا توجه به س

ر تعامگل د -و پیامدهای مگرتبط بگا ایگن عمگل علمیتهیئ اعضایتعامل  -ل، عمزدگیفلات

 کنیمتدوین  علمیتعضای هیئا از دیدگا را  زدگی شغلیفلاتمی ی، الاوی پارادعلمیحوزۀ 

  یمشگد  ارائگه کنگرا در بستر مطالعه بنیاد مربو  به این پدید نظریۀ داد ، و برمبنای این الاو

را  زدگی شگغلیفلاتمفاهیم مرتبط با  ،)روش پیمایش(ی با استفاد  از پژوهش کمّ ،درنهایت

و شناسگایی  زدگگی شگغلیفلگاتو از این طریق با تعیین مشتصات  یمسازی و بسنجشاخص

از دیگدگا  عوامل مگرتبط بگا آ، (، 19 ، ص 8938، ، عدلی و گلنار)عسکری وز، و اندازۀ اثر

شناسگی و روا،شناسگی با توجه به مبانی نظری و تجربگی حگوزۀ جامعه ،علمیهیئت اعضای
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های پگژوهش و در ادامگه سگؤال  اکنگو،، یمکن ( تبیینزدگی شغلیتفلااین پدید  ) اجتماعی

چه درک و تفسیری  علمیهیئت اعضای -8اند: ارائه شد  پژوهشهای فرضیه ،)مرحلۀ کمی(

چه مفگاهیمی  دربارۀزدگی فلاتها دربارۀ دارند و نظام معنایی آ، زدگی شغلیفلات از پدیدۀ

 -9انگد  ظگام معنگایی کدامایگن ن دهندۀهگای شگکلشگرایط و زمینگه -1شکل گرفته اسگت  

 این نظام معنایی چیست  ی پیامدهاها و راهبرد

 . مبانی نظری تحقیق2

ویژ  زدگی شغلی مفهومی نسبتاً نوظهور اسگت؛ بگه، مفهوم فلاتشناختیدر ادبیات جامعه

ا در شگغلی ر زدگیکه عوامل ایجادکنندۀ فلات تحقیقیات پژوهش، که باتوجه به مرور ادبیآن

 ،نیافت نشد  در فرایند مرور مطالعات پیشی ،باشد بندی کرد داخل کشور شناسایی و اولویت

بیشگتر در  زدگی شغلی این است کگهشد  دربارۀ فلاتعمد  در مطالعات داخلی انجام ضعف

-هگای فلگاتکه در بیشگتر مگدلطوریزدگی شغلی انجام شد  است؛ بهپیامدهای فلات حوزۀ

زدگی، خوا  در کار یا خانواد  یا هر به علل و پیامدهای این نوع فلات غلی، پرداختنزدگی ش

 صگورتبهایگن تحقیقگات اغلگ   ،ثابت از بررسی تبدیل شد  است  همچنگین، به بششی دو

زدگی متر به تبیین دلایل و عوامل فلاتو ک تعیین وضعیت و در حد ارائۀ آمار و ارقام هستند

 هگایگرایی و با استفاد  از الزامتها در چارچوب پارادایم اثبااین پژوهشاند  شغلی پرداخته

 از ایخلاصگهادامگه،    درانگدرا مطالعه و بررسی کرد  زدگی شغلیفلاتروش پژوهش کمی، 

بگا عنگوا،  در پژوهشگی (8918پگور )رفیگعها آورد  شد  اسگت؛ پژوهش این نتایج ترینمهم

ام آموزش عالی ایگرا، را شناختی نظ، عوامل آسی «های آ،حلو را موانع رشد علمی ایرا، »

طلبی و ، استبداد سیاسی، سلطۀ نارش خاصی از مگاه ، جگا کند  از این دیدگا بررسی می

بررسگگی ( بگگا 8918خنیفگگر )  هسگگتند ایگگرا،در علمگگی  فردگرایگگی عوامگگل بازدارنگگدۀ توسگگعۀ

که ابعادی ماننگد افسگردگی رفت آ، پی برد شغلی و ارائۀ راهکارهای عملی برو، زدگیفلات

دیاگر از عوامگل منجگر بگه  کگرد، بگا همکگارا،مهری و مقایسههویتی، بیمزمن، احسا  بی
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های تولیگد هگا و فرصگتچالش»ای با عنگوا، ( در مقاله8933میرفردی ) زدگی هستند سکو،

ها و فرصگگتیگگل بگگه تحل ،«شناسگگی در ایگگرا،علمگگی جامعه ۀپگگردازی در حگگوزو نظریگگهعلگگم 

 ،هگاتگرین ایگن چالشاز مهگمپرداختگه اسگت  شناسگی در ایگرا، های فگراروی جامعهچالش

ریزی جامعگه، شناسا، در ساختار عمگومی و برنامگهشناسی و جامعهتوجهی به نقش جامعهبی

 ۀگسگترش روحیگ ی جامعگه،هگاهای پژوهشگی در مقایسگه بگا دیاگر بششبود، بودجهپایین

 اندموجگ  شگد هسگتند و زمینۀ آمگوزش، شگناخت و یگادگیری زدگی درمو عا گراییمدرک

های گوناگو، زندگی اجتمگاعی نقگش لگازم را شناسا، کمتر در عرصهشناسی و جامعهجامعه

ر ( د893۱) ردکگانیداوری ا  شگودشگناختی کمتگر توجگه هگای جامعهژوهشپ به وکنند ایفا 

خگورد، را گگر شگکلات بگزرد دانشگاا  یکگی از م ،«علگم و کشگور»خود با عنگوا،  مطالعۀ

تولیگد مقالگه و و های جهانی و ملگی فهرست در، نویسیو نه مقاله شماریسرنوشتش با مقاله

د و صرفاً به شغل دانشمند یا باید علم و پژوهش را رها کن داند؛ بنابراین،می مدارک تحصیلی

 یها چه نیگازو وطنش به آ، داند کشورهایی بسردازد که نمیا به پژوهشی علمی راضی باشد

سگیدکلا،، خگدیوی،   اسگت شدنیستایشکند و این سعی برای دانشمندماند، سعی می د دار

بررسي عوامل مؤثر بر کيفيت »عنوا،  ( در مطالعۀ خود با893۱) باریدی و تر پور، احمحسن

امگگل عو ،ز دیگگدگا  اسگگاتیدامطوورن نمودنوود کوو   «آموووزو و توودری  در دانشووگاه فره گيووان

های سگاختاری در رتبگهای استادا، و عوامل بگرو،و حرفه های فردیساختاری، ویژگیدرو،

ای اسگتادا، در ی فگردی و حرفگههگاویژگی ،یا،قرار داشتند و از دیدگا  دانشجو اول تا سوم

 شگتند؛اهای دوم و سگوم قگرار دساختاری در رتبهسازمانی و برو، -اول، عوامل محیطی ۀرتب

 هگا بیشگترینبین آ، که از هستندتدریس عوامل زیادی دخیل  باید گفت در کیفیتدرنتیجه، 

 مربگو  اسگتساختاری دانشاا  ای استادا، و عوامل درو،و حرفه های فردیبه ویژگیتأثیر 

( در 893۱) زاد صالحی عمرا،، هاشمی و مهرعلگی مشانی،کر .است ویژ  یکه نیازمند توجه

کیگد أهای ایرا، بگا تای در دانشاا حرفه ۀاوی موانع رویکرد مشاوراکو» عنوا،مطالعۀ خود با 

وضگعیت  را هگای ایرانگیدانشگاا  مشگکلات  شگش بزرگگی ازب ،«ریگزی آموزشگیبر برنامگه
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 داننگد؛می اجتمگاعی، جغرافیگایی و سگازمانی ،هگای اقتصگادی، سیاسگیبگومزیست نامطلوب

و چندجانبگه  تگرناگاهی گسگترد  نیاز باشدشاید  پاسشاو  دانشاا  برای رسید، به ،بنابراین

گگویی بگه برای پاسخ  دانشاا  ای حل نمود مشکلات را ریشه ها وداشت و چالش مسائل به

گرایگی مگدرک ،یدولتی و نفتگ ، وابستایبود،دئولوژیاز بار سیاسی و ای باید های جامعهنیاز

مدیریت   نهادی با  علمی و لاستقلا به شود تا بتواند  خار  از مسائل دیار بسیاری صرف و

 ۀ  دانشاا  با رویکگرد مشگاوریابد دست راستای حکمرانی خوب در دانشاا  در  ،گردا،خود

  در مسگئولیت اجتمگاعی  ، ایجگادبا جامعگه  ارتبا  مانند  لازم  هایبستری با ایجاد ایحرفه

متعگدد و بگا  ع مگالیمین منابأ، ت، فرهنگ کار گروهیریزی آموزشیبازتعریف برنامه، دانشاا 

در رسگید، بگه   توانگدمگی، در بطگن جامعگه ،آکگاربرد و توزیگع   در سهولت، تبدیل دانش

عنگوا، ( در مطالعۀ خود با 893۱) محمدی و خزاعی .گام بردارد پاسشاو و مستقل  دانشاا 

هگای تحقیقگاتی یتی دانشاا  در افگزایش انجگام طگرحبررسی نقش عوامل ساختاری و مدیر»

نجام اصلاحات رسیدند که ابه این نتیجه   «علمیهیئت اعضایدر آموزش از دیدگا  پژوهش 

یش د افگزانگتوانهای پژوهشی دانشاا  مگی، تغییر در سیاستهمچنینساختاری و مدیریتی و 

( در 893۱هشیری و روحگانی )د د نپی داشته باشدر آموزش را درمطالعات درزمینۀ پژوهش 

براسا  تحلیل  ،«ها و تأثير آن بر دیپلماسي علميشدن دانشگاهالملليبين»عنوا،  مطالعۀ خود با

ی بگگرای حرکگگت دانشگگاا  در مسگگیر دلایگگل ایجگگاب ای ازمجموعگگه ،گویگگا،مضگگامین پاسگگخ

ا  و کمک به حفگظ و بقگای دانشگا   حفظ مزیت رقابتی دانشاا ندبرشمردرا شد، المللیبین

راهکارهگایی شگامل ایجگاد آگگاهی در کارکنگا،،  ،  در پایا، تحقیگقهستنداین دلایل  ۀازجمل

شگگد، دانشگگاا  و المللگگیاهمیگگت و منگگافع بین دربگگارۀعلمگگی و دانشگگجویا، هیئگگتاعضگگای 

شد، و استفاد  از المللیبینۀ راهبردی کلا، در عرص ۀتدوین نقش ،سازی در این حوز گفتما،

 .دش ارائه آموختاا،دانشظرفیت 
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زدگگی فلگاتنی بگر روابگط میگا، یتگأثیر خگودتعی»با عنوا،  ای( در مقاله1۰89)8لین و لی

ماننگد سگن، نی یکه متغیرهای خگودتعی ندبه این نتیجه رسید «محتوای شغلی و تعهد سازمانی

زدگگی محتگوای شگغلی و تعهگد شگغلی ای منفی با فلگاتاری و میزا، دستمزد رابطهک تجربۀ

ی مهگم در خودپنگدار  نقشگ رسگید کگهپژوهش خود به این یافته  در (1۰81) 2نگایج  دندار

( با 1۰81) 9و سیالی دهناشریو  دگی شغلی در بعد محتوایی داردزکاهش فرصت تجربۀ فلات

هگای شغلی بر عملکرد فردی با رجوع به سگازما،زدگی بررسی تجربی علل و تأثیرات فلات»

IT عملکگردی ی و شغلی بر ترک شغل، سطح رضایت شغل زدگیفلات که پی بردند «در هند

پژوهش حاضر با توجه به جایاا  نظریه در پگژوهش بگا روش  اسا ،براینفردی تأثیر دارد؛ 

پارادایم پراگماتیسم  هایفرضیهبر ۀ پژوهش، دیدگا  نظری حاکم مبتنیترکیبی و ماهیت مسئل

هش ، این پژودیارعبارت؛ بهانجام شد  است هاترکیبی دربارۀ کاربرد نظریهروش  هایو الزام

رویکگرد کمگی  هگایبگا توجگه بگه الزام و فیدر مرحلۀ کی اکتشافیبا مدنظر قرارداد، راهبرد 

  ای از عوامل یا متغیرهاستها با مدنظر قرارداد، مجموعهدرصدد تبیین پدید 

 کیفگی روش بگه توجگه بگا( متگوالی-شد  در پژوهش حاضر )اکتشگافیدر راهبرد استفاد 

 منزلگۀبه تواننگدمی هانظریگه کیفگی، مرحلگۀ در پگژوهش،( پیمایش) یکمّ و( ایزمینه نظریۀ)

عنوا، عناصگر مکمگل یگا هگا بگهنظریگه یعنگی ؛مدنظر قگرار گیرنگد ومی پژوهشعم راهنمای

ها، راهنمای عمومی تحقیق  و مشگارکت محقگق در یند تحلیل و تفسیر داد بشش در فراالهام

 ؛(3۱ ، ص 8918 خنیفر،) ومی تحقیق هستندهتدوین چارچوب مف توسعۀ معرفت و کمک به

نظگری  ها و رویکردهگایستفاد  از نظریگها ،(8938ربین )وکتراو  وبه باور اشکه گونههما،

، بلکه با هگدف ارتقگای حساسگیت نظگری محقگق آزمایی، نه با هدف نظریهمرتبط با موضوع

شگود  تحقیق انجگام می یسازی تجرب، استفاد  از نظریه هناام مدلموضوع و همچنین دربارۀ

                                                           
1  . LinLi 

2. Jiling 

3. Dhanashree & Sayalee 
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که ممکن است  بر مجموعه مفاهیمی متمرکز می شود، ها، محقق با اطلاع از این نظریهواقعدر

 نیاز باشند  انجام تحقیق مورددر طول 

و در ایگن مرحلگه  هسگتند کننگدۀ تبیگینینبا توجه به اینکگه مفگاهیم تعی ،یدر مرحلۀ کمّ

و در شگوند میاهیم نظری در ابتدای پژوهش تعیگین یابی به تبیین مطمئن مهم است، مفدست

(؛ 11 ، ص 891۱کننگد )ایمگا،، سی مگدیریت میصورت قیاهمۀ مراحل، فرایند پژوهش را به

شگناختی و بنیگادی معرفتی ای اصگلفرضگیه-یدر این مرحله توجه به منطگق قیاسگبنابراین، 

؛ (11 ، ص 8931 ،ری دارد )محمگگدپونظریگگه جایاگگا  محگگوردر شگگناختی اسگگت و روش

ی و راهبرد ترکیبی، از یک نظریه ای روش کمّفرضیه -دیار، با توجه به منطق قیاسیعبارتبه

متگوالی( -ها )راهبرد تبیینیتدوین فرضیه منزلۀ چارچوب نظری برای ها بهیا تلفیقی از نظریه

  شود( استفاد  میمتوالی -شافیشد  )راهبرد اکتیا تبیین عوامل مرتبط با پدیدۀ مطالعه

 تحقیق روش. 3

بگا اسگتفاد  از ترکیگ  دو مجموعگه  کگه ترکیبی است ،شد  در این پژوهشروش استفاد 

ی و روشی است که رهیافت کمّگروش ترکیبی   شودی و کیفی انجام میهای تحقیق کمّروش

-ترکیگ  مگی ای با هممرحلهای چندای واحد یا مطالعهمطالعهشناسی کیفی را در قال  روش

حقیگگق بگگه روش آمیشتگگه را مجموعگگه کرسگگول، طراحگگی ت ( 9۱ ، ص 8939)بلیکگگی،  کنگگد

شگود تحقیگق اسگتفاد  مگی مسگئلۀفهم برای  کند که از آ،ی و کیفی تعریف مییندهای کمّفرا

هگای کگاربردی از منظر هدف، در گگرو  پگژوهشپژوهش حاضر  (  9۱، ص  8939)بلیکی، 

اکتشگافی قگرار  های آمیشتگۀدر گرو  پژوهش ،هاگردآوری داد نظر چاونای جای دارد و از

ا توجه به دو مسئلۀ ابهام بنابراین، ب ه و به روش متوالی انجام شد  است؛دارد که در دو مرحل

نشگد، ایگن نظگام و تبیین زدگی شگغلیفلاتو پدیدۀ  علمیهیئت اعضاینظام معنایی  دربارۀ

 الاوی و متوالی -اکتشافینوع ترکیبی، راهبرد وهش ازعوامل مرتبط با آ،، روش پژمعنایی و 

روش کیفگی بگه قصگد اکتشگاف  با استفاد  از ،در این پژوهش انتشاب شد  بندیطبقه تدوین
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گگی شگغلی و تگدوین فرضگیه هگای زدعلمی دربارۀ پدیگدۀ فلگاتهیئت اعضاینظام معنایی 

بگه  ،بنگدی مضگامین اصگلیو مقولهبندی ای استفاد  شد  بعد از دستهپژوهش، از نظریۀ زمینه

 ، بگراینهایگتدر و پرداختگه شگد بررسگیاز ابعاد متغیرهای مورد های زیادیبشش استشرا 

زدگگی شگغلی از روش پیمگایش بهگر  بر پدیدۀ فلات بررسیابعاد متغیرهای موردتبیین تأثیر 

  (1 )جدول گرفته شد  است
 

 (1،2212)کرسول و کلارک توالیم-یل انجام پژوهش در راهبرد اکتشافمراح. 2جدول 

 
 

علگوم انسگانی گگرو  علمی گرو  علگوم پایگه و هیئت اعضای همۀ امعۀ آماری پژوهشج

شد  از مرکز شهید چمرا، اهواز و یاسو  بودند که براسا  آمار دریافتتهرا،،  هایدانشاا 

ری در پگژوهش گیروش نمونگهنفگر بگود   8۰38هگا مجموع آ، ،آمار و اطلاعات این دانشاا 

متگوالی مبتنگی اسگت  شگیوۀ -رویکرد ترکیبگی و راهبگرد اکتشگافی هایفرضبر پیش ،حاضر

 بگرای دیار،عبارتبه است؛ نظری-گیری هدفمندنمونه ،گیری در مرحلۀ کیفی پژوهشنمونه

 گیرینمونگه شگیوۀ از ،کیفی پژوهش ظهوریابندۀ ماهیت به توجه با کنندگا،مشارکت انتشاب

از شگگیوۀ  ،ای(نگهزمی نظریگۀ) کیفگگی هگایداد  تحلیگل روش قگگرارداد، مگدنظر بگا و فمنگدهد

بگا توجگه بگه اهگداف پگژوهش از شگیوۀ  ،یگیری نظری اسگتفاد  شگد  در مرحلگۀ کمّگنمونه

نظگر بگه سگه  های موردکل دانشاا   شدبهر  گرفته بندی ای طبقهتصادفی خوشهگیری نمونه

براسگا  بنگدی م و سوم تقسیم شگدند کگه ایگن تقسگیماول، دو هایههای رتبدانشاا  ۀخوش

                                                           
1. Creswell & Clark 
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ای ه، از هگر دانشگاا  دانشگکد سگسس  بگودشورای گسترش آموزش عالی نظر بندی مددسته

 بندی شدگیری طبقهشدند و در هر دانشکد  با روش نمونهعلوم پایه و علوم انسانی انتشاب 

بگا تصگادفی انتشگاب شگد   دانشکد ، نمونۀین دو علمی اهیئتو متناس  با جمعیت اعضای 

علگوم پایگه و علگوم  هایبه تناس  برای دانشگکد ، گیریتوجه به استفاد  از این شیوۀ نمونه

حجگم نمونگه در   ونه در هر دانشگکد  محاسگبه شگدتعداد نم ،هاانسانی و نسبت جمعیت آ،

نش نمونگه در فراینگد گگزیبا توجه به  -8شد:  تشابحاضر به شیوۀ زیر محاسبه و انپژوهش 

حجگم  (،1۰1-1۰8 ، صگص 891۱ها و درجۀ اشباع اطلاعات )ایما،، تحلیل داد  ،آوریجمع

هگای تهگرا،، اهگواز و علمگی دانشگاا هیئگت اعضگاینفر از  81 ،نمونۀ مرحلۀ کیفی پژوهش

 ؛(9 )جدولبودند  یاسو 
 

 کنندگان مرحلۀ کیفی پژوهشمشخصات مشارکت .3 جدول

 رشته تحصیلی سن نام کد
سابقۀ 

 کار

سمت 

 سازمانی
 دانشگاه ورود نحوة

 شهید چمرا، اهواز گرو  آموزشی استاد 81 شناسیزیست 91 عبا  8

 شهید چمرا، اهواز گرو  آموزشی استاد 91 شناسیزیست 88 ساناز 1

 شهید چمرا، اهواز هیئت جاب استاد 9۰ شیمی 83 محمد 9

 شهید چمرا، اهواز آموزشی گرو  استادیار 3 شیمی 99 امیر 3

 یاسو  گرو  آموزشی استادیار 1 ادبیات 31 محسن 8

 شهید چمرا، اهواز گرو  آموزشی دانشیار 83 شناسی صنعتیروا، 38 سیمین 1

 یاسو  گرو  آموزشی استاد 88 شیمی تجزیه 89 حسین ۱

 یاسو  هیئت جاب استادیار 1 علوم سیاسی 38 کریم 1

 یاسو  بورسیه استاد 89 محضشیمی  3۱ اردلا، 3

 تهرا، یند جابفرا استادیار 88 مدیریت 9۱ بهرام 8۰

 تهرا، یند جابفرا دانشیار 18 شیمی 81 رضا 88

 تهرا، بورسیه استاد 1۰ شیمی 33 سارا 81

 تهرا، یند جابفرا استادیار 3 شیمی 91 احمدرضا 89

 ،تهرا گرو  آموزشی استاد 8۰ شناسیجامعه ۱1 مرتضی 83
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 3 جدولادامه 

 رشته تحصیلی سن نام کد
سابقۀ 

 کار

سمت 

 سازمانی
 دانشگاه ورود نحوة

 تهرا، گرو  آموزشی استاد 31 شناسیجامعه 88 مهدی 88

 تهرا، گرو  آموزشی استاد 33 شناسیجمعیت ۱۰ مصطفی 81

 تهرا، بورسیه استاد 1۰ شناسیزیست 88 امیر 8۱

 تهرا، گرو  آموزشی استاد 98 شیمی 81 نمایند  81

 

ی )سطح اطمینا،، مرحلۀ کمّگیری احتمالی های مربو  به نمونهفرضبا توجه به پیش -1

،  SPSSافگزارتوا، آزمو،، حجم اثر و تعداد متغیرهای درگیر در تحلیل( و با اسگتفاد  از نرم

نفر مششص شد  ذکر این نکتگه  881 هاعلمی دانشاا هیئت اعضایبین حجم نمونۀ آماری از

حجگم بهینگۀ  به، های پژوهشروش اصلی آزمو، فرضیهضروری است که با مدنظر قرارداد، 

هگا در پگژوهش حاضگر از دو رای گردآوری داد ب  نمونۀ مربو  به این رویکرد نیز توجه شد

شگد  دیار، فگن اصگلی استفاد عبارتنامه استفاد  شد؛ بهعمیق و پرسشابزار اصلی مصاحبۀ 

مصگاحبۀ عمیگق اسگت  مگتن حاصگل از  ،هگا در مرحلگۀ کیفگی پگژوهشآوری دادبرای جمع

ها و ارائۀ الاگوی مقوله، صلی پژوهش برای استشرا  مفاهیمها، مواد ااین مصاحبه د،کراد پی

سگاخته نامۀ محققها از پرسگشبرای گردآوری داد ، ی پژوهشپاردایمی است  در مرحلۀ کمّ

نامه در مراحل مقدماتی پگژوهش، از آورد، اعتبار و پایایی پرسشدستاستفاد  شد  پس از به

 های پژوهش استفاد  شد ها و آزمو، فرضیهۀ نهایی برای گردآوری داد آ، در مرحل

یابی بگه ، در مرحلۀ کیفگی پگژوهش بگرای دسگتهای ترکیبیزمینۀ اعتباریابی در پژوهشدر

از سگه  ه،های رایج اعتباریابی در روش نظریاعتماد موردنیاز برای تأیید علمی پژوهش، از فن

بگه شگکل ذیگل اسگتفاد  شگد  اسگت   9و قابلیت اطمینا، 1پایریتأیید ،8بود،قبولملاک قابل

                                                           
1. acceptability 

2. Confirnability 

3. dependability 
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مصگاحبه و گگزارش  هگایها، رونوشگتبود، و تأییگد درسگتی یافتگهقبولدرمورد ملاک قابل

ها با مطالگ  ذکرشگد  و تا موافقت یا مشالفت آ، ندکنندگا، ارسال شدپژوهش برای شرکت

ها، تلاش شد فراینگدها و ت اطمینا، یافتهلیتضمین قاب های پژوهش مششص شود  براییافته

 د نشوداد  ح طور مستند و واضح در متن پژوهش شرهای مربو  به پژوهش بهتصمیم

های ارزیابی اعتبار درونی یابی به اعتبار مدنظر از روشستبرای د ،ی پژوهشدر مرحلۀ کمّ

زمینۀ اعتبار درونی، بگه انتشگاب دقیگق بنابراین، در ؛استفاد  شد (8913)فراستشوا ،  و بیرونی

گیری گیری دارای اعتبگار )محتگوا و سگاز ( و قابلیگت اعتمگاد، کنتگرل سگوافراد، ابزار انگداز 

های ضگیهفر های آماری متناسگ  بگا آزمگو،پژوهشار، کنترل عامل زما، و استفاد  از تحلیل

فاد  از روش بگود، نمونگۀ آمگاری )اسگتزمینۀ اعتبگار بیرونگی، معرفپژوهش توجه شد و در

نامۀ گگردآوری اطلاعگات )پرسگشبگود، ابزاردسگتیک ،(نسگبی ایطبقه-گیری احتمالینمونه

دقت  زیادبود،نامۀ ساختارمند و ز پرسشنفر(، استفاد  ا 881حضوری(، کفایت حجم نمونه )

 های پژوهش( مدنظر قرار گرفت درصد در آزمو، فرضیه 38)سطح اطمینا،  برآورد

 ،تگوالیم-د ترکیبی پژوهش و راهبرد اکتشگافیبا توجه به چارچوب تحلیل داد  در رویکر

ها تحلیل داد  ،در مرحلۀ کیفی پژوهش -8صورت زیر انجام شد: بههای پژوهش تحلیل داد 

ز، شگود: کدگگااری بگادر سه سطح تحلیل مگیکه  ای استی چرخهیندای فرازمینهدر نظریۀ 

کننگد: گونگه تعریگف مگیمحوری و انتشابی یا گزینشی  استراو  و کربین کدگگااری را این

شوند و به هم می پیوندند تا نظریگه را گااری میها مفهومفرایندهایی تحلیلی که طی آ، داد 

 ؛(83 ، ص 8939)بلیکی، شکل دهند 

  شگدها در دو بشش توصیفی و استنباطی انجگام تحلیل داد  ،ی پژوهشدر مرحلۀ کمّ -1

و در ادامگه بگا اسگتفاد  از شد ابتدا توصیفی از نمونۀ آماری پژوهش ارائه  ،در بشش توصیفی

بگا  ،متغیرهای اصلی پژوهش توصیف شدند  در بشش اسگتنباطی ،های آمار توصیفیشاخص

ضری  همبستای، تحلیگل  ،اینمونهتکاز آزمو، تی  های پژوهشها و فرضیهتوجه به سؤال

http://jas.ui.ac.ir/article_23312.html#_ftn27
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اسگتفاد  شگد  بگرای انجگام محاسگبات سازی معادلۀ سگاختاری و رویکرد مدل عاملی تأییدی

  استفاد  شد 11نسشۀ   SPSS  افزاراز نرم ،ی پژوهشآماری مربو  به مرحلۀ کمّ

 تحقیق هاییافته .4

در مرحلۀ کدگااری محگوری در  ،حلۀ کدگااری بازمفاهیم مربو  به مر، در مرحلۀ کیفی

گزینشگی سگب  اسگتشرا  و در مرحلگۀ کدگگااری  شدند بندیقال  چند مقولۀ عمد  مقوله

  (3 )جدولندشد «زدگی شغلیفلات امنیتی بود، -سیاسی» مقولۀ هستۀ
 

 وی پارادایمیتفکیک اجزای الگشدة پژوهش بهصلی و هستۀ استخراجهای فرعی، امقوله .4جدول 

 مقولۀ هسته مقولۀ اصلی مقولۀ فرعی پارادیم

شرایط 

 علی

 ناتوانی علمی مدیرا،

مدیریت تمرکزگرا و 

 ناکارآمد

سی
سیا

- 
تی

منی
ا

ت
فلا

 ،
ود

ب
لی

شغ
ی 

دگ
ز

 

های آورد، پستدستشد، بهجناحی-سیاسی

 ارتبا  ضعیف مدیرا، با زیرمجموعه مدیریتی

بر قوانین آموزشی چیرگی ساختار خویشاوندی 

 دانشاا 

 
 جاب نیروهای فاقد صلاحیت با پشتوانۀ اقتصادی

انداز انداز سیاسی نسبت به چشمبود، چشمغال 

 بود، ورود به دانشاا فراقانونی علمی

گرفتن ضوابط دانشاا  نادید 

 و خودرأیی مدیرا،

 نداشتن دموکراسی سازمانی

 گااریابهام در سیاست

 دانشااهیهای برو،کیفیت نامناس  رابطه با سازما،

 دانشااهیهای بینگرفتن تفاوتنادید 

 جو و گااریسیاست بود، تجهیزات پژوهشینامناس  

 دانشاا  نامناس 
 سیطرۀ قوانین پوزیتویستی

 زدایینبود آشنایی 

شرایط 

 ایزمینه

 نیازهای مالی

 نیازهای رفاهی

 

 نیازهای رفاهی های مالی و اجتماعیغدغهد
 نیازهای خدماتی

 ضعف خودپندار  نبود انایز  برای پیشرفت 
 خودبیاانای
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 4جدول ادامه 

 مقولۀ هسته مقولۀ اصلی مقولۀ فرعی پارادیم

 زوالمنزلت روبه 
 

 

 نبود فرصت ارتقا

شرایط 

 گرمداخله

 های مدیریت زما،چالش

 ماهیت شغلی نامناس 
 علمیدردسرهای شغل هیئت

 ا رسیدگی به امور منزلتداخل کار ب
 تشصیص فضای خانه به امر یادگیری

 سیاست زدگی دانشاا 
 شد، دانشاا گفتما، سیاسی

 چیرگی ساختار سیاسی بر قوانین آموزشی

-عمل

 تعامل

 تنیدگی و فشارعصبی

 کاهش پایبندی به هنجارهای علمی
 کرد، انتقال دانشفرمالیته

 اد داد، به خانوبا 
 پایری معکو جامعه

 غلبۀ روحیه خودخواهی و خودمداری پیامدها

 هنجاری در تولید دانشبی

 

با توجه اینکه نتایج حاصل از مرحلۀ کیفی پژوهش مرجع اصلی تدوین الاوی مفهومی و 

هگای یافتگه ،و در ادامهشوند می، ابتدا این موارد ارائه هستندی پژوهش های مرحلۀ کمّفرضیه

 شوند ی پژوهش گزارش میمرحلۀ کمّ

های شد  از سایر مقولهدهندۀ مضمو، اصلی پژوهش و انتزاعمبنای مقولۀ هسته که نشا،بر

 هگایداد  تحلیل به مربو  هایچالش تریندجدی از یکی توا، گفتعمدۀ پژوهش است، می

 دهنگدۀپوشگش وانگدبت کگه اسگت ایهسگته لگۀمقو اسگتشرا  ای،زمینه نظریۀ روش از حاصل

 و مفگاهیم درنظرگگرفتن بگا  باشگد تحقیگق محگوری هگایمقولگه و مفاهیم به مربو  مضامین

 محققگا، نظربه موجود، شناختیجامعه هاینظریه درنظرگرفتنبا  و تحقیق محوری هایمقوله

-مگی «علمگیهیئگت اعضای شغلی زدگیفلات بود،امنیتی -سیاسی» هستۀ مقولۀ ،این مطالعه



 شانزدهمة علوم اجتماعي دانشكدة ادبيات و علوم انساني دانشگاه فردوسي مشهد                     سال مجلّ                          964

 

 کننگدۀتعیگین توانگدمگی دوجانبه صورتبه و باشد ساختاری شرایط حاوی تاحدزیادی دتوان

   باشد علمیهیئت اعضای زدگیفلات زمینۀ

 بیگانار ،است علت کسی چه یا چیزی چه اینکه دربارۀ کنونی بح  که است ذکردرخور 

اسگت  3اییپساسگاختارگر و 9مدرنیسگمپسگت ،1گرایگیانسگا، ،8ساختارگرایی در دائمی بحثی

  ( 8۰1، ص  8318، 8)سورزهی

 اقتصگادی، اجتمگاعی، ساختارهای توسط افراد هایکنش که کنندمی استدلال ساختارگراها

 هر مقابل در  ندارد هاآ، بر کنترلی هیچ فرد که شودمی جامعه تعیین نیروهای یا شناختیزبا،

 امکانگات و هگاحگدودیتمبگه  هگمی سگاختاربند مفهگوم طگرح با گیدنز ،ذکرشد  دیدگا  دو

  دانگدمگی مهگم را فگردی هگایفرصت و هاانایزش ها،توانایی هم کند ومی توجه  ساختاری

 غیرمگادی و مگادی هگایدارایی) منابع و( جامعه هنجارهای) قواعد عنوا،به را ساختار گیدنز

 ص  ،1۰83، 1اوپنگگ) کننگدمگی محگدود یا تسهیل را انسانی هایکنش که( معین جامعۀ یک

 داند (، می811

 زمینگه و اشگشاص بگین دوسگویه تعامگل و پیونگد یمباگوی تگوانیممی مفهوم این براسا 

 سگاختار ،گیدنز تعبیر به  کند تعیین را علمیهیئت اعضایشغلی  زدگیفلات ظرفیت تواندمی

  گیگدنز آنچگه ؛دارند ارتبا  یکدیار با هاآ،، عبارتیبه شوند؛ جدا هم از توانندنمی عاملیت و

 نیروهگای) سگاختار بگین بازگشتی ایرابطه کندمی پیشنهاد گیدنز  نامدمی «ساختار دوگانای»

 کگرد،عمل متفاوت ظرفیت) عاملیت و( کلا، اجتماعی هاینظام و منابع قواعد، مانند بیرونی

 ساختارها دوی هر که است این گیدنز ساختاربندی نظریۀ جوهر  دارد وجود( خرد سطح در

 عاملگا، کگه اسگت معتقگد ، اوهمچنگین  هسگتند برابگر و مهگم فگرد بر تأثیر ازنظر املیتع و

                                                           
1. Structuralism 

2. Humanism 

3. Postmodernism 

4. Poststructuralism 

5. Sorciheili 

6. Oppong 
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 حفگظ و بازتولیگد عاملگا، هایکنش واسطۀبه راخود  ساختارهاو  کنندمی تولید را ساختارها

 و( عاملیگت یگا) بشری آزادی دوسویۀ روابط گیدنز ساختاربندی نظریۀ ترتی ،یناهب ؛کنندمی

 کگه شوندمی دید  ایگونهبه فردی هایانتشاب» کهیتاجای ؛کندمی مدلل را( رساختا یا) تعین

، محمگدی، عزیگزی و علی)سلیمی هستند انتشاب هاآ، هرحالبه اما اند،شد  محدود تاحدی

  (11 ، ص 8933

هگایی ماننگد زمینگه توا، گفگت کگهها و مدل پارادایمی میوتحلیل مصاحبهبراسا  تجزیه

دیگد، فضگای امنیتگی و گگااریسیاسگت ابهگام در نگاامنی، زدگگی،)سیاست ریساختا عوامل

 بسگترهای و هگازمینگه تگرینمهمعنوا، ضعف خودپندار ، ماهیت شغلی و غیر ، بهدانشاا (، 

 البتگه ؛انگدذکگر شگد  علمگی هیئت اعضایشغلی  زدگیفلات تسهیلار ،بیرونی و کلا، عینی،

 در کگه نامیگد سیاسی عامل توا،می را ساختاری عامل ترینمهم ها،مصاحبه مضمو، براسا 

 و علمگی مناصگ  تصگدی بگرای سیاسگی روابط اهمیت دانشاا ، زدگیسیاست هایشاخص

 براسگا   شگودمگی متبلگور مناسگ  گااریسیاست نبود و ناامنی فضای برجستای مدیریتی،

 در علمگیهیئگت ایاعضگ برد ،نام ساختاری فشارهای جودو با گفت توا، می عاملیت مفهوم

 هگامهارت از برخورداری انایزش، سطح با متناس  بلکه ،اندننمود  عمل یکسا، ساختار این

 و انگدکرد  تقویگتخگود را  اینکگه یگا انداند و منفعل شد شد  ساختار تسلیم یا هاتوانایی و

 ،عبگارتیبگه ؛شگوند تبگدیل «سگتار » بگه حتی و یندبرآ ساختاری مشکلات پس از اندتوانسته

 احسگا  کگافی، مهگارتنداشگتن  دلیگلبه که است افرادی برای زدگیفلات ظرفیت بیشترین

 بگرعلاو   کنندمی سازمانی ارتقای نداشتنامکا، و یأ  سرخوردگی، احسا غیر ،  و ناتوانی

 تأثیر گفت توا،می هامصاحبه مضامین به توجه با ساختاری، جنبۀ سیاسی وجه کنندگیتعیین

  است بود  فردی هایانایز  از بیشتر مرات به ساختاری شرایط کنندگیتعیین

شگد  و مقایسگه و انجگامهای واکاوی دقیق مصاحبهگیدنز و کارگیری نظریۀ راستای به در

رت صگوگی شغلی محصول یک عامل نیسگت و بگهزدفلات ها در پژوهش حاضر، تحلیل آ،

ی زمگانی اسگت کگه بگا ینگدۀ فراپدیگد  نتیجگبلکه ایگن  دفعی در جامعه شکل نارفته است؛
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 بسگترهای، انگدگااشتن همگۀ شگرایطی کگه در ایگن فراینگد اتفگاق افتاد همیبندی و روجمع

کنندگا، قبگل از اسگتشدام زدگی شغلی ایجاد شد  است  این فرایند از تجربیات مصاحبهفلات

سگتشدام، شگرایط و طریگق تجگارب و انتظگارات بعگد از اشد  است و تا زما، حال ازشروع 

 ،عبگارتیهای دورا، جگوانی یگا بگهتمام تجربه ،ها ادامه داشته است؛ بنابراینماهیت شغلی آ،

و شرایط دورا،  هاعلمی و همچنین، تمام اتفاقانتظارات قبل از انتشاب شغل هیئتشرایط و 

   اندزدگی شغلی دخیل بود در ایجاد بسترهای فلات هابعد از استشدام آ،

هگای ماهیت شغلی و گفتما،دلیل بهعلمی هیئت اعضایدر تحقیق حاضر، دیار، عبارتبه

 خودنوبۀاین امر بهکه  اندشد زدگی از فلات تفاوتیح موانشاا  متحمل سطامنیتی و سیاسی د

کرد، انتقال دانش، کگاهش پایبنگدی بگه هنجاری و فرمالیتهبی ها بهتواند موج  ابتلای آ،می

این حال، زدگی شغلی(؛ بااینی فلات)پیامدها لمی و فشار و تنیدگی عصبی شودی عهنجارها

توا، ازطریق عوامگل میگانجی علمی را میهیئت اعضایزدگی شغلی فلاتمرتبط با  یپیامدها

ضگعف در ایگن پگژوهش،  شغلی( تعگدیل کگرد زدگی ها یا منابع مقابله با فلاتکنند )تعدیل

گگااری و جگو سیاسگت حاصگل از کنندۀ اثرهگایمیانجی و تعدیلعنوا، عوامل به خودپندار 

بگه اهگداف  زدگی شغلی بررسی و آزمو، شد  اسگت  بگا توجگهفلات ها بردانشاا  نامناس 

 اند از:ها عبارتفرضیهتحقیق، 

مرکزگرا و ناکارآمد مدیریت ت تابعی مستقیم از  علمیهیئت اعضایزدگی شغلی فلات -8

 هاست دانشاا 

-دانشگاا  گرفتن ضوابطنادید  تابعی مستقیم ازعلمی هیئت اعضایزدگی شغلی لاتف -1

  هاست 

گگااری و جگو تگابعی مسگتقیم از سیاسگت یعلمگهیئگتاعضگای  یشغل یزدگفلات  -9

 هاست نامناس  دانشاا 

تگابعی مسگتقیم از ماهیگت شگغلی نامناسگ   یعلمگهیئگت اعضای یشغل یزدگفلات  -3

 است علمی هیئت اعضای
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 اعضگای ضگعف خودپنگدارۀتگابعی مسگتقیم از  یعلمهیئت اعضای یشغل یزدگفلات -8

 علمی است هیئت

-دیگد، فضگای دانشگاا امنیتیتابعی مستقیم از  یعلمهیئت اعضای یشغل یزدگفلات -1

 هاست 

  شودضری  آلفای کرونباخ گزارش می و AVE مقادیر مربو  به شاخص (8)ول در جد

 
 ، ضریب آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبیAVEورد مقادیر شاخص برآ .5جدول 

 

بگر اعتبگار ابگزار سگنجش متغیرهگای  AVEبرحس  مقادیر جدول بالا، مقگدار شگاخص 

دهندۀ این قابلیت اعتماد ترکیبی نشا، ،دارد  همچنیندلالت پژوهش و ضری  آلفای کرونباخ 

طلوب قرار ی مها در وضعیتهای مربو  به متغیرها و ابعاد آ،ست که همبستای درونی گویها

 اعتمگاد قابلیگت و گیریانداز در دیار، ابزار سنجش متغیرهای پژوهش، دقت عبارتبه د؛دار

 رد دا را لازم

 های نمونه. توصیف ویژگی1. 4

تصویری کلی از جمعیت نمونگه ست و روابط بین متغیرها لازم اها پیش از بررسی فرضیه

میگاناین سگنی انگد  درصد( تشکیل داد  31بیشتر نمونۀ آماری پژوهش را مردا، )ارائه شود  

، گویگا،بین پاسخ در سال است  11تا  9۰سنی نیز بین  سال است  دامنۀ 19/3۱نمونۀ آماری 

 ضریب آلفا VIF تلرانس آمارة نام متغیر

 1۰/۰ ۱3/8 8۱1/۰ مدیریت تمرکزگرا و ناکارآمد

 13/۰ ۰8/8 383/۰ گااری و جو نامناس  دانشاا سیاست

 ۱9/۰ 1۰/8 888/۰ گرفتن ضوابط دانشااهینادید 

 81/۰ 81/8 181/۰  دید، فضای دانشااامنیتی

 1۱/۰ 81/1 381/۰ علمیهیئت اعضایماهیت شغلی نامناس  

311/۰ ضعف خودپندار   91/1  ۱8/۰ 
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 هایو رتبگه ین تعگداد اسگت، دارای بیشتر1/9۱نفر برابر با  838استادیار با تعداد  علمی رتبۀ

درصد(،   1/9۱نفر ) 833درصد( و  3/1۰نفر ) 8۰1ترتی  با بهعلمی استاد و دانشیار هرکدام 

درصد از نمونۀ آمگاری  1/9۱بندی، سا  دستهبرا  دارندآماری  کمترین تعداد را دربین نمونۀ

درصگد  3/8سگال،  13سال تا  88بین  درصد دارای سابقۀ 8/13سال،  88دارای سابقۀ یک تا 

سال سابقه  8۱تا  39گویا، بین درصد از پاسخ 1/۰سال و  39تا  13 گویا، دارای سابقۀپاسخ

  ( ۱و  1های )جدول دارند
 

 گویان برحسب دانشگاه محل خدمتعلمی پاسخ صد جنسیت و مرتبۀ. توزیع فراوانی و در6جدول 

 جنسیت

 محل دانشگاه

 جمع مرد زن

 درصد فراوانی درصد نیفراوا درصد فراوانی

 ۱/3۱ 19۱ 9۱/۰ 813 ۱/8۰ 89 تهرا،

 1/98 88۱ 1/11 8۰1 1/98 33 اهواز

 ۱/1۰ 8۰9 33/۰ 8۰1 8/۰ 8 یاسو 

 8۰۰ 33۱ 81/۱۰ 933 31 8۰9 جمع

 علمی  بۀرت
 درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی

 یاسوج اهواز تهران

 3/1 9 1/83 19 9/89 11 استاد

 1/83 88 33/۰ ۱۱ 8/11 881 دانشیار

 8/11 18 9/91 8۱ 3/88 83 استادیار

 8۰۰ 8۰9 8۰۰ 88۱ ۱/3۱ 19۱ جمع
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 های توصیفیوابستۀ پژوهش با استفاده از شاخص رتوصیف متغی .7جدول 
 

 زدگی شغلی )کل(فلات
 کل دامنه حداکثر حداقل واریانس انحراف معیار میانگین

81/1۰ 13/3 11/3۱ 8۰ 8۰1 81 3۱3 

 331 88 81 ۱ 88/9 ۱۱/8 38/88   زدگی ساختاری فلات

 33۱ 19 93 88 1۱/11 ۱8/3 ۰8/19 زدگی محتواییفلات

 33۱ 1۰ 13 3 88/81 11/3 ۰8/83 زدگی ششصیفلات

 33۱ 11 99 88 ۱8/11 ۱1/3                 13/11                                    زدگی حرفه ایفلات

 

 اا  تهگرا،، اهگواز و یاسگو  دربگارۀعلمگی در سگه دانشگهیئت اعضایهای پاسخ سۀمقای

  شرح زیر است بوتی بهعنک قال  نمودار، درغلی و ابعاد آ،زدگی شوضعیت فلات توصیف

دهد که میاناین دانشاا  تهگرا، در هگر دو گگرو  ها نشا، میبین دانشاا  مقایسه میاناین

توا، نتیجه گرفت ها بیشتر است  بنابراین میبت به سایر دانشاا علوم پایه و علوم انسانی نس

ها بیشتر است اما نوع فلات زدگی شغلی )کل( دانشاا  تهرا، از دیار دانشاا که میزا، فلات

 باهم بسیار متفاوت است ها زدگی در دانشاا 
 

 
 

 های تحلیلییافته. 2. 4

بگرآوردی  همبسگتایبا استفاد  از آزمو،  ابتدا ،در این قسمت با توجه به اهداف پژوهش

بگا اسگتفاد  از  ،در ادامگه  (1)جگدول شگود می و ابعاد آ، ارائه زدگی شغلیفلاتاز وضعیت 
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و الاگوی مفهگومی شوند میهای پژوهش آزمو، سازی معادلۀ ساختاری، فرضیهرویکرد مدل

 شود پژوهش برازش می
 

 تحقیق متغیرهای مستقل و وابستۀ رسون بینآزمون ضریب همبستگی پی. 8جدول 

 شیوة
 مدیریت

ضعف 
 خودپنداره

ماهیت 
شغلی 
 نامناسب

دیدن امنیتی
فضای 
 دانشگاه

سیاست
گذاری و 

جو 
نامناسب 
 دانشگاه

مدیریت 
تمرکزگرا 

و 
 ناکارآمد

فلات 
 شغلی

 شاخص

91۱/۰ 188/۰ ۱11/۰ 119/۰ 119/۰ 831/۰ 8 
ضریب 
 همبستگی

فلات 
 شغلی
 )کل(

 معناداری 33۱ ۰۰8/۰ ۰۰9/۰ ۰۰8/۰ ۰۰۰/۰ ۰۰8/۰ ۰۰1/۰

     8 81۰/۰ 
ضریب 
 همبستگی

زدگی فلات
 ساختاری

 معناداری ۰83/۰ ۰۰۰/۰     

    8  119/۰ 
ضریب 
 همبستگی

زدگی فلات
 محتوایی

 معناداری ۰۰9/۰      

8      91۱/۰ 
ضریب 
 همبستگی

زدگی فلات
 شخصی

 معناداری ۰۰1/۰      

  8    83۰/۰ 
یب ضر

 همبستگی
زدگی فلات

 ایحرفه
 معناداری ۰89/۰      

 

بگود، توزیگع تعیگین طبیعی بگرای 8وفاسگمیرن-ف(، نتایج آزمو، کلمگوگرو3) در جدول

 ورد  شد  است زدگی شغلی آلاتهای فمتغیر
 

                                                           
1. Kolmogorov–Smirnov test 
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 رنوفیاسم-آزمون کلموگروف جینتا .9جدول 

 آمارة کلموگروف

زدگی فلات
 ساختاری

زدگی فلات
 محتوایی

زدگی تفلا
 ایحرفه

زدگی فلات
 شخصی

 نمرة کل

111/8 883/8 138/8 188/8 8۱8/8 

 813/۰ ۰11/۰ ۰۱8/۰ 81۱/۰ ۰۱9/۰ سطح معناداری

  

متغیرهگای پگژوهش دارای سگطح  شگود، همگۀمشگاهد  مگی (3)جگدول در که طورهما،

رو، ت؛ ازایگنبود، توزیع برقرار اسگهستند؛ بنابراین، فرض طبیعی ۰8/۰تر از معناداری بزرد

وابط بگین به بررسی ر ،در ادامه کنیم های پارامتری استفاد  میها از آزمو،برای تحلیل فرضیه

  (8۰جدول پردازیم )میهای پژوهش در مدل نهایی پژوهش متغیر
 

 زدگی شغلیفلاتکل، مستقیم و غیرمستقیم متغیرهای مستقل بر  هایبرآورد اثر .12ل جدو 

 متغیرها

 اثر کل اثر غیرمستقیم ماثر مستقی

شرایط 
 سازمانی

ضعف 
 خودپنداره

زدگی فلات
 شغلی

شرایط 
 سازمانی

ضعف 
 خودپنداره

شرایط 
 سازمانی

ضعف 
 خودپنداره

فلات 
زدگی 
 شغلی

ضعف 
 خودپندار 

391/۰ ۰۰۰/۰ ۰۰۰/۰ ۰۰۰/۰ ۰۰۰/۰ 391/۰ ۰۰۰/۰ ۰۰۰/۰ 

زدگی فلات
 شغلی

1۰8/۰- 811/۰- ۰۰۰/۰ 11۰/۰- ۰۰۰/۰ 918/۰- 811/۰- ۰۰۰/۰ 

 ۰۰۰/۰ ۰۰۰/8 39۱/۰ ۰۰۰/۰ 39۱/۰ ۰۰۰/۰ ۰۰۰/8 ۰۰۰/۰ ماهیت شغلی

مدیریت 
تمرکزگرا و 

 ناکارآمد

911/۰ ۰۰۰/۰ ۰۰۰/۰ ۰۰۰/۰ ۰۰۰/۰ 911/۰ ۰۰۰/۰ ۰۰۰/۰ 

 گااریسیاست
 نامناس  جو و

 دانشاا 
3۰1/۰ ۰۰۰/۰ ۰۰۰/۰ ۰۰۰/۰ ۰۰۰/۰ 3۰1/۰ ۰۰۰/۰ ۰۰۰/۰ 
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 12جدول ادامه   

 تغیرهام

 اثر کل اثر غیرمستقیم ماثر مستقی

شرایط 
 سازمانی

ضعف 
 خودپنداره

زدگی فلات
 شغلی

شرایط 
 سازمانی

ضعف 
 خودپنداره

شرایط 
 سازمانی

ضعف 
 خودپنداره

فلات 
زدگی 
 شغلی

گرفتن نادید 
 شاا  ضوابط دان

۰۰۰/8  ۰۰۰/۰  ۰۰۰/۰  ۰۰۰/۰  ۰۰۰/۰  ۰۰۰/۰  ۰۰۰/۰  ۰۰۰/۰  

دید، امنیتی
 فضای دانشاا 

۰۰۰/۰ ۰۰۰/8 ۰۰۰/۰ 391/۰ ۰۰۰/۰ 391/۰ ۰۰۰/8 ۰۰۰/۰ 

 

وجگود دارد و  رها روابط معنگاداربین متغی ،شودمشاهد  می( 8۰طورکه در جدول )هما، 

 ضعف خودپندار زدگی شغلی و متغیر فلات ند تأثیری معنادار براتوانستهساختاری متغیرهای 

 زدگی شغلی دارد  ی معنادار بر فلاتثیرضعف خودپندار  تأمتغیر ند  همچنین، داشته باش
 

 
 علمیزدگی شغلی اعضای هیئتهای اثرگذار بر فلات. مؤلفه1شکل 

 

متغیرهای مستقل پگژوهش در مجمگوع  -8 دهند کهمی نشا، (8)شکل مقادیر برآوردشد  

کنند  با توجه به مقادیر مربو  به را تبیین می فلات زدگی شغلیدرصد از واریانس متغیر  98
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شگود؛ بگه عبگارت دیاگر، بگرآورد می متوسگطحجم اثر شاخص ضری  تعیگین ایگن مقگدار 

فلگا ت زدگگی توا، تبیگین واریگانس متغیگر  نسبتاً متوسطیمتغیرهای مستقل پژوهش در حد 

نادید  گرفتن ضوابط دانشگاا ، اثر مستقیم متغیرهای  -1دارند   راعلمی  هیئت اعضای شغلی

سیاست گااری و جو نامناس ، ماهیت شغلی، مدیریت تمرکزگگرا و ناکارآمگد و عگدم تگاب 

اثگر  -9(  p ≤ ۰8/۰لحاظ آمگاری معنگادار اسگت )بگهبگر فلگات زدگگی شگغلی  آوری علمی

است گااری و جو نامناس ، ماهیگت نادید  گرفتن ضوابط دانشاا ، سیغیرمستقیم متغیرهای 

 می باشد  (p ≤ ۰8/۰لحاظ آماری معنادار است ) بهشغلی، مدیریت تمرکزگرا و ناکارآمد 

 گیرینتیجه. 5

ترین نتایج پژوهش در دو مرحلگۀ کیفگی و ای از مهمارائۀ خلاصه برعلاو  ،در این قسمت

بگا و شگد  امعگۀ آمگاری مطالعهج درو عوامل مرتبط بگا آ،  زدگی شغلیفلاتکمی، وضعیت 

 شگد تبیگین  شناسگی اجتمگاعیو روا،شناسگی توجه به مبانی نظری و تجربگی حگوزۀ جامعه

  شودترکی  نتایج کیفی و کمی پژوهش درقال  فرااستنبا  ارائه می ،درنهایت

شگرایط  دربگارۀزدگی شغلی فلاتپدیدۀ  که دهندنشا، میهای مرحلۀ کیفی پژوهش تهیاف

ارتقگا  با توجه به اینکه  یابدگیرد و تداوم میشکل میا، کنشار ضعف خودپندارۀنی و سازما

زدگی شود و فلاتشاخصی اساسی برای موفقیت و شادکامی ذهنی قلمداد میدر مسیر شغلی 

، نیازمنگد توجگه و سگازدرو میهکه مدیریت مسیر شغلی را با خطر روب مانعی به عنوا،شغلی 

، اثرهگایی منفگی بگر سگازما، دارد  زدگگی شگغلی مگدیریت نشگودلگاتبررسی اسگت  اگگر ف

، پیشگرفت مگداوم زیرا زدگی شغلی القاکنندۀ نوعی احسا  افسردگی و شکست است؛فلات

  دنروشمار میای انایز  بهبعی مهم براگرایی منتشصص ،نهایتپایری و دررو به بالا، چالش

اسگت های مرحلۀ کیفی پژوهش نندۀ یافتهنتایج مرحلۀ کمی پژوهش تا حد زیادی تأییدک

ری وجگود دازدگی شغلی ارتبا  معنگابین عامل ساختاری دانشاا  و فلاتکه  دهدمی و نشا،

 و همکارا، خدیوی ( و8933) میرفردی (،8913) مطالعات فیضی هایدرد  این نتیجه با یافته
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های آموزشی و ییر در سیاستتاری و مدیریتی و تغانجام اصلاحات ساخ اینکهبرنیمب( 893۱)

اصگلاحات  ،اسگا مطابقگت دارد؛ بگراین وری شغلی را تقویگت کنگد،تواند بهر پژوهشی می

آموزشگی و پژوهشگی تقویگت وری ها را در بهر اساتید دانشاا  تاری در دانشاا  انایزۀساخ

بگا  و ناکارآمگد گگراکزنشگا، داد کگه بگین عامگل مگدیریت تمرنتگایج  ،  همچنگینخواهد کرد

 پژوهش محمدی و همکگارا، دارد  این نتایج با یافتۀ وجود دگی شغلی ارتبا  معنادارزفلات

زدگی شغلی نتگایج بین ماهیت شغلی و فلات دارمعنا خصوص ارتبا در انطباق دارد  (893۱)

-ای است که آ، نقشحرفههای غیرای، دارای نقشبر نقش حرفهعلاو  هر فردیکه  نشا، داد

ای دخالت عوامل غیرحرفگه های خاص مرتبط با خود را دارند وق، تکالیف و زمینهها نیز حق

های بگا توجگه بگه گفتگهمطرح شگد  اسگت   یای مهمعنوا، چالش حرفهای، بهدر امور حرفه

در وزارتشانگه و سگمت داشگتن بود، و شغلیعلت چندکنندگا،، در دانشاا  تهرا، بهمصاحبه

خگود ه گونه بار با شرایط خانوادگی حالت تعارضشرایط ک ،یکرد، در مسائل دولتمشارکت

 تورگرایوي رررنو قوميوتگرایي و علت طایفو و در دانشگاه یاسوج این مسئل  بيشتر بو  گیردمی

به مگدیریت و شادکامی و پایبندی به هنجارهای علمی  ،کلیطوربه  ارددو نمود بيشوتری  است

هگا، بگازبینی و لاح بعد ساختاری و اداری دانشاا اص طریق گردد که ازبرمی سازمانی ساختار

علمی هیئگت اعضگایگیر وپاتسهیل موانع دست های پژوهشی وتسهیل ضوابط اداری و آیین

   شودفراهم میعلمی  در فرایند ارتقای

زدگگی شگغلی نگدار  و فلگاتمعنادار میا، خودپ رابطۀوجود دیار عبارت است از  فرضیۀ

( و 1۰88(، بالشگکو )8939زاد  )جاجرمی ین فرضیه همسو با تحقیقاتا علمی هیئت اعضای

های جدیگد و مهارت های یادگیری و توسعۀنقش توانایی اینکهبر مبنیاست؛ ( 1۰81نگ )جیا

کاربرد مهمگی  ،زدگی شغلی ساختاری و محتواییفلات در تعدیل ادراکنقش تمایلات نهادی 

  دارد 

نشگا، داد کگه شگرایط سگاختاری بگر تحلیگل مسگیر حاصگل از ضگرای  نتگایج  ،همچنین

داشته  ، تأثیر معنادارضعف خودپندار گرفتن متغیر نقش میانجی زدگی شغلی و با درنظرفلات
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 98مجموع مستقل پژوهش در متغیرهایشد  از مدل ساختاری، مقادیر برآورد براساس  است 

اثگگر مسگگتقیم متغیرهگگای و  کردنگگدرا تبیگگین  زدگگگی شگگغلیفلگگاتدرصگگد از واریگگانس متغیگگر 

گگااری و جگو نامناسگ ، ماهیگت شگغلی، مگدیریت گرفتن ضوابط دانشگاا ، سیاسگتنادید 

 بگودلحاظ آمگاری معنگادار بهزدگی شغلی، بر فلاتو ضعف خودپندار  تمرکزگرا و ناکارآمد 

(۰8/۰ ≥ p ) گااریگرفتن ضوابط دانشاا ، سیاستنادید اثر غیرمستقیم متغیرهای  ،همچنین 

قش میگانجی ضگعف ن واسطۀ، مدیریت تمرکزگرا و ناکارآمد بهو جو نامناس ، ماهیت شغلی

براسگا   ،بنگابراین ؛(p ≤ ۰8/۰) بودلحاظ آماری معنادار به ،زدگی شغلیخودپندار  بر فلات

داشگته عامل مگدیریتی  وعامل ساختاری  به ترتی  بیشترین تأثیرگااری را بدست آمد نتایج 

 است 

فرهناگی -م علمگیها نوعی سیستدانشاا  ،ی پژوهشکمّو های مرحلۀ کیفیفتهیابراسا  

پژوهشی از اهمیت و جایاگا   -های علمیفضای نقد، آزادی بیا، و سرمایه هستند که در آ،

تگرین یکگی از مهم ایسیسگتم، اخلگاق حرفگه، در ایگن خرد ای برخوردارنگد  همچنگینویژ 

علمی هیئگت، اعضگای واقگعدرشگود  اتید محسگوب مگید و ارتقای علمی اسگرش هایملزوم

از استقلال  ،هستند و براسا  الاوی ذهنی و منطق حاکم بر امورفکر عنوا، افرادی صاح به

علمگگی بگگا هیئگگتو اگگگر اعضگگای  (81۱، ص  1۰83، 8)بگگرگینرأی و قضگگاوت برخوردارنگگد 

ها برای خلگق دانگش و آ، لی سازوکاری نداشته باشند، انایزۀعملکردهای دانشاا  به هر دلی

داشگتن )از انقلگاب وقایع دانشاا  در قبگل  ، با مقایسۀواقعیابد  درای کاهش میحرفه توسعۀ

بگا  یگابیم کگهآ، درمیارچوب علمی و اداری در گزینش و پرستیژ خاص استاد( و بعگد از چ

هگای شگد، فضگای دانشگاا  کگه برخوردد، نهادهای آموزشی موازی و نیز سیاسیآموجودهب

بعگد از انقلگاب سگرباز  ، زوال دانشاا  فرارسید  است که این مسئله نیزجدالی با اساتید دارد

نگد؛ خگوا، بوددانشگااهی نگاهم نقلاب فرهنای و نظام با راهبردهایکرد که اهداف شورای ا

زدگی ترکیبی و برای شناسایی عوامل ایجادکنندۀ فلاتصورت ، در پژوهش حاضر، بهروازاین

                                                           
1  . Bergin 
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زدگگی شگغلی فلگات های اکتشگافی بسگترهای ایجادکننگدۀابتدا با استفاد  از مصگاحبه، شغلی

  ، ارزیابی شدند و سسس مششص شدند

 گویا، )بشگش کیفگی( و بشگش کمگیهای پاسگختحلیل گفتهو، آنچه از تجزیهکلیطوربه

شگد، محگاک عبارت است از ،شوددریافت میمطالعه های موردبستر پدید  در دانشاا  مثابۀبه

هگای گیگری و تصگدی پسگتهای تصمیمزدگی در شیو جوی غیرمحتمل و غیرپویا )سیاست

سیاست گگااری( و تفگاوت محسگو  شگرایط عینگی بگا توقعگات و  مدیریتی در دانشاا  و

گیری نوعی احسا  فردیِ توقگف در مسگیر انتظارات ذهنی که در تعامل با هم موج  شکل

شگد، فضگای علمی، نبگود آزادی بیگا، و امنیتگی یاسی تاس ند  برجستای سرمایۀشوترقی می

نشگد، ارتقگای رعایتموجگ  همه بگا هگم  ای و غیر ،نشد، اخلاق حرفهرعایتها، دانشاا 

و فلگات  ای در تهگرا،زدگی حرفگهفلگات زدگی ساختاری در اهواز()فلات بر شایستایمبتنی

تأثیرگگااری شگرایط یشگتر حگاکی از ها بیافته ،حالشد  است؛ بااین زدگی زیستی در یاسو 

، وضگعیت دیاگرعبارتزدگی شغلی هستند؛ بهطۀ ضعف خودپندار  بر فلاتواس ساختاری به

 چندا، متفاوت نیست  های متفاوت لزوماً علمی در دانشاا هیئتزدگی شغلی اعضای فلات

ارنگد در علمگی انتظگار دهیئگتکه اعضای توا، گفت میبوردیو  «میدا،»اصطلاح  براسا 

های علمگی را بیگا، کننگد و ت، واقعیطرفی علمی و با آزادی بیااسا  اصل بیها بردانشاا 

و ترقگی  زشگی، پژوهشگی و اخلگاقی مسگیر ارتقگااسا  ضوابط و معیارهای چندگانگۀ آموبر

ی شوندگا،، روا  ضوابط و معیارهای غیرعلمگهای مصاحبهگفتهطبق سازمانی را طی نمایند  

بگه کرامگت و جایاگا  اعضگای  یتگوجهبنگد سیاسگی، بگیخویشاوندگرایی، زدو متعدد مانند

هگای مگالی و تسگلط روحیگۀ خودخگواهی و علمی، نبود امکانات زیرساختی و دغدغگههیئت

  از اندعلمی را فراهم کرد هیئتزدگی ساختاری و محتوایی اعضای زمینۀ فلات ،طلبیمنفعت

گزیگد،، رفتای، عزلتر و زمینۀ سرخوردگی، تحلیگلکه این ساختاتوا، گفت جنبۀ دیار، می

خود پیامدهای متنوع و گاهی متفگاوتی را در نوبۀانتظارات دانشااهی و غیر ، به به یتوجهبی

افگراد  اند  بیشگترسمت مثبتِ یک طیف عاملیتی دربین دانشااهیا، فراهم کرد منفی و  سمت
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مثابگۀ  به ی محتوایی(، اما افراد معدود نیززدگاند )فلاتوضعیت موجود دلزد  و ناامید شد  از

هگای طریق دستیابی بگه فرصگتاند ازری از انایزش زیاد علمی توانستهو با برخوردا «ستار »

)ارتقای مرتبۀ علمی و پژوهشی(، ارتقگای تگوا، علمگی خگود و یارتقای ساختاری غیرسازمان

سگاختاری، محتگوایی و زیسگتی  زدگی، بر ظرفیت فلگاتپژوهی پیوستهاندوزی و تحقیقعلم

وضگعیت  مگورد د بیشترین نگاراحتی و دغدغگه را دررسد این افرانظر میخود فائق شوند  به

 در  انگدکرد ابگراز  ها را در اصگطلاحات گونگاگونیها دارند که این دغدغهغیرعلمی دانشاا 

، امکگا، باشگد علمی بهتگرتهیئ اعضاینظر  توا، گفت هر چه شرایط محیط کار از، میواقع

توا، های این مطالعه میبنابراین، با توجه به یافته بود؛زدگی کمتر خواهد انایزگی و فلاتبی

، ایجگاد ی کشگور خواهگادانشااه هایگاارا، و مدیرا، مؤسسهاگر سیاست نتیجه گرفت که

ۀ عنوا، یک حوزیند تولیدات علمی بههای آموزشی و پژوهشی و فرافعالیتتحول در عرصۀ 

 :توجه کنند پیشنهادی زیربه ند توانمیتند، زدگی شغلی هسبرای کاهش فلات مهم علمی

 شگادکامی و ایحرفگه توسعۀ بازبینی در ها،بعد ساختاری و اداری دانشاا  در اینکه اول 

 ذهنی مالی، گااریسرمایهو  ها(گزینش و بینش ها،توانمندی دانش، ها،مهارت ذهنی )توسعۀ

هیئت اعضای با لازم همکاری برای هاسازما، و نهادها با هادانشاا  مدیرا، زنییرأ ،زمانی و

میکه استشدام علمی تاز هیئت اعضایارتقای  و رسمی به پیمانی وضعیت تبدیل برای علمی

، باشگد راهکارهگا دیاگر و راهنمگا دفترچگۀ و بروشگور ارائۀ یا جلسات قال  تشکیل در تواند

  کرد  برطرف راذکرشد   هایلشچا از بششیتوا، می

گااری باید با بازناری و اصگلاح مبگانی مگدیریت و در بعد مدیریتی و سیاست اینکه دوم

هگای ، تگدوین برنامگهو همچنگین ایرویکرد مشگاورۀ حرفگه با گااری کلا، آموزشیسیاست

ه توجگ  شایا، ذکگر اسگت کگه مناسبی شود آموزش توجه پژوهش و جایاا  راهبردی که به 

 توانگدسوم می و دوم خارجی هایزبا، فراگیری واسطۀبه اساتید فردی هایتوانمندی به ویژ 

 جهگا، مشتلگف کشگورهای اندیشمندا، آثار با کشور داخل هایدانشاا  اساتید آشنایی سب 

 شود  کشورها بومی آ، زبا، به نظرهای دانشمندا، نشر سب  تواندمی و شود
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 سگنتی و متمرکگز نظگام و عگالی آمگوزش در سالاریدولت جۀنتی گراییمدرکاینکه  سوم

 و دانشااهی فعالیت کنند استقلال با و رقابتی شرایط در هااست  اگر دانشاا  ایرا، در موجود

بگه هادانشاا  ،باشند مستقل معرفت و علم ای درحرفه و تشصصی و غیردولتی هایبشش در

 مدرک فروشاا  و خواهند بود دانش انتقال و ولیدت و نوآوری و اکتشاف ،محتوا ،کیفیت دنبال

خواهنگد  فاصله امروزی مبتال کارییکمّ و بینیخرد  و گراییحافظه وجود نشواهد آمد  ازهب

به اهداف  دستیابیدر و  داد خواهند بها انتقادی تفکر و ابداع روح و افکنیپرسش به و گرفت
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