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 چکیده

محیطی  مثبتی مسئولیت زیست  طور بهکنند،  آفرین سبز را اجرا میدهند زمانی که رهبران، رهبری تحول العات گذشته نشان میمط

ش  سبز بر رفتارهای سبز کارکنان با نق  آفرینتحول رهبری    تأثیر دهند. هدف این پژوهش بررسی  قرار می  تأثیر شرکت را تحت  

نفر   130انجام گرفت. در این پژوهش   1397استان ایلام در سال    زیستمحیطفاظت  در سازمان ح  محیطی زیسترش  جی نگمیان

از روش   استفاده  داده   گیرینمونهبا  جهت گردآوری  انتخاب شدند.  آماری  نمونه  عنوان  به  ساده  پرسشتصادفی  از  های نامهها 

نگرش    آفرینتحول رهبری   رفت  یمحیط زیستسبز،  سبو  شار  استفاده  تحلز  و  تجزیه  داده د.  طریق  یل  از  معادلات   سازیمدل ها 

نرم از  استفاده  با  مدل    Smartpls2افزار  ساختاری  آزمون  از  حاصل  نتایج  است.  شده  مدل    دهندهنشانانجام  مناسب  برازش 

آزمون  باشدمی نتایج  رهبری    دهدمینشان    هافرضیه.  نگرش    آفرینتحول که  بر  سبز  رفتو    طیمحیستیزسبز  و    تأثیرار  مثبت 

نگرش  مع میانجی  نقش  این،  بر  علاوه  دارد،  تحول   محیطی زیستناداری  رهبری  میان  رابطه  تأیید  در  سبز  رفتار  و  سبز  آفرین 

 گردید.
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 قدمه م

جهان هوایی  و  آب  یکی  تغییرات  برای    محیطیزیست مسائل    ترینجدی از  ی  را  خطر  بیشترین  که  است 

. محققان و دانشمندان، شاهد تغییرات (Kura, 2016, p.1)  کندمیطبیعی ایجاد    هایسیستم سلامت انسان و  

دمای    محیطیزیست افزایش  مانند  شدن  هااقیانوس شدید  ذوب  افزای  هایخچال،  هستند  و  دریا  آب  ش 

(Ballantyne, 2012, p. 71)  افزایش این  و  است  افزایش  حال  در  سرعت  به  جهان  جمعیت  همچنین   .

  برای   موضوع   جمعیت و در نتیجه افزایش مصرف منابع طبیعی تهدیدی جدی برای ذخایر زمین است. این

  و   طبیعی  منابع   برای  تریپایدار  هایروش   یافتن  برای   را   خود  مسئولیت   باید  افراد  و   دارد  اهمیت  همه

نخستین راه برای    .(Anwar, 2017, p.1)بگذارند    اشتراک   به   طبیعی  محیط  به   رساندن  یب سآ  از  یجلوگیر

پایدار  زیستمحیط داشتن   کاهش    شناساییی  برای  اقدام  و  کنندۀ آن  تهدید  است.     تأثیر عوامل  عوامل  این 

 نظیر  عاتیالمط  اما   ، شودمی  محسوب  محیطی  ات تغییر  چنین   اصلی  عامل  اقتصادی   تفکر   فقط   سنتی   طوربه 

علمی،   (2008)  بونان  و  (2001)  بارنت  اندیشه  بر  تمرکز  طریق  از  اقتصادی  عوامل  بر  علاوه  داد  نشان 

بدون تردید یکی   (Anwar, 2017, p.1).   تغییر ایجاد کرد  زیستمحیطتوان در  تکنولوژیکی و رفتاری می

داشته باشد،    محیطیزیست یداری  در پا  ای تواند نقش تعیین کننده د میرسهای جامعه که به نظر میاز بخش 

سازمانسازمان هستند.  ذین  طوربه ها  ها  و  جامعه  برابر  در  آن فهمزمان  هستند.  مسئول  مداخلات عان  در  ها 

پیامدهای   تضمین  در  معمولاً  اما  هستند،  درگیر  می  محیطیزیستتکنولوژیک  شکست  خورند  پایدار 

(Gouldson & Sullivan, 2007)این است که سازمانزیستمحیط   . لازمۀ داشتن پایدار  برای  ی سالم و  ها 

دوستدار   که  کارکنانی  انگیزه   زیستمحیطداشتن  آنها  در  و  داده  آموزش  را  خود  کارکنان  باید  هستند 

   . (Russell & McIntosh, 2011)ایجاد کنند  

منابع رو  همین از   تصمیم  شکست  و   قیت موف  اصلی   عامل  سازمان  انسانی  ،    یت مدیر  م سیست  گیریدر 

به همین ترتیب رفتار کارکنان را عامل اصلی موفقیت    .(Zibarras & Coan, 2015)  باشدمی  محیطیزیست

سازمان با  سازگاری  تشویق    .(Davis; Leach & Clegg, 2011)  دانند می  زیستمحیطها  به  نیاز  بنابراین، 

ه رشد تغییرات آب و هوا وجود  د رو ب ل کار به منظور رسیدگی به تهدیکارکنان به انجام رفتار سبز در مح 

بروز    در(.  (Paillé & Boiral, 2013دارد   رفتار سبز  از خود  باید  نتیجه در تمام سطوح سازمان کارکنان 

رفتار سبز به رفتارهایی (.  Weerarathna & Jayarathns, 2017, p.1096) دهند و برای موفقیت تلاش کنند  

-زباله، بازیافت و حفظ آب گفته می مؤثر، اجتناب از  طوربه بع  از منادر انرژی، استفاده    جوییصرفه   مانند

به    (.;Ones & Dilchert, 2012  Norton; Zacher & Ashkanasy 2015, pp.103-125)شود   توجه  با 

ر سازمان را تقویت کند.  اهمیت مقوله رفتار سبز در سازمان ما به دنبال عواملی هستیم که بروز این رفتارها د
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-پیروان به منظور تحقق اهداف سازمانی به نظر می عریف رهبری که عبارت است از نفوذ در  ه به تبا توج

 تواند کارکنان را به بروز رفتارهای سبز ترغیب کند رهبری است. د رسد یکی از عواملی که می

سبک میان  رهبری  ر  جدید  سبک  رهبری  کم  آفرینتحول های  که  مدیریت  سبز  و  سازمان  ادبیات  در  تر 

رفتارها داشته باشد. رهبری    گونهاینرا در بروز    تأثیرشترین  رسد بیوجه قرار گرفته است به نظر میمورد ت

را    گرایتحول  به  تعریف کرده   گونهاینسبز  برای دستیابی  را  پیروان خود  است که  از رهبری  اند: سبکی 

رفتار سبزکند و آنتشویق می  محیطیزیست اهداف   و  برای عملکرد  را  انتظار    فراتر  ها     انگیزاند برمیاز 

.(Chen et al., 2015)  عمومی بر یک هدف تمرکز  آفرینتحولسبز بر خلاف رهبری  آفرینتحولرهبری

سبز برای نخستین بار توسط    آفرینتحولاست. بر اساس ادبیات موجود، رهبری    زیستمحیط کند و آن  می

بارل و  از رهبری    آفرینتحول ی  ا رهبرهمطرح شد. آن  2013ینگ در سال  رابرتسون  را ظهور سبکی  سبز 

طرفدار    آفرینتحول  ابتکارات  تشویق  بر  متمرکز  رهبری  رفتارهای  محتوای  آن  در  که  کردند  تعریف 

به نظر مییکی از مقوله   .(Robertson & Barling, 2013, p.177)  است   زیستمحیط -رسد میهایی که 

ا تسهیل کند نگرش کارکنان است. نگرش ی سبز کارکنان رفتارهاسبز بر ر  آفرینتحول رهبری    ثیر تأتواند  

ارزیابی می یا منفی   & Eagly).اندکند تعریف کرده را گرایش عاطفی فرد در زمانی که چیزی را مثبت 

Chaiken, 1993)   ها داشته باشد،  آنتواند بر رفتار  با توجه به این تعریف و تأثیری که نگرش کارکنان می

نگرش ارک   حیطیمزیستنگرش   و  است  شده  گرفته  نظر  در  تحقیق  این  در  میانجی  متغیر  عنوان  به  کنان 

  زیست محیط و میل رفتاری که فرد نسبت به مسائل مربوط به    تأثیراز اعتقادات،    است  عبارت  محیطیزیست

  ینآفرتحول رهبری    تأثیرتحقیق بررسی    با توجه مطالب فوق هدف از این.   (Schultz et al., 2007)دارد  

 باشد.  می محیطیزیست سبز بر رفتارهای سبز کارکنان با نقش میانجی نگرش 
 

 ها مروری بر ادبیات تحقیق و توسعه فرضیه
 1سبز   آفرینتحولرهبری 

مسئولیت   که  نیست  آن  در  تلاش  -شرکت  محیطیزیست شکی  عنوان  حفظ  به  هدف  با  سازمانی  های 

است    زیستمحیط شده  تحق(Dahlsrud, 2008)تعریف    های شیوه   اتخاذ  که  دهدمی  نشان  گذشته  یقات. 

مالی(،  Boiral et al., 2015)محیطیزیست   عملکرد  بهبود  باعث   زیستمحیط   با  سازگار  عملکرد 

(Orlitzky et al., 2003)و شهرت  ،  (Brammer & Pavelin, 2006)  یک  این،   بر  علاوه   .است  شرکت 
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 مختلف  نتایج  بر  مثبت  تأثیر  شرکت  محیطی زیست   یهالیتمسئو  که  دهدمی  نشان  از ادبیات  جداگانه  بخش

 ,.Erdogan et al)  عدالت سازمانی ادراک شده  ، (Erdogan et al., 2015)  سازمانی تعهد  ازجمله کارکنان،

 دارد.   (Rupp et al., 2013) و رفتارهای شهروندی سازمانی (2015

  از  ای مجموعه  اجرای  بزرگ  تجاری  ان برره  از  بسیاری   که   نیست  آورتعجب  ترده،گس  اثرات  این  به   توجه   با

این    (. Robertson & Barling, 2015)اند  را آغاز کرده   محیطیزیست مسئولیت    های سیاست  و   ها شیوه  با 

حال موفقیت این ابتکارات تا حدودی به رهبران سازمانی وابسته است. بر این اساس تحقیقات روز افزونی 

مسئولی برای  را  رهبری  اهمیت  می  طیمحیزیست ت  که  رسمیت  به  است  شرکت  شده  پدیدار  شناسد، 

(Boiral et al., 2015  Ramus & Steger 2000; Robertson & Barling, 2013;)  موجود ادبیات  در   .

 & Egri)توجه و علاقه بسیاری از محققان را به خود جلب کرده است  محیطیزیست سبک رهبری رهبران 

Herman, 2000; Ng & Burke 2010)یعنی   محیطیزیستمیان علاقه خاصی به سبکی از رهبری    این  . در

تحول داردرهبری  وجود  گذشته    20در    آفرینتحولرهبری    (.Robertson, 2017)   آفرین   طوربه سال 

از چهار   رینآفتحول . رهبری  (Barling, 2014)  رهبری بوده است  هاینظریه مورد بررسی تمام    ایگسترده 

مثبت هدفمند  است:    تشکیل   رفتار  ت-1شده  )یعنی:  اخلاقی و تشویق آن(،  نفوذ آرمانی  رفتار  بر  -2مرکز 

بینی(،    بخشالهام انگیزه   خوش  و  اشتیاق  کارکنان،  انگیزه  افزایش  )-3)یعنی  ذهنی  مثال    طوربه تحریک 

دی  توجه و ملاحظات فر  -4جدید( و    های راه تشویق و اجازه دادن به کارکنان برای فکر کردن به خود در  

 .  (Bass & riggio, 2006)ی فردی افراد( نند نشان دادن نگرانی در مورد نیازها)ما

  تأثیرگذاری که تمرکز آن بر روی    آفرینتحول ایجاد شده در مفهوم سنتی از رهبری    هاینوآوری یکی از  

ک   هایحوزه بر   است  مسیری  در  تمرکز  به سمت  بود، حرکت  رفتارهای    ایمجموعهه  مختلف  از  یکسان 

گیرند    آفرینتحول  قرار  بررسی  مورد  خاص  هدف  یک  بر  تأثیرگذاری    & Barling, Loughlin)در 

Kelloway, 2002;Graves, Sarkis & Zhu, 2013  ; Mullen & Kelloway, 2009;eg: Mittal & 

Dhar, 2016)ب تحول .  رهبری  نتایج  ه ررسی  با  نخستیآفرین  برای  خاص  و  دف  بارلینگ  توسط  بار  ن 

مستقیم و غیر مستقیم پیامدهای    طوربه در برخی تحقیقات  به رسمیت شناخته شد.    2002ل  در سا  رابرتسون

خاص    آفرینتحول اند که از آن به عنوان رهبری  را برای ایمنی مورد بررسی قرار داده   آفرینتحول رهبری  

 .  (Conchie & Donald, 2009 ;Mullen, Kelloway & Teed 2011)شود ایمنی یاد می

بدهبع و  ا،  تحول  در  (2010) کارانهموچامپ  رهبری  سبک  خود  مخصوص  تحقیق  که  آموزشی  آفرین 

 آفرین در کلاس درس(  بود را معرفی کردند)یعنی تعیین رفتارهای رهبری تحول  هدف تعلیم و تربیت

.(Beauchamp et al., 2010)    و مورتون  ادامه  با تحول   رهبری  تئوری  ،(2011)ران  اهمکدر  را   آفرین 
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این سبک در والدین معرفی   گیریاندازه د و مقیاسی را برای  پردازی کردنبر فرزند پروری را مفهومتمرکز  

اخیراً محققان به منظور گسترش تمرکز رهبری بر یک هدف خاص یعنی  .(Morton et al., 2011)کردند  

رهبری    محیطیزیست پایداری   از  جدیدی  رهبری    آفرینل تحوسبکی  خاص    نآفریتحول یعنی 

  آفرینتحول کنند با تصویب  رفتارهای رهبری  ، همچنین پیشنهاد میاندکرده   پردازیمفهوم را    زیستیطحم

برای رهبری   منظور درگیر های خاص، رهبران میدر محیط  آفرینتحول عمومی  به  را  پیروان خود  توانند 

بر اساس ادبیات  .(Robertson & Barling, 2013, p.177)  نندتشویق ک   محیطیزیست  هایفعالیت شدن در 

بارلینگ در سال    آفرینتحول موجود، رهبری   بار توسط رابرتسون و  برای نخستین  مطرح شد.    2013سبز 

سازمان تمرکز   محیطیزیست های  که بر مسئولیت  آفرینتحول سبز را سبکی از رهبری    آفرینتحول رهبری  

توانند زیردستان  میداده است که رهبران  ه نشان  تحقیقات گذشت  Robrtson, 2018).)کنند  دارد تعریف می 

رفتارهای طرفدار   تا  کنند  ترغیب  را  تحول  زیستمحیط خود  رهبری  رفتار  بر چهار  تمرکز  با  به  را  آفرین 

مسئولیت   تحقق  دهند.    محیطیزیست منظور  انجام  رهبری  شرکت  آرمانی،  نفوذ  بعد  بازنمایی  در 

)خیر جمعی(   محیطیزیست ار قی به یک سیاره پایدهد اخلاهدایت یک تع زیستمحیطخاص  ینآفرتحول 

دهد، در انجام این کار رهبران باید تلاش کنند به عنوان الگو برای پیروان عمل کنند. رهبران با  را نشان می

شدن بخشالهام انگیزه   درگیر  به  بینی  خوش  و  اشتیاق  ایجاد  طریق  از  را  خود  پیروان    های فعالیت در    ، 

رهبرمی  ویقتش  محیطیزیست مسائل کنند.  درباره  کردن  فکر  به  را  خود  پیروان  ذهنی،  تحریک  با  ان 

تشویق می  های راه از    محیطیزیست را مورد    محیطیزیست کنند، مسائل  مختلف  و سازمانشان    سؤال خود 

مسائل    دهندمیقرار   می  محیطیزیست و  مطرح  نوآورانه  نحوی  به  توجه    کنند.را  که  رهبرانی  درنهایت 

میپی  به   یاه ویژ برقرار  خود  پیروان  با  نزدیکی  روابط  دارند،  خود  میروان  طریق  این  از  که  توانند  کنند 

 سؤالاتی  و  دهند  قرار  نظر  مد   را  خود  محیطیزیست  محیطی خود را بیان کنند، رفتارهای های زیستارزش

 ,Robertson & Barling, 2013)  کنند    مطرح  طیمحیزیست  های اولویت  و  هافرضپیش   مورد  در  را

p.177).    رهبری مورد  در  رهبری    آفرینتحول تحقیق  و   طوربه   زیستمحیطخاص    آفرینتحولعمومی 

سازمانی نقش دارند. برای    محیطیزیسترهبری در زمینه پایداری    نوع   هردو جداگانه نشان داده است که  

 & Egri)  حیطیمتزیس  رینآفتحول عمومی را با رهبری    ینآفرتحول مثال چندین تحقیق تجربی رهبری  

Herman, 2000; Gilstrap & Gilstrap, 2012)  محیطی فردی و سازمانی  و عملکرد زیست( del Brío, 

Junquera & Ordiz, 2008  ;Ng & Burke, 2010 )   کرده رهبری  مرتبط  خاص    آفرینتحول اند. 

ل کارکنان و شوروشوق ای مستقهغیر مستقیم )از طریق انگیزه مستقیم و    طور به از سوی دیگر    زیستمحیط
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در هدف    اگرچه.  (Graves et al., 2013)محیطی کارکنان مرتبط است  رفتارهای زیست  ها( بامحیطی آن

را    محیطیزیست های  توانند مسئولیتاز این تحقیق برداشتن گام مهمی در جهت اینکه چگونه رهبران می

آن   به  و  کرده  یافته ایجاد  اعتبار  دهند.  تشکل  رهبری  حقیقات  های  حوزه  خاص    آفرینتحول در 

بوده است. در تحقیقات مربوط به رهبری    گیری آن همواره مورد سؤال اندازه   به دلیل روش  زیستمحیط

با  استفاده کرده   آفرینتحول سبز  محققان از متغیرهای موجود رهبری    آفرینتحول  اند. در پژوهش حاضر 

نو گذ بررسی  در  که  تحقیقاتی  از  در  یسندگان  است،  شته  شده  انجام  زمینه  ای  نامهپرسش  درنهایت این 

  ، چن و همکاران (2017)  ، ظفر و همکاران(2013)  مؤلفه که در تحقیقات چن و چانگ  6استاندارد شامل  

 مورد استفاده قرار گرفته بود استفاده شد.   (2016) و میتال و دهار  (2014)
 

 کنان کار 1سبز  رفتار

رفتار  هاپژوهش  زمینۀ  در   در  خانه،    سبز  در  و  کار  داوطلبانه    طورمعمولبه محل  رفتاری  عنوان  به  را  آن 

غیر (Norton et al., 2015, p.2)کنند  می  پردازیمفهوم  را  سبز  رفتارهای  روانشناسان  از  دیگر  برخی   .

می آن داوطلبانه  میدانند،  شغل  با  مرتبط  را  سبز  رفتارهای  مبت  بندیطبقه و در یک  دانند  ها  بر عملکرد  نی 

ابتکار   -4ترغیب کردن دیگران،  -3حفظ منابع،  -2کارپایدار،  -1دهند:  را ارائه می  بندی دسته فتار سبز پنج  ر

 .  (Ones & Dilchert, 2012)اجتناب از آسیب -5عمل، 

طرفدار   رفتار  )یا  سبز  که  زیستمحیط رفتارهای  هستند  رفتارهایی  بر    تأثیر(  دارند    زیستحیط ممثبت 

Unsworth; Dmitrieva & Adriasola, 2013)  .) اثرات نقش مهمی در کاهش  رفتار ذهنی که  همچنین 

.  (Stern, 2000, pp.407-424)  شودکند، رفتار سبز نامیده میایفا می  زیستمحیط منفی اقدامات انسانی بر  

ا شده  شروع  است  دهه  چندین  سبز  رفتار  با  رابطه  در  تحقیقات  چنین اگرچه  بررسی  به  علاقه  اما    ست، 

استرفتارها جدید  نسبتاً  کار  محیط  در  (.  Norton; Zacher; Parker & Ashkanasy, 2017, p.3)  یی 

که اخیراً   ایگونه به کنند،  نقش مهمی ایفا می   زیستمحیط رفتارهای سبز رفتارهایی هستند که در پایداری  

ن رفتارها تأکید  ررسی ایبر ضرورت ب  Norton et al., 2015; (eg: Kim et al., 2014)  بسیاری از محققان

اند. رفتارهای سبز در محل کار شامل رفتارهایی مانند خاموش کردن چراغ هنگام خروج از  سیاری کرده ب

در انرژی(، استفاده از امکانات کنفرانس تلفنی به جای سفر به جلسات )یعنی   جوییصرفهدفتر کار )یعنی  

________________________________________________________________ 

1- Green Behavior 
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من از  مؤثر  ااستفاده  مانند  رفتارهای دیگر  و  اابع(  از همه مهمجتناب  زباله و  ایجاد  آز  باشند  ب میتر حفظ 

(Norton et al., 2017, p.3  .) اند:  رفتارهای سبز دو نوع طورکلیبه 

ها با معرفی مشاغل کنند شرکتاشاره می  (Schmit et al., 2012)که    طورهمانرفتارهای سبز ضروری:  -1

اند که بین  گزارش داده همچنین محققان  د.  هستن  ودخ  محیطیزیست ال بهبود عملکرد  و وظایف سبز به دنب

رفتا  29تا    13 از  در  ردرصد  شناسایی شده  سبز  نمونه  متحده ایالات های  از وظایف و  بخشی  اروپایی  های 

است شغل  برای  نیاز  مورد  واقع  (Ones & Dilchert, 2012, p.453)  شغلی  در  ضروری  سبز  رفتار   .

های سازمان  یاست ید تعریف شوند، این شامل پیوستن به سشغلی باهای  ایی هستند که در مسئولیت رفتاره

وارد کنند و ایجاد    زیستمحیط که کمترین ضرر را به    ایگونه به، تغییر روش کار  زیستمحیطدر حوزه  

 (.  Norton et al., 2015, pp.322-348)باشد  محصولات و فرآیندهای پایدار می 

ن شده در شغل فراتر توانند از رفتارهای سبز ضروری تعیییمچنین مهای سبز داوطلبانه: کارکنان هرفتار-2

انتظارات   از  بیش  ابتکارات شخصی که  به عنوان  داوطلبانه  رفتار سبز  است    محیطیزیستبروند.  سازمانی 

-ها و سیاستبرنامه   ، ایجاد محیطیزیستتعریف شده است. این نوع رفتارها شامل: اولویت دادن به منافع  

 . (Norton et al., 2015, pp.322-348) باشدشویق دیگران به انجام این رفتارها میت  و محیطیزیست های 
 

 سبز و رفتارهای سبز کارکنان  آفرینتحولرهبری 

 ,.eg: Norton et al) اند  اخیر محققان سازمانی به مفهوم رفتار سبز در کار توجه زیادی کرده   هایسالدر  

2012, 2015; Sharma, 2014)   .  ًتوجه به رفتار سبز در محل کار به دلیل نیاز  به کارکنانی جهت    احتمالا

و از بین بردن سمومی که در محل کار به    زیستمحیط استفاده هوشمندانه و مسئولانه از منابع، حفاظت از  

حل کار به عنوان یک مجموعه  . رفتار سبز در م(Alfred & Adam, 2009, p.18)است    زندمیمردم ضربه  

،  زیستمحیط تعریف شده است، مانند یادگیری بیشتر در مورد    زیستمحیطمسئولانه    هایالیت عفیع از  وس

شرکت، ایجاد فرآیندهای سبز و محصولات،   محیطیزیست برای کاهش اثرات    هاایده ایجاد و استفاده از  

 & Graves, Sarkis) رسانندآسیب می  زیستمحیط ه  که ب   هاییشیوه بازیافت و استفاده مجدد، و بررسی  

Zhu, 2013, p.81).    بر این    توانندمیکه متغیرهای فردی و موقعیتی    دهدمیشواهد تجربی و تئوری نشان

شرکت   کار  محل  در  سبز  رفتار  در  کارکنان  که  محققان  مثالعنوانبه    .بگذارند  تأثیر  کنندمی احتمال   ،

 Graves et)د  تار سبز در محل کار دارقاء رفنقش مهمی در ارت  آفرینتحول ری  که رهب  اندکرده پیشنهاد  

al., 2013, pp.81-91; Robertson & Barling, 2013, pp.176-194 ).   
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رهبری   اساس،  این  به  "را    زیستمحیط خاص    آفرین تحول بر  دستیابی  برای  را  پیروان  که  رهبرانی  رفتار 

نتظار اموری فراتر از سطح مورد اانجام  یدن به پیروان برای  بخشالهام   و  انگیزانندبرمی  محیطیزیست اهداف  

با توجه به تئوری رهبری .  (Chen & Chang, 2013, p.109)  اند نموده تعریف    "  محیطیزیست در عملکرد  

  دهند، پیروان چنین رفتارهایی را آفرین سبز، زمانی که رهبران رفتار سبز را در کارها از خود نشان میتحول

می بتقلید  رهبران  زیرا  ا کنند،  به  ارزشا  گذاشتن  اهمیت    طور به خود    محیطیزیستهای  شتراک  واضح 

نشان می  محیطیزیست پایداری   ایده را  از  استفاده  ایجاد و  با  به    زیستمحیط هایی حامی  دهند، و همچنین 

با ایجاد کردن  رهبر ه  (.Bass, 1988;1995) کنندعنوان الگوهای نقش برای پیروان خود عمل می مچنین 

های  ، حمایت از طرحزیستمحیطای سازگار با  ه دن آزادی به کارکنان برای انتخاب شیونند داشرایطی ما

ایجاد    محیطیزیست ارتباطات آزاد در زمینه    هایشایستگیکارکنان،  ترویج  اعضای سازمان،  محیطی در 

رفتار  محیطیزیستمسائل   در  مشارکت  برای  پیروان  به  کمک  رفتارهای،  از  کردن  قدردانی    سبز، 

دوستدار    محیطیزیست رفتارهای  در  پیروان  دادن  مشارکت  و    ( Ramus, 2002)  زیستمحیط کارکنان 

 آورد. زمینه را برای افزایش رفتارهای سبز کارکنان فراهم می
 

 به عنوان میانجی 1محیطی زیستنگرش 

منفی   ثبت یاکه بر مبنای آن فردی چیزی را ماند  فردی تعریف کرده   شناختیروان   هایگرایشنگرش را  

می نگرش   (Fishbein & iAjzen, 1975). کندارزیابی  از    محیطیزیستهمچنین  یکی  عنوان  به  را 

رفتار   بر  عوامل  کرده   محیطیزیست تأثیرگذارترین  مطالعه(Stern, 2000)اند  معرفی  در  نگرش   تأثیرای  . 

بینی کننده هترین پیشداد ب   د بررسی قرار گرفت، نتایج نشانمور  محیطیزیستبر رفتارهای    محیطیزیست

آن  محیطیزیست رفتارهای   نگرش  به  افراد  نسبت   & Schlegelmilch, Bohlen) است    زیستمحیط ها 

Diamantopoulos, 1996)    نگرش همچنین  عنوان    محیطیزیست و  به  رفتار   شرطپیش را  برای 

کرده    محیطیزیست ا  زیابیرا  محققان  (Eilam & Trop, 2012, p. 2212).  اندمعرفی  از مثبت  فراد 

از    زیستمحیط یکی  رفتارهای    ترینمهم را  بروز  بر  مؤثر  کرده   محیطیزیست عوامل  معرفی  افراد    انداز 

(Kaiser et al., 2003) .    به است  زیستمحیط موضوع نگرش  دارای نگرش  به حدی مهم  اگر کسی  که 

باشد، محصولاتی  محیطیزیست به    مثبت  او   زنند یم  زیستمحیط که آسیب کمتری  اولویت    برای  دارای 

________________________________________________________________ 

1- Environmental Attitudes 
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آن قیمت  اگر  حتی  باشد  است  بیشتر  متا(Chen et al., 2015). ها  یک  تحقیقی  بین  در  رابطه  از  آنالیز 

 ((Hines, Hungerford & Tomera,1987مورد بررسی قرار گرفت    محیطیزیست ها و رفتارهای  نگرش

تعیین کننده در رفتاها قصد عمل را عنواآن. نتایج   طیمحیزیست ر  ن یک عامل  مورد بررسی قرار دادند، 

شود، این  منجر می  محیطیزیستقابل توجهی به رفتار    طوربه   محیطیزیستها نشان داد نگرش  تحقیق آن

تکرار شد و نتایج مشابهی به دست آمد به    ، (eg Bamberg & Moser, 2007)  تحقیق توسط محققان دیگر

نگرش  صورت شد  منجر  نتایج  این  که  رفتار   یطیمحستیزی  آوردن  دست  به  راه  در  گامی  عنوان  به 

-دهد که نگرشدرک شود. تحقیقات گذشته در زمینه فرآیندهای نفوذ در نگرش نشان می  محیطیزیست

و   هستند  پایدارتر  زمان  طول  در  قوی  دارند  تأثیرهای  رفتار  بر  نگرش  بیشتری  به  ضعیف نسبت  های 

(Krosnick & Petty, 1995.)   این میتفاسی  همه  نشان  بتوانند  دهد  ر  سازمان  رهبران  که  صورتی  در  که 

ها در سطح را درون افراد سازمان ایجاد کنند احتمال بروز رفتارهای سبز از سوی آن  محیطیزیستنگرش  

بود  خواهد  دارای  .  بالایی  سازمانی  مختلف  هستند    محیطیزیست   هاینگرشسطوح   ,Anwar)مختلفی 

2017, p.14 :) 

  های شیوه   و   استانداردها   مقررات،  و  قوانین  خارجی،  فشار  با   محیطی  رشگن  ه،گابن  سطح  در .1

 .یابدمی  تحقق بازار در  شده   پذیرفته فرهنگ  و آنها  هایخواسته  از مشتری انتظارات رسمی،

سیاسی  و   هافعالیت ،  هااستراتژی  شامل  نگرش  سازمانی  سطح  در .2  طیمحیزیست   هنجارهای 

   . دهند پاداش باید دارند شرکت هاییالیت عف چنین در که کارکنانی شرکت است و 

  دارند،   پیروان خود   از  بیشتری  دارند، حمایت  محیطیزیست  نگرش که  رهبرانی  رهبری،  سطح  در .3

  نظر   زیست محیط   به   نسبت   نیز   آنها   پیروان   بنابراین، .  کنندمی  تشویق   رفتارها  این   برای  را   هاآن

 . دارند مثبت

  داشته   گروه   هنجارهای  و   زیستمحیط   به   نسبت   مثبتی  نگرش  موجود  اعضای   اگر  تیم،  سطح  در .4

 . دارند رفتارها این به نسبت مثبتی نگرش  نیز شودگروه می  این  وارد که  جدیدی باشند، عضو

  مثبت   نگرش  هاآن   دارند،  محیطیزیست   هاینگرانی  کارکنان  کههنگامی  کارکنان،  سطح  در .5

  چنین   در  شرکت  برای  ایانگیزه   ذاتی  طوربه   که   است  معنی  بدین   دارند،  زیستمحیط   به  نسبت 

 .است محیطیزیست  هایفعالیت درگیر  آنها   شخصیت و  دارند  هاییفعالیت

 با توجه به مباحث مطرح شده در بخش ادبیات تحقیق، فرضیات تحقیق به صورت زیر نگاشته شده: 

 ارد.مثبت و معناداری د تأثیررکنان سبز بر رفتارهای سبز کا آفرینتحول رهبری 

 مثبت و معناداری دارد.  تأثیرکارکنان  محیطیزیستسبز بر نگرش  آفرینتحول بری هر
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 مثبت و معناداری دارد. تأثیربر رفتارهای سبز  محیطیزیست نگرش  گریمیانجیسبز با  آفرینتحول رهبری 

 مثبت و معناداری دارد. یرتأثکارکنان بر رفتارهای سبز کارکنان  محیطیزیستنگرش 
 

 نجام شده  تحقیقات ابر ری مرو 

)  ظفر همکاران  بررسی  2017و  به  تحقیقی  در  نقش    آفرینتحول رهبری    تأثیر(،  با  سبز  عملکرد  بر  سبز 

رهبری   محققان  تحقیق  این  پرداختند. در  سبز  و خودکارامدی  سبز  ذهنیت  به    آفرینتحول میانجی  را  سبز 

همبستگی مثبت و قوی بین    دهنده نشانق  ج تحقی عملکرد سبز معرفی کردند. نتای  عنوان عاملی حیاتی برای 

و خودکارآمدی سبز در   آفرینتحول رهبری   میانجی ذهنیت سبز  نقش  بود. همچنین  با عملکرد سبز  سبز 

رهبری   میان  با    آفرینتحول ارتباط  گرفت.  عملکردسبز  قرار  تأیید  مورد  دهار    سبز  و  در   ،(2016)میتال 

بررسی  تحقی به  سبز   آفرینتحول رهبری    تأثیرقی  سازمانی  هویت  میانجی  نقش  با  سبز  خلاقیت  بر  سبز 

قابل توجهی خلاقیت سبز کارکنان را    طوربه سبز    آفرینتحول پرداختند. نتایج این تحقیق نشان داد رهبری  

تأیید قرار گرفت.  دهد. همچنین نقش میانجی هویت سازمانی سبز در این تحقیق مورد  قرار می  تأثیرتحت  

هویت    تأثیر گر تعهد به منابع در  نقش تعدیلین تحقیق مورد بررسی قرار گرفته بود  ه در اعامل دیگری ک 

تعدیل اثر  شدن  تأیید  از  نشان  نتایج  که  بود  سبز  بر خلاقیت  سبز  داشت.سازمانی  منابع  به  تعهد    کورا  گر 

بین رهبری    (2016) رابطه  بررسی  به  نگرانی  زیستمحیط خاص    نآفریتحول در تحقیق  و    محیطی زیست ، 

داد رهبری   نشان  این مطالعه  از  نتایج حاصل  پرداخت.  بروز   آفرینتحول رفتار سبز در محل کار  به  منجر 

می کارکنان  سوی  از  سبز  نگرانی  رفتارهای  میانجی  نقش  همچنین  رهبری    تأثیردر    محیطیزیست شود. 

ه رهبران سبز با  صورت ک ز مورد تأیید قرار گرفت. بدین  بر رفتارهای سب  زیستمحیطخاص    آفرینتحول 

 شوند.  ها میمنجر به بروز رفتارهای سبز از سوی آن  محیطیزیستز مسائل آگاه کردن کارکنان ا
 

 مدل مفهومی پژوهش 

انجام شده در گذشته مدل مفهومی تحقیق به صورت شکل   به مبانی نظری تحقیق و تحقیقات    1با توجه 

این مدل رهبری  ترسیم شده است ب  نآفریتحول . در  به  ه عنوا سبز  ن متغیر مستقل، رفتارهای سبز کارکنان 

 اند. کارکنان به عنوان متغیر میانجی در نظر گرفته شده  محیطیزیستعنوان متغیر وابسته و نگرش 

 

 

 
 

 : مدل مفهومی پژوهش 1شکل  

 رفتارهای سبز کارکنان  رهبری تحول آفرین سبز 

نگرش زیست محیطی  

 کارکنان
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 شناسی پژوهش روش

نظ از  نظر هدف: کاربردی؛  از  نظر شی پژوهش حاضر  از  پیمایشی؛  پژوهر راهبرد:  از  ش وه  : کمی، 

صدد توصیف و آوری داده: پرسشنامه است و درنظر افق زمانی: تک مقطعی و از نظر شیوه جمع

تحول  تأثیر  تبیین  سبزرهبری  نگرش    بر  آفرین  میانجی  نقش  به  توجه  با  سبز    محیطیزیسترفتار 

شامباشد.  می  کارکنان تحقیق  این  آماری  محافظت  جامعه  سازمان  کارکنان  ایلام  ستا  تزیسمحیطل  ان 

نفر و بر   130نفر هستند. برای حجم نمونه با استفاده از جدول مورگان تعداد    200که تعداد آنها    باشدمی

روش   شدند.    گیرینمونه اساس  انتخاب  ساده   بخش روی مقدماتی  ایمطالعه انجام از پستصادفی 

 انحراف تعیین  و ایلام  تزیسیطحمسازمان حفاظت   کارکنان از فرن 30 شامل آماری جامعه از کوچکی

با   معیار، و  بودن جامعه  دقت    95اطمینان   سطح در کوکران فرمول از  استفاده  با فرض محدود  و  درصد 

برای    130برابر    05/0 تعیین گردید.  از    آوریجمع نفر  نیاز  استاندارد رهبری    نامهپرسش  3اطلاعات مورد 

و رفتار سبز کارکنان اولسن   (2003) بامبرگ طیمحیزیستنگرش  ،(2013) چن و چانگ سبز آفرینتحول 

بر اساس طیف   هانامه پرسشاین    سؤالاتاستفاده شده است. درجه اهمیت هرکدام از    ( 2013)  و همکاران

-میکاملاً موافق    5کاملاً مخالف تا عدد    1های آن از عدد  ای لیکرت که ارزش عددی گزینهپنج گزینه

های  و برای بررسی فرضیه  spss20  افزارنرم های آمار توصیفی از  ونام آزمباشد. در این تحقیق جهت انج

شامل دو بخش بودند بخش اول مربوط    هانامهپرسش استفاده شده است.  Smart Pls2   افزارنرم پژوهش از  

سؤالات توسط برخی از .  بود  هانامه پرسشاصلی    جمعیت شناختی و بخش دوم شامل سؤالات  به اطلاعات

واگرا توسط    ییرواهمگرا و    ییروااز    ییروا  خبرگان کنترل شد؛ همچنین جهت سنجش  و آرای اساتید  

قرار   افزارنرم استفاده  مورد  ترکیبی  پایایی  و  کرونباخ  آلفای  پایایی،  برازش  منظور  به  و  شد  گرفته  بهره 

شان از که ن    (2باشد )جدولمی  7/0بیشتر از    های پژوهشگرفت و ضریب آلفای کرونباخ برای تمام سازه 

دارد. همچنین در این تحقیق به منظور بررسی اینکه آیا حجم نمونه انتخاب   پایایی قابل قبول عوامل تحقیق

کفایت   آزمون  نه  یا  است  کافی  عاملی  تحلیل  برای  انجام    (KMO)الکین  -یرمی-کیزر  بردارینمونه شده 

معه برابر صفر نیست از آزمون  در جا  شود که همبستگی بین مواد آزمون شد. همچنین برای اینکه مشخص  

 ذکر شده است.   1ارتلت استفاده شد. نتایج در جدول کرویت ب

باشد که میزان قابل قبولی می913/0ر  ب باشد. در پژوهش حاضر اندازه آن برا  6/0باید بیشتر از    KMOمقدار  

مبنای معقول برای تحلیل برای فراهم کردن یک    938/1509   است. همچنین از آزمون بارتلت نیز به میزان

 استفاده شد.عاملی 
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 گیری  های کفایت حجم نمونه (: نتایج آزمون1جدول)

 913 /0 (KMO)الکین -یرمی-کیزر بردارینمونه آزمون کفایت 

 1509/ 938 ئراسکو کای تقریب و بارتلت کرویت آزمون

 171 درجه آزادی 

 .000 ناداری سطح مع

 

 ها تجزیه و تحلیل داده
 آماری شناختی نمونه جمعیت  وضعیت 

در مجموع    طورهمان شد  بیان  قبل  بخش  در  کل    از   130که  اداره  در   زیستمحیطکارکنان  ایلام  استان 

پرسش افراد  تکمیل  این  از  کردند.  مشارکت  و    87نامه  مرد  سنی    13درصد  نظر  از  بودند.  زن   44درصد 

د.   سال سن داشتن   40ل و مابقی بالاتر از  سا  40  تا  30درصد بازه سنی    36سال،   30تا    20درصد در بازه سنی  

درصد    69و    پلمیدفوق درصد دارای مدرک تحصیلی دیپلم و    31بررسی وضعیت تحصیلی آنها نشان داد،  

   مدرک تحصیلی لیسانس و بالاتر دارند. همچنین نمونه آماری از لحاظ سابقه کار مورد بررسی قرار گرفتند 

 .  کار داشتندابقه سال س 10درصد بالاتر از  67داشتند و سابقه سال  10تا  5درصد بین  33که 
 

 آزمون مدل مفهومی پژوهش 

از   حاضر،  پژوهش  ساخت  سازیمدل در  کمک معادلات  به  جزئی  مربعات  حداقل  رویکرد  با  اری 

، اول   مرحلهپذیرد. در  در دو مرحله صورت می   PLSیابی  مدلاستفاده شده است.     Smart-PLS2افزارنرم

اندا از طریق تحلیل   گیری )مدلزه مدل  بررسی بیرونی(  تأییدی مورد  پایایی و تحلیل عاملی  های روایی و 

می مدقرار  دوم،  مرحله  در  و  به گیرد  درونی(  )مدل  ساختاری  بررسی ل  متغیرها  بین  مسیر  برآورد  وسیله 

 است.  قابل مشاهده  2در جدول شود. بارهای عاملی متغیرها می
 

 های و بارهای عاملیخصشا (:2) جدول

 بارعاملی سؤالات  سازه

 

 

 سبز   آفرینتحولرهبری 

 75/0 1 سؤال

 79/0 2 سؤال

 79/0 3 سؤال

 75/0 4 سؤال

 68/0 5 سؤال

 71/0 6 سؤال
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 : بلصفحه قاز  (2ل )جدوادامه 

 

 

 

 محیطینگرش زیست

 85/0 1 سؤال

 85/0 2 سؤال

 72/0 3 سؤال

 64/0 4 سؤال

 80/0 5 سؤال

 78/0 6 سؤال

 82/0 7 لؤاس

 73/0 8 سؤال

 

 

 رفتارهای سبز کارکنان 

 82/0 1 سؤال

 78/0 2 سؤال

 83/0 3 سؤال

 81/0 4 سؤال

 78/0 5 سؤال

 76/0 6 سؤال
Factor loadings values (> 0.45) 

 

از   بیشتر  یا  برابر  عاملی  است  45/0بارهای  مطلب  این  شاخصمؤید  و  سازه  بین  واریانس  از که  آن  های 

گیری قابل قبول است. در گیری آن سازه بیشتر بوده و پایایی در مورد آن مدل اندازه ریانس خطای اندازه وا

مشخص است، تمامی اعداد ضرایب بارهای عاملی سؤالات   1جدول    که در  گونههمان مدل تحقیق حاضر،  

رحد قابل قبول بوده و  د  اشها با سازه مربوطهکه واریانس شاخص  بیشتر است که بدان معنی است  45/0از  

 نشان از مناسب بودن این معیار دارد.
 روایی و پایایی 

اندازه  ابزار  تأیید روایی  ارزیجهت  از دو نوع روایی  استفاده شده، روایی محتوا، روایی همگرا.  گیری  ابی 

نت  خبرگان حاصل شد توسط نظرسنجی از روایی محتوا ر د  همچنین  .ایج آن در زیر قابل مشاهده استو 

پایایی مرکب(   آلفای کرونباخ و ضریب  معیار )ضریب  از دو  پرسشنامه  پایایی  تعیین  پژوهش، جهت  این 

استاستفاده   کرونباخشده  آلفای  )  ، ضرایب  مقدار  از حداقل  تحقیق  این  در  متغیرها  بیش 7/0تمامی  تر ( 

 است. ه شدکامل آورده  طوربه ی همگرا ابزار سنجش  نتایج پایایی و روای  3است. در جدول 

این است    دهنده نشان   4و  3افزار در جداول  های نرمبراساس مطالب عنوان شده و نتایج حاصل از خروجی

ان  ابزار  بررسی دازه که،  برای  هستند.  برخوردار  مناسب  پایایی  و  واگرا(  و  )محتوا، همگرا  روایی  از  گیری 

با شاخصروایی   رابطه یک سازه  میزان  را  هایش واگرا،  مقایسه  با سایر سازه در  به بطه آن سازه  وسیله    ها، 
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داده می نشان  فورنل لارکر  اوماتریس  درجه  پنهان  متغیرهای  تنها  این روش  در  وارد شود.  ماتریس  در  ل 

 دهد. نتایج این بررسی را نشان می  3شوند. جدول می
 پایایی و روایی همگرا (: 3) جدول

 برازش مدل بیرونی 

 

  عنوان در مدل 

ضریب آلفای 

نباخکرو  
(Alpha>0.7) 

ضریب پایایی 

 ترکیبی 
(Alpha>0.7 ) 

 

میانگین واریانس  

 استخراجی

((AVE>0.5 

84/0 سبز   آفرینتحولرهبری   88/0  561169/0  

90/0 محیطیزیستنگرش   92/0  607959/0  

88/0 ز رفتار سب  91/0  643300/0  

 

 روایی واگرا  (:4) جدول

 

 

 

 

که در قطر اصلی ماتریس  متغیرهای مکنون در پژوهش حاضر    AVEبرای محاسبه این ماتریس مقدار جذر  

اند باید  پ قطر اصلی قرار گرفتههای زیرین و چها که در خانهاند، از مقدار همبستگی میان آنقرار گرفته

 شد.  با  بیشتر
 برازش مدل کلی 

شود و با تأیید برازش آن، بررسی برازش در گیری و ساختاری میمدل کلی شامل هر دو بخش مدل اندازه 

عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی برای این    به   36/0و    25/0،  01/0شود. سه مقدار  یک مدل کامل می

 است.ه معیار معرفی شد
 

 برازش مدل کلی  (:4) جدول

 هاسازه سبز  آفرینتحولرهبری  محیطی زیست نگرش  بز س رفتار

64/0 60/0 56/0 Communalities 

58/0 52/0 - R Square 

 GOF 0/57 برازش قوی  =  

 1 2 3 

   74/0 1-رهبری تحولآفرین  سبز

  774/0 71/0 محیطی زیستگرش  ن  -2

 800/0 73/0 67/0 رفتار سبز -3
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نمودار در  شده  آزمون  مفهومی  ش  3و  2مدل  دده  ارائه  خطوط  روی  بر  شده  نوشته  اعداد  واقع    ر است. 

اعداد درون هر   و  است  است که همان ضریب مسیر  متغیرها  میان  معادله رگرسیون  از  بتا حاصل  ضرایب 

ب   2Rمقدار    دهنده نشاندایره   درونمربوط  پنهان  متغیرهای  ضریب  ه  بودن  معنادار  جهت  است.  مدل  زای 

 بیشتر باشد. 96/1از عدد هر مسیر   tمسیر لازم است تا مقدار 

 

 
 حالت ضرایب معناداریر : مدل د2شکل

 

 
 مدل در حالت ضرایب استاندارد  :3شکل



 1398زمستان و ، پاییز 22شماره دهم،  یاز نامه مدیریت تحول، سالپژوهش                                          44     

 

آورده شده است. به   5جدول    ها در نتایج آزمون فرضیه  Smart pls2  رزاافنرم ها در  با توجه به خروجی مدل

نت استفاده شده است که  از آزمون سوبل  نقش متغیر میانجی  بررسی  از آن در جدول  منظور   5ایج حاصل 

   ست. آورده شده ا
 (: نتایج آزمون فرضیات 5جدول)

H ضریب مسیر  مسیر 
آماره 

 تی
 نتایج

H1  پذیرش ✓ 986/9 673/0 رفتار سبز   ←محیطیزیستنگرش   ←  سبز  آفرینتحولرهبری 

H2  302/0 رفتار سبز  ←  سبز  آفرینتحولرهبری  375/3  پذیرش ✓ 

H3  721/0 محیطی زیستنگرش    ←  سبز  آفرینتحولرهبری  
075/

14 
 رش ذیپ ✓

H4  520/0 رفتار سبز  ←محیطیزیستنگرش  پذیرش  ✓ 941/5 

 قرار گرفتند.  ها مورد تأیید با توجه به نتایج آزمون مدل مفهومی پژوهش، تمامی فرضیه 
 

 

 گیریبحث و نتیجه

رفتارهای سبز کارکنان با توجه به    سبز بر  آفرینتحول سبک رهبری    تأثیرهدف اصلی این پژوهش، بررسی  

هایی طراحی بود. بدین منظور برای آزمون مدل مفهومی تحقیق فرضیه  محیطی زیست نگرش    انجینقش می

سب  آفرینتحول رهبری    تأثیرشد.   رفتارهای  بر  آزمون  سبز  نتایج  که  گرفت  قرار  بررسی  مورد  کارکنان  ز 

ین فرضیه  یج اسبز بر رفتارهای سبز کارکنان داشت. نتا  نآفریتحول مستقیم و مثبت رهبری    تأثیرحکایت از  

-ها برنامه مسئول بدانند و رهبران آن  زیستمحیط ها خود را در برابر  دهد در صورتی که سازماننشان می

است برای  مناسبی  منابع  های  از  فعالیت زیستمحیط فاده درست  برای کاهش  و همچنین  کننده ی  های تهدید 

با   زیستمحیط میداشته  انتظاریشند،  از  فراتر  سبز  رفتار  به  از    توان  همچنین  کرد.  مشاهده  آنان  کارکنان 

رهبری   مهم  می  آفرینتحول نقش  اشاره  است  میسبز  که  سکند  رفتارهای  بروز  به  را  کارکنان  بز توانند 

رهبری   وجود  کند.  می  آفرینتحولترغیب  سناریوی    طوربه تواند  سبز  یک  در  را  مهمی  نقش  بالقوه 

رفتارهای    محیطییستز بروز  برای  سازمان  کندسبز  در  ایفا  کارکنان  سوی  .  (Sanyal, 2017, p.5)  از 

های  کنند که به راه میسبز کارکنان را ترغیب    آفرینتحول رهبران    ازآنجاکهها باید بدانند،  مدیران سازمان

ها را در توانند سازمانکنند میجدید و نوآورانه فکر کنند و همچنین ارتباط نزدیکی با کارکنان برقرار می

 ;   Sanyal, 2017)  به موفقیت برساند. نتایج این فرضیه با نتایج تحقیقات  محیطیزیست اهداف  به    دستیابی

Kura, 2016;Graves et al., 2013)    سبز بر    آفرینتحول رهبری    تأثیراست. در فرضیه دوم تحقیق  سازگار

ق  محیطیزیست نگرش   بررسی  مورد  رهبری  کارکنان  داد  نشان  نتایج  گرفت.   تأثیر بز  س  ینآفرتحول رار 
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رفتار کنند    ایگونه بهسبز باید    آفرینتحول کارکنان دارد. رهبران    محیطیزیستمثبت و معنادار بر نگرش  

نگرش   سو  یک  از  به    محیطیزیست که  آنان  نگرش  بر  دیگر  از سوی  و  دهند  نشان  کارکنان  به  را  خود 

ها برای  آن  ترغیب در افراد به منظور  فوذ  که رهبری را فرآیند ن  گونههمانبگذارند.  مثبت    تأثیر  زیستمحیط

کرده  تعریف  اهداف  رهبران  تحقق  نگرش    آفرینتحول اند،  می  محیطیزیست با  تلاش  نگرش خود  کنند 

ن  قرار دهند و از این طریق بروز رفتارهای سبز از جانب پیروا   تأثیررا تحت    زیستمحیط راد در خصوص  اف

کارکنان عاملی است که رهبران    محیطیزیست حقیق نگرش  از ترا تقویت کنند. با توجه به نتایج حاصل  

-کنند. به عبارت دیگر میتر  بروز رفتارهای سبز افراد را تقویت  توانند راحتاز طریق آن می  آفرینتحول 

برای   پل محکمی  نگرش سبز کارکنان  بر    تأثیرگذاریتوان گفت  رفتارهای سبز   پیروانرهبران  در زمینه 

بر رفتارهای سبز کارکنان مورد بررسی   محیطیزیست نگرش    تأثیر گر تحقیق حاضر  ه دیباشد. در فرضیمی

نتایج   که  گرفت  نگ  تأثیر  دهنده نشان قرا  معنادار  و  را    محیطیزیست رش  مثبت  نگرش  بود.  سبز  رفتار  بر 

اند  راستای اعتقاداتش تنظیم کند تعریف کرده   شود فرد اعمالش دراز اعتقادات که باعث می  ایمجموعه

(Schwartz, 1992).    از   محیطیزیستهمچنین نگرش ارزش حفاظت  به  نسبت  را قضاوت عقلانی مردم 

بر رفتار  محیطیزیست نگرش  تأثیرمطالعات مختلفی به آزمون . (Lee, 2009)اند تعریف کرده  زیستمحیط

بالدرجاناندپرداختهسبز   مثال  برای   .  ( کاتز  نگرش  1988و  بین  مثبتی  ارتباط  رفتار   یطیمحستزی(  با 

آن  محیطیزیست کردند،  شناسایی  به  را  مثبت  نگرش  افراد  که  زمانی  دادند  نشان  دارند    زیستمحیط ها 

دوستدار   می  زیستحیطمرفتارهایی  نشان  خود  )از  ویگل  که  1983دهند.  داد  نشان  خود  تحقیق  در   )

دهد.  ین اهداف سوق میبه ا  رد مسائل خاص، شخص را به رفتار صحیح نسبت ها در مواحساسات و نگرش

افراد  2018همچنین گلدبرگ و همکاران ) نتیجه رسیدند نگرش  به این  قابل توجهی   طوربه (، در تحقیقی 

نسبت   تریمثبتکند، به عبارتی دیگر هرچه افراد نگرش می بینیپیشها را از طرف آن محیطیزیسترفتار 

ها بیشتر است. مجموعه این  از سوی آن  محیطیست زیای  داشته باشند احتمال نمایش رفتاره  زیستیط محبه  

-داشته باشند میوجود   زیستمحیطدهد که در صورتی که در سازمان رهبرانی با علاقه به شواهد نشان می

نند. هدف از این تحقیق  توانند با ایجاد نگرش مثبت در پیروان زمینه را برای بروز رفتارهای سبز فراهم ک 

ها را در که عملکرد سازمان  ای گونه به سبز بود    آفرینتحول د با عنوان رهبری  ی جدی ارائه یک سبک رهبر

ه بهبود ببخشیم.  به همین منظور تلاش شد  با خطر مواجه شده است در این حوز  زیستمحیطعصری که  

بخشند.  هبود  ها بتوانند به راحتی عملکرد سبز خود را بن ها با آشنایی با آمتغیرهایی انتخاب شود که سازمان

نظر تمام فرضیه به  بنابراین  قرار گرفتند،  تأیید  بودند مورد  تحقیق طراحی شده  برای آزمون مدل  های که 
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و  ها میرسد سازمانمی سبز  رهبری  پرورش  با  نگرش  اثرگذاری توانند  از    محیطیزیست های  بر  کارکنان 

سازمان را نیز به سطح بالایی برسانند.  سبز   رغیب افراد به نمایش رفتارهای سبز عملکردطریق آن، علاوه بر ت

یران را به  توانند مقرراتی تدوین کنند که مدها میسبز، سازمان  آفرینتحولبه منظور توسعه سبک رهبری  

طراحی   )مانند  کند  تشویق  سبز  رهبری  سبک  دولت  هایبرنامه نمایش  عرصۀ  در  ویژه(.  ی، پاداش 

سیاست  گذارانسیاست کنند  تلاش  اتهاباید  سازمانیی  مدیران  آن  چارچوب  در  که  کنند  سبک خاذ  ها 

ارند. با توجه به نتایج بگذ  تأثیررهبری سبز را آموزش ببیند و از این طریق بر نگرش و رفتار سبز کارکنان  

سازمان دهتحقیق،  بروز  خود  از  سبز  رفتارهای  که  کارکنانی  داشتن  برای  است  ها  نیاز  اول  مرحله  در  ند 

های لازم را برای آنان به عمل آورند.  آگاه کرده و آموزش  محیطیزیستینه مسائل  در زمرهبران خود را  

ها در استفاده شود تا آموزش  محیطیزیست ط به مسائل  ها از کارشناسان مربوشود در این دوره پیشنهاد می

نسبت رهبران  که  زمانی  شود.  انجام  درست  مسائل    مسیر  کمک  محیطیزیست به  برای  شوند  به    آگاه 

بیشتر  پ و تلاش میترغیب می  زیستمحیط ایداری هرچه  مبنای    کنندشوند  بر  را  پیروان  نفوذ خود در  که 

دهند  را به سمت حفاظت از آن تغییر می  زیستمحیط نگاه پیروان به    قرار دهند و  زیستمحیط حفاظت از  

رفتارهای سبز کارکنان    ندبتوانها  شود. در صورتی که سازمانسبز منجر میبه بروز رفتارهای    درنهایتکه  

برنامه  طراحی  طریق  از  را  رهبری  خود  می  آفرینتحول های  کنند  تقویت  با  سبز،  سازگار  محیطی  توانند 

بر    ستزیمحیط اثرات منفی  به کاهش  باشند که  نتیجه داشتن    زیستمحیط داشته  ی سالم زیستمحیط و در 

محیطی را در مرحله اول  های زیستتوجهی هزینه   قابل  طوربه تواند  د. رفتارهای سبز کارکنان میمنجر شو

ن پیامدهای  رفتارهای سبز در سازما  گیریشکلبرای سازمان و در سطح کلان برای جامعه کاهش دهند.  

سازمان برای  صرفهمختلفی  رقابتی،  مزیت  مانند  داشت  خواهد  همراه  به  هزینهها  در  رضایت  جویی  و  ها 

به  درونی کارکنان. در پایان لاز اینکه رفتار سبز چیست کافی نیست و سازمانم  باید  ذکر است دانستن  ها 

هایی طراحی کنند که در هنگام  توانند آزمونها میمثال سازمان  طوربه تدابیری برای این رفتارها بیندیشند،  

افراد آن  استخدام  و  به رجذب  بیشتری  دارند  هایی که گرایش  کنند. همچن  شناساییفتار سبز  ین  و جذب 

میزمانسا شایستگیها  و  رفتارها  مجموعه  شامل  مدلی  بخش توانند  در  و  کرده  طراحی  سبز  های  های 

افراد باشند.  مختلف سازمان قرار دهند تا همواره در م ها برای  شود سازمانپیشنهاد می  درنهایت عرض دید 

ز کارکنانی که رفتار سبز ه و افرآیند ارزیابی عملکرد کارکنان قرار داد  تقویت رفتارهای سبز معیاری را به 

نمایش می انجام رفتارهای سبز دهند به روشاز خود  به  این طریق کارکنان  تا از  تقدیر شود  های مختلف 
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برای    زیستمحیط هایی را در حوزه آموزش برخورد با  توانند کارگاه ها میشوند. همچنین سازمان  ترغیب

 قرار دهند.  تأثیرر آنان را در حوزه رفتار سبز تحت رفتا رکنان برگزار کرده تا از این طریق نگرش و کا
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