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چكيده 

هـر دانـشگاه    شجويان يكي از اهـداف مهـم        بهبود كيفيت آموزش و افزايش موفقيت تحصيلي دان       

ثير روابـط   أ ت ـ  در مـورد   ثر موفقيت تحصيلي دانشجويان، پژوهش هاي بسياري      در ميان عوامل مؤ   . است

 در تمام تقريباً.  انجام شده استدانشجو بر موفقيت تحصيلي دانشجويان  -بيرون كلاس غيررسمي استاد   

بطـه و نيـز بـراي       گـران درگيـر را    بط براي كنش  پژوهش هاي اين حوزه بر كاركردهاي مثبت اين روا        

دو دانشكده متفاوت از  در اين پژوهش به منظور بررسي تفاوت هاي         . كيد شده است  اُسازمان دانشگاه ت  

اـ           جهت روابط استاد و دانشجو، دانشكده هاي علوم انساني و مهندسي در يك دانشگاه بزرگ دولتـي ب

نتايج نشان داده است كه در دانشكده علوم انساني         . ده است    نفر بو  300 نمونه   حجم. هم مقايسه شده اند   

اين در حالي است كـه در دانـشكده مهندسـي          . روابط استاد و دانشجو بيشتر از دانشكده مهندسي است        

ثر ؤي براي بررسـي عوامـل م ـ  مدل علّ.  دانشجو فراوان تر از دانشكده علوم انساني است       -روابط دانشجو 

تـاد و          موفقيت تحصيلي در دو دانش     كده مشابه است و در هر دو دانشكده پيوندهاي قوي و ضعيف با اس

. ثير مثبت داشته استضايت از نمره بر موفقيت تحصيلي تأنيز انگيزه شغلي مثبت و نيز ر

-رابطـه دانـشجو   ،دانـشجو -رابطه استاد ،دانشجويان مهندسي ،دانشجويان علوم انساني  :كليدواژه ها 

.موفقيت تحصيلي،دانشجو

 نويسنده مسؤول∗
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مقدمه 

چرا كـه مـردودي   . يكي از اهداف دانشگاه ها ارتقاي كيفيت آموزش و موفقيت تحصيلي دانشجويان است     

بنابراين تبيين عوامـل  .  تحميل مي كند اندانشجويان هزينه هاي مالي و غير مالي زيادي را به دانشگاه ها و خود آن              

اـلي          له پژوهشي قابل توجهي   أط با موفقيت تحصيلي دانشجويان مس     مرتب  در عرصه تحقيقات مرتبط با آمـوزش ع

 انجام شده در اين زمينه نشان مـي   تحقيقاتمرور. اين مهم مورد توجه بسياري از محققين قرار گرفته است   . است

اـي  . ثر استني بر موفقيت تحصيلي دانشجويان مؤ    عوامل گوناگو دهد كه    برخي از اين عوامل عبارتند از زمينه ه

-، پايگاه اقتـصادي 2)2001كولر، باومرت و اشنابل،  ( علاقه به رشته تحصيلي ،1)1997تيچمن جي،    (خانوادگي

اـه،      (، هوش 3)1969ونگر،   (اجتماعي نـو و ادلـر،         (ژاد، قوميـت و ن ـ    4)1967سول و ش ، 5)2001جانـسون، كراس

اـنوا  6)1998برانس، -هائو و بونستد (سرمايه اجتماعي درون خانواده  راس و بـراه،   (ده، كنترل خود و حمايـت خ

فتحـي  (سـلامت روانـي   ، )1383، صدق پـور   و  حيدري ، خداپناهي ،اعرابيان(باورهاي خودكارآمدي   ،  7)2000

اـي مطالعـه   دراهبر،  )1384، ترقي جاه   و قيقتح،سيدنا،  عيمز، كيواني ،آشتياني يـف ،خـديوزاده (ه ، ولايـي  و س

اـي  و،  8)2003مولن، گويوت و سوارس،      (تحصيلات والدين ،  )1381 تـاد يژگي ه اـنگز،    (اس ، 9)2003ويـن و ي

 و سن)1385، اميدي نجف آبادي؛ حجازي،1385،   موسوي  و  هاشميه ، منيري ؛1382،  فراهاني(پيشينه تحصيلي   

اـي   بر موفقيـت تحـصيلي دانـشجويان     مهم ثرعوامل مؤيكي از اما  . 10)1981ولفگانگ و داولينگ،    ( ويژگـي ه

اـع . مي باشـد  آنان  محل تحصيل    دانشگاه   11 علمي اجتماع اـمل    علمـي دانـشگاه      اجتم نـش ش گرانـي از جملـه     ك

1- Teachman J.

2- Koller, Baumert, & Schnabel

3- Wenger

4- Sewell & Shah

5- Johnson, Crosnoe, & Elder

6- Hao & Bonstead-Bruns

7- Ross & Broh

8- Mullen, Goyette, & Soares

9- Wayne & Youngs

10- Wolfgang & Dowling

11- scientific community
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نـش            علمي   اجتماعچنانچه اين   . استن، اساتيد و كاركنان     دانشجويا اـم ك گـران  چتر شمول خـود را بـر روي تم

ش سرمايه اجتماعي گروهي تشكيل مي شود كه مـي توانـد منجـر بـه افـزاي     بگسترد و همه آن ها را جذب كند،    

 و حـذف كننـده برخـي از        چنانچه اجتماع علمي چنـدپاره     اما.  علمي گردد  و پژوهشي اجتماع  كارايي آموزشي   

اـيي كـه     .اشخاص نيز احساس تعلقي به اجتماع علمي نخواهند داشـت         آن  اعضاي خود باشد،     نـشان داده   از آنج

نزواي برخي  ا. 1)1995،  لاندنبرگ و ماخ   (ثر است رشد شناختي دانشجويان مؤ   شده است كه تعامل اجتماعي بر       

اـن خواهـد شـد و        ) يا دانشكده ( دانشجويان در اجتماع دانشگاه      يـن از   موجب افت تحصيلي آن اـرآ ايـن چن يي ك

.خواهد كاستاجتماع علمي 

اـع علمـي     لفه هاي مهم اجتماع علمي رابطه اجتماعي قوي ميان دو دسته اصلي كنش            از جمله مؤ   گران اجتم

از  . 2)2006كيم،  (اند پيامدهاي رفتاري و آموزشي متعددي داشته باشديعني اساتيد و دانشجويان است كه مي تو 

يـط    بالا رفتن مقطع تحصيلي از احساس تعلـق فراگي ـ  با سوي ديگر پژوهش ها نشان داده اند كه همراه         ران بـه مح

يـ  4)2001؛ مك درموت، موردل و استولزفوس، 20003ماركز،  (شودتحصيلي شان كاسته مي  اـطر  و بـه هم ن خ

 آموزش عالي بالاترين اكنون با عنايت به اينكه . جاد تعلق خاطر و تعهد به محيط علمي اهميت بيشتري مي يابد       اي

اـع علمـي اسـت        و مهم مقطع تحصيلي    اـعي            سـوال   ،ترين عرصه تحقق اجتم ايـن اسـت كـه ميـزان روابـط اجتم

.ان داردموفقيت تحصيلي آنچه رابطه اي با دانشجويان در دانشگاه 

فهومي و نظري مباحث م

اجتماعي وابط ر
اـن مهـم اسـت كـه           5. )1972،  آلدفر ( است ز نيازهاي اساسي انسان   مرتبط بودن با ديگران يكي ا       اين نياز چن

اـوكلي    (محروميت از آن مي تواند پيامدهاي جسماني و رواني حادي به دنبال داشته باشد              . )2003،  6كاكوپو و ه

1- Lundeberg & Moch

2- Kim

3- Marks

4- McDermott, Mordell, & Stolzfus

5- Aldefer

6- Cacioppo & Hawkley
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 مـوقعيتي ، در جامعههر شخص.  هستندجامعهي در  بي شمار  اجتماعي    شبكه هاي  تشكيل دهنده روابط اجتماعي   

اـي      .  دارددر درون شبكه هاي اجتماعي   انسان ها از طريق همين روابط اجتماعي جامعـه پـذير مـي شـوند و نيازه

اـل    .بررسي روابط اجتماعي قدمتي به عمر جامعه شناسـي دارد         . خود را بر طرف مي كنند      يـم   بـه عنـوان مث  دورك

اـعي    هاي اخير هم توجه به ماهيت و اهميت روابط اجتماعي ذيل مفهـوم              در سال 1])1893[1997( سـرمايه اجتم

سهم مهمي  اجتماعي   پژوهش هاي بسياري نشان داده اند كه روابط          .2)2003،فيلد (اهميتي دو چندان يافته است    

 اجتماعي مي تواند  ايسرمايه عنوان روابط اجتماعي بهبه عنوان مثال .  دارندانسان هادر ديگر حوزه هاي زندگي 

، 3بورديـو  (هم به تقويت خود و هم به تقويت ديگر انواع سرمايه اعم از مادي، انساني و فرهنگي نيز كمك كند                   

همچنين در حوزه سلامت پژوهش هاي بسياري نشان داده اند كه نوع و شدت روابط اجتماعي افراد بـر         . )1980

.4)2004مورگان و سوان،  (ر استسلامت رواني و جسمي آن ها موث

سابقه فراوانيكنش اجتماعي درباره تعريف بحث . محتواي روابط اجتماعي كنش متقابل اجتماعي است

 متقابل نشه تعريفي از كبراي اراي.7)1998؛ كمپبل، 19796؛ بودون، 19495، پارسونز (در جامعه شناسي دارد

 را نوعي رفتار دانسته اند كه آگاهي و انتخاب در آن وجود كنشماًعمو. اجتماعي از خود كنش آغاز مي كنيم

حركتي فيزيكي و يا حتي يك . كنش مي تواند اشكال گوناگوني داشته باشد.8)1972روچر و شريف،  (دارد

جا آگاهي با در اين(عي كه داراي ويژگي آگاهي در واقع هر تحركي در ارگانيسم اجتما. تصميم در ذهن باشد

شخصي اجتماعي باشد آن ، حال اگر مخاطب كنش.باشد كنش اجتماعي است) .ر و اراده مترداف استاختيا

يا هر واحد اجتماعي فرد، گروه يا سازمان اجتماعي  شخص اجتماعي مي تواند .مي ناميمي اجتماعرا كنش 

ش متقابل اجتماعي  كنش را دريافت و تفسير كند آن گاه كنيامپكنش اجتماعي اگر طرف مقابل . ديگري باشد

1- Durkheim

2- Field

3- Bourdieu

4- Morgan & Swann

5- Parsons

6- Boudon

7- Campbell

8- Rocher & Sheriff
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يعني حتي تصميم طرف تعامل براي بي پاسخ گذاشتن كنش اجتماعي ديگري، خود يك . رخ داده است

گر سوگيري آن به سمت كنشكنش اجتماعي است زيرا هم عنصر اراده و آگاهي در آن وجود دارد و هم 

به همين خاطر مي توان آن د نمتقابل اجتماعي در طول زمان رخ مي دههاي روشن است كه كنش . اول است

رابطه اجتماعي را مي توان الگوي كنش  متقابل دانست يعني اگر بخواهيم .  رد گيري و حتي شمارش كردراها

گر را مورد بررسي قرار دهيم بايد به بررسي نوع كنش هاي متقابل نوع و شدت رابطه اجتماعي ميان دو كنش

يعني فراواني كنش هاي متقابل در واحد زمان و ( آن ها و نيز شدت) محتواي كنش متقابل(ميان آن ها 

. بپردازيم) هاي مشابهويژگي

)1994 (كلمنبا الهام از ايده . بنابراين رابطه اجتماعي الگوي كنش هاي متقابل در طول زمان است

هدات و تعايجاد :  را براي رابطه اجتماعي برشمرده اجتماعي مي توان اين كاركردهادرباره اشكال سرماي

.  هنجارها و ضمانت هاي اجراءايجاد انتظارات، مبادله اطلاعات، 

رخ مي دهد در خلال روابط اجتماعي ميان اشخاص كه مبادلات اجتماعي-تعهدات و انتظارات

به سوي ديگر رابطه داشته ) بدهي( حداقل يك سوي رابطه تعهدي ،شود كه در يك زمانموجب مي

اين فاصله .  وجود داردميان دهش و ستاندن) اندكهرچند (صله زماني فايك باشد چرا كه همواره 

تداوم . خدمت دريافت شده وجود دارد موجب تداوم رابطه مي شودزماني و انتظاري كه براي جبران 

.  اشخاص را به هم پيوسته نگاه مي دارد و به آن ها در انجام امور انگيزه مي بخشد،رابطه

 به اشخاص در  است كه معمولاًاي رابطه اجتماعي مبادله اطلاعاتترين كاركردهيكي از مهم

اطلاعات مبادله شده امكانات جديدي را پيش روي اشخاص . كسب منابع ارزش مند كمك مي كند

. مي نهد

  قواعدي براي كنش هاي متقابل به وجود ،در ضمن روابط پايدار-هنجارها و ضمانت هاي اجراء

نوايان نيز مجازات و ها و نيز همهمچنين براي متخلفان از هنجار. دهستنارها جكه همان هنآوردمي 

هنجارها و  ضمانت هاي اجراء از طريق افزايش پيش بيني پذيري رابطه . پاداش هايي تعيين مي شود

ثير  اين كاركردها براي تبيين نظري تأ ازمدل نظري تحقيقدر .  دنموجبات تداوم آن را فراهم مي كن

. دانشجو بر موفقيت تحصيلي دانشجويان استفاده شده است-تادتعاملات اس
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موفقيت تحصيليثير آن بر تأو دانشجو - استاد اجتماعي رابطه

 حاكي از ان ميان روابط تعاملي دانشجويان در دانشگاه و موفقيت تحصيلي آنپيوندسوابق مربوط به 

قيمي بر رشد فكري و توانايي هاي ثير مست غير رسمي ميان استاد و دانشجو تأآن است كه روابط

مندي را در آن ها تقويت كنددانشجويان دارد و همچنين مي تواند احساس خودمختاري و هدف

نهايت منجر به بهبود موفقيت تحصيلي اين روابط مي تواند در). 1970، 2؛ اسپادي19691،چيكرينگ(

نشان داده شده است كه به عنوان مثال . )1969گ، چيكرين (. شودآنانهاي شغلي انگيزهدانشجويان و نيز تقويت 

اشتن روابط غير رسمي با اساتيددانشجويان انتقالي، با ثابت نگه داشتن ديگر متغيرها به خاطر ضعف در د

.3)1986، كينگ و تزنزيني، ولكوين(موفقيت تحصيلي كمتري دارند  شناسي در حوزه جامعههمچنين 

كه عنصر اساسي آن رابطه اجتماعي (ي در زمينه رابطه ميان سرمايه اجتماعي آموزش و پرورش تحقيقات زياد

رمايه اجتماعي و  كه در اغلب آن ها وجود رابطه مثبت ميان سو موفقيت تحصيلي انجام شده است) است

.6)1996؛ تيچمن، پاش و كارور، 20035، ؛ گودارد20024ديكا و سينگ،  (ييد شده استموفقيت تحصيلي تأ

اما )  محدود، مبسوطفردي، جمعي،(دارد وجود جامعهمختلفسرمايه اجتماعي در سطوح گوناگون واع ان

؛ پاتنام، 19947، ؛ كولمن1977بورديو، (روشن است كه روابط اجتماعي عنصر اساسي سرمايه اجتماعي هستند 

2000(8 .

و نيـز دانـشگاه  )2003والكـر،   (طهروابط اجتماعي ميان استاد دانشجو كاركردهايي را براي هر دوسوي راب

تـاد  هد تقويت كنندناين كاركردها هم حاصل تعامل با استاد هستند و هم مي توان .ددار9)2004لوهر،  (  تعامل با اس

1- Chickering

2 �������

3- Volkwein, King, & Terenzini

4- Dika & Singh

5- Goddard

6- Teachman, Paasch, & Carver

7- Coleman

8- Putnam

9- Lohr
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تـاد        او را   هنگامي كه دانشجو احساس مي كند استاد        . )2006كيم،   (باشند مي شناسد، احساس تعهد بيشتري به اس

ان آن ها هـم  روشن است كه اين موضوع تابع نوع خواسته هاي استاد و شيوه بي         . داشتو خواسته هاي او خواهد      

نـد طور كلي مي  ه  هست اما ب   . توان گفت دانشجويان خود را بيشتر متعهد به اساتيدي مي دانندكه آنان را مي شناس

اـن اراي ـ وت هاي مثبت تري دربارهو قضادانشجويان با چنين اساتيدي احساس همدلي بيشتري مي كنند        ه مـي   آن

مـدتري رفـع   آصـورت كار وجود رابطه مي تواند به دانشجو كمك كند كه مشكلات درسي خود را بـه                . دهند

گو با استاد در خارج از ساعات رسمي به دانشجو امكان مي دهد      وجود رابطه بيرون كلاس و امكان گفت      . كند

اـ مـشاهدات كيفـي    گرچه تمام مبادلات علمي در  . كه بيشتر از استاد استفاده كند      سر كلاس امكان پذير است ام

اـ     و  بهترين تجربه هاي يادگيري دانشجويان در گفت       ،گران نشان مي دهد كه اغلب     پژوهش گويي خصوصي ي

تـاد و دانـشجو     معمولاًََ.حتي مباحثه با او شكل گرفته استنيمه خصوصي با استاد و     اـن اس در  رابطه غيررسـمي مي

مراجعـه مـي   استاد شود كه دانشجويان براي سوال ها و مشكلات درسي خود به   بيرون كلاس هنگامي آغاز مي      

آيند كه وظيفـه    وجود مي ه  ب شكل گرفت هنجارهايي هم       دانشجو -رابطه استاد كه  نگامي  ه. )2004لوهر،   (كنند

وجود مي آينـد كـه وظيفـه        ه  زمان ضمانت هاي اجرايي هم ب     هم. آن ها افزايش پيش بيني پذيري تعامل هاست       

اـر هـستند                      وجـود  . آن ها تعيين پاداش ها و مجازات هايي براي كساني است كه در رابطه خود به هنجار يا نابهنج

اـي خـود را تعـديل         را  هنجارهايي كه دو طرف آن ها        تـه ه پذيرفته اند كمك مي كند كه دو سوي رابطه خواس

يـط تحـصيل افـزايش     و اين چنين رضايت وجود آيده كنند و درك مشتركي ميان دو سوي رابطه ب      اـن از مح آن

. 1)1997شوگورنسكي، (يابد 

1- Schugurensky

فرصت بيشتر براي 

موفقيت

انگيزه دانشجو براي 

تلاش بيشتر
موفقيت تحصيلي

مبادله اطلاعات

هنجارها و ضمانت 

اجرا

تعهدات و انتظارات

دانشجو-درابطه استا
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دانشجو بر موفقيت تحصيلي دانشجويان-تاثير رابطه استادفرآيند  مدل نظري -1 شمارهشكل

موفقيت تحصيليثر برعوامل مؤساير 

ثر بر  ديگر عوامل مؤ دانشجويان در كناردانشجو بر موفقيت تحصيلي-به منظور بررسي ميزان اثر رابطه استاد    

اـر كمـك مـي كنـد كـه            . موفقيت تحصيلي، اين عوامل از مجموعه تحقيقات اين حوزه استخراج شدند           ايـن ك

تـخراج عوامـل بـر      . ديگر متغيرهاي مهم در اين زمينه بهتر بررسي شود        در كنار   دانشجو  -اندازه اثر رابطه استاد    اس

. انجام شده استقبلي شجويان از طريق مرور تحقيقات نموفقيت تحصيلي دا

اـن دانـشجويان ت     ) 1382(پژوهش فراهاني    اـي دولتـي كـشور     ربيـت بـدني دانـشگاه     در مي نـشان  داد كـه      ،ه

در تحقيـق ديگـري همبـستگي       . وجـود دارد  همبستگي مثبت بين نمره معدل ديپلم متوسط با موفقيت تحـصيلي            

اـي معـدل ك          بين ويژگي قوي   اـرم و نمـره كـل آزمـون          هاي تحصيلي دانشجويان از جمله نمره ه اـل چه تبـي س

اـظمي، پور(ه است   دست آمد ه  ها ب با موفقيت تحصيلي آن   سراسري   يـن  ) 1375(كريمـي   .)1374ك لاك همچن

از نمره هاي ديپلم متوسطه به عنوان بهترين عامل در پيش بيني موفقيت دانشگاهي دانـشجويان ايرانـي                  ) 1986(ير

 نيز نقش ويژگي هاي تحـصيلي و پيـشينه   يتحقيقات مختلف ديگر . دناالات متحده آمريكا نام برده      شاغل در اي  

اـ  ثر بر موفقيت تحصيلي آن     را به عنوان عوامل مؤ     تحصيلي دانشجويان  نـاخته ا    ه اـل        (نـد  ش اردبيلـي،  بـه عنـوان مث

.)1374، احمدي؛1373،  مجتهدي؛1375؛ پوركاظمي1374

،نوكـسل و چيـك  .  استكيد قرار گرفتهد تأمور) 1385(ته در پژوهش حجازي و علاقه به رشانگيزه شغلي   

ي بر موفقيت تحصيلي  ق تحصيلي و شغل     نيز تأثير علاي    3)1990(و پست   2)1988(، آربنگتون و چيك     1)1988(

يـن موفقيـت           4)1995 (كينـگ و كاترليـد    . ييد كرده اند  را بررسي و تأ    علاقـه بـه تحـصيل را متغيـر مهمـي در تبي

1- Noxel & Cheek

2- Arrington & Cheek

3- Post

4- King & Kotrlid
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ساير مشكلات تحصيلي توسط دانـشجو تحمـل مـي          كه در صورت وجود علاقه،      به نحوي   تحصيلي دانسته اند    

. شود

اـ علاقـه بـه             كه  اندنشان داده   )1382(زماني و اميري     ميان موفقيت تحصيلي دانشجويان و دانش آموختگان ب

تـادان در         . همبستگي مثبت وجود دارد   شغل و موفقيت شغلي آن ها        دوران همچنين ميزان ارتباط دانشجويان با اس

 همبستگي مثبت ميان    .دانشجويي، همبستگي مثبت و معني دار با موفقيت تحصيلي دانش آموختگان داشته است            

يـن تحقيـق تأ         ديگر و موفقيت    همكاري دانشجويان با يك    اـت  . ييـد شـده اسـت     تحصيلي آنان نيـز در هم تحقيق

اـل    . (رده انـد ييد كرا تأبه شغل و يا رشته بر موفقيت تحصيلي        ثير علاقه   تأ نيز   يديگر يـف بـه عنـوان مث ؛1373، س

) 2002(اشميت و همكاران  و) 1995(كينگ وكوترليك   .)1373، مجتهدي ؛1354، حسيني ؛1374ليندرگرن،

اـف پـذيري برنامـه         (آموزشيمحيط  اساتيد و   نگرش به   در تحقيقات خود   مانند كنش بين استاد و دانـشجو، انعط

يـط          و وجودتس ) هاي دانشكده و نگرش به استاد      اـيت دانـشجو از مح بـب رض هيلات و امكانات فرهنگـي كـه س

.نداتحصيلي دانشجويان موثر شناختهبر موفقيت را آموزشي شده است 

ثر بر موفقيت تحصيلي دانشجويان مدل عوامل مؤ-2 شماره شكل

ويژگي هاي تحصيلي

دانشجو-روابط اجتماعي استاد

-روابط اجتماعي دانشجوبه اساتيدنگرش 

دانشجو

انگيزه شغلي و علاقه به رشته

رضايت از وضعيت آموزشي

موفقيت تحصيلي
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روش تحقيق

جامعه و نمونه آماري 
اـ          اـت و علـوم و      براي بررسي و آزمون فرضيه اصلي پژوهش، جامعه آم اـي ادبي ري دانـشجويان دانـشكده ه

در واقع اين دو دانشكده دو نمونـه از دانـشكده         . تعيين شدند دانشگاه فردوسي مشهد    انساني و دانشكده مهندسي     

ه مهندسي  در دانشكد  در آن ها صميمي و غيرصميمي است چرا كه            كه روابط ميان استاد و دانشجو      هستندهايي  

يـن          يدانشجويان بسياري از ب    اعتنايي اساتيد به دانشجويان شكايت دارند و در دانشكده ادبيات و علـوم انـساني چن

. مشكلي كمتر در ميان دانشجويان مطرح شده است

اـت و   گوپاسخاين سيصد .  نفر بوده است300حجم نمونه    به طور مساوي ميان دو دانشكده مهندسـي و ادبي

83دختـر و پـسر ورودي    دانشجويان فراواني نسبيسپس .  نفر150ه   يعني در هر دانشكد    ،علوم انساني تقسيم شد   

تـخراج شـد        ) سال اولي ها   (86تا ورودي   ) هاسال چهارمي ( دانـشكده بـه هـر      هـر   در  . به تفكيك دختر و پسر اس

.  نفر آن دانشكده اختصاص داده شد150سهمي از به نسبت جنسيت در هر ورودي 

يـن شـده           گران خواسته شد كه براي نمو     از پرسش  نه گيري، در هر دانشكده در محل هاي عبور و مـرور تعي

اـت و عل ـ         در دانشكده مهندسي دو درب ورودي اصلي        ( وم انـساني درب ورودي     دانـشكده و در دانـشكده ادبي

حاضـر  ) ح و بعد از ظهـر     صب(يني  در ساعات مع  ) رو پر عبور دانشكده   دانشكده، راهرو اصلي دانشكده، و دو راه      

. نامه پاسخ دهنداز دانشجويان بخواهند كه به پرسش)  يك عدد تصادفي است3(ر ميان  تا د3باشند و

مفاهيم سنجش 

ت تحصيلي با معدل كل دانشجو در دانشگاه سنجيده شده است كه از      يموفق:)متغير وابسته (فقيت تحصيلي مو

. گو پرسيده شده استخود پاسخ

فرض محققين آن است كه اين   . اخص استفاده شده است   چند ش از  متغيرهاي مستقل   هر كدام   براي سنجش   

اـيي دارنـد                اـخص بـه منظـور      . شاخص ها هر كدام توانايي سنجش مفهوم مورد نظر را بـه تنه تـفاده از چنـد ش اس

به همين خاطر در تحليل داده ها، شاخص هاي مختلف يـك  . ابعاد گوناگون مفهوم مورد نظر بوده است  بررسي  

اين چنين روشـن مـي   . ديگر وارد مدل شده اندوه رايج جمع بسته شوند، در كنار يكمفهوم به جاي آنكه به شي     

. شود كه كدام جنبه از يك مفهوم در مدل تحليلي ما توانايي بيشتري براي تبيين متغير وابسته دارد
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اـ به اين شرح استفاده شده كه   براي سنجش نگرش به رشته از سه گويه          :گرش به رشته  ن ي پاسخ آن گزينه ه

تـه            «: مي باشد ) 5نمره  (تا بسيار زياد  ) 1نمره(بسيار كم  اـم تحـصيل در زمينـه رش تا چه حد مايـل هـستيد بعـد از اتم

اـل دارد       «؛  »؟تا چه حد به رشته تحصيلي خود علاقه داريد        «؛  »؟تحصيلي خود كار كنيد    فكر مي كنيد چقدر احتم

.»؟كه بتوانيد با مدرك تحصيلي خود كار خوبي پيدا كنيد

تـفاده شـده و پاسـخ                 : دانشجو -دانشجواجتماعي  هرابط اـر گويـه اس اـ در   آن  براي سنجش اين متغير از چه ه

 با چند نفر از دانشجويان سـلام  وعليـك   اًر دانشكده حدودد«: اين گويه ها عبارتند از. سطح سنجش نسبي است  

صـميمي داريـد   دوست د نفر در دانشكده چن«؛ »؟ چند  نفر دوست صميمي داريد     در دانشكده حدوداً  «؛»؟داريد

نـد     كه فكر مي كنيد مي     مـي  چنـد دانـشجوي درس خـوان را در دانـشكده      «؛  »؟توانند دوستان هميشگي شما باش

.»ها بپرسيد؟الات درسي خود را از آنشناسيد كه بتوانيد به راحتي سؤ

اـي آن  راي سنجش اين متغير از شش  گويه استفاده شده و پ          ب: دانشجو –استاد  اجتماعي  رابطه   اـ در  اسخ ه ه

ًحـدودا «؛ »؟ به چند نفر از اساتيدتان سـلام مـي كنيـد   ًحدودا«:  اين گويه ها عبارتند از. سطح سنجش نسبي است  

اـق      «؛  »؟چند نفر از اساتيد شما را به نام فاميل مي شناسند           اـتيد بـراي     تا كنون در طول اين ترم بـه ات چنـد نفـر از اس

الات فر از اساتيد خارج از وقت كـلاس سـؤ         از چند ن  «؛  »؟مراجعه  كرده ايد   ) غير از نمره گرفتن   (الي  پرسيدن سؤ 

با چنـد نفـر از   «؛ »؟توانيد مشكلات درسي خود را در ميان بگذاريدبا چند نفر از اساتيد مي   «؛  »؟درسي پرسيده ايد  

.»ير درسي خود را در ميان بگذاريد؟اساتيد مي تو انيد مشكلات غ

) 1نمره ( اين متغير از شش گويه استفاده شد و پاسخ آن گزينه هاي بسيار كمبراي سنجش:گرش به  اساتيدن

عـه دانـشجويان بـه    فكر مي كنيد اساتيد تا چه حد از مراج«: ه ها عبارتند ازاين گوي. مي باشد) 5نمره  (يادتا بسيار ز  

اـ     فكر مي كنيد اساتيد تا چه حد تمايل دارند كه در زمينـه ه ـ         «؛  »؟كنندها استقبال مي  آن اي علمـي غيـر درسـي ب

اـ دانـشجويان                   «؛  »؟دانشجويان همكاري كنند   اساتيد تا  چه حد تمايل دارند كه درباره موضـوعات غيـر درسـي ب

اـتيد اهميـت دارد    فكر مي كنيد دانشجويان و سرنوشت آن      «؛  »؟گو كنند و  گفت اـ  «؛ »؟ها تا  چه حد بـراي اس آي

يـض قاي ـ         آي ـ«؛  »؟مي گذارند اساتيد در رفتار خود به عموم دانشجويان احترام          يـن دانـشجويان تبع اـتيد ب ل مـي   ا اس

.»؟شوند

اـي بـسيار            5براي سنجش اين متغير از      :رضايت از وضعيت آموزشي     گويه استفاده شد و پاسخ آن گزينه ه

ايـن  وه آموزشـي در  كه در اين گرآيا از اين«: اين گويه ها عبارتند از. مي باشد) 5نمره  (تا بسيار زياد    ) 1نمره  (كم  
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اـيت داريـد            «؛  »؟خوانيد رضايت داريد  دانشگاه درس مي   اـتيد رض اـ از   «؛  »؟آيا به طور كلي از شيوه تدريس اس آي

؛ »؟فكر مي كنيد بـه انـدازه اي كـه زحمـت مـي كـشيد نمـره مـي گيريـد         «؛ »؟ها رضايت داريدظرفيت كلاس 

لـه        نمره اي كه استاد به شما مي دهد تا چه حد از نمره اي كه فكر            معمولاً« مي كنيـد حـق شـما بـوده اسـت فاص

.»؟دارد

ها در سطح سنجش فاصله      گويه استفاده شد و پاسخ آن        5براي سنجش اين متغير از      :هاي تحصيلي ويژگي

معدل كـل   «؛  »؟اين چندمين ترم تحصيل شما در دانشگاه است       «؛  »عدل ديپلم م«: اين گويه ها عبارتند از    . اي است 

تاكنون چند ترم مشروط شـده      «؛  »؟معدل شما در ترم گذشته چقدر بود      «؛  »؟تكنون چقدر اس  شما در دانشگاه تا   

.»؟ايد

ابزار سنجشقابليت اعتماد 

به اين معني كه آيا در صورت انجام مجدد سنجش آيا       . سنجش مربوط به دقت آن است     ابزار  قابليت اعتماد   

.  قابليت اعتماد خوبي برخوردار نيـست نتايج تفاوت زيادي با هم خواهند داشت؟ اگر چنين باشد ابزار سنجش از     

 انجام مجدد سنجش امكان پذير نيست و اگر هم امكان پـذير باشـد، همـواره عوامـل                   ًدر علوم اجتماعي معمولا   

اـخت    اـمي كـه   . جديدي در سنجش جديد وارد خواهند شد كه مقايسه بين دو سنجش را دشوار خواهند س هنگ

اـري   براي سنجش هر مفهوم از شاخص هاي متعددي         اـي آم اـ     استفاده است تكنيك ه اـخ ي اـي كرونب ماننـد آلف

امـا هنگـامي كـه    . ميانگين همبستگي بين گويه اي براي بررسي قابليت اعتماد يك طيف پيشنهاد شـده اسـت    

براي سنجش يك متغير از يك گويه استفاده شده است و يا مانند تحقيق حاضـر فـرض بـر ايـن بـوده اسـت         

نـجش يـك مفهـوم اكتفـا مـي كننـد          كه تمام شاخص هاي زير مجموع      بـا  ( ه يك مفهوم به تنهـايي بـراي س

يـوه اصـلي بـراي بـرآوردن           )هدف بررسي و ورود  ابعاد مختلف يك مفهوم در تحليل چندمتغيره            ، آنگـاه ش

نـجه بـه منظـور عينـي تـر                        قابليت اعتماد    ابزار سنجش تلاش محقق براي هرچه واضـح تـر طراحـي كـردن س

.  استسنجيدن مفهوم مورد نظر 
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ابزار سنجشاعتبار 

ايــم ، گيــري آن را داشـتـهگيــري زمــاني معتبــر اســت كــه در آن  چيــزي كــه قــصد انــدازهيــك انــدازه

نـجه اسـت كـه      در واقع اين سنجه نيست كه معتبر يا بي. گيري شده باشد  اندازه تـفاده از س اعتبار است بلكـه اس

ي دارد به اينكه كه چگونـه مـا آن مفهـومي را كـه بـراي      گيري بستگاعتبار يك اندازه . اعتبار است معتبر يا بي  

. 1)2002دوواس، (ايمسنجش طراحي شده است، تعريف كرده

نـجش مفهـوم    مقايسه نتـايج بـه دسـت آمـده از    ،رسي به اعتبار معيار  يك راه براي دست    :2اعتبار معيار   س

نـجه     مورد نظر،  ايـن روش مـشكلات   . اسـت  شـده اي اسـت كـه اعتبـار آن اثبـات     با نتايج به دست آمده از س

يـك روش   . هاي استاندارد كمـي وجـود دارد      در علوم اجتماعي سنجه   تر از همه اينكه     مهمگوناگوني دارد،   

الات بـه كـساني اسـت كـه در آن زمينـه تخـصص دارنـد و مـي                   دادن سؤ  ،ديگر براي رسيدن به اعتبار معيار     

تـفاده كـرديم و   در اين پژوهش . توانند درباره سوالات اظهار نظر كنند    از نظـر متخصـصين   ما از اين روش اس

.الات استفاده كرديمدر زمينه طراحي سؤ

دسـت آمـده از راه   ه پـردازد كـه تـا چـه حـد نتـايج ب ـ       اعتبار به اين موضوع مي    از   اين جنبه    :3اعتبار محتوا 

هايي هـستند كـه در       آن اين انتظارات تئوريك معمولاً   . گيري، با انتظارات تئوريك محقق انطباق دارد      اندازه

هرگز فرضيه هاي مـا رد نخواهنـد شـد و           مشكل اساسي اين شيوه آن است كه        . اندتحقيقات زيادي رد نشده   

يـم اعتبـاري انـدازه گيـري مربـوط مـي         همواره عدم رد شدن فرضيه ها را به بـي          در هـر صـورت تفـاوت       .كن

.  رسي بيشتر ابزار سنجش خود  واداردنتايج سنجش و انتظارات نظري مي تواند محقق را به برفاحش ميان 

كدام از روش هاي بالا امكان پذير نباشد، بايد بگوييم مفهـوم چگونـه              اگر هيچ : 4اعتبار ظاهري 

پوشانند و  ها مفهوم را مي     رسد كه اين سنجه   اند و به نظر مي    هاي آن كدام  شده است و سنجه   تعريف

 كـه مـا نيـز چنـين كـرده ايـم             اعتبار ظاهري نام دارد   اين رهيافت   . ه مي كنيم  سنجه را به ديگران اراي    

. )2002دوواس، (

1- De Vaus

2- Criterion Validity

3- Content Validity

4- Face Validity
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نتايج 
گويان اي پاسخويژگي هاي زمينه 

گويــان در دانــشكده از پاســخ٪1/29گويــان در دانــشكده علــوم انــساني و از پاســخ8/78٪

از دانشجويان ٪7/70از دانشجويان دانشكده علوم انساني و  ٪70. مهندسي زن و بقيه مرد بوده اند      

ر دانـشكده علـوم   ميانگين درآمد سـرانه خـانوار د  . دانشكده مهندسي بومي و بقيه غير بومي بوده اند  

ميانگين تعداد اعضاي   .  هزار تومان بوده است    7/147ان و در دانشكده مهندسي      مو هزارت 107انساني  

ميـانگين تعـداد سـال     .  بوده اسـت   5 و در دانشكده مهندسي برابر       6 انساني   خانوار در دانشكده علوم   

.  سال بوده اسـت 14 و 11هاي تحصيل پدر در دانشكده هاي علوم انساني و مهندسي به ترتيب برابر     

9رتيب برابـر    هاي تحصيل مادر در دانشكده هاي علوم انساني و مهندسي به ت           همچنين ميانگين سال  

.ت سال بوده اس12و 

گويان ويژگي هاي تحصيلي پاسخَ

.  بوده اسـت 4/18 و در دانشكده مهندسي برابر 2/17معدل ديپلم در  دانشكده علوم انساني برابر   

 بـوده   5 از تحصيل دانشجويان موجود در نمونه در هر دو دانشكده برابـر              طي شده ميانگين ترم هاي    

 و بـراي دانـشجويان   6/15ساني برابـر  ميـانگين معـدل كـل دانـشجويان در دانـشكده علـوم ان ـ       . است

95/15معدل ترم گذشته دانشجويان در دانشكده علوم انساني برابـر           .  بوده است  9/14مهندسي برابر   

ــر   ــي براب ــشكده مهندس ــت 15و در دان ــوده اس ــساني و  ٪5/4.  ب ــوم ان ــشجويان عل  از ٪9/21از دان

معـدل ديـپلم منهـاي      (افـت تحـصيلي     ميـانگين   . دانشجويان مهندسي داراي سابقه مشروطي بوده اند      

 نمـره و در دانـشكده  علـوم انـساني       5/3در ميان دانشجويان دانشكده مهندسي برابر       ) معدل دانشگاه 

 نمره بوده است كه نشان مي دهد به طور متوسط افت معدل در دانشكده مهندسي بـيش از         6/1برابر  

. دو برابر دانشكده ادبيات است

 رشته  شغلي و علاقه بهيزهانگ
 توصيف گويه هاي مربوط به انگيزه شغلي و علاقه به رشته-1 شماره جدول

آزمون يو من ويتني .)نمرات در فاصله يك تا پنج هستند(گويه   
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)دو دامنه(معني داري ميانگين دانشكده

03/4 انسانيعلوم
001/0

40/4 مهندسي

مهمشمابرايحدچهتاتحصيلاتمامازبعدشغليافتن

است؟

12/4 انسانيعلوم
001/0

45/4 مهندسي

تحصيليرشتهدرتحصيلاتمامازبعدهستيدمايلحدچهتا

كاركنيد؟خود

99/3 انسانيعلوم
271/0

10/4 مهندسي
داريد؟علاقهخودليتحصيرشتهبهحدچهتا

06/3 انسانيعلوم
001/0

71/3 مهندسي

مدركبابتوانيدكهدارداحتمالچقدركنيدفكرمي

كنيد؟پيداخوبيكارخودتحصيلي

اي بيـشتر از انگيـزه هـاي شـغلي دانـشجويان            جويان مهندسي به طور قابل ملاحظه     انگيزه هاي شغلي دانش   

. رشته تفاوتي ميان دانشجويان دو دانشكده ملاحظه نمي شودبه اما در زمينه علاقه . استعلوم انساني 

دانشجو-دانشجوروابط اجتماعي 

دانشجو- توصيف گويه هاي مربوط روابط اجتماعي دانشجو-2 شماره جدول
آزمون يو من 

ويتني
معني داري

)دو دامنه(
ميانه دانشكده

گويه
)نمرات در فاصله يك تا پنج هستند(

00/30 انسانيعلوم
000/0

50/67 مهندسي
داريد؟عليكسلامدانشجويانازنفرچندباحدوداًدانشكدهدر

00/5 انسانيعلوم
098/0

00/5 مهندسي
داريد؟صميميدوستنفرچندحدوداًدانشكدهدر

00/3 انسانيعلوم
070/0

00/3 مهندسي
باشند؟شماهميشگيدوستانتوانندميكنيدفكرميكهدداريصميميدوستنفرچنددانشكدهدر

00/2 انسانيعلوم
000/0

00/4 مهندسي

اـ آنازراخـود درسـي سـوالات راحتـي بـه بتوانيـد كهشناسيدميدانشكدهدررادرسخواندانشجويچند ه
بپرسيد؟

و ) سـلام و عليـك    (سي هم در روابط ضعيف      مهنددانشجو در دانشكده    -ميزان روابط اجتماعي دانشجو   
يـن   ).٪90در سـطح اطمينـان      (از دانـشكده ادبيـات بـالاتر اسـت        ) دوست صميمي (هم در روابط قوي       همچن

). اطمينان٪99در سطح بالاي (روابط درسي نيز در دانشكده مهندسي از دانشكده ادبيات بيشتر است 
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دانشجو -روابط اجتماعي استاد

دانشجو-صيف گويه هاي مربوط روابط اجتماعي استاد تو-3 شمارهجدول
آزمون يو 
من ويتني
معني داري

)دو دامنه(
ميانه دانشكده

گويه
)نمرات در فاصله يك تا پنج هستند(

00/10 انسانيعلوم
009/0

00/8 مهندسي
كنيد؟ميسلاماساتيدازنفرچندبهحدوداً

00/5 انسانيعلوم
000/0

00/3 مهندسي
شناسند؟ميفاميلنامبهراشمااساتيدازنفرندچحدوداً

00/2 انسانيعلوم
003/0

00/2 مهندسي
ايد؟هكردمراجعه) گرفتننمرهازغير (سواليپرسيدنبراياساتيدازنفرچنداتاقبهترماينطولدركنونتا

00/1 انسانيعلوم
546/0

00/1 مهندسي
ايد؟سيدهپردرسيسوالاتكلاسوقتازخارجاساتيدازنفرچنداز

00/2 سانيناعلوم
924/0

00/2 مهندسي
بگذاريد؟مياندرراخوددرسيمشكلاتتوانيدمياساتيدازچندنفربا

00/0 انسانيعلوم
002/0

00/0 مهندسي
بگذاريد؟مياندرراخود...) واقتصاديخانوادگي، (درسيغيرمشكلاتتوانيدمياساتيدازنفرچندبا

تـاد   مورد ميزان روابـط    4 بالا در    الاز ميان شش سؤ    اـلاتر از دانـشكده            - اس اـت ب دانـشجو در دانـشكده ادبي

اـبراين هـم در روابـط ضـعيف      . دو دانشكده وجود ندارد   ميان  وتي  مانده تفا مهندسي  است و در دو مورد باقي        بن

تـاد از دفتـرش    (روابط قـوي تـر درسـي        و هم در    ) سلام كردن به استاد   ( يـدن از اس و هـم در روابـط   ) سـوال پرس

، در دانشكده ادبيات نسبت به دانشكده مهندسي روابط قـوي  )در ميان گذاشتن مشكلات غير درسي  (غيردرسي  

. تري وجود دارد

نگرش به اساتيد

 توصيف گويه هاي مربوط به نگرش به اساتيد-4 شماره جدول

يتنيآزمون يو من و

)دو دنباله(معني داري  ميانگين دانشكده

گويه

)نمرات در فاصله يك تا پنج هستند(

18/3 097/0انسانيعلوم

05/3 مهندسي

كنند؟مياستقبالهاآنبهدانشجويانمراجعهازحدچهتااساتيدكنيدميفكر

089/0 78/2 انسانيعلوم كنند؟ميايجادخواندندرسبهربيشتتلاشانگيزهشمادراساتيدآيا
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58/2 مهندسي

03/3 003/0انسانيعلوم

68/2 مهندسي

دانشجويانبادرسيغيرعلميهايزمينهدركهدارندتمايلحدچهتااساتيدكنيدميفكر

كنند؟همكاري

70/2 000/0انسانيعلوم

09/2 مهندسي

ي سياسوصنفياجتماعي،(رسيدغيرموضوعاتدربارهكهدارندتمايلحدچهتااساتيد

كنند؟گو وگفتدانشجويانبا...)و

67/2 142/0انسانيعلوم

52/2 مهندسي

دارد؟اهميتاساتيدبرايحدچهتاهاآنسرنوشتودانشجويانكنيدميفكر

22/3 094/0انسانيعلوم

35/3 مهندسي

گذارند؟مياحترامدانشجويانعمومبهخودرفتاردراساتيدآيا

10/3 741/0انسانيعلوم

05/3 مهندسي

)...ودادننمرهدرگذاشتن،احترامدر(شوند؟ميقايلتبعيضدانشجويانبيناساتيدآيا

اـتيد در دانـشكده مهندسـي            به طور كلي نگرش به اساتيد در دانشكده  علوم انساني مثبت تر از نگرش بـه اس

اما نكته قابل توجـه آن  . مي تواند مشاهده نمود٪90با اطمينان بالاي  ر در سه گويه از گويه هاي بالا         اين ام . است

است كه در گويه احترام استاد به دانشجو نگـرش دانـشجويان مهندسـي مثبـت تـر از دانـشجويان علـوم انـساني                        

ويان در روابط رسـمي احتـرام   شايد عامل اين تعارض در نگرش آن باشد كه دانشج       . )اطمينان٪90بالاي  (است

. رسميت در روابط مي داننديعني احترام را . بيشتري مي يابند تا روابط غيررسمي و صميمي

رضايت از وضعيت آموزشي 

 توصيف گويه هاي مربوط به رضايت از وضعيت آموزشي-5 شماره جدول

آزمون يو من ويتني
گويه

)نمرات در فاصله يك تا پنج هستند(

داريمعني 

)دو دنباله(
ميانگين دانشكده

39/3 932/0انسانيعلوم

38/3 مهندسي

اـيت خوانيـد ميدرسدانشگاهايندرآموزشيگروهايندركهاينازآيا رض

داريد؟

208/0 92/2 انسانيعلوم داريد؟رضايتاساتيدتدريسشيوهازطوركليبهآيا
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79/2 مهندسي

82/2 507/0نيانساعلوم

75/2 مهندسي

داريد؟رضايتهاكلاسظرفيتازآيا

90/2 225/0انسانيعلوم

79/2 مهندسي

گيريد؟مينمرهكشيدميزحمتكهاياندازهبهكنيدفكرمي

88/2 253/0انسانيعلوم

00/3 مهندسي

كنيدميفكركهاينمرهازحدجهتادهدميشمابهاستادكهاينمرهمعمولا

دارد؟فاصلهستابودهشماحق

 كمتر از متوسـط اسـت و در ايـن           ًميزان رضايت دانشجويان از وضعيت آموزشي در هر دو دانشكده عموما          

. زمينه تفاوتي ميان دو دانشكده مشاهده نمي شود

اـيي كـه    . در جدول زير گويه هاي مربوط به رضايت از كلاس هاي حل تمرين توصيف شده است                از آنج

دانشكده مهندسي پرسيده شده الات تنها در س هاي حل تمرين نادر است، اين سؤ   دانشكده علوم انساني كلا   در  

. اند

كلاس هاي حل تمرين توصيف گويه هاي مربوط به رضايت از وضعيت -6 شماره جدول

ميانهميانگينزيادبسيارزيادمتوسطكمبسياركم)نمرات در فاصله يك تا پنج هستند(گويه 

0/87/243/373/137/22/33هارضايت از ميزان كلاس

9/97/224/506/154/186/23رضايت از مدرس حل تمرين

4/200/380/319/97/032/21رضايت از نظارت استاد بر حل تمرين

3/113/257/420/187/275/23رضايت از ظرفيت كلاس حل تمرين

 شده اند، ميانگين مربوط به يـك       زمينه رضايت از كلاس هاي حل تمرين پرسيده        الي در كه در   از چهار سؤ  

اـي حـل تمـرين          .  هستند 3 و بقيه كمتر از      3ال بالاتر از    سؤ بيشترين نارضايتي در زمينه نظارت استاد بـر كـلاس ه

. است
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بررسي رابطه ميان متغيرها

اـي مـستقل      در دانشجويانثر بر موفقيت تحصيليعوامل مؤبه منظور بررسي    اـم متغيره  دو دانشكده، ابتـدا تم

اـ معنـي دار                         وارد يك مدل رگرسيون خطي شدند و سپس به روش پسرو متغيرهاي مـستقلي كـه حـضور آن ه

 بودن معني داري آنان بـوده       10/0معيار حذف متغيرهاي مستقل از مدل رگرسيون بالاتر از          . نبودند حذف شدند  

اـ موفقيـت         در جدول زير همبستگي ساده، همب     . است ستگي جزئي و همبستگي نيمه تفكيكي متغيرهاي مـستقل ب

. ه شده است معدل كل آنان در دانشگاه است ارايتحصيلي دانشجويان كه شاخص آن
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 دو دانشكدهبراي به روش پسرو  ويژگي هاي مدل رگرسيون بهينه-7 شمارهجدول

:ضريب تعيين تصحيح شده مدل

136/0=  مهندسي    ؛     292/0=علوم انساني

بتا tآماره  معني داري

علوم انساني مهندسي علوم انساني مهندسي علوم انساني مهندسي
متغير

ــ 216/0- ــ 161/2- ــ 033/0 ؟ چند نفر دوست صميمي داريدًدر دانشكده حدودا

196/0 167/0 070/2 723/1 041/0 088/0 ؟د به چند نفر از اساتيدتان سلام مي كنيحدوداً

238/0 ــ 449/2 ــ 016/0 ــ تاكنون در طول اين ترم به اتاق چند نفر از اساتيد براي پرسيدن سوالي 

مراجعه كرده ايد؟) غير از نمره گرفتن(

ــ 239/0 ــ 393/2 ــ 019/0 از چند نفر از اساتيد خارج از وقت كلاس سوالات درسي پرسيده ايد؟

ــ 193/0 ــ 965/1 ــ 053/0 خودتحصيليرشتهدرتحصيلاتمامازبعدهستيدمايلحدهچتا

كاركنيد؟

262/0 ــ 869/2 ــ 005/0 ــ خودتحصيليمدركبابتوانيدكهدارداحتمالچقدركنيدميفكر

كنيد؟پيداخوبيكار

ــ 259/0 ــ 597/2 ــ 011/0 گيريد؟مينمرهكشيدميزحمتكهاياندازهبهكنيدميفكر

230/0- ــ 580/2- ــ 012/0 ــ كهاينمرهازحدجهتادهدميشمابهاستادكهاينمرهمعمولاً

دارد؟فاصلهاستبودهشماحقكنيدميفكر

اـقي مانـده انـد       5 متغير مستقل و در مدل دانشكده مهندسي         4در مدل دانشكده علوم انساني       اـيي  .  متغير ب توان

نكته جالب توجه .  است6/13و دانشكده مهندسي برابر ٪2/29علوم انساني برابر تبيين مدل رگرسيون دانشكده    

غير از اين   . ثير منفي بر موفقيت تحصيلي داشته است      كده مهندسي تعداد دوستان صميمي تأ     آن است كه در دانش    

ا اساتيد در هر پيوند هاي ضعيف ب. الگوي مشابهي در دو دانشكده ملاحظه مي شودمورد، در زمينه ديگر متغيرها 

اـخص بـراي      . دو مدل وجود دارد كه شاخص آن سلام و عليك كردن با اساتيد است         در هـر دو مـدل يـك ش

اـتيد بـراي سـؤ        در دانشكده علوم انساني اين شاخص مراجعه به       . پيوندهاي قوي وجود دارد    اـق اس يدن ال پرس ـ  ات

اـخص پيونـدهاي    حظه مي شود كه     ملا. ال پرسيدن در بيرون كلاس است     است و براي دانشكده مهندسي سؤ      ش

قوي در دانشكده علوم انساني نسبت به شاخص پيوندهاي قوي در دانشكده مهندسي، نشان گر پيونـدهاي قـوي     

در دانـشكده علـوم   . همچنين در هر دو مدل يك شاخص براي نگرش به آينـده شـغلي وجـود دارد       . تري است 
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اـخص تمايـل        انساني اين شاخص اميد به يافتن شغل مرتبط با رشته           تحصيلي است و در دانشكده مهندسي اين ش

اـفتن شـغل      . به يافتن شغل مرتبط با رشته تحصيلي است    از آنجايي كه دانشجويان علوم انساني اميـد كمتـري بـه ي

اـن همبـستگي مثبـت دارد            اـ در دانـشكده   . مرتبط با رشته تحصيلي خود دارند، اين امر با موفقيـت تحـصيلي آن ام

افتن شـغل  يتر علاقه به اميد به يافتن شغل مرتبط با رشته تحصيلي چندان كم نيست و عامل مهم      مهندسي معمولاً 

اـخص     . در هر دو مدل يك شاخص رضايت از نمره وجود دارد. مرتبط است  در دانشكده علـوم انـساني ايـن ش

. د نظر استخود رضايت از نمره است و در دانشكده مهندسي اين شاخص تفاوت نمره كسب شده از نمره مور      

اـخص نگـرش  بـه آينـده شـغلي در دانـشكده                 مشابه است جز آن    ترتيب اهميت متغيرها در دو مدل تقريباً       كـه ش

. ادبيات نسبت به دانشكده مهندسي اهميت بيشتري دارد

نتيجه گيري

غالـب ايـن  . و انجام شـده اسـت  مطالعات زيادي در زمينه روابط بيرون از كلاس و غيررسمي استاد و دانشج      

ها پيامد هاي مثبت روابط غيررسمي استاد و دانشجو را در زمينه هاي درسي برشمرده اند و اظهار كـرده                  پژوهش

. كاركردهاي مثبت زيادي دارداين روابط براي هر دو سوي رابطه و نيز براي سازمان دانشگاه اند كه 

اـيج  . ساني و مهندسـي بـود   علـوم ان ـ ميـزان رابطـه در دو دانـشكده   ين پژوهش معطوف به بررسي تفاوت       ا نت

ميزان روابط استاد و دانـشجو بيـشتر از دانـشكده مهندسـي بـوده      ييد كرد كه در دانشكده علوم انساني وهش تأ پژ

نكتـه  . تـر اين تفاوت بيشتر در زمينه پيوندهاي قوي ميان استاد و دانشجو مشاهده شد تا پيوندهاي ضـعيف                . است

دانشجو در دانـشكده مهندسـي بيـشتر از دانـشكده علـوم انـساني               -شجوآن بود كه روابط ضعيف دان     توجه  قابل  

تـه اسـت       - دانشجو قويالبته در زمينه پيوندهاي     . است  نگـرش بـه   .دانشجو تفاوتي ميان دو دانشكده وجـود نداش

د اساتيد در دانشكده علوم انساني مثبت تر از دانشكده مهندسي بوده است كه در تناسب با بيشتر بودن روابط استا                   

اميد به آينده شغلي در دانشكده مهندسي بيشتر از دانشكده علـوم انـساني بـوده                . و دانشجو در اين دانشكده است     

در زمينه رضايت از وضعيت آموزشي بين دو دانشكده تفاوتي نبوده است و دانشجويان هـر دو دانـشكده                   . است

اـيتي قابـل تـوجهي از وضـعيت          اما در دانـشكده مهندس ـ    . وضعيت آموزشي را متوسط ارزيابي كرده اند       ي نارض

. هاي حل تمريناستاد بر كلاس به خصوص در زمينه نظارت كلاس هاي حل تمرين وجود داشته است
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ثر بـر موفقيـت   البتـه عوامـل مـؤ   .  مشابه اسـت موفقيت تحصيلي در دو دانشكده تقريباًثر بر الگوي عوامل مؤ 

ثر بـر موفقيـت     تشابه الگـوي عوامـل مـؤ      .  علوم انساني است   تحصيلي در دانشكده مهندسي متنوع تر از دانشكده       

تحصيلي در دو دانشكده نشان مي دهد كه تقويت روابط استاد و دانشجو در دانشكده مهندسي مي توانـد منجـر            

اـني و محمـد     اين نتيجه با نتايج تحقيق  .به ارتقاي موفقيت تحصيلي دانشجويان اين دانشكده شود         غلامحـسين زم

. نيز همخواني دارد)2002 (و اشميت و همكاران) 1995 (كينگ وكوترليك و )1382(اميري 

نـسبت بـه دانـشكده    (نكته جالب توجه ديگر آن است كه دانشجويان دانشكده علوم انساني با وجود آن كه               

ارزيابي مهندسي  را كمتر از دانشجويان     به دانشجويان   روابط خوبي با اساتيد دارند، ميزان احترام اساتيد         ) سيدمهن

 معني كـه دانـشجويان از واژه احتـرام در       احتمالاً. مفهوم اجتماعي احترام جست   تبيين اين امر را بايد در       . اندكرده

. ذهن دارند بيشتر نزديك به رعايت آداب رسمي است

منابعفهرست 

.انتشارات مشعل،، تهرانشناسي نوجوانان و جوانانروان:)1374 (ا. احمدي، س

. موسسه انتشارات بعثت، تهران،اصول و فنون راهنمايي و مشاوره در آموزش و پرورش):1374(اردبيلي، ي 

اـي خودكارآمـدي بـر سـلامت      ):1383( حيدري، م و صدق پور، ب       و  و خداپناهي، م   اعرابيان، ا   بررسي رابطه باوره

.371-360شناسي،نمجله روا،رواني و موفقيت تحصيلي دانشجويان

، 4 و 3، نامه پژوهش و برنامه ريزي آموزش عاليفصل،ثر در موفقيت تحصيلي هاي مؤ عامل):1374(پور كاظمي، ح 

15-28.

خلاصه مقالات نخـستين سـمينار آمـوزش        عوامل مؤثر در موفقيت تحصيلي دانشجويان،     ): 1375(ح. پور كاظمي، م  

. معاونت پژوهشي دانشگاه علامه طباطبايي تهران،،عالي در ايران

،علوم ترويج و آموزش كشاورزي ايران     ر بهبود گزينش دانشجويان كشاورزي،    ثر د عوامل مؤ ): 1385 (حجازي، ي 

2)1( ،41-54.

اـدي، م          علـوم  قيـت تحـصيلي دانـشجويان كـشاورزي،    ثر بـر موف عوامـل مـؤ   ): 1385(حجازي، ي و اميدي نجف آب

.25-19، )2(37كشاورزي ايران،

، گـزارش   نامه دانشگاه شيراز   فصل خرد و كوشش،  جو در دانشگاه شيراز،     بررسي گزينش دانش  ):1354(ا  . حسيني، ع 

. تحقيقي شماره يك
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اـدگيري و ميـزان موفقيـت تحـصيلي      ):1381(ا و ولايي، ن  . خديوزاده، ط و سيف، ع      بررسي راهبردهاي مطالعـه و ي

.42-35 ، پژوهنده،1378دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي مشهد، سال 

مجله علوم اجتماعي و انساني ، موفقيت تحصيلي از ديد فرهيختگان كشاورزي):1382(ي اردكاني، م زماني، غ و امير  

.108-39،94،دانشگاه شيراز

.  انتشارات آگاه تهران،،)روانشناسي يادگيري و آموزش(روانشناسي پرورشي):1373(ا . سيف، ع

يـدنا، ط و صـديق           اـه، ص    فتحي آشتياني، ع و كيواني، ج و زعيم، ب و س  بررسـي  ):1384( حقيقـت، ف و ترقـي ج

.164-151، )2(9مجله روان شناسي،،هاسلامت رواني و موفقيت تحصيلي دانشجويان ممتاز دانشگاه

-67المپيك،،   اثر پيشينه علمي و تجربه هاي حركتي در موفقيت تحصيلي دانشجويان تربيت بدني             ):1382(اهاني، ا   فر

76.

 هاي شخصي، بيني پيشرفت تحصيلي دانشجويان با توجه به متغيرهاي تحصيلي و ويژگي پيش ):1375(ح . كريمي، م

.دانشگاه تربيت مدرسپايان نامه كارشناسي ارشد،

.  انتشارات كوير ترجمه يوسف اردبيلي، تهران،،روانشناسي موفقيت در تحصيلات دانشگاهي):1374(ليندرگرن، ه 

نامه پژوهش و برنامـه  فصلزينش دانشجو و موفقيت در دانشگاه،يوه فعلي گ   بررسي رابطه بين ش    ):1373(مجتهدي، ز   

.145-123، )1(2،ريزي در آموزش عالي

تـه پير           ):1385 (ع.  و موسوي، غ   ت. منيري، ر و هاشميه، ق     اپزشـكي   علل عدم موفقيت تحـصيلي در دانـشجويان رش

.140-135، )1(6مجله ايراني آموزش در علوم پزشكي،دانشگاه علوم پزشكي كاشان،
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ق و گرايش پژوهشييعلا



53دانشجو بر موفقيت تحصيلي دانشجويان- تاثير روابط اجتماعي استادبررسياولشمارة 

ق پژوهشي او مسائل علاي. دانشگاه فردوسي مشهد استت علمي گروه علوم اجتماعي سيد علي حائري زاده عضو هيأ

. اجتماعي ايران و مردم شناسي است

ق پژوهـشي او  علاي ـ. در دانشگاه فردوسي مـشهد اسـت   عه شناسي   احمدرضا اصغرپور ماسوله دانشجوي دكتراي جام     

.روابط اجتماعي و روش هاي تحقيق در علوم اجتماعي است

ق پژوهشي او جامعه علاي. عي دانشگاه فردوسي مشهد استمحسن نوغاني استاديار جامعه شناسي در گروه علوم اجتما

.شناسي آموزش و پرورش است

ق پژوهشي او آسيب هاي     علاي. ز دانشگاه فردوسي مشهد است       عليرضا ميرانوري كارشناس ارشد پژوهشگري ا      سيد

.                                                          اجتماعي و جامعه شناسي شهري و روستايي است

قدرداني

ر مـردودي دانـشجويان در دروس در دانـشگاه    بررسي عوامل مـوثر ب ـ  «اين مقاله مستخرج از طرح پژوهشي       

است كه با حمايت مالي معاونت پژوهشي دانشكده » و پيامدهاي آن) دانشكده هاي ادبيات و مهندسي(فردوسي 

اـل تحـصيلي   540ادبيات و علوم انساني دانشگاه فردوسي مشهد و شـماره قـرارداد        اـم شـده   1386-87 در س  انج

اـم ايـن                مؤلفان قدردان دانشجويان ع   . است اـن در انج اـريگر آن لوم اجتماعي دانشگاه فردوسي مشهد هستند كه ي

.پژوهش بوده اند


