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1- INTRODUCTION 

Today, entrepreneurial opportunities are recognized to be necessary 

for economic and social development. Due to their unique nature based on 

public support and non-profit objectives, non-governmental organizations 
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(NGOs) require a specific approach to identifying and evaluating these 

opportunities. The current study aims to provide a localized model for 

evaluating entrepreneurial opportunities within NGOs in Lorestan Province. 

The proposed model is designed to assist NGOs in better identifying 

existing opportunities and effectively utilizing them. 

 

2- METHODOLOGY 

This is qualitative research based on Strauss and Corbin’s approach 

to grounded theory. To gain a deeper understanding of how entrepreneurial 

opportunities are identified and evaluated in NGOs, in-depth and semi-

structured interviews were conducted with 17 persons (including university 

professors, successful entrepreneurs, and NGO managers) who were experts 

in entrepreneurship. The collected data was analyzed during the open, axial, 

and selective coding, the results of which led to 166 meaningful 

propositions, 35 sub-categories, 12 main categories, and one core category. 
 

3- RESULTS & DISCUSSION 

The research findings indicate that evaluating entrepreneurial 

opportunities in NGOs requires considering a set of factors categorized 

within the study's paradigmatic model. The final model consists of six key 

elements: causal conditions, intervening conditions, contextual conditions, 

the central phenomenon, strategies, and consequences. These elements 

interact to provide a comprehensive framework for evaluating 

entrepreneurial opportunities. 

 

1. Causal Conditions: Factors that directly influence the formation of 

entrepreneurial opportunities. These include social needs, 

technological changes, and competitive environments, all of which 

can lead to the emergence of new opportunities. 

2. Intervening Conditions: Factors that can facilitate or hinder the 

process of opportunity evaluation, such as financial resources, 

entrepreneurial skills, and communication networks. 
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3. Contextual Conditions: Factors that provide the background for the 

emergence and realization of entrepreneurial opportunities, including 

the culture of entrepreneurship, government support, and the level of 

organizational readiness. 

4. Central Phenomenon: The process of opportunity evaluation, 

including the identification, analysis, and selection of suitable 

opportunities. This process should consider all the above factors to 

increase the likelihood of success. 

5. Strategies: Actions that NGOs take to exploit identified 

opportunities, including strategic planning, resource mobilization, 

and the creation of supportive networks. 

6. Consequences: The outcomes of successfully implementing 

strategies, may include increased employment, improved economic 

status of NGOs, and enhanced living standards of the target 

community. 

 

 

4- CONCLUSIONS & SUGGESTIONS 

The model presented in this study offers a comprehensive and 

localized framework for evaluating entrepreneurial opportunities in NGOs. 

By considering all aspects of the entrepreneurial process, this model can 

help NGOs optimize their utilization of opportunities, thereby increasing 

their sustainability and effectiveness. Notably, the model demonstrates that 

success in evaluating and exploiting entrepreneurial opportunities not only 

contributes to the growth and development of organizations but also leads to 

overall social and economic improvement in the community. Other 

applications of this model include providing a suitable basis for sharing 

experiences and best practices in entrepreneurship. The model can serve as a 

benchmark for other provinces and countries seeking to develop 

entrepreneurship within NGOs. Additionally, the proposed model can aid 

policymakers in designing supportive programs that maximize the impact on 

promoting entrepreneurship within NGOs. Based on the findings, this 

research can serve as a foundation for future studies in the field of 
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entrepreneurship in NGOs and offer solutions for improving the process of 

evaluating entrepreneurial opportunities. 

 

Keywords:  Entrepreneurship, Entrepreneurial Opportunity, Non-

Governmental Organizations, Entrepreneurial Experts. 
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 چکیده 
فرصت ارزیابی  برای  جامع  مدلی  ارائه  هدف  با  پژوهش  سازماناین  در  کارآفرینی  مردمهای  شده  های  انجام  لرستان  با و  نهاد 

زمینه تحلیل  روش  از  با  استفاده  مصاحبه  و  از    17ای  ارائه  متخصصاننفر  چندبعدی  مدلی  اسگردی،  میت.  ده  نشان  دهند  نتایج 

های کارآفرینی کارکنان، حمایت مدیریت، ها مستلزم توجه به عواملی همچون فرهنگ نوآوری، توانمندیارزیابی موفق فرصت

گیری ها در تصمیمتواند به مدیران این سازمانمدل پیشنهادی می.  های اجتماعی استهای دولتی و شبکهشرایط بازار، حمایت

های کارآفرینی، کلیدی برای ارزیابی دقیق فرصت.  نهاد برای موفقیت نیازمند نوآوری هستندهای مردمسازمان  .بهتر کمک کند

 ر، یمس ن یاست. در ا ی )استراوس و کربین(انهیزم یۀ و با استفاده از نظر یفیک در قالب روشانجام این پژوهش  .این موفقیت است

مصاحبه از  استفاده  نمونه  ق یعم  ی هابا  نظر  یریگ و  و  میان  هدفمند  در  از    17ی  کارآفر  نانیکارآفر  د،یاساتنفر  خبرگان   ،ی نیو 

با انجام هر مصاحبه    .ه استانجام شد  ینشیو گز  یباز و محور   یکدگذار  ۀ و ی ها به شداده   لیو تحل  یآورجمعاطلاعات مورد نیاز  

داده و دسته از    گامبهگام  صورتبههای  بندی و کدگذاری  مباحث در حال تکرار شدن    17بعد  مورد مصاحبه مشخص شد که 

نتایج پژوهش منجر به    کند. در این مرحله محقق به اشباع نظری رسید.هستند و انجام مصاحبه جدید کمکی به روند تحلیل نمی

قالب یک مدل جامع ارائه شده .  های کارآفرینی شده استشناسایی عوامل کلیدی مؤثر در ارزیابی فرصت  .اند این عوامل در 
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 مقدمه  

تصم  ینیکارآفر  ندیفرآ برا  میبا  کارآفر  لیتبد  یفرد  به  م  نیشدن  شناسا  شودیآغاز  آن  دنبال  به   ییو 

به    ،ینیکارآفر  ی هافرصت منجر  ا  نیکارآفر  کی .  شودیم  وکارکسب   اندازی راه که   کی از    یاده یاساساً 

 لی تبد  وکارکسب و به    ستند یفرصت ن   زین   هاده ی اما همه ا  کند،یم  جادیا  د یخدمات جد  ا ی  ندیمحصول، فرآ

نقش کارآفرشوندینم ا  نیا  نی.  برا  کی  عنوان به را    ده یاست که  بالقوه   وکارکسب   کیشروع    ی فرصت 

ارز و  ا  یابیبشناسد  آن  از  را  ا  ده یخودش  در  باشد.  داشته  نشستن  ثمر  به  مرحله  مشارکت    ن یتا  او  راستا 

ا  ی افعالانه به    لی و تبد  یطیمح  نان یبا غلبه بر عدم اطم  ده یدر شکل دادن به    ی فرصت را دارد. برا  ک یآن 

بودن را برآورده کند و در محصول    موقعبه   ، یداریپا  ت، یجذاب  یارهایمع  د یفرصت باشد، با  ده یا  ک ی  نکهیا

برا  یخدمات  ای نها  ای  داریخر  یکه   & Baručić)شود    تیتثب  کند،یم  جادیا  افزوده ارزشآن    ییکاربر 

Umihanić, 2016: p. 28)    کارآفر  ازامروزه نوع  فرصت    ینیدو  و  تحل  شودیم  ادیضرورت  و    ل یکه 

کارآفر   یابیارز کارآفر  ینیفرصت  ضرورت  بر  ارز  ینیمقدم  است.  کارآفر  یابیشده  توجه    ین یفرصت 

ب   یاژه یو تعامل  م  ینیکارآفر  نیبه  دارد.    یهافرصت   زانیو  فرصت    طورکلیبهموجود  بودن  دسترس  در 

مهم مح  یعنصر  است    کی  ین یکارآفر  طیاز    ( Mrożewski & Kratzer, 2017: p. 1125)کشور 

  نان یکارآفر  ی برا  ج یمعضل را  کی  نانیعدم اطم  ط یفرصت مناسب در شرا  کیانتخاب    ی برا  یریگمیتصم

ها  در مورد فرصت  نانیها، اطلاعات کارآفرفرصت   یبردارو بهره   یابیارز  ن ی ب  یزمان  ر یتأخاست و به خاطر  

 ص ی (. با مطرح شدن مفهوم تشخMahdizadeh Aghdam et al., 2021: p. 137است )  یو حداقل  قیردقیغ

شده است.   جادیا  ینیکارآفر  قی در تحق  د یجد  یمیپارادا  نانهیو رفتار کارآفر  ین یکارآفر  فیفرصت در تعار

  ی هانش ی ب  یریگدهه است باعث شکل   ک یاز    شیب  ینیکارآفر  ی هافرصت  یابیمرتبط با ارز  یهاپژوهش 

کا  یمتفاوت حوزه  است    ینیرآفردر  بس(  Foss & Klein, 2020: p. 366)شده  کارآفر  یاریو  در   نانیاز 

قوان  ینیکارآفر  یهافرصت   یابیارز  ندیفرآ قوان   ن یاز  به  پ  شده یبازنگر  نیساده  کرده   ده یچیو  و  عبور  اند 

احتمال ذ  یمختلف  یعوامل  نوع  و  منابع  بودن  دسترس  در  زمان،  فشار  ارز  نفعانیمانند    ی ها فرصت   یابیبر 

برخ(Chandra, 2017: p. 423)  دانندیم  تأثیرگذار  ینیکارآفر کارآفر  ی.  که  دارند  اعتقاد   ینیمحققان 

افراد    یندیفرآ که  سازمان  در  ا یمستقل    طوربه است  شناسادرون  به  بهره   ییها  فرصت   یبردارو  ها  از 

شناسا  یزیچ  ینیکارآفر  ن یبنابرا؛  پردازندیم بهره   دیجد  یهافرصت   ییجز  ا  یبردارو  ها  فرصت   ن یاز 

نهاد   یدر دو بخش فرد  ینیفرکارآ  یها. فرصت ستین بعد فرد  یریگیپقابل   یو  شامل   یحت  یهستند، در 

به دنبال    ییهااند. خانواده انداخته را راه   وکارکسب  کی  یخانوادگ  صورت به که    شودیم  ییهاخانواده  که 

ابتدا  ینیکارآفر  ی هافرصت در  به  فرصت   نیتریی هستند،   ،یفروشگاه   زیفرانچا  یهاوکارکسب ها 
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خدمات  فروشیخرده  مشاغل  د(Wahyono et al., 2023: p.129)  آورند یم  یرو  یو  بعد  در   گری . 

در   یندیفرا  یسازمان  ینیظاهر شوند. کارآفر  نیدر نقش کارآفر  توانند یم   نهادمردم  یهاسازمان  ینیکارآفر

ط  ینیکارآفر نقش کارآفریم   یاست که سازمان  بتوانند در  تا همه کارکنان  کنند و    وظیفه انجام   نانیکند 

 Shoghi etو راحت در سازمان به ثمر برسانند )  عیمستمر، سر  طوربه را    یگروه  ا ی  یفرد  یهاتمام فعالیت 

al., 2021: p. 25هم بر  کارآفر  ن ی(.  امروزه،  سمن  ینیاساس  )سازمانو    ازپیشبیش (  نهادمردم   یهاها 

م  موردتوجه اجتماع  لیپتانس   نهاد مردم  یهاسازمان  رایز  رند،یگی قرار  مشکلات  حل  به  و    یکمک 

و    یحل مشکلات اجتماع   یهاافزودن راه   ای  لیو تکم  یو اجتماع  یکمک به رشد اقتصاد  ،یطیمحستیز

  ی ابزار  ینیاز کشورها کارآفر  یاریدر بس  ن ی. همچن(Hussain et al., 2023: p. 24)را دارند   یطیمحستیز

ا  ییفقرزدا  یبرا به  کارآفر  کیمنظور    نیاست  مشترک  نهادها  نیب   ینیپروسه  و  شروع    یمردم  یدولت 

به    ینیبهبود کارآفر  ت،یوضع  نی. در اشودیبا مداخله دولت و توسط مردم اجرا م  ینیکه کارآفر  شودیم

ضمن کاهش    ینیکارآفر  ی هابر آن است. توجه به فرصت  مؤثر دانش و شناخت عوامل    کارگیریبه   یمعنا

  شود یجامعه م   یاسیو س  یفرهنگ  ،یاجتماع  ،یفرد  یهایژگیو بهبود و  یفقر جوامع، منجر به رشد اقتصاد

(Bogdanovic, 2023: p. 87)ا بر  علاوه  اشتچشم  ی دارا  تواندیم  نیکارآفر  کی  نی.  و    یبرا   اقیانداز 

کارآفر رفتار  دلا  نانهیاعمال  نهاده  یرانتفاعیغ  لیبه  آن  در  که  س  یاقتصاد  یاباشد  شکست    یاسیو 

و    (Adeyeye, 2016: p. 57)هستند   نهادمردم یهاسازمان ایها انداز، سمنچشم  نیا تیاند. ابزار هداخورده 

ها در حال  سمن  را یز  کند،یمشخص م  نده یخدمت به جامعه در آ  ی را برا هاآن مستمر   ت یها، ظرفرشد سمن 

 ییخود و توانا  ی بقا  یبودجه لازم را برا  توانندیبلکه م  ستند، ه  شتری ب  یهافرصت   جاد یقادر به ا  تنها نه رشد،  

انتظارات جا  یبرا  یاگسترده  ابرآورده کردن  کنند.  افزا  نیمعه جذب  با  به    ی خصوص  یهاکمک  شیامر 

خ دهه   هیریمؤسسات  برا  ی هادر  رقابت  به  توجه  با  است.  شده  اثبات    نی تأم  ی شرکا  توجه جلب   ی گذشته 

ذهن  از ین  ،یمال م  ینیارآفرک   ت ی به  ب   منظوربه ها  سمن   انیدر  و    یبرا   شتریرقابت  از    برداریبهره کشف 

 یرقابت  تیتوسعه مز  دیکل  نند، یبینم  گرانیکه د  ییهااز فرصت   یبردارها وجود دارد. کشف و بهره فرصت

سازمان  یبرا فرآدرواقعاست    یهر  طر  یندی،  از  شرکت  قیکه  افراد،  کارآفرآن  و    را  ییهاحلراه   نانیها 

.  (Ndeveni et al., 2019: p. 19) پردازدیم یاجتماع یهابه چالش  ماًیکه مستق کنندیم یمال ن یو تأم جادیا

موجود در   یو عدم کاربست الگوها  ینیکارآفر  یهافرصت  یابیموجود در حوزه ارز  یبا وجود خلأ نظر

  ی هافرصت   یابیارز  یبررس  یراب  یپشتوانه نظر  عنوانبه موجود    اتیندادن انتخاب نظر  جه یو نت  رانیجامعه ا

  ی به توسعه نظر  یفیک   یشناسنهاد، باعث شد تا محققان با استفاده از روشمردم  یهادر سازمان  ینیکارآفر
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  توان یحوزه بهتر م نینخبگان ا یو نظر یتجرب یکردهایحوزه اقدام کنند. بدون شک استفاده از رو نیدر ا

که محققان   یاصل مسئله  نیبنابرا؛  کشورها استفاده کرد  یبرخ  رد  یجوامع بوم  ی کارآمد برا  یمدل  ن یبه تدو

ها در بطن  پژوهش   ج یها و کاربست نتامدل   یپژوهش مصمم کرده، همان توسعه کاربرد  ن یانجام ا  ی را برا

  ی ار یدر بس  د یجد  ی راهبرد  مسئله   کی   غیردولتیو    یمردم  ی در نهادها  ی نیکارآفر  طورکلیبه جامعه است.  

برتر   ی با وجود در دسترس بودن منابع انسان  ،یاست. عدم توسعه و رفاه اجتماع  توسعهدرحال   ی از کشورها

اساس توسع  توسعهدرحال   یکشورها  یچالش  با  که  فرصت است  حل    ینیکارآفر  یها ه  کمک   مسائلبه 

بس امروزه  فرصت   یاریکنند.  د  ینیکارآفر  یهااز  فضا  یتالیجیتوسط  تجارت وکارکسب   یشدن  ها، 

 ,.Susilowati et al)  شوندیو به کار گرفته م  یاطلاعات معرف  یو فناور  یاجتماع  یهارسانه   و کیالکترون

2022: p. 34)یاب یارز  ،ینینخبگان کارآفر  سته یتجربه ز  یپژوهش در نظر دارد تا بررس  ن یاساس ا  ن ی. بر هم 

 .دیکن یو بررس لیرا تحل  نهاد مردم یهادر سازمان ینیکارآفر یهافرصت

 

 نه یشی و پ ینظر یمبان

فرآ  یابیارز ط  ی ندیفرصت  که  م  یاست  ا  ل یپتانس  زان یآن  جهت  سود  و    یرقابت  ت یمز  جادیفرصت 

ارز(Haynie, et al., 2009: p. 46)  شودیم  برآورد  نانهیکارآفر ابعاد ح  یکیفرصت    یاب ی.  کنش    یاتیاز 

 موردنظرخدمت    ایمحصول    ایکه آ  دهد یرا م  مسئله  نیا  یابیاجازه ارز  نیاست، که به کارآفر  ینیکارآفر

  زانیم  نییفرصت تع  یابی. ارز(Hean, et al., 2002: p. 149)دارد    ازیبا منابع مورد ن  سه یدر مقا  یبازده مطلوب

فرصت    یابیاست. ارز  یگذارهدف   یارهایبا مع  قی در تطب  ت یموفق  ی دی عوامل کل  عنوانبه فرصت    ل یپتانس

تعار  یدیکل  یمفهوم  عنوانبه  ،ینیکارآفر تمام  دل  کارآفر  فیدر  همچن  ینیفرصت  دارد.  در   نیوجود 

کارآفرفرصت  یابیارز ب  ینیها  عرصه  ارز  یالمللن یدر  نحوه  شامل  که  دارد  وجود  عمده  شکاف   یاب یدو 

است. تعامل زمان و سه قانون    یابیارز  ندیو نقش زمان در فرآ  یالمللن یب  ینیکارآفر  یهافرصت  نانیکارآفر

 ریتأث   نانیکارآفر  یهامیهستند بر تصم  ده«یچیشده« و »پ  دنظری»ساده«، »تجد  نیکه شامل قوان  یابیارز  یکل

است بس  نیبنابرا؛  گذاشته  فرآ  نانیاز کارآفر  یاریامروزه  قوان  ینیکارآفر  یهافرصت  یابیارز  ندیدر    نی از 

مانند فشار زمان، در دسترس   یمختلف  ی اند و عوامل احتمالعبور کرده   ده ی چیو پ  شده ی بازنگر  ن یساده به قوان

من ذ  ابع بودن  نوع  ارز  نفعان یو  است. همچن  تأثیرگذار  ینیکارآفر  یهافرصت   یاب یبر  قانون    ن یا  نی بوده  سه 

ترت  یکل به  که  آنچه  »بازب  یندهایفرآ  عنوانبه   بی با  فرصت«،  »ب  «ینی»تحقق  نام  یسازنه یشیو   ده یتوسعه« 

بر هم  شود،یم دارند.  فرآ  کیاساس    نیمطابقت  پ  یمبتن  ندیمدل  را  زمان  مدل   شودیم  شنهاد یبر    ی هاکه 

فرآ  یسازیالمللن یب مانند  کارآفر  ند،یموجود  و  اقتصاد  چرا  ینیشبکه،  با  رابطه  در  چگونگ   ییرا   یو 
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شرکت   یالمللن یب با  شدن  م  گری کدیها    ترینمهم   درواقع.  (Chandra, 2017: p. 423)  کندیهماهنگ 

ارز کارآفر  یابیتفاوت  سازمان    ی نیفرصت  د  نهادمردمدر  در    ییهات یموقع  گریبا  افراد  دنبال    هاآن که  به 

ا در  هستند،  سود  ن  ن یکسب  که  چارچوب  ازمند یاست  و  مدل  عوامل  ی ارائه  هستند.  شناسا  یتازه  و    ییکه 

برا  ینیکارآفر  یهااز فرصت  یبرداربهره    ت، یعبارتند از خلاق  کندیم  یشرط  ی نیکارآفر  کیشروع    یرا 

اجتماع  ،یکارتجربه  قبل  نان،یکارآفر  یشبکه  ن  یدانش  بازار،  مورد  راه   انیمشتر  یازهایدر    ی ارضا   یهاو 

 ی. برخ(Baručić & Umihanić, 2016: p. 28)است    یعوامل شناخت  ا ی  بینیپیش   یی، شهود و تواناهاآن

اصل  گرید عوامل  که  معتقدند  محققان  مدل    یاز  کارآفر  صی تشخ  کپارچهیدر  به    ینیفرصت  منجر  که 

مکسب   یریگشکل فرآ  شودیوکار  بر  تأث  ییشناسا  یاصل  ندیو  توسعه،  و  شامل   گذارند،ی م  ریفرصت 

قبل  ،ینیکارآفر  یاریهوش دانش  و  اطلاعات  تقارن   یت یشخص  یهایژگیو  ؛یاجتماع  یها شبکه   ؛یعدم 

نوع فرصت است.    تیو خلاق  یخودکارآمد  ،ینیبخوش  ازجمله  ،یت یشخص  یهایژگی، وروازاین و خود 

تع  یاجتماع  یهاتوسعه شبکه  و  قبل  املفرد  دانش  تغ  نی کارآفر  ،یمتقابل  به  نسبت    ط یکه در مح  یراتییرا 

م اتفاق  م  افتدیاطرافش  مع  دهدیهشدار  هوش   ینیو سطح  فرآ  ینیکارآفر  یاریاز  به    ن یا  یدیکل  ندیمنجر 

 .Ardichvili, 2003: p)است    یابیکه شامل شناخت و ارز  ینیتوسعه فرصت کارآفر  یعنی  شود، یمدل م

ا(106 سازمان   جادیا  یرا برا  یمتعدد  یو کاربرد  یعلم  یهان صاحبنظران مختلف، چارچوبی. علاوه بر 

 . ردیگیقرار م موردبررسیها مدل  نیاز ا یمبحث برخ نی اند که در اارائه نموده  نانهیکارآفر

کارآفر  - )کورنوال    یسازمان  ینیمدل  ا1990وپرلمن  مبنا  ن ی(:  بر  و    کیاستراتژ  تیریمد  الگو  است 

از   حاصل  ب  یدرون  یهاط یمحاطلاعات  فرآ   یرونیو  سرآغاز  هستند.    یسازمان  ینیکارآفر  یندهایسازمان 

و    یابیارز  ع موضو  د یهستند، با  یالزام  ینیسازمان کارآفر  ک ی  ی که برا  یو سازمان  ی و گروه  یعوامل فرد

مورد استفاده قرار   یابیکنترل و ارز  یبرا   کیطرح استراتژ  جیو نتا  رندیقرار گ  کیطرح استراتژ  کی  یاجرا

 . (Conwall & Perlman, 1990: p. 20) رندیگیم
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 ( 1990کورنوال و پرلمن ) ،یسازمان ین یفرصت کارآفر یابیارز مدل: 1شکل 

 

)  یسازمان  ینیکارآفرمدل    - نک  و  ا1998اکلس  م  نی(:    ی رفتارها  ریتأث   یمفهوم  طوربه تا    کوشدیمدل 

ساختار  یفرد  نانهیکارآفر اثر    موردبررسیرا    ین یکارآفر  یسازمان  و  و  دهد  موقع  هاآن قرار  بر    تیرا 

ارزسازمان توانا  نیا  ،دیگرعبارتبه ؛  دینما  یابیها  در    ییمدل  بقا  بر  را  از   یایپو  ط یمحسازمان  سرشار 

م  ینوآور ادهدینشان  ضرور  نی.  عناصر  عمده  که  سازمان  ساختار  و  کارکنان  رفتار  تعامل    یبرا  یمدل 

م  نانه یکارآفر  تیموفق نشان  را  هستند  در  دهدیسازمان  ظرف  نانه،یکارآفر  ت یموفق  نجا یا.  قالب    ت یدر 

قرار گرفته    موردتوجه،  سازدی متوانا    ندمدت بلخودش و بقاء در    یبازساز  یسازمان را برا  کینوآورانه که  

 . (Echols & Neck, 1998: p. 2)است 
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 ( 1998اکلس و نک ) یسازمان ینیکارآفر  مدل: 2شکل 
 

)  یسازمان  کارآفرینیمدل    - هادگت  و  فرصت 2008کوراتکو  که  معتقدند  هادگت  و  کوراتکو    ی ها(: 

فعال  د،یجد  نانهیکارآفر تعامل  ا  یمختلف  یهاتیمحصول  براساس  تصم  نیهستند.  اقدام    یبرا  میمدل 

و  یاجه ینت  عنوانبه  یسازمان  ینیکارآفر تعامل  فرد  ،یسازمان  یهایژگیاز  برخ  یمشخصات    عی سرت  یو 

است.  کننده  تصم  یسازمان  دادیرو  عیتسر  گراییهدف ها  برنامه   میو  و  اقدام   وکارکسبامکان    یزیربه 

در سازمان   یسازمان  ینیبه توسعه کارآفر  دنیغلبه بر موانع در رس  ییبه منابع و توانا  یو دسترس  نانهیکارآفر

 .(Kuratko & Hodqetts, 2008: p. 73)مؤثرند 
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 ( 2008کوراتکو و هادگت ) یسازمان کارآفرینی مدل: 3شکل 

 

ارز  - کارآفر  یابیمدل  و  سون یاو  یسازمان  ینیفرصت  ا2015)  تاکریو  در  تخ  ن ی(:  و  دانش   لی مدل 

فرصت  ینیکارآفر طر  یهافرد،  از  را  مشتر  هایی توانا  د، یتول  ق یبالقوه  دادن  مشارکت  فرصت   انیو    به 

اکندیم  لیتبد  ینیکارآفر ن  نی.  کارآفر  ازیپروسه  اقدام  مداخله  فرا  نانهیبه  که    یهافرصت   ندیدارد 

نقش تخ  نی. در ابخشدیرا شتاب م  ینیکارآفر از کشف   یمهم  ی منبع شناخت  عنوانبه   ینیکارآفر  ل یمدل 

 . (Oyson & Whittaker, 2015; p. 319)است  موردتوجهشده  ییفرصت در کنار دانش شناسا
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 ( 2015)  تاکریو و سونیاو یسازمان ین یفرصت کارآفر یابیارز مدل: 4شکل 

 

ها از فرصت   دهند یم  حیترج  نانیمدل کارآفر  ن یا  (: بر اساس2018و ترنر )  مروید  یسازمان  ینیکارآفر  مدل

استانداردها  یاقتصاد   یبا حکمران  ییدر کشورها که  و    یاجتماع  هیبالا، سلامت، سرما  یآموزش   ی باثبات 

کنند، استفاده کنند. در ی فراهم م  نیماش  ی ریادگیو    یمصنوعرا در پلاتفرم هوش    یطیمح  ت یو امن  یطیمح

  ی مدل برا  ن ی. اشودی ها منجر موکارکسب  ی برا  یبهتر  ج یبه نتا  ینیکارآفر  یهاظهور فرصت   ط یشرا  نیچن

 & Di Muro)  شودیم  شنهادیها پوکارکسب   نده یدر آ  هاآن   یهایریگجهت و    رانیو مد  گذاراناستیس

Turner, 2018: p. 977) . 

 
 

 ( 2018و ترنر ) مروید یسازمان ینیکارآفر  مدل: 5شکل 
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تحل  ینیکارآفر  یهافرصت   یابیارز  ز ین  ن یشی پ  یهاپژوهش  )کرده   ل یرا  بازرگانی  موسوی  در 2006اند.   )

بررس  یپژوهش کرده و    لیرا تحل  یفرصت کارآفرین  تیفیک   یارزیاب  یارهایمع  ،ینیکارآفر  یهامؤلفه   یبه 

)  یفارسی داللهی  یهاپژوهش  همکاران  صمد2014و  )  یی کلااریمی (،  همکاران  ساربان حیدری   ،(2014و 

و    لی( به تحل2014و همکاران ) یمی(، مق2017) یاسیالی(، محمد2009و رودگرنژاد ) ی(، کیاکجور2014)

با ارائه چهار    ی( در پژوهش2007و همکارانش )  مونزیاند. تپرداخته  ینی فرصت در کارآفر  تیفیک   یابیارز

شش دسته    یگرید  ی او در الگو  نیبر ا  علاوه پرداخته است.    ینیفرصت در کارآفر  ت یفیک   یابیبه ارز  اریمع

برا متعدد  کارآفرین  یارزیاب  یمعیار  ایده  و  نظرگرفته  یفرصت  ودر  پژوهش2001)  چهامیاند.  در  هفت    ی( 

به    ی( در پژوهش1985)  کرده است. لانگ و مکمولان  یبررس  یدر کیفیت فرصت کارآفرین  یمعیار ارزیاب

 یاند. اندوننموده   تأکید  یکیفیت فرصت کارآفرین  مؤثر بر  یمعیارها  ترینی اصل  عنوانبه   یشش معیار ارزیاب

پرداختند و    نهادمردم  یهاسازمانو رشد    ینیکارآفر  یهاابعاد کشف فرصت  ی( به بررس2019و همکاران )

دارند.   نیکارآفر نهادمردم یهابر رشد سازمان یداریمثبت معن ریتأث یو دانش قبل یارینشان دادند که هوش 

  ی هافرصت   ییدر شناسا  یرانیا  نیبا عنوان تجربه پرستاران کارآفر  ی( در پژوهش2018و همکاران )  یجهان

شناسا   ینیکارآفر که  دادند  اول  ینیکارآفر  ی هافرصت  یینشان  سلامت  حوزه  فرآ  ن یدر  در    ندیگام 

مون  ینیکارآفر )  ورو یاست.  همکاران  پژوهش2017و  در  کارآفر  ی (  نقش  عنوان  عمل  ینیبا  تداوم   ات یدر 

روبرو  یمتعدد یهابا چالش ینیدر روند کارآفر نهادمردم یهانشان دادند که سازمان نهادمردم یهاسازمان

ادا پژوهش2016)  ییهستند.  در  سازمان  ی (  عنوان  کارآفر  نهادمردم   یهابا  داده   یاجتماع  ینیو رشد  نشان 

که مستقل از کنترل و    ی رانتفاعیغ  یدر مدل عاد   ینیدر روند کارآفر  نهادمردم   یهااست که اکثر سازمان

  ارائه   ریخلاصه در جدول ز  طوربه موجود    یهانه یشیاز پ  ی. برخکنندیاست، خوب عمل نم  یاسیمداخله س

 اند. شده 
 نهاد های مردمهای پیرامون نقش کارآفرینی در عملیات سازمان(: پژوهش1جدول )

 جهینت روش پژوهشگر  سال عنوان پژوهش

ابعاد   های فرصت  کشف   بررسی 

  ی هاسازمان  رشد  و  کارآفرینی

 نهادمردم

2019 
و   اندونی 

 همکاران 

ترکیبی  

 )کمی/کیفی(

ابعاد   ترینمهم  قبلی   دانش  و  هوشیاری

 در سازمان هستند.  کارآفرینی هایفرصت

  ایرانی  کارآفرین   پرستاران  تجربه 

  ی هافرصت  شناسایی  در

 کارآفرینی

2018 
و   جهانی 

 همکاران 
 کیفی

به  فرصت  شناسایی ورود  برای  گام  اولین  ها 

 دنیای کارآفرینی است 

و   2017  عملیات   تداوم  در  کارآفرینی  نقش چالش کیفیمونیورو  بودجه وجود  کاهش  مانند  هایی 



 1403، بهار و تابستان 31، شماره 16پژوهش نامه مدیریت تحول، سال                                                292 

رقابت همکاران  نهاد مردم یهاسازمان کاذب، اهداکنندگان،  گرایی 

پیچیدگیمحدودیت و  سازمانی  ها  پروژه های 

فرصت دقیق  ارزیابی  کارآفرینی  مانع  های 

 است.

در   یسازمان  ینیکارآفر  ن ییتب  ی را دارند که برا  یژگیو  نیا  موردبررسی  یهاموجود و مدل   نه یش یکل پ  در

نهاد  مردم   یهاسازمان  ت یها با واقعو مدل  هانه یشیپ   نیا  رسدی و به نظر م  ستند ین  ینهاد کافمردم  یهاسازمان

 ضرورت دارد.   نهیزم ن یا در یبوم  یالگو کی ارائه  لیدل  نیاستان لرستان فاصله دارند، به هم

 

 تحقیق  روش

  ی هادر سازمان  ینیفرصت کارآفر  یاب یارز  ی برا  یبوم  ی الگو  ک ی  نیپژوهش با هدف اکتشاف و تدو  نیا

بن  یفیلرستان به روش ک   نهادمردم ا  کرد یانجام شده است. رو  اد یداده   کردیپژوهش رو  ن یاستفاده شده در 

 لی به دل   اد یروش داده بن  ب. انتخاشودی منتج م  یمیپارادا  یالگو   ارائه بوده که به    نیاستراوس و کرب  مندنظام

ا  فردمنحصربه و    دیجد  کردیرو  ارائه الگوها   ینظر  یکردهای رو  چراکه  ؛است  نهیزم  نیدر  و    یموجود 

ارز  یبررس حوزه  در  کارآفر  یابیشده  کارآفر  یاب یارز  نیی تب  ی برا  ینیفرصت  سازمان  ینیفرصت    ی هادر 

نفر از   17  انیدر م  قی عم  یهااستفاده از مصاحبه  ا ب  لیدل  نیبه هم  رسند؛یبه نظر نم  یلرستان کاف  نهادمردم

کارآفر  نانیکارآفر  د،یاسات خبرگان  تدو  ینیو  به  کارآفر  یابیارز  یبوم  یالگو  نیاستان  در   ینیفرصت 

 ینیو خبرگان کارآفر  نانیکارآفر  د،ی پژوهش شامل اسات  یآمار  ۀپرداخته است. جامع  نهاد مردم  یهاسازمان

که   هستند  لرستان  استان  نظر  صورتبه در  اشباع  به  آمار  عنوانبه و    ده ی رس  یهدفمند  انتخاب   یجامعه 

دستهشده  و  مصاحبه  هر  انجام  با  کدگذار  یبنداند.  از    گامبه گام   صورتبه  یهاداده   یو  مورد   17بعد 

 لی به روند تحل   یکمک  دیمصاحبه مشخص شد که مباحث در حال تکرار شدن هستند و انجام مصاحبه جد

نظر  نیا  . درکندینم اشباع  به  بوده   یبه روش گلوله برف  یبه جامعه آمار  ی. دسترسدیرس  یمرحله محقق 

 ی نشیو گز  ی در سه مرحله باز و محور  یها با توجه به روش کدگذارمصاحبه   لیو تحل   ریتفس  ندیاست. فرآ

 انجام شده است. 

 

 ق ی تحق یهاافتهی

در سه    ینیو خبرگان کارآفر  نانیکارآفر  د،یاز اسات  قیعم  مصاحبه  17  یانجام شده بر رو   یهالیتحلو هیتجز

دقت خوانده ا بههشده است، در ابتدا مصاحبه   ارائه خلاصه    طوربه   ینشیو گز ی باز، محور  ی کدگذار  ۀمرحل
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و   از    یهاگزاره   ترینمهم شده  مبنا  هاآنمعنادار  و  شده  گرفته  یفیک   لیتحل  ی استخراج  مفاهقرار   می اند. 

گزاره  از  زمستخرج  در جدول  متن،  و  فرع  ریها  مقولات  و سپس  است  اصل  یآورده شده  آن    یو  از  که 

  عنوان به استخراج شده،    یو اصل  یمقولات فرع  ن یهسته که از ا  ۀ منتج شده است و پس از آن مقول  میمفاه

هسته   ن   ارائه مقوله  آن  از  بعد  است.  پا  زیشده  شرااستخراج   یمیرادامدل  براساس    طی شرا  ، یعل  ط یشده، 

در قسمت    ،درنهایتشده و    ان یب  امدهایو پ  هایاستراتژ  ،یمرکز  ۀ دیپد  ،یانه یزم  طیشرا  ایگر، بستر  مداخله 

نت و  روه ب   ند یفرا  ینظر  ۀ وارشده طرح  یسع  ،یریگجه یبحث  و    یکردیمثابه  تب  مقیاسکوچکخرد    نیی در 

  ی هاقولنقل   یذکر است که در تمام  ان یشود. شا  ارائه   نهادمردم   یهادر سازمان  ینیفرصت کارآفر  یابیارز

جملات  ن یا  میمستق گرفته   یبخش،  قرار  کادر  در  خبرگان   نانیکارآفر  د، ی اسات  میمستق  قولنقلاند،  که  و 

 اند. ها مقولات ساخته و پرداخته شده قولنقل  ه یهستند که بر پا ینیکارآفر

از   ینیو خبرگان کارآفر نانیکارآفر د،ی تجربه و فهم اسات منظوربهپژوهش   نیشد، ا  انیب  همچنان که

  یابیارز ی ندهایفرا ل،یدل  ن یبه همانجام شده است.  نهادمردم  یهادر سازمان ینیفرصت کارآفر یابیارز

قرار گرفته و   کندوکاودر گذشته و امروز، مورد کنکاش و  نهادمردم یهادر سازمان ینیفرصت کارآفر

  نی ا تر،ق یطور دقهسته خلاصه شده است. به   ۀمقول  کیدر قالب  کنندگانمشارکت  یذهن  یمعنا ،درنهایت

  ترقیو دق تریجزئ یمفهوم، برساخته شده است. در بررس 166و  یفرع  ۀمقول  35 ،یاصل ۀمقول  12مقوله از 

اند. شده  لیو تحل  ریتفس یاحات و شواهد گسترده یو هسته، توض یاصل یهاهسته براساس مقوله   ۀمقول  نیا
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 و هسته  یاصل ،یفرع  یهامقوله  م،یمفاه(: 2) جدول

 مقوله هسته  مقولات محوری خرده مقولات

نهادی  هماهنگی  
ساختاری  همسویی بی 
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مندی محیط سازمانی در سمن ساخت  

پذیریریسک   
  منابع  اخلاقی و  رفتاری ویژگی

کارآفرینان ادراک  تغییر انسانی  

آینده در کارآفرینی موفقیت به بینیخوش  

محیطی  ارتباطات   
مؤثر  ارتباطات   

دولت  با ارتباط  

شده تجدیدنظر قوانین  

قوانین  بازنگری  و  اصلاح قوانین  سازیساده    

موثق  قوانین  

  یک عینی هایویژگی ها و درک فرصت  تشخیص

 فرصت 
جدید  هایفرصت پذیرش  

ها نو و افزایش مهارت هایفرصت  فهم  

قطعیت   عدم شرایط در کار نیروی نیتأم  

جامعه  اشتغال  بهبود  

اجتماعی  شمول  امکان محیطی زیست پایداری   

جامعه  اجتماعی شرایط بهبود  

خارجی سرمایه طریق از  مالی نیتأم  

مالی  نیتأم داخلی  مالی نیتأم   

قوی  مالی عملکرد  

کشورها  سایر نوآوری از برداری بهره  و کسب  

نوآوری  نظام  سازمانیدرون دانش  تولید   

دولت، بخش خصوصی و دانشگاه گانهسهتعاملات   

کارآفرین  محققان و کارآفرینان تعامل  

توسعه  و  تحقیق کارآفرینی  دانش از استفاده    

کارآفرینی  تحقیقات  توسعه  

آینده منافع به توجه  
سودمندی  تضمین  

سودآوری به توجه  
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پول به  راکد هایدارایی تبدیل  

بازار  تحقیقات  

بازار  و رقبا  تحلیل  
ها وکارکسب سازیالمللیبین  

ها وکارکسب اطلاعات پردازش  

ها آپ استارت توسعه  

مدیران شخصیتی  ویژگی و رهبری  سبک  
  شناختی هایتوانایی افزایش

 کارآفرینان
 سمن در انسانی  منابع اخلاق و  رفتاری ویژگی 

 خلاقیت  از کارآفرینان ادراک

 

  ن یرا از خرده مقولات تا مقوله هسته نشان داده است. در ا  یکدگذار  ندیاز فرا  یکل  ی نما  کیفوق    جدول

ها مقوله   لیاست و به کمک تحل  ادیداده بن  هیراهبرد نظر  یها، مشخصه اصلاز داده   میگرفتن مفاه  هیما  ندیفرا

تشر  یسازهینظر  ندیفرا  توانیم هر    حیرا  ادامه  در  مقولا  کیکرد.  خلاق  تاز  به  توجه  با  و    تیمعنادار 

 اند. قرار گرفته ری و تفس  لیمورد تحل ینظر تیحساس

 
 ی مقولات محور ل یتحل

 ن یقوان یاصلاح و بازنگر -

سطح   یارتقا  منظوربه   یاسیس  یهاجوامع و نظام  شتریو اصلاح دارند. ب  یبه بازنگر  ازین  مرورزمانبه   نیقوان

دست  ییکارآ اجرا  یابیو  کارآمد  نظام  تسه  ییبه  تسر  ل یو  به    یمشخص  یهازمانامور در مدت   ع یو  دست 

  شی منجر به بهبود عملکردها و افزا  نی قوان   ی . بدون شک اصلاح و بازنگرزنندیم  ن یقوان  یاصلاح و بازنگر

  ن ی در قوان  د یبا  یو خصوص  یدولت  یهاها، مؤسسات و شرکت سازمان  یتمام   ن یبنابرا؛  خواهد بود  یوربهره 

اهداف و    شبردیآن در پ  ی دامنه شمول و اثربخش  منظوربه خود    یهاها و دستورالعملو مقررات و بخشنامه 

و    یمشمول بازنگر  زیکشورها ن  یاساس  ن یقوان   ی . حتشنداداشته ب  یخود اصلاحات و بازنگر  یهاتیمأمور

ا و  شد  خواهند  هم  هاآن  ییکارا  شیافزا  منظوربه اساساً    یبازنگر  نی اصلاح  بر  بود.  در   نیخواهد  اساس 

کارآفر  یابیارز  یراستا سازمان  ین یفرصت  قوان  یاریبس  نهادمردم  غیردولتی  یهادر  ضمن   نیاز  موجود 

پاگ و  مان  ، یریدست  راستا  یعبعضاً  در  کارآفر  یابیارز  یبزرگ  سازمان  ینیفرصت   غیردولتی  یهادر 

 هستند.  نهادمردم

م  به  قوان  رسد،ی نظر  و  حما  ن ی ساختارها  با  رابطه  در  کسب  تیکشور  که  کوچک    یوکارهااز  متوسط  و 

ا  ینیکارآفر  ی بازو فرصت   جاد یو  دق  ینیکارآفر  یهاکننده  هستند.  ناتوان  هم  قاًیهستند،   لی دل  ن یبه 
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ا  یهاهیسرما سمت  به  کارآفر  جادیموجود  فرصت    جادیا  ن یبنابرا؛  کنندی نم  دایپ  لیتما  ینیفرصت 

  ی هاپشتوانه فرصت   نیکه قوان  یطیدارد. در شرا  ازین  نیقوان  یآن به اصلاح و بازنگر  یابیو ارز  ینیکارآفر

باشند،    ینیکارآفر جامعه  فرصت   یابیارز  توانیم  راحتیبه در  از  کارآفر  یهاجامعه  داشت.    ینیموجود 

بازنگر و  ا  ن یقوان  ی اصلاح  د  کی  عنوانبه   ند یفرا  نی در  مهم  کارآفر  ی ابیارز  رمقوله  در    ی نیفرصت 

از   زیو پره  ن یقوان  یسازشده«، »ساده   دنظری تجد  ن یاز سه خرده مقوله »قوان  نهادمردم   غیردولتی  یهاسازمان

با    لیامور« تشک  انیکردن گردش کار و جرو کوتاه   زائد  ییو »حذف مراحل اجرا  «یدگیچیپ شده است. 

خواهد    شتر یب  نهادمردم   غیردولتی  یهادر سازمان  ینیکارآفر  ی هافرصت  ی ابیبه ارز  د یام  یاقدامات قانون  نیا

»قوان مقوله  در خرده  ا  دنظری تجد  ن یبود.  تجد  ن یشده«  بدون  که  دارد  وجود  قوان   دنظرینظر  موجود    نیدر 

 :کندیم ان یب کنندگانمشارکتاز  یکیراستا  نیکرد. در هم یابیرا ارز ینیکارآفر یهافرصت  توانینم

قوان  یاریبس حما   ن یاز  حوزه  در  کارآفروکارکسب از    تیما  و  دق  یمیقد  ینیها  هستند.  ناکارآمد  به    قاًیو 

 شتریب   ران ی. در اشودیگرفته م  ده یناد  ی و دولت  ی خصوص  ی هادر بخش   ینیکارآفر  یهافرصت   ل یدل  نیهم

 ی تیندارد و حما  ینیرکارآف  یهابه فرصت   یلیاگر بداند که دولت تما  یها از بالاست. بخش خصوصنگاه 

 ورود به آن ندارد. ی برا یرغبت کند،یاز آن نم

 یتیوضع   ن ی است. در چن  ینیکارآفر  یهااز فرصت   یقانون  تیحماعدم   شودیگزاره آنچه استنباط م  ن یا  در

. ردیگیقرار نم  تیاصلاً در اولو  ایو    شودیگرفته م  ده یناد  ایهم وجود داشته باشد،    ینیکارآفر  لیاگر پتانس

اخلاق    مسائلی  ن یهمچن بلوغ  عدم  حت  وکارکسب مانند  قوان  ی و  ارزش  ی مبتن  ن یوجود   ی اخلاق  یهابر 

 یعموماً اخلاق منف   یطیحم  ن یناند. در چدچار مشکل کرده   ینیبروز فرصت کارآفر  ی برا  نه یزم  وکارکسب

را نابارور کرده   ینیکارآفر  ت یماه  یراخلاقیغ  ی بوده و رفتارها  ینیکارآفر  یهافرصت   ی بقا  یبرا  ید یتهد

قوان  نیا  یبرا  چراکهاست.   هم  ییهادستورالعملو    نیمهم  در  ندارد.  از   یکیارتباط    نیوجود 

 کنندگان اعتقاد دارد: مشارکت

  شوند، یصاحب م راحتیبه را همه  وکارکسب  کیدر  ت یوجود ندارد، خلاق تیرایکپحق  نیقوان  رانیا در

ا کس  ده ی صاحب  ه  یتنها  که  ا  ینفع  چیهست  نم  ده یاز  چبردیخودش  حوزه   یزی.  در  کار  اخلاق  نام  به 

  ن ی در ا  یقانونی ب  ز ما همه ا  نانیشکل است. کارآفر  ن یبه هم  تی هم وضع  ینی. در کارآفرمیندار  وکارکسب

 آنان وجود ندارد. ی هاتیاز فعال یتیبرنامه حما چ ی. هنالندیحوزه م

ا  علاوه  برخ  کنندگانمشارکت  نیبر  پاگ  نیقوان  یوجود  و  فرا  ری دست  در    ی هافرصت  یابیارز  ندیرا 

کرده   ینیکارآفر عنوان  برا  یمانع  ناکارآمدو    یاضاف  نیقوان  دیگرعبارتبه ؛  اندپررنگ   ی ابیارز  یبزرگ 
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که    شودیم  یاشاز آنجا ن  نیقوان  نیا  ی است. ناکارآمد  غیردولتیو    یدر بخش خصوص  ینیفرصت کارآفر

خواسته    نیقوان راستا  ایموجود،  در  ا  ین یکارآفر  ی روندها  شرفتیپ  یناخواسته  و    کنندیم   جادیخلل 

پ  نظرصرف کارآفر  یامدهایاز  بر    یبرا  ینیخوب  جامعه،  و  ناکارآمد    یهایبروکراس  یسر  کیاقتصاد 

 یابیدر ارز  لیبدی ب  یمهم نقش  قولهم  کی  عنوانبه   ن«ی قوان  ی»اصلاح و بازنگر  طورکلیبه .  شوندیمتمرکز م

 دارد. نهاد مردم یهادر سازمان ینیکارآفر یهافرصت

 
 ی ساختار ییهمسو -

همسو  یهماهنگ مد  ییو  اساس  کیو جامعه    تیریدر  است.    یرکن  مهم  عناصر   کهی درصورتو  همه  در 

  ها آن  یانداز سازمانجهت باشند، تحقق اهداف و چشم سو هم خاص هم  ی هدف  کی  یسازمان در راستا  کی

همسوراحت بود.  خواهد  فرا  یساختار  ییتر  پشت  ی ندهایاز  تضم  کندیم  یبانی سازمان  که    کندیم  ن یو 

به جر  گرید  یهابخش   یکارشکنامورات سازمان بدون وجود     یساختار  یی. در همسوافتدیم  انیسازمان 

از امورات محوله    یبخش  هرکدامو    کنندیسازمان تلاش م  یبه هدف کل  دنیرس  یهر بخش از سازمان برا

 .بخشندیرا سازمان م

متعال  افتهیساخت    یسازمانفرهنگ   ینوع  یساختار  ییهمسو با همه    ت یریاست که در آن مد  یو  سازمان 

همه    یتیوضع  نیبه اهداف هماهنگ و هم نظر است. در ا  یابیدست   یتلاش برا  یارکان سازمان در راستا

رهبر دستورات  از  سازمان  مد  کنندیم  یرویپ  یخوببه سازمان    یارکان  اصل  تیریو   یهماهنگ  یعامل 

م  یسازمان برا  یهاتیفعال  انیدر  است.  سازمان  کارآفر  یابیارز  یمختلف  سازمان  ینیفرصت    ی هادر 

 ی نیکارآفر  یهافرصت   یابیبه ارز  تواندیدارد که م  ینقش واسط  «یساختار  یی»همسو  نهاد مردم  غیردولتی

  سته، یشا یاوه یبه ش  هات یفعال یینواو هم یاشاره به هماهنگ یطیشرا نیدر چن یساختار ییمنجر شود. همسو

 یابیارز  تیراستا موفق  نیسازمان اشاره دارد. در هم  یازهایاهداف و ن   ها،یو در توازن با استراتژ  به هنگام 

سازمان  ینیکارآفر  ی هافرصت طر  نهاد مردم  ی هادر  دو  »ساخت   «ینهاد   ی»هماهنگ  قیاز    طی مح  یمندو 

 .شودیدر سمن« محقق م یسازمان

. در کندیم  یهماهنگ  جادیا  ینیمرتبط با کارآفر  ینهادها  نی بحث خود، ب  نیتری در اصل  «ینهاد  ی»هماهنگ

به ضرر   یینها  جهیتضاد وجود داشته باشد، نت  ینهادها و عناصر سازمان  نیاز ا  کیهر    نیاگر ب  تیوضع  نیا

حت  نهاد مردم  یهاسازمان  ینیکارآفر  ندیفرا ب   یفرد  نانیکارآفر  یو  همودخواهد  در  از   یکیارتباط    ن ی. 

 .کندیم انیب یفرد انینیکارآفر
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فرصت   یراستا  در ت  ینیکارآفر  یهاخلق  به  نهادها  نیکارآفر  یهام یهم  به  هم  و  ن  ی همسو   از ی هماهنگ 

اما در طرف د  ارائهبرنامه و طرح    یطرف کل   کیدر    توانیهست. نم  به خاطرکار    ند یتمام فرا  گریداد، 

با اختلال مواجه م  یهایکارشکن  یبرخ   ی فرد   یدر بعد  همهم در سازمان و    ینی. کارآفرشودی ناآگاهانه 

هماهنگ  دیبا اساس  نت  ن یب  یبر  به  نهادها  و  کارآفر  جهیافراد  آفت  کارشکن  ینیبرسد.  از    یناش  یهای همان 

 است.  های ناهماهنگ

نظر    تنهانه  اساس  پژوهش کنندگانمشارکتبر  بلکه  همسو  یها،  مهم  یساختار  ییمختلف  عامل  در   یرا 

معرف   تیموفق همسوکرده   یسازمان  همکار  یساختار  ییاند.  بحث  در  هم  و  سازمان  ارکان  در    ن یب   یهم 

 ییمسوبه ه  دنیاست. هرچند رس  یلازم و ضرور  ینظام اجتماع  کیمختلف    یهاسازمان  انیدر م  ینهاد

 یمطلوب سازمان  یامدهایبه پ  ییهمسو  نیاست، اما حفظ ا  یوجه از کار در هر سازمان  کیخود    یساختار

و   یکه هماهنگ  طیمح ن یمند است. در اساخت یطیمح یسازمان دارا کی  یتیوضع نی. در چنشودیمنجر م

مشارکت فرهنگ  اصل  یتوسعه  است،    یشاخصه  ب  ی همکارسازمان شده  و  و    ی اعضا  ن یب   شتریبهتر  سازمان 

 :کندیم ان یب کنندگانمشارکتاز  یکیرابطه  نی. در اشودیم ده ید گذاراستیسمراجع 

 ی آن با هم هماهنگ و همگ   یکه اجزا  یطی. در محشودیسالم بارور م  ی سازمان  طیمح  کیدر    ینیکارآفر

 مورد توافق قرار دارند.  یرهبر کیتحت 

افراد   ی . هماهنگشودیبه اهداف محقق م لین ی هماهنگ برا  ی گروه  جادی با ا  یساختار  یی همسو  گر ید  وجه

فعل  ینیکارآفر  یهافرصت  نیکارآفر  یردولتیسازمان غ  کیگروه در   به  نبا  تیرا  البته    دی خواهند رساند. 

 ازی ن  زیو ساختارها ن  انهاده  نیب  یبه هماهنگ  یدرون  یعلاوه بر هماهنگ  یساختار   ییفراموش کرد که همسو

 . دیمطلوب خواهد رس جه یدو به نت ن یا بیدارد و ترک 

 
 یامکان شمول اجتماع -

 ی اجتماع   تیمحروم  ایاست که بر اساس آن افراد در معرض فقر    یتیظرف  یشمول اجتماع  فیاساس تعار  بر

برخوردار   یکاف  یرا داشته باشند، تا بتوانند از استاندارد زندگ  یاجتماع  یفرصت مشارکت کامل در زندگ

شمول    تی. در وضعشودیمحقق م  نانیتوسط کارآفر  یشغل  یهافرصت  جادیا لیمهم اغلب به دل  نیشوند. ا

مردم    یاجتماع فرصت  کیهمه  به  دسترس   یشغل  یهاجامعه  و    یمناسب  از   هاآن اشتغال    واسطهبه دارند 

 ک ی یتوسعه جوامع، شمول اجتماع زانیو سنجش م ی. در بررسکنندیاستفاده م  یو رفاه یامکانات بهداشت

و ح ب  یاتیشاخص مهم  و    ترینمهم   شتغالا  جادیا  یشمول اجتماع  یهاشاخص  نی است. در  بوده  شاخص 

. هرچند در ردیگیبه خود م  یاژه یومرتبط است، نقش    ییبا اشتغالزا  ماًیکه مستق  ینیفرصت کارآفر  یابیارز
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را از مدارس تا بازار کار   یو کارآموز  یاآموزش حرفه  یهدفمند  طوربه  مؤسسات  یکشورها برخ  یبرخ

داده  قرار  خود  برنامه  اما  در  کارآفر   ینیکارآفر  ییاشتغالزا  عمرج  ترینمهماند،  تقو  ینیاست.    ت ی با 

اجتماع  یاجتماع  یهاهیسرما شمول  امکان  افزا  یجامعه  ن  دهدیم  ش یرا  طر  یاجتماع  یروها یو  از    ق ی را 

برا  یعموم  یریگمیتصم  ی ندهایمنافعشان در فرآ  یریگیپ به منابع و فرصت   یدسترس  ی که  افراد  ها و  همه 

حقوق   پ   یاتیح  هاآن تحقق  اجتماعدهدیم  وششاست،  شمول  امکان  »بهبود    ی.  مهم؛  مقوله  خرده  سه  با 

  نیتری . در اصلشودیجامعه« شناخته م  یاجتماع  ط یو »بهبود شرا  «محیطیزیست  یداریاشتغال جامعه«، »پا

جامعه«   اشتغال  »بهبود  برا  ترینمهمشاخص  اجتماع  ی معرف  شمول  اشتغال    یامکان  بهبود  امروزه  است. 

نحو  مسئله  ترینمهمجامعه   به  کشورها  همه  و  است  درگ  یجوامع  آن  اشتغال    ریبا  جامعه    کیهستند. 

تقر  یافتگیتوسعه درجه    کننده نییتع و  است  جامعه  پد  باًیآن  اجتماع  ی اقتصاد  یهاده ی همه  حت   یو   ی و 

  جامعه با اشتغال    یاژه یو  طوربه   ینیبا آن مرتبط هستند. کارآفر  میرمستقی و غ  میمستق   طوربه جامعه    یفرهنگ

از   ی کیارتباط    ن یو بهبود اشتغال جامعه وجود دارد. در هم  ینیبه کارآفر  یمیمستق   یمرتبط است و همبستگ

 اعتقاد دارد: نانیکارآفر

کشور است. به نظر   ی اقتصاد  ثباتیبی  ت یشغل در وضع  جادیدغدغه ا  ترینبزرگمن    ی حال حاضر برا  در

موفق را از   نیکارآفر کیشغل را دارد، اما آنچه  جادیتوان ا هرکسیو ثبات   یرشد اقتصاد تیمن در وضع

عاد م  یافراد  ارز  ای  ینیکارآفر  یهافرصت  ییشناسا  کند،یمجزا  در   ینیکارآفر  یهافرصت  یابیهمان 

اقتصاد  تیوضع وضع  ینامناسب  وجود  با  البته  ا  یمیتحر  ت یاست.  ما   ریمس  نیمشکلات  است.  دوچندان 

برنامه   میکرد  یسع   جاد یهموطنان ا  یبرا  داریچند ده شغل پا  یزیربا استعانت از خداوند متعال، پشتکار و 

 . م یاکرده 

بزرگ   نانیاست. اغلب کارآفر  نانیاز کارآفر  ی اریبس  مسئله   ترینمهمهموطنان    یدغدغه اشتغال برا  داشتن

شاخص امکان    ترینمهم   عنوان به . بهبود اشتغال جامعه  کنندیمهم اشاره م  ن یمنتشره خود به ا  ی در گفتگوها

اجتماع کارآفر  یابیارز  امدیپ  ترینمهم   یشمول  ا  ینیفرصت  بر  علاوه   ی نیکارآفر  یهافرصت   نیاست. 

»پا  جاد یا  ینوعبه  برا  ترینمهم  زیستمحیط هستند.    «محیطیزیست  ی داریکننده  کارآفر  ی بستر   ی نیخلق 

بس استخراج منابع ز  هیروی ب  ی بردارکلان مانند بهره   یاقتصاد  یهات ی از فعال  ی اریاست.   ینیرزمیاز منابع و 

 ینان یمانند سوپاپ اطم  نانه یکارآفر  یها ت یعوض فعال  ر و د  اند شده   زیست محیط رفتن    ن یباعث از ب  ماًیمستق

م  زیستمحیط حفظ    یبرا همکنندی عمل  در  »پا  ن ی.  اگر   ی شاخص   عنوان به   «محیطیزیست   یدار یارتباط 
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اجتماع  یبرا شمول  ا  یامکان  طر  یداریپا  نیباشد،  فرصت   یابیارز  قیاز  محقق    ینیکارآفر  یهابهتر 

 :کندیم ان یب کنندگانمشارکتاز  یکیادعا   نیا د ییتأ. در شودیم

کارآفر  یاریبس  امروزه  طر  نانیاز  مشاغلاستارتاپ  قیاز  که  کرده   جادیا  یها  دانش  انیبندانشاند   ی هستند. 

ا جد  نیبودن  برا  د یمشاغل  اول  گام  پ  زیستمحیط حفظ    یدر  تخر  یریشگی و  بس  بیاز  مناسب    اریآن 

مشاغل   ن ی. اغلب ادارند  از ین  ی به بستر دانش  یعیطب  طی به مح  ی وابستگ  یبجا   ی امروز  ی هاانیبنهستند. دانش 

 ندارند.  یواقع  طیبه مح یازی دارند و ن  تیفعال یمجاز یدر فضا

بوم    بر در  آنچه  موکارکسب اساس  قرار  نظر  مد  ا  ینیکارآفر  رد،یگیها  با  جاد یو  حفظ    د ی اشتغال  با 

مح  زیستمحیط مشاغل  یزندگ  ط یو  باشد.  پا  یتوأم  بر  طب  یبرداربهره   هی که  منابع  امکان   یعیاز  باشند، 

  ط ی محصول »بهبود شرا  یعاجتما  شکل  نینخواهند بود. علاوه بر ا  د یجامعه مف  نده یآ  ی ندارند و برا  یداریپا

اند  یاجتماع و  محققان  اغلب  است.  شرا  شمندانیجامعه«  بهبود  که  هستند  در   یاجتماع  طیموافق  جامعه 

ب  رفع  و  اشغال  بهبود  اشتغال    یاست. جوامع  یکاریگروه  است،    هاآنکه درصد  با   یمعکوس  طوربه بالاتر 

 :کندی م انیب کنندگانمشارکتاز  یکیراستا  ن یهستند. در هم روروبه  یکمتر یاجتماع ی هابیآس

  ه یدارد. تعاملات همان حجم سرما   ازین   ی و نهاد  یبه حفظ تعاملات در بعد فرد  یبه سرآمد  لین  یبرا  جامعه

که    یاجتماع سرما  نی کارآفر  کیاست  ابراز   یبرا  نانیکارآفر  ییتوانا  نیهمچن  یاجتماع  هیدارد. 

به    یاجتماع  هیسرما  ، درنهایتاست.    یریگمیتصم  ی ندهایمنافع خود را در فرآ  یریگیخود و پ   یهادگاه ید

مدن  ی هاسازمان  یریپذانعطاف »شرکت  ، یاریخود  یهاگروه   ه، یرخی  مؤسسات   مانند   –  یجامعه    یها و 

 .کنندی برطرف م یانتفاع زه یرا فراتر از انگ یاجتماع  یازهایاشاره دارد که ن  یرانتفاعیغ «یاجتماع

است و هم امکان شمول    ه یدو سو  یا رابطه   یبا شمول اجتماع  ینیفرصت کارآفر  یابیرابطه ارز  طورکلیبه 

ارز  یاجتماع فرصت   یابیباعث  ارز  ینیکارآفر  ی هااز  هم  و  امکان    ینیکارآفر  یهافرصت   یاب یاست  به 

 .شودیمنجر م یشمول اجتماع

 
 دی جد  یهافرصت رشیپذ  -

تغفرصت   صیتشخ به سمت  اقتصاد کلان را    ی هافرصت   ییکرده است و شناسا  ت یهدا  ید یجد  راتییها 

ا  ی برا  یادر عرصه خرد و کلان اقتصاد تحولات گسترده   دیجد امروزه پذ  جادیجوامع   رشیکرده است. 

  واسطهبه   زیبزرگ ن  ی هاوکارکسب ها و  ها شده است. شرکت وکارکسب   ت یماه  کننده ن ییتعها  فرصت   نیا

تغ  دی جد  یهافرصت   رشیپذ   د یها شا فرصت   رشیاند. پذرا پشت سر گذاشته   یبزرگ  رات ییدر طول زمان 

ابتدا   شناسا  سکیر  مانندبه در  اما  و  ییباشد،  درک  تحولات   تواندیم  هاآن  یهایژگیو  بروز  به  منجر 
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فضاها  یاگسترده  کارآفر  وکارکسب   ی در  پذ  ینیو  درک    طه نق  د یجد  یهافرصت   رشیباشد.  شروع 

فرصت  و  بازار  کارآفر  روشی پ  یهااصطکاک  که  ر  نانیاست  مد  تی وضع  نیا  ییبالا  سکیبا    ت یریرا 

  ی ریناپذجبران   یهاان یبلکه اغلب اوقات ز شوند،یمنجر نم  یبه سودمند  شهیهم  د یجد  ی ها. فرصتکنندیم

کارآفر به  رو   دیجد  یهافرصت   رشیپذ  ن یبنابرا؛  کنندیم  لیتحم  نانیرا    ی هافرصت   یابیارز  ند در 

با سه مقوله مهم    د یجد  یهافرصت   رشیاگر پذ  طورکلیبه همراه باشد.    ییبالا  یبا هوشمند   دیبا  ینیکارآفر

»فهم فرصت  کی  ینیع  یهایژگ یها و درک وفرصت   صی»تشخ افزا  ی هافرصت«،  ها« و  مهارت   شینو و 

شرا  یروین  نیتأم»  در  قطع  طیکار  نم  ت«یعدم  نباشد،  شرا  تواندیهمراه  بهبود  و    ینیکارآفر  طیبه 

  د ی جد یهافرصت رشیپذ یمقوله اصل دهنده ل یتشکسه مقوله مهم فوق   نیبنابرا؛ کند  یها کمکوکارکسب

 یدهند و هم درک درست  صیها را تشخمهم است که هم فرصت   نانیکارآفر  یمقوله برا  نیهستند. در اول 

و کارآفر  کی  ینیع  یهایژگیاز  روند  در  هم  اشته د  ینیفرصت  بر  از    ی کیاساس    نیباشند. 

 :کندیم ان یاست؛ ب ینیمطرح دانشگاه در حوزه کارآفر دی کنندگان که از اساتمشارکت

تمام جوانب    راحتیبه و    شناسندیم  داستیناپ   گرانیرا که از نظر د  ییهافرصت  یخوببه هوشمند    نیکارآفر

پفرصت   نیا را  تحل  ی نیبش یها  اکندیم  ل یو  او در  برا  نه یزم  ن ی.  را  تجربه  و هم  دانش  تبعات   یهم  درک 

 .  کندیم لیتبد به فرصت راحتیبه را  داتی از تهد یاریبس  یمثبت آن در نظر دارد و حت

 دارد. بدون شک  ازین  دیجد ی هافرصت رشیبه پذ ترق یعم اریبس ینیفرصت کارآفر یابیارز ن یبر ا علاوه 

فرصت   یاریبس طراز  از  بهره مهارت  ق یها  به  و  کشف  موفق    نیکارآفر  کی  نیبنابرا  رسند،یم  یبردارها 

در نظر   ینیکارآفر  ی هافرصت  یابیارز  ی خود و کارکنان را در راستا  یها و کشف مهارت   ییحتماً شناسا

خاطر »فهم    نیبه هم  قاً یق. دبخشدیم  عی را تسر  ینیها روند کارآفرفرصت و توسعه مهارت  ن یدارد و با فهم ا

افزا  یهافرصت و  پذ  ترینمهماز    یکیها«  مهارت  شینو  ارزفرصت  رشیمقولات  در  فرصت    یابیها 

 معتقد است: انینیاز کارآفر یکیادعا  نیا   دییتأ یاست. در راستا ینیکارآفر

 کی  ،یذهن  که هر جرقه  میدانیاست. هرچند م  ین یاز مراحل کارآفر  یک یفرصت،    یو جستجو  یابیده یا

در   هیاول  یهای ابینخواهد بود. ارز  ینی فرصت کارآفر  کیارزشمند، الزاماً    یده یو هر ا  ستیارزشمند ن  ده یا

را    یانه یمختلف، گز  یهاده یا  ان یکه از م  کنندیمهم باشند؛ چون به ما کمک م  اریبس   توانند یمرحله، م  نیا

مهم است    ینیقدر در کارآفرها آن فرصت  ص یتشخ  ییدارد. توانا  یبالاتر  ت یکه شانس موفق  میانتخاب کن

در   گرانیبا د  نیکارآفر  یکه تفاوت اصل  کنندینکته اشاره م  ن یبه ا  ن،یکارآفر   فیاوقات در تعر  یکه گاه

 حساس است.  هات فرص دنِی و د افتن یاو، به  است که چشم  نیا
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  ریو سا  وکارکسب، رشد  وکارکسب  جادیدر ا  تیموفق  یبرا  یمساعد  تی موقع  ینیفرصت کارآفر  نیهمچن

فعال ا  ینیکارآفر  یهات یانواع  بر  علاوه  آن    ییهات یموقع  نانهیکارآفر  یهافرصت   ن یاست.  در  که  هستند 

اول مواد  خدمات،  روش   هی کالا،  ق  دیجد  افتهیسازمان    یهاو  هز  شتریب  یمتیدر    توانند یم  دشانی تول  نهیاز 

 کی   سیتأسشامل درک امکان    ینیو کارآفر  وکارکسباساس فرصت    نیو فروخته شوند. بر هم  یمعرف 

موقع   ایو    دیجد  وکارکسب منجر   یکنون  وکارکسب   کی  تیبهبود  بالقوه  سود  به  حالت  دو  هر  در  که 

 ویژهبه فرصت هستند.    نیبهتر  توانمند،کار    ی روهاین  انینیاز کارآفر  یار یبس  یبرا  روازاین است.    شود،یم

ن   وکارکسب   کیکه    یزمان ثبات وجود دارد،  بالا  توانندیم  ی انسان  یروها یدر حالت عدم  در    ییعملکرد 

»   ینیکارآفر  یهاتوسعه فرصت  باشند.   ک ی  ت«یعدم قطع  ط یکار در شرا  یرو ین  نیتأمو کسب کار داشته 

ارز  مؤلفه روند  در  کارآفر  یابیکارساز  هم  ینیفرصت  در  اگر    نیاست.  بتواند    نیکارآفر  کیارتباط 

برا   یروهاین را  شناسا  یاثرگذار  م  ییهدفش  بهتر  ارز  تواندیکند،  عرصه   ینیکارآفر  یهافرصت  یابیدر 

 معتقد است:  ایکننده مشارکت باره ن یدراموفق عمل کند. 

دارد   ازین   یمتعهد  یروهایبه ن  ینیهمه امورات را انجام دهد. هر کارآفر  تواندینم  تنهاییبه  نیکارآفر  کی

فعال طول  در  همراه  اشنانهیکارآفر  ت یکه  را  پشت   یاو  ا  یبانیو  انتخاب درست  بدون شک  افراد   ن یکنند. 

 منجر شود.  ینیکارآفر یهابه فرصت  یابی در دست هایابیبه بهبود ارز  تواندیم

  درنهایت .  شوندیزده م  جان یه  شهیمردم هم  شود،یم  داری افراد پد  یبرا  دیجد  ینیکارآفر  یهافرصت  یوقت

هم به درک و فهم   ینیکارآفر یهافرصت یابیدر روند ارز دی جد یهافرصت رشیخاطر نشان کرد پذ دیبا

مفرصت   یهاتیموقع مربوط  گز  شودیساز  به  هم  کار  یافراد  نشیو  اصول  همه  به    ی وفادار  ینیآفرکه 

 .  رندیفراگ ریمس نیلازم را در ا یهاباشند و مهارت داشته 

 
 ی سودمند  نیتضم -

علاوه بر   ینیدر روند کارآفر  نانیبوده و کارآفر  وکارکسب و    ینیکارآفر  یارهایمع  ترینمهم از    یسودآور

  ی سودآور   شیافزا  یبرا  ییخود در قبال جامعه، به دنبال راهبردها  یو اجتماع  یاخلاق  یهات ی انجام مسئول

هم بر  کارآفر  ن یهستند.  سودمند   توانندینم  نان یاساس  به  توجه  ادامه    نانهیکارآفر  تیفعال  یبدون  را  خود 

 دهند.  

  ی ور بهره  شیافزا ،یگردش مال شیافزا ها،نه یکاهش هز قیاز طر ینیکارآفر تیریدر مد یسودمند نیتضم

بازار نفوذ کرد   دی جد  یهادر بخش   ینیبا توسعه کارآفر  توان یم  نی. همچنشودیمحقق م  ییکارا  شیو افزا

  ی سودآور   تواند یم  هانه یهز  قی دق  تیریمد  نانیهمه کارآفر  ی . براافتیدست    ی به سودآور  ق یطر  ن یو از ا
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ا  نیرا تضم   ی هات یبر فعال  یمبتن  یابینه ی. استفاده از هزشودیم  ریپذامکان  یابینه یهز  قیمهم از طر  ن یکند. 

کارآفر روند  در  انجام  است.    نانهیکارآفر  یهاتیفعال  یواقع  نهیهز  افتنی  یبرا  مؤثر  یروش  ،ینیقابل 

فعال  یمبتن  یابینه یهز کارآفر  ت یبر  انجام    دهد یم  اننش  نیبه  دادن    کی که  نسبت  با  خاص  عملکرد 

تمام هز  ییهانسبت    یها اساس توجه به ضمانت   نیدارد. بر هم  نه یخاص، چقدر هز  یهاتی به فعال  هانه یاز 

ارز روند  در  کارآفر  یابیسودآور  م  ینیفرصت  منجر  عملکردها  بهبود  تضمشودیبه  در   یسودمند  نی. 

»   از  ی نیفرصت کارآفر  یابیارز  یراستا به منافع آسه خرده مقوله مهم  و    « ی»توجه به سودآور  نده«،یتوجه 

تشک  یهایی دارا  لی»تبد پول«  به  آ  لیراکد  منافع  به  »توجه  مقوله  خرده  در  است.    ن ی کارآفر  نده«یشده 

تضم  یسودآور آ  یبرا  ینیرا  آ  ندیبی م  نده یمنافع  اگر  فعال  یانده یو  قطعاً  نباشد،  نظر  مورد    ت ی مطلوب 

نم  نانهیکارآفر آشودیشروع  منافع  به  توجه  به    تواندیم  نده ی.  توجه  آ  نده یآ  مسائلدر  و   نده یسازمان 

  نیکارآفر  کیو    شوندیم  یانداز و اهداف معرفاغلب در قالب چشم   نده یمستتر باشد. منافع آ  ینیکارآفر

نماهداف و چشم   یبدون طراح موفق  تواند یانداز  استراتژابدیدست    تیبه    د یبا  زین  وکارکسب   یهای. در 

 یابیدر ارز  یو سودمند  نده یآ  ،دیگرعبارتبه ؛  شود  نییتع  زیآن ن  زمانمدتازمان مشخص شود و  اهداف س

 :کندیم ان یب کنندگانمشارکت از یک یارتباط   نیهستند. در هم ریناپذییجدادو بخش  ینیفرصت کارآفر

کارآفر  یابیارز  در آ  یزیچ  نیاول  ینیفرصت  به  توجه  است،  مهم  اگر    ینیکارآفر  نده یکه   کیاست. 

  جه ی او به نت  ینیکارآفر  یهات ینداشته باشد، فعال  وکارکسب   نده یاز آ  یدرست و قابل قبول  ریتصو  نیکارآفر

 . رسدینم

است. هر    ینیتوسعه و استمرار کارآفر  یرکن اصل  نانهیکارآفر  یهات یفعال  یتوجه به سودآور  ن یبر ا  علاوه 

  د ی با  نیبنابرا؛  شودیبه رکود منجر م  یبعد از زمان اندک   یبدون وجود مقوله سودآور  نانهیکارآفر  تیفعال

معمولاً    ینیاز پروسه کارآفر  رآمده ب  ی هاها و شرکت وکارکسب شود.    ده یشیمقوله اند  نیدر همان ابتدا به ا

طر به مصرف  ایفروش محصولات    قیاز  تولخدمات  درآمد  به    کنندیم  دیکنندگان  پرداخت حقوق  با  و 

انسان تول  یمنابع  و  هز  ایمحصولات    د یخود  خود،  ا  یی هانه یخدمات    ت ی اهم  نیبنابرا؛  کنندیم  جاد یرا 

رشد کند و    خواهد، یکه م  هرکجاکه تا    دهدیفرصت را م  نیا  وکارکسباست که به    ن یدر ا  یسودآور

از   ی کیبحث    ن یا  د یی تأکند. در    شرفتیدرآمد داشته باشد و به رقابت خود در صنعت ادامه دهد و پ  شیافزا

 :کندیم ان یدانشگاه ب دیاسات

آن    یسودآور  زانیبه م  ینیو ممات کارآفر  اتیفکر کرد. قطعاً ح  یزیبه چ   یبدون سودآور  توانیم  مگر

ا  یبستگ شک  بدون  کارآفر  ی ناب  یاریبس   ی هاده ی دارد،  عدم    یادیز   نانیتوسط  علت  به  که  داشته  وجود 
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پاندده ینرس  ییجابه   هاآن   یسودآور موتور  کارآفر  یاریبس   شران ی.  در    نانیاز  چه  در   داخلبزرگ  چه  و 

 است.  ترینمهمنباشد،  ین یکارآفر زه یانگ نیتریبوده است. اصلاً سود اگر اصل ی خارج از کشور سودآور

ابتدا  از کارآفر  یهمان  پروسه  م  وکارکسب  یارهایمع  ینیشروع  آ  کندیمشخص  و    ایکه  رشد  احتمال 

دارد    یسودده راهبردهاریخ  ایوجود  وجود  بدون  قطعاً  انداز چشم   توانینم  یسودآور  شیافزا  یبرا  یی. 

قبول ا  ینیکارآفر  یبرا  یقابل  بر  علاوه  کرد.  »تبد  یسودمند  ن یتضم  ن یتصور  صورت    ی ها ییدارا  ل یدر 

و چه    یماد ییخود را چه دارا یهایینتواند دارا یوکارکسباگر  ریمس  نی. در اافتدیراکد به پول« اتفاق م

گفته    ییهاییراکد به دارا  یهایی. داراکندیم  دایآن کاهش پ  تینکند، احتمال موفق  لیبه سود تبد  یمعنو

ز  وکارکسب   کیکه    شودیم داشته  هاآن   ی ادیبه مدت  ا  ی استفاده چندان  ی ول  ؛ را  نکرده   هایی دارا  ن یاز 

بس در  دارا  یاریاست.  مواقع  با  یهایی از  پول    دیراکد  م  لیتبدبه  پول هم  و  در گردش   هیسرما  زانیشده 

افزا را  کار  درنت  دهد یم  شیکسب  همکندی م  دای پ  شیافزا  ی سودآور  نازیم  جه یو  بر  از   یکیاساس    ن ی. 

 : کندی م انیکنندگان بمشارکت

اوکارکسب از    یاریبس در  اشغال    یادیز  ی فضاها  رانیها  انبارکنندیمرا  زم  یهای .  و    ی ها ن یبزرگ 

  ن یسنگ  یهابهتر از گرفتن وام   وکارکسببه    هاآن پول    قیهستند که تزر  ییهایی بلااستفاده همه و همه دارا

توسعه   مدکنندیمکمک    وکارکسب به  در  افز  ییهاروشاز    یکی  ت یری.  باعث  در   یسودآور  شیاکه 

  نان یاز کارآفر  یاری. بس دی کن  لیکه راکد هستند را به پول تبد  ییهاییدارااست که    نیا  شودیم  وکارکسب

اگر به مشکل   یعنی؛  دارند  یاهینگاه سرما  هایی دارا  ن یبه ا  کنند،یرا تجربه م  ییتورم بالا  دانند یما چون م

 است.   ه تبارا نقد کنند. به نظر من اش هان یبرخوردند، ا

نه فرصت،   گرید ،یبدون در نظر گرفتن مقوله سودآور ینیکارآفر یهاکه مطرح شد فرصت  یمباحث نیا با

تهد است  ارز  نیباشند. در هم  نیکارآفر  ی برا  ی دیبلکه ممکن  اگر در   ینیکارآفر  یهافرصت  یابیراستا 

 .  ابدییتحقق م زین ینیکارآفر ی بقا ن یتضم یباشد، به نحو انیدر م یسود نیتضم

 
 ینظام نوآور -

تا کاربردهای صنعت از حوزه   یعیوس  فیاست که در ط  یموضوعات  ازجمله   نوآوری  از علوم مختلف   یها 

اما در همه    رد،یگیرا دربرم  یمتنوع  یقات یتحق   هاینه یزم  یگسترده قرار گرفته است. نظام نوآور  موردتوجه

فناورحوزه  از  استقبال  اساس  دیجد  یهای ها  نوآور   یاصل  نوآ  ینظام  نظام  کشورها    ی وراست.  اغلب  در 

س  یچارچوب  عنوانبه  طر  گذاریاست یبرای  از  و  شده  داده  تغ  قی توسعه  فناوری  در   ی اعمده   یراتییعلم، 
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ا تغ  جادیکشورها  است.  ا  راتییشده  پا  نیدر  بر  تحق  هیکشورها  نهادهای  بر  است  یقاتیتمرکز  ؛  بوده 

 اند.  و توسعه شده  رییتغ شرانیپ  یعلم و نوآور دیگرعبارتبه 

نوآور  توجه نظام  زم  کی  یبه  برا  یانهیعلت    یهاسازمان  در  ینیکارآفر  یهافرصت  یابیارز  یمهم 

نوآور  دیگرعبارتبه ؛  است  نهاد مردم   غیردولتی به  باشد.    ینیتوسعه کارآفر  کننده نیتضم  تواند یم  ی توجه 

نوآور  ینیکارآفر  یهافرصت م  ی با  نوآور  رندیگیشتاب  نظام  و    شدتبه  یو  اقتصادی  عوامل  به  وابسته 

بازار است. عوامل اقتصاد نوآورانه    هایت یجدی برای فعال  شرانیکرده و پ  تینوآوری را هدا  یسازوکار 

نوآور  طورکلیبه هستند.   ا  ی نظام  بهره   لیتحل  نیدر  و  »کسب  مقوله  سه  نوآور  یبرداربه   ریسا  یاز 

»تول »تعاملات    «سازمانیدرون دانش    دیکشورها«،  خصوص  ولت،د  گانهسهو  شناخته    یبخش  دانشگاه«  و 

  ی ادیز  یهستند. امروزه کشورها  ینیفرصت کارآفر  یابیارز  یبرا  یعلت مهم  یموارد همگ  نیو ا  شودیم

اند.  کرده   جادیا  یاتحولات گسترده   ینظام نوآور  قیاند و از طرکرده   یگذارهیسرما  ی نظام نوآور  نهیدر زم

ا موفق  بس  نیتجارب  در  م  یاری کشورها  مف  ریسا  یبرا  تواندیم  وارداز  هم  دیکشورها  بر  اساس   نیباشد. 

بهره  و  »کسب  نوآور  یبردارمقوله  نوآور  مؤلفه  کی  عنوانبه کشورها«    ریسا  یاز    تواند یم  ینظام 

بس  ن ینو  ی الگوها  دهنده جیترو موفق  تجارب  باشد.  توسعه  کشورها  ی اریدر  کرده   افتهیتوسعه  ی از  ثابت 

نوآور نظام  که  الگوبردار  انتقالقابلهم    یاست  قابل  هم  امروزا   یو  کشورها   یبرخ  یست.    ی از 

  توان یهم م  ینی. در عرصه کارآفراندافته یدست    یریبه توسعه چشمگ  ی الگوبردار  قیاز طر  توسعهدرحال

از کشورها   ییالگوها  راحتیبه  به کار گرفت. در هم  یرا   انی ب  کنندگانمشارکتاز    یکیارتباط    نیموفق 

 : کندیم

تکن  هاوه ی با ش  ی و نوآور  ت یاز خلاق  یریگبهره    بومست یامر مرسوم در ز  کیموفق    ی کشورها  یهاک یو 

بهره وکارکسب نوآور  یبردارهاست.   ،یاجتماع  ی نوآور  دادها،یرو  یبرگزار  ق یکشورها از طر  ریسا  یاز 

 .شوندیم یثالث شده و بوم ی وکارها وارد کشورهاو کسب   عیدر صنا یپردازده یمسابقات ا

دانش    د یو اقدامات لازم برای تول  هات ی از فعال  یعیفناوری را گستره وس  ا یاساس امروزه تکنولوژی    ن یهم  بر

 یعامل اصل   عنوانبه تکنولوژی    تیاهم  روازاین و    آورند یبه شمار م  نیهای نو و فرآورده   ند یمواد، فرا  ،یفن

امروز   در جهان  اقتصادی  توسعه  موتور  و    ازپیشبیش و  است  ن  هرمشخص  تناسب  به  ا  ازشیکشور    ن ی از 

  د ی به »تول  توانیم  زیکشورها ن  ریسا  ی. علاوه بر وارد کردن دانش و فناورکندیاستفاده م  یدانش و فناور

ا  «سازمانی درون دانش   در  کرد.  نهادها  ینیکارآفر  ی هافرصت   تی وضع  ن یاقدام  دانش    غیردولتی  ی در  به 

کرد.   جادیا  ینیکارآفر  یهافرصت  یبرا  یپشتوانه قو  توانیم   نیسازمادروندانش    دیدارند. با تول   ازین  یبوم
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  ه یسرماهستند که با سه نوع    یرساختیز  ی و حت  یمحور، فکرانسان   یهاییعموماً دارا  سازمانیدرون دانش  

  ب در قال   هیسه نوع سرما  ن یا  بی. ترک شوند ی و شناخته م  فی تعر  یاجتماع  هیو سرما  یسازمان  هیسرما  ،یانسان

سازمان کارآمد  یدانش  فرصت   یبرا  یابزار  هم  ینیکارآفر  یهاتوسعه  در  و  از   یکیارتباط    ن یهستند 

 در پژوهش اعتقاد دارد: کننده مشارکت نانیکارآفر

کرده و   یخود را بوم یتیریدر جامعه باشد، لازم دارد که دانش مد ینیکارآفر ینهاد که بانسازمان مردم هر

کارآفر اهداف  خدمت  در  را  با  نانهیآن  سازمان  هر  دهد.  قرار  فکر  یامجموعه  دیخود  دانش  و    یاز 

در سراسر   یاگسترده   قاتیتحق  ینی. در حوزه کارآفرردیبه اهدافش به خدمت بگ لین یرا برا  یافزارسخت

 دانش غفلت نکنند.   نیا یریکارگبه در  نهاد مردم یهاجهان انجام شده که لازم است سازمان

  نیب   یشامل تعاملات  یدر هر کشور  یگفت نظام نوآور   دی دانش با  نیا  کارگیریبه و    یسازیبر بوم  علاوه 

تعامل توسعه، انتقال و انتشار   نیا  یاست که خروج  یقاتیها و مراکز تحقدولت و دانشگاه   ،یبخش خصوص

زمشودیم  دی جد  یهایفناور نوآور  نهی.  نظام  مقطع  یمشابه  یژگیو  یدارا  یمطالعات  در  که  از    یاست 

تحق تجار  ق یاقتصاد  مطالعات  و  توسعه  کارآفر  یو  ب  داریپد  ینیو  امروزه  است.  که    یاحوزه   نیشتریشده 

نوآور  تأثیرات اگر کارآفر  ینیدر آن مشهود است، حوزه کارآفر  ی نظام  مشترک بخش    مسئله  ینیاست. 

دانشگاه   ،یخصوص و  تحقدولت  مراکز  و  نتا  یقاتیها  قطعاً  خواهد    یبرا  یوبمطل  جیشود،  دنبال  به  جامعه 

 داشت. بر اساس نظر نخبگان: 

هم   ، یسه بخش جامعه است. هم بخش خصوص  ی برا  ینیبودن کارآفر  مسئله در گرو    ینیکارآفر  تیموفق

علم نظام  هم  و  با  کی  یدولت  کارآفر  یبرا  دیکشور  بدون    ینیتحقق  باشند.  داشته  هم  دست  در  دست 

 را با اختلال مواجه کند.   ینیروند کارآفر تواند یعناصر م ن یاز ا  کیهر  یتفاوتی ب دیترد

کشور  ی نوآور  نظام هر  اقتصاد  هات یفعال  کننده لی تسه   ی در  اقدامات  اجتماع  یو  طرف  یو  از  هم   یاست. 

ها را مجبور کرده وکارکسب ها و  هاست و افزایش رقابت و انگیزه بقا، شرکتنوآوری   یایامروز دن   یایدن

داشته    یاژه یو  یگذارهیاآن سرم  یتمرکز داشته باشند و بر رو  یگرید  ز یاز هر چ  ش یب  ی که بر نظام نوآور

راستا در  کارآفر  یابیارز  یباشند.  سازمان  ینیفرصت  نوآور  زین  نهادمردم  غیردولتی  یهادر   لی دل  ینظام 

 است.  ینیکارآفر ی هافرصت ییتوسعه و شناسا یبرا یمهم

 
 ی منابع انسان یو اخلاق یرفتار یژگیو -

افراد آن سازمان است.   یو اخلاق  یها خصلت رفتار مهم در همه سازمان  یهاکننده ن ییتع  ترینمهماز    یکی

سازمان انسان  یهر  بالا  یمنابع  سطح  باشد،    ییبا  داشته  مناسب  رفتار  و  اخلاق  دست  شکی باز  به    یابیدر 
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موفق  هماهدافش  بر  بود.  خواهد  اساس  نیتر  از  یکی  مددغدغه   ترین یاساس  هر    یران های  در  کارآمد 

و    یریپذمسئولیت   هیچگونگی ایجاد بسترهای مناسب برای منابع انسانی است که در سازمان بر پا  ،یسطوح

به    ،یاساس، در مفهوم جدید از اخلاق شغل  نیکنند. بر هم  تیتعهد کامل به مسائل جامعه و شغل خود فعال

اخلاقی  مسئولیت  می  وکارکسب های  اشاره  سازمان  تعارجامع  که شود  و  از  ا  یمیقد  فیتر  در    ن ی است. 

های اخلاقی مسئولیت   چراکه  کنند؛یم   جادیا  یقیعم  تأثیرات  یمنابع انسان  یو اخلاق  یرفتار  یژگیو  طیشرا

رفتار میوکارکسب  یو  سازمان  ابعاد  همه  شامل  اخها،  و  غشود  و  شغلی  بر   یرشغلیلاقیات  در  نیز  را 

ن  ستم یس  کی  عنوان به   جامعهکه    طورهمان  طورکلیبه گیرد.  می و هماهنگ،  اخلاق است و    ازمند یبزرگ 

تر، از اخلاق و  اجتماع نسبتاً کوچک  کی  عنوانبه   ز یسازمان ن  شود،یمنجر م  یبدون اخلاق، به فساد و تباه

سازمان  ست ین   ازینی ب  ی رفتار  یهایژگیو در  رفتار  و  اخلاق  نقش  برانگ و   در  در   هازه یانگ   ختن یها  و 

 یو اخلاق   یرفتار  یژگیاست. و  ریانکارناپذ  یسازمان  ی ندهایبه فرا  دنیواحدها و سرعت بخش   یهمسوساز

انسان از سه خرده مقوله    نهاد مردم  غیردولتی  یهادر سازمان  ینیفرصت کارآفر  یابیارز  ی در راستا  یمنابع 

کارآفر  ریی»تغ  «،یریپذسکی»ر »خوش  نان«یادراک  موفق  ینیبو  آ  ینیکارآفر  تی به  تشکیدر  شده    لینده« 

 است.  

 یاب یدست  ی خطرات برا  رشیاست که بر پذ  ی مهم منابع انسان  یو اخلاق  یرفتار  یژگیو  کی  «یریپذسکی»ر

ب منافع  منظر مدگذاردی م  ریتأث  شتریبه  از  افراد    یهایژگیو  ترینمهم از    یکیمقوله    نیا  ینیکارآفر  تیری. 

دارد. هر چند    یمهم  گاه یجا  زین  یفناور  رشیادراک شده در مباحث پذ  سکیر  ن یاست. همچن  نیکارآفر

دارد،   یریپذسکیکه ر  یاما با وجود مخاطرات  دهد؛یدر عمل کمتر رخ م  یریپذسک یاوقات ر  شتریدر ب

بس منافع  مواقع  اکثر  مد  ی ادیز  اریدر  عرصه  در  کارآفر  ویژه به   تیریدارد.  حوزه    ی ر یپذسکیر  ین یدر 

م  کی  عنوانبه  شناخته  م  شودی مهارت  را    توانیکه  د  ی آسانبه آن  همچن   گرانیبه  داد.    نی آموزش 

ا   ینیکارآفر  تیریدر مد  هی پا  میاز مفاه  یکی  یریپذسکیر   کنندگان مشارکت از    یکیرابطه    نیاست. در 

 :کندیم انیب

  نیا  ن یب  یکه تفاوت  د یبدان  دیکردن است، اما با  سک یهمان ر  یریپذسکی که ر  دیدر نگاه اول فکر کن  دیشا

است که از بدو تولد همه افراد وجود    یژگیو  کی  یریپذسک یکه مطرح شد ر  گونه همان دو وجود دارد.  

همچن انسان  یریپذسک یر  ن یدارد  است  کیها  در  ر؛  صفت  است   ارت مه  کی  ینوعبه کردن    سکیاما 

تمر  ی با آگاه  م یتوانی م  یکه در زندگ  ییهامهارت   گریهمانند د کن  نی و  را کسب  ممکن    ن یبنابرا؛  میآن 

مهارت است ضعف داشته   کیکردن که  سکیرا دارا باشد، اما در ر یر یپذسکیر یژگیو یاست هر فرد



 1403، بهار و تابستان 31، شماره 16پژوهش نامه مدیریت تحول، سال                                                308 

 ینیکارآفر  یهافرصت   توانندیهمزمان م  یریپذسکیر  یژگیکردن هم و  سکیهم ر  نانیباشد. در کارآفر

 را توسعه دهند. 

مهارت   یکی  یریپذسکیر  طورکلیبه  دسته  م  ییهااز آن  که  موفق  نانیکارآفر  تواند یاست  به    ی هات ی را 

 سک یکردن است و اصلاً ر  سکیافراد موفق وجود دارد، ر  نیکه ب  یتنها راز  قتیبرساند. در حق  یبزرگ

اند  به وجود آورده   نخودشا  ی را برا  یعادت  نانیکارآفر  یگره خورده است. به عبارت  هاآن   یکردن به زندگ

  ن ی. چنکنندیو شروع به انجام آن م  رندیپذیآن را م  سکیر  کنند،یرا حس م  یخطرناک   ت یموقع  یکه وقت

د  نانیکارآفر  ییهایژگیو از  م  گرانیرا  برا  کندیمجزا  قلمداد    یرفتار  یژگیو  کی  ها آن   یو  خاص 

بر رشودیم تا کارآفر  ازین  یریپذسکی. علاوه  تغ  نانیاست  ارز  شیادراک خو  رییبا  ها در فرصت   یابیبه 

»تغ  نهادمردم  یهاسازمان کارآفر  رییبپردازند.  م  یکردیرو  نان«یادراک  آن  اساس  بر  که  در   توانیاست 

. شودی آموزش محقق م  قیمهم از طر  نیکرد. ا  جادیتحول ا  ینینسبت به روند کارآفر  نانینگرش کارآفر

است بر اساس آن روندها    ازین  یادیاست در موارد ز  یتیریاصل مهم مد کینگرش    رییآموزش به جهت تغ

 :کندیم انیب نانیاز کارآفر یکیارتباط  ن یهمداد. در  رییرا تغ

حقا  یاریبس م  ده یچ یپ  ظاهربه نوپا    نانیکارآفر  یبرا  ینیکارآفر  ق یاز  نظر  به  ناممکن  است    رسد،یو  بهتر 

 به اشتراک گذاشت.  یامروز نانیبزرگ را با کارآفر نانیاز تجارب مهم کارآفر یبرخ

کارآفر  دیجد  قاتیتحق   یریگجهت   ن یهمچن حوزه  بر    ینیدر  عوامل    ر یتأثعلاوه  بر   یشناختروان داشتن 

را موجب شده   ینیکارآفر  یندهایاز فرآ  یدرک بهتر  ،یچون خودکارآمد  ییرهایبر متغ تأکیدو    یاجتماع

هم در  مقولات  ن یاست.  خوش  ی امتداد  نتا  ن یبمانند  به  فرصت    دهنده شتاب   تواند یم  ینیکارآفر  ج یبودن 

  عنوان به   نده«یدر آ  ینیکارآفر  تیبه موفق  ینیبباشد. »خوش  نهادمردم  غیردولتی  یهادر سازمان  ینیکارآفر

شاخص   یکی اخلاق  یرفتار  یژگیو  یهااز  انسان  یو  برا  دهنده ش ینما  تواند ی م  یمنابع  فرد  شروع    یقصد 

بوده و تما  یآگاهانه ذهن  ندیفرآ  کیباشد و    وکارکسب  کی فرد را به سمت    لیاست که مقدم بر عمل 

موفق  ینیب»خوش  طورکلیبه .  کندیم  تیهدا   دیجد  وکارکسب   ک یشروع   آ  ینیکارآفر  ت یبه   نده«یدر 

ابتدا فرآ  ییبخش  مهم  توسعه    جادیا  یشناخت  ندیو  و    وکارکسب  کیافتتاح    ازجملهرفتار    کیو  نو 

 اعتقاد دارد:  کنندگانمشارکت از  یکیبحث  ن یا دییتأ . در  شودیمحسوب م نانهیکارآفر

که   یدی ام زانی. مشودیمربوط م نده یخاص در آ  یاو در انجام رفتار ییشخص به توانا کی یدرون ی باورها

در قصد    یدواریام  ینیداشته باشد. در حوزه کارآفر  یمیمستق  ر یتأثاو    نده یبر آ  تواند یفرد در دل دارد، م

همراه باشد.   ینیکارآفر  یفضا  ر با تحول د  د یبا  ینینگرش نسبت به کارآفر  ق یاز طر  وکارکسب   ی اندازراه 
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از نظر انجام رفتار خاص است،   نیانتظارات افراد کارآفر  کننده منعکسکه    یذهن  ی هنجارها  ن،یعلاوه بر ا

خودکارآمد ا  گذاردیم  ری تأث  نانیکارآفر  یبر  خوش  جه ینت  نیو  آ  نیکارآفر  ینیبهمان   یکار  نده یبه 

 خودش است.

ن   نیهم  در ز  زیارتباط  پژوهش  یادیتعداد  نقش خوش  یعلم  یهااز  موفق  نانیکارآفر  ینیبدر مورد    ت یبه 

آ  ینیکارآفر گذاشته  نده یدر  بصحه  ارتباط  و  انجام    یذهن   یهنجارها   ن یاند  قصد  در    کیو  رفتار خاص 

 اند.  به اثبات رسانده  ینیو کارآفر  تیریاز مد یمختلف یهاحوزه 

 
 مؤثر ارتباطات  -

سازمان    ارتباطات  تسه   ییهاروش  مثابه به در  به  و  انتقال  سازمان  میجهت  اطلاعات    ی ها برنامه   ،یگذاشتن 

در   یمطلوب  جیارتباطات کارآمدتر باشند، به نتا  نیقواعد و مقررات است. هر چند ا  ها،یمشخط  ،یاتیعمل

انجام شوند، اما   یمختلف  یهاسازمان ممکن است به روش   ک ی. هرچند ارتباطات در  شوندیسازمان منجر م

عملکرد بهتر سازمان است.   منزلهبه  هاآن نیمؤثرترمخصوص به خود را دارد که  یروش ارتباط یهر سازمان

است و داشتن ارتباط    گریکارکنان با همد  ی تعامل درون  وه یدر ش   ینقش مهم  یارتباط سازمان  ن یعلاوه بر ا

برا سازمان  در  موفقها  برنامه   نه یبه  یاجرا  یمؤثر  به  کمک  کارآفر  وکارکسب  یکل  ت یو   یضرور  ینیو 

دارد.   ت یچه کوچک و چه بزرگ، اهم  ،یوکارکسب هر    ت یموفق  یبرا  یارتباطات سازمان  ن یاست. همچن

سازمان  طورکلیبه  اصل  مؤثر  یارتباطات  راهبردها  یپشتوانه  ضمن   وکارکسبو    یسازمان  یهمه  و  است 

فرصت    یابیارز  ی در راستا  مؤثر. ارتباطات  کندی م  نیرا تضم  زمانسا  تی مشارکت کارکنان، موفق  شیافزا

سازمان  ینیکارآفر مح  نهاد مردم  غیردولتی  یهادر  »ارتباطات  مهم  بعد  دو  دولت«   «یطیاز  با  »ارتباط  و 

است و نحوه تعامل   یزندگ  طیعموماً روابط و ارتباطات افراد در مح  یطیشده است. ارتباطات مح  لیتشک

نهاده فرهنگ ج  ا، افراد،  و  مح  یها وامع  در  تحل  ی زندگ  ط یمختلف  عمده کندیم  لیرا  در   نیتر.  مباحث 

مح »ارتباطات  ب   «ی طیحوزه  ب  نیروابط  سا  نیافراد،  و  هم  یهابخش  رینهادها  در  است.  راستا   نیجامعه 

همد با  کارکنان  مح  یاجلوه   گریمشارکت  در    یطیارتباطات  از   یکیمباحث    نیا  دییتأاست. 

 : کندی م انیب کنندگانمشارکت

 طورکلیبه به کارکنان کمک کند که در کار خود و    تواند یم  یمنابع انسان  ن یدر ب  یقو  یسازمان  ارتباطات

ب مشارکت  سازمان  باشند.    یشتریدر  رضا  هاآن داشته  خود  شغل  از  احساس   یشتری ب  تیاحتمالاً  و  دارند 

کارفرما  کنندیم اعتماد  انگ  شان یمورد  و  اهد  دنی رس  یبرا  یشتریب   زه یهستند  و جلب رضا  افبه    ت ی خود 
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سازمان  انیمشتر ارتباطات  ا  ن یهمچن  یقو  یدارند.  ب  یمعن  ن یبه  درک  کارکنان  که  از    ی شتریاست 

 سازمان و نقش خود در آن خواهند داشت.   وکارکسب

توانا  نیهم  بر برقرار  یعال  ییاساس  و  یدر  از  مد  ریهر مد  یهایژگیارتباط،  است.  با  رانیموفق    د یموفق 

که   یخود داشته باشند تا بتوانند بازخورد مکرر ارائه دهند و از کارکنان  میت  یبا همه اعضا  یارتباط منظم

عال قدردان  یعملکرد  ا  یدارند،  به    یترق ی اثر عم  ینیکارآفر  ت یریروند در مد  ن یکنند.  ارتباطات  دارند و 

فرصت  هاییگشاگره  امور  بهتر  انجام  م   ینیکارآفر  یهاو  سازمانکندیکمک  ارتباطات  دامنه  فقط    ی. 

فرصت   ست ین  یطیمح به سطح گسترده   یبرا  ینیکارآفر  یهاو  شدن  ن  یاشکوفا  ارتباطات  و    ازیاز  دارند 

هستند.    یمهم  دهنده شتاب  ینیکارآفر  ی هاحوزه فرصت   در   تواند یم  یارتباطات نهاد  ای»ارتباط با دولت« و  

نهادها  حوزه   یاگر  در  سازنده   وکارکسبو    ینیکارآفر  یهافعال  در   یاتعاملات  باشند،  داشته  دولت  با 

بهره  سا  زین   یورعرصه  به  بهتر  رینسبت  عملکرد  فرصت    ینهادها  دولت  با  سازنده  ارتباطات  دارند. 

سازمان  ینیکارآفر س  نهادمردم  غیردولتی  یهادر  بهبود  به  و  کرده  شکوفا  در   ی هایگذاراست یرا  دولت 

 است:  گونهنیا کننده مشارکت دی از اسات یکیارتباط نظر  نی. در همکندیکمک م  ینیحوزه کارآفر 

جامعه، کسب مهارت ارتباطات سالم لازم است   یایجاد و گسترش ارتباطات سالم بین دولت و نهادها برای

و هم اهداف    یسازی جدی گرفته شود تا هم اهداف نهاد سازی و دولت و باید آموزش آن در مسیر نهاد 

نتا  یدولت هم  یترمطلوب   ج یبه  در  شوند.  ک   نیمنجر  تعاملات  و  ارتباطات  قواعد  در   د یبا  یاربردراستا 

ب  یزیریپ  نهادمردم  یهاسازمان فرهنگی  هنجار  یک  سازنده  تعامل  و  با   نیشود  تا  باشد  نهادها  و  دولت 

 هموارتر شود. ینیکارآفر ریمس یجابیهای غلط و اقدامات ااصلاح رویه 

تحق  یاریبس  جینتا  در ساختار  زین  قاتیاز  فرصت   ترینمهم  یموانع  تحقق  هستند.    ینیکارآفر  یهاموانع 

مقررات حوزه   جهتازآنساختار جامع    کی  مثابهبه دولت   و  قوانین  که مجری  دارد  مختلف   یهااهمیت 

و فعالان   نانیهای کارآمد با نوع فعالیت خود اعتماد را در بین کارآفراست. دولت وکارکسبو  ینیکارآفر

دهند. بدون  کارآفرینی سوق می  یسوبه کنند و با این کار جامعه را  های مختلف اقتصادی تقویت میبخش

دولت  با  ناقص  تعاملات  به  شک  و  دولت   یناکارآمدها،  زده  دامن  مانع    عنوانبه   هاآن   یناکارآمدها 

 .  کندیکارآفرینی عمل م
 رقبا و بازار  ل یتحل -

کشورها  یهاکارآفرین همه  در  چالش   ی برا  ایدن  یبزرگ  و حل  موانع  زدن  با    یروش یپ  یهادور  خود، 

.  پردازندی های تجاری ماطلاعات مربوط به فرصت   ل یو تحل  یآوراستفاده از هوش و دانش خود به جمع

طر  هاآن فناور  قیاز  عم  دیجد  ی های استفاده  آ  یقیدرک  موکارکسب   نده یاز  دست  به  به    آورندیها  و 
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  توانند یرقبا و بازار، م  ل یبا انجام تحل  نانیپاسخ و واکنش مناسب دارند. کارآفر  یموجود و آت  یهاچالش

رقبا و    لی. تحلدیریبگ  یشیخود پ  یو از رقبا  سند یوکار خودشان بنوکسب   ی برا  زیو متما  ی راهبرد قو  کی

در   کارآفر  وکارکسب بازار  م  نان یبه  مزا  کندیکمک  م  ایکه  و    یرقبا  یکارها  بیعاو  بشناسند  را  خود 

م  ی ابالقوه   ی هافرصت باعث  از    شود یکه  شناسا  هاآن بهتر  را  کنند    نان یبه کارآفر  نی کنند. همچن  ییعمل 

  ی از استانداردها  یکنند که محصولاتشان حت  یو کار  رند یکه در رأس صنعت قرار بگ  دهد یامکان را م  نیا

با    نان یکارآفر  شودی رقبا و بازار باعث م  لیتحل  یهاکیاستفاده از تکن  نی موجود هم فراتر باشد. علاوه بر ا

نتا  الیخ به  کنند.    ی رقبا  لیتحل  جیراحت  اتکا  پروش  نی ا  درواقعخود  پس    نیا  ازشیها  را  خود  امتحان 

اطلاعاتداده  و  تکن  یاند  اخت  لیتحل  یهاک یکه  در  م  نانیکارآفر  اریرقبا  پ  دهند،یقرار  مس  دایدر   ر یکردن 

 ینیفرصت کارآفر  یابیارز  یرقبا و بازار در راستا  ل یمؤثر هستند. تحل  اریبس  نانهیکارآفر  یهات ی فعال  حیصح

سازمان چهار    نهادمردم   غیردولتی  یهادر  »ب  قات ی»تحق  مؤلفه از  ها«، وکارکسب  یسازیالمللن یبازار«، 

اطلاعات   استارت آپ وکارکسب »پردازش  »توسعه  و  تشکها«  تحق  ل یها«  در حوزه  است.  بازار   قات یشده 

کنند و از   ل یو تحل  یآوررا جمع   انیبازار و مشتر  د، یتول  ند یفراها و اطلاعات مربوط به  داده   دیبا  نانیکارآفر

که    ی اطلاعات  ن ی. با ارندیبگ اریاندازه و سهم بازار را در اخت  ازها، یاز ن  یتلاش کنند تا درک درست  ق یطر  نیا

م  نانیکارآفر دست  فعال  آورندیبه  م  ینیکارآفر  تیبه  جهت  مس  دهندیخود  مشخص   ریو  را  خود  کار 

 . کنندیم

ش  قاتیتحق ن  یهاوکارکسبهاست.  وکارکسبعمر    شهیبازار  با  با    ازیموفق  متناسب  و  هستند  آشنا  بازار 

 خواهان دارند.   شهیهم  لیدل نی. به همدهندی خدمات ارائه م ای کنندیم د یتول یمحصول هاآن

 ار یاز بازار را در اخت   یچه حجم  نیکارآفر  کی  ی که رقبا  کندیبازار مشخص م  قاتیاساس تحق   ن یهم  بر

شامل   نیکارآفر  کیکه بازار هدف    کنندیم  یبررس  قاتیتحق   ن یا  نی. همچن کنندیدارند و چگونه کار م

افراد و    ی چه  محصولات    هاآن است  چه  تحق  طورکلیبهدارند.    از ین  ی خدمات  ا یبه  روند  با   ق ی در    د یبازار 

 مشخص شوند.   د یرقبا با تیو موقع هایژگیبازار، و یازهایبازار هدف، ن  لاتیها و تماعادت

 ی نیکارآفر  یهااز فرصت   یاریموفق بس   نیکارآفر  کیبه بازار داشت.    یترنگاه گسترده   د یبا  ن یبر ا  علاوه 

مرزها از  خارج  در  م  یرا  جستجو  »ب  نانیکارآفر  ارتباط نیدرا.  کندی کشور  دنبال    ی ساز یالمللن یبه 

است که شامل فروختن    دنرشد کر  یبرا  یگریحل دراه   وکارکسب   یسازیالمللن یها« هستند. بوکارکسب

وکار خود در گسترش کسب  یعنی،  وکارکسب  یسازیالمللن یاست. ب  یخارج  دی جد  یمحصول در بازارها

شهرها و  بازارها  یی کشورها  ر  ی قو  ی هارساختیز  یمحل  ی که  داشتن  و  بازار   ق یعم  یهاشه یدارند  در 
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برا  هاآن  ،یمحل م  یگذاره یسرما  یرا  همکندیجذاب  بر  کارآفریاساس    نی.  فعال  نیک    ت یموفق 

آماده کرده است. در   وکارکسبتوسعه    یآن را برا  رساختیکه ز  دهدیتوسعه م  ییرا در فضا  ینیکارآفر

 اعتقاد دارد: کنندگانمشارکتاز  یکیارتباط  نیهم

فرا  ید یتول  یاز فرصت صادر کردن کالاها  استفاده  موفق  یخوب  ده یا  ،ینیکارآفر  ندیدر  آن    تیاست که 

  نه یکه هز  یدر کشور  دی توانیمثال م  ی دارد. برا  یو سرعت عرضه محصول به بازار بستگ  هانه یهز  صرفبه 

محصولات امتحان    ئهوکار شما وجود دارند، به ارامساعد کسب  یاتیمال  یهامشوق  ایکار کم است    یروین

 .  دی متمرکز بپرداز ی دی تول اتیعمل کی  یمتنوع در ط یشده در بازارها

جهان  نانیکارآفر  امروزه  عرصه  در  ب  یبزرگ  بر  اتکا  توسعه   وکارکسب   تنهانه   یسازیالمللن یبا  را  خود 

معروفداده  بلکه  ا  یبرا   یجهان  تیاند؛  خود  شرکت  و  چن کرده   جادیخود  به  ورود    ازمند ین  یفضا  نیاند. 

فراوان م  ی اقدامات  ازجمله  اطلاعات    توانیاست.  »پردازش  اشوکارکسب به  ا  اره ها«  هم در   نیکرد.  مهم 

کردن محصول    یو هم به جهت معرف  نهادمردم  غیردولتی  یهادر سازمان  ینیفرصت کارآفر  یابیارز  ندیفرا

هر    موردتوجه  ی در عرصه جهان  وکارکسب و   مهم  یدارا  یوکارکسب است.  برا   یاطلاعات  که    ی است 

تحل  یسامانده  وکارکسبتوسعه   ا  لیو  .  شودیم  یتلق  یاساس  ازینشیپ  کی اطلاعات    نیدرست 

 دهند،یخود انجام م  یهااطلاعات و داده   ی مختلف را رو  یهااتیاز عمل  یاکه مجموعه  ییهاوکارکسب

سا از  آ  ریبهتر  و  بازارها  شناسا  وکارکسب   نده یرقبا  اطلاعات کنندیم  ییرا  »پردازش  اگر  حال   .

کارآفروکارکسب توسط  ش  زین   نانیها«  بدون  شود،  برافرصت   ک دنبال   صی تشخقابل   یخوببه   هاآن   ی ها 

 :کندیم ان یب کنندگانمشارکتاز   یکیبحث   نیهم  دیی تأهستند. در 

حوزه    یفناور  شرفتیپ  امروزه  کارآفر  وکارکسبدر  بس  هایریگمیتصم  ینیو  است.  ساده   اریرا  کرده  تر 

بالا م  سکیو ر  یریگمیقدرت تصم  اد،یز  یهاوجود اطلاعات و داده  ا  بردی افراد را  با    توان یکار م  نیو 

موفق چشم ا  ینیکارآفر  ی برا  یترانداز  بر  نظر گرفت. علاوه  در  کار  گرفتنبه    ن یو کسب  تحل  کار   لی و 

شما کدام موارد هستند، چگونه با  وکارکسب مختلف در  یرهایمتغ دیگویها به شما موکارکسب اطلاعات 

 .  شوندیم لی و به رشد تبد کنندیکار م گریکدی

باعث متحول شدن    ،ینیکارآفر  یهافرصت   ی ابیبه ارز  ی ها، علاوه بر سرعت بخشوکارکسب   د یجد  یفضا

 ر یی تغ  یدتریبه روش جد یاز حالت سنت ینیکارآفر یارتباط فضاها نیمختلف شده است. در هم یندهایفرا

داده  آپحالت  استارت  »توسعه  امروزه  و  ک   وکارکسب  یفضا  یکلبه ها«  اند  متحول  از   ی کی.  اندرده را 

اصل اآپاستارت  جادیا  یمحاسن  جد  جادیها،  هم  دی اشتغال  به  و  بوده  جامعه  کشورها   ل یدل  ن یدر    یدر 
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به    ینیها در نظر گرفته شده است. در کارآفرآپاستارت   جاد یا  یبرا  یمهم  یهامشوق   افتهیتوسعهو    شرفتهیپ

که    کندیکمک م  نانیو به کارآفر  بردی را چندگام به جلو م  ت یها« وضع»توسعه استارت آپ   د، یشکل جد

وفادار را    انیبه مشتر  هاآن   لیجذب افراد و تبد  یهاداشته باشند و اهرم   ی زیربرنامه   تی به موفق  دن یرس  یبرا

 کنند.   ییشناسا

خاص و    ینیشما در حوزه کارآفر  ده ی تاکنون اختراع شده باشد، اگر ا  زیچهمه   رسدیکه به نظر م  ییایدن  در

و    شگام یبازار هدف پ  کیشما در    یتجار   ده یچه ا  ن،یبنابرا؛  خواهد بود  استفاده یو ب  ارزشی نباشد، ب  ژه یو

جا با  انیمشتر  ت یریمد  ی برا  ینیگزیچه  و  د یباشد،  و  داد. خاص  توسعه  را  با    وکارکسب بودن    ژه یآن  را 

استارتاپ  ینیعناو معرفچون  استارتکنندیم  یها  از    نینو  وکارکسب نوع    کیآپ  .  استفاده  که  است 

م  یفناور را  اول  آن حرف  مدزندیدر  در حوزه  برا  کردیرو  نیچند  ینیکارآفر  ت یری.  توسعه    ی مختلف 

ب  توانیاستارتاپ وجود دارد که م ا  یکی  هاآن   نیاز  استاندارد، توسعه    کردیرو  کیکرد.    نتخابرا  نسبتاً 

تا رشد    ده یاز ا  یاستارتاپ موفق، سفر  کی.  شودیم  فیاستارتاپ را بر اساس مراحل چرخه عمر آن تعر

مس و  کارآفر  یریاست  پ  نیکه  حال  با  مودنیدر  را  هست  اجراحالن یباابشناسد.    دیآن  آپ استارت   ی، 

برای را دارد و کارآفر  تیاهم  نیشتریب از راه   تی موفق  ین  را    یاستارتاپ خود، مراحل  یاندازدر هر مرحله 

 .کندیم یط

 ،ینیآفراشتغال و ثروت   جاد یهستند و علاوه بر ا  ی توسعه اقتصاد  ی اصل  یهاشران یپ  نانیشک کارآفر  بدون 

نوآور م  یهای موجب  بدون    شوندیفناورانه  اهاآن و  نظام   رات ییتغ  جادی،  در  دشوار   یاقتصاد  یهامهم 

 ین یکارآفر  یهاحوزه   ترینمهموکار و عوامل مؤثر بر آن را از  بلوغ کسب  ،یا. مطالعات گسترده شودیم

آورده به  بلوغ  شمار  امروزه  استارتاپوکارکسباند.  قالب  در  عمدتاً  معرفها   چراکه .  شوندیم  یها 

هستند.  استارتاپ ارزش  با  محصولات  ارائه  به  قادر  را  از  صرف  هانیکارآفر  طورکلیبه ها  در   کهن یانظر 

برخوردار باشند   یاستارتاپ  یهات یزیادی مانند فعال  تسابیاک   یهامهارت کنند باید از  کدام کشور فعالیت می

 خود را به سر منزل برسانند. وکارکسب تا بتوانند 

 
 نانیکارآفر  یشناخت یهاییتوانا شیافزا -

برا  نیبهتر  عنوانبه   ینیکارآفر  تیتقو   ن ی جوامع در نظر گرفته شده است. بر هم  یتوسعه اقتصاد   ی راهبرد 

ادب م  اتیاساس  نشان  توسعه  به  جنبه   یکی   یشناخت  یتوانمندساز  دهدیمربوط  و    یهااز  در گسترش  مهم 

 ها یژگیشده که و  ثابت حوزه انجام شده،    نیکه در ا  یاست. با توجه به مطالعات مختلف  ینیکارآفر  تیتقو

توانا اکتساب  نانیکارآفر  یشناخت  یهاییو  ا  یاغلب  و  اند.  آموخته   یمختلف  طیرا در شرا  هایژگیو  نیبوده 
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  ها آن   یشناخت  یکلام توانمندساز  کی دانش، نگرش و مهارت افراد و در    ی در حال حاضر با ارتقا  روازاین

تقو  توانیم کرد.    ینیکارآفر  تیبه  اقدام  جامعه   کننده ت یتقو  یراهبردها  ترینمهم  ارتباطنیدرادر 

انسان  یرفتار  یژگی»و  ران«،یمد  یتی شخص  یژگیو و  یشامل؛ »سبک رهبر  ینیکارآفر در   ی و اخلاق منابع 

»ادراک کارآفر با »سبک رهبر  ت«یاز خلاق  نانیسمن« و  ارتباط   ران«یمد  یتیشخص  یژگیو و  یاست. در 

ف  ط یعنوان کرد که مح  دیبا در هر زمان سبک   نانیکه کارآفر  کندیم  جابیا  ینیکارآفر  یضاسازمان و 

و    یوربهره   شیافزا  ند،یدستان انتخاب نما  ریخود و ز  یتیشخص  پیموجود و ت   ط یمناسب را با شرا  یرهبر

بخش م  یاثر  بالا  تو  نیا  کارگیریبه .  رودیسازمان  قالب  در  مقوله  به  سه  بسترها   یشناخت  مسائلجه    ی از 

افراد دارد.   یزشیانگ  لاتیدر تما  شهیر  یتوانمندساز  ت،یوضع  نی. در اشوند یم  یناش  اندر سازم  یزشیانگ

افزا به  منجر  که  راهبرد  فعال  نییتع  شیهر  کفا  یریگمیتصم خود    یکار  ت یحق  شود    تیو  افراد  نفس 

  ت ی لفعا  یهانه یدر همه زم  یو رهبر  تیریبه مد  ازیاساس ن  نیخواهد داشت. بر هم  یرا در پ  هاآن   یتوانمند 

اقتصاد  یاجتماع ح  یو  و  ارز  یاتیمحسوس  در  رهبر  زین  ینیکارآفر  یهافرصت   یابیاست.  و    یسبک 

از   یکیارتباط نظر    نیدارند. در هم  ینیکارآفر  ند یفرا  ییدر رشد و شکوفا  یاتیو ح  ی ادینقش بن  ت یشخص

 ه است: بازگو شد  گونهن یامشارکت کندگان 

توانا  یفرد  اگر با  و  هاییمتناسب  انتخاب   نانهیکارآفر  یفضا  کیدر    ی رهبر  یبرا   یتیشخص  یهایژگیو 

خواهد برد. انتخاب   یشتریاز او بهره ب  زیحاصل خواهد شد، بلکه کسب کار ن  یفرد  ییشکوفا  تنهانه شود،  

بخش از مسائل مهم   نیکلان در ا  یها یگذاره یبا توجه به سرما  ینیدر بخش کارآفر  ی انسان  ی روین  حیصح

 است. وکارکسب هر سازمان و 

موضوعاتی   ازجملهدر سازمان    هاآن های شخصیتی  اساس اهمیت سبک رهبری مدیران و ویژگی  نیهم  بر

نظر   مورد  که  رهبر  گذاراناست یساست  سبک  کشورهاست.  و  منابع    یجوامع  و  کارکنان  وجود  بدون 

نم  یانسان سازمان  تغ  تواندیدر  و    یراتییباعث  سازمان  مد  وکارکسبدر  بلکه  مناب  تیریشود،   یانسان   عبر 

قابل م  یو سبک رهبر  یرهبر  یهات ی است که  بدون    تنهاییبه مدیران    دیگرعبارتبه ؛  کندی را مشخص  و 

توانند به اهداف سازمانی نائل آیند؛ ولی رهبری و مدیریت  استفاده از نیروی انسانی با انگیزه و توانمند، نمی

و اخلاق   یرفتار  یژگی»و  ن ی. علاوه بر اباشدتواند راهگشای مشکلات جوامع کنونی  عالمانه و مدبرانه می 

  یرفتار  یژگیاست. و ینیکارآفر یهافرصت  تیموفق نهیکننده مهم در زم نییتع کیدر سمن«  یمنابع انسان

بارز مانند اخلاق حرفه   کیبا    نهاد مردم  یها در سازمان  یو اخلاق منابع انسان   یاخلاق کار  ای  یامشخصه 

ارز  فیتعر اشودی م  یابیو  بر  حرفه   ن ی.  حرفه   شیگرا  یعنیبودن    گرایااساس  به  ن   یاداشتن  و   زیبودن 
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  ی کار  یداشتن به عمل ماهرانه در فضا  لیتما  منزلهبه   یدر روابط سازمان  ییگرای اشدن و حرفه  تریاحرفه

ن  یشرویو پ  شرفتیاز رموز پ  یکیگفت که    د یبا  ن یاست. همچن   نه ی نهاد  یانسان  یرویدر سازمان در عامل 

که   کنندی م  ادی  یخودشان از عوامل انسان  یکار  ی هانه یموفق و مشهور در زم  نانیکارآفر  را یز؛  است  ه شد

  فش یبا اخلاق و رفتار مناسب قادر است در کنار انجام وظا  ی انسان  یروی اند. نبوده   هاآن در همه امور همراه  

با اقدامات هوشمندانه خود،   هاآن .  شوندیم  زین تیریباعث توسعه مد  یاهداف سازمان   ی ابیدر کمک به دست

 می سه  هات یدر کسب موفق  تیریو با مد  کنندیرا به خودش جلب مهمکارانش    ریارشد و سا  رانیاعتماد مد

ا است. در مردم  غیردولتی   ی هاو هم در سازمان  ی دولت  یهاهم در سازمان  ت یوضع  ن یهستند.  نهاد صادق 

 ،ینیکارآفر  یهافرصت   ی ابیدر ارز  غیردولتی  ی هاسازمان  یانمنابع انس  یو اخلاق  ینقش رفتار دیی تأ  یراستا

 : کندیکنندگان عنوان ماز مشارکت یکی

  نی باشد و ا  بند یپا  غیردولتی  ینهادها  ازجمله   ی در هر نهاد  کویو رفتار ن  ی ابه اخلاق حرفه  د یبا  یانسان  منابع

  ی خوب و کارآمد است. صداقت، حفظ و تلاش برا  یانسان  یروین  کی  یهایژگیو  ترینمهم از    یکیخود  

کار  کیاز    یسازمان  ی هاارزش  یتعال وجدان  رعا  ،یسو،  م  ت یو  و  مردم  اهتمام    خاطبان حقوق  سازمان، 

چارچوب  یدسترس  یبرا در  سازمان  اهداف  که    یموارد  ازجمله   ی قانون  ی هابه  بر   یخوببه است  دلالت 

 دارد.  شانیشغل نه یافراد در زم یارحرفهیغ ای یاعملکرد حرفه

. گرددیبرم  هاآن   ت«ی از خلاق  نانیبه »ادراک کارآفر  نانیکارآفر  یشناخت  ی هاییتوانا  ش یابعاد افزا  گرید  از

کارآفر  قیدق  لیتحل م  ینیروند  با  دهدینشان  تفکر خلاق  برا  نیکارآفر  کی»مهارت«    دیکه    جادیا  یرا 

را بسازد که    ییندهایدهد تا فرایبه فرد اجازه م  تیاز خلاق  نیدرک کارآفر  ؛ وداشته باشد  د یجد  یهاده یا

موفق    نیکارآفر  ی هاارتباط شرکت  نی . در همکندیم  جاد یا  وکارکسبو    نانیکارآفر  یبرا  یادیز  یایمزا

مناسب    ده ی ا  یرو  یگذارهیسرما  درواقعاند.  نموده   تیتوجه خود را معطوف خلاق  ،یبازده  شیافزا  یبرا

موفق سبب  که  کسب شرکت  ت یاست  و  از   د یکل  تیخلاق  طورکلیبه .  گرددیم  نوپا  یوکارهاها  سبقت 

دن  بانیرق ا  رون یازااست.    ینیکارآفر  یایدر  جد  یهاده یپرورش  و  اهم  اریبس   دیناب  بر   تیحائز  هستند. 

 در پژوهش:  کننده مشارکت نانیاز کارآفر یکیاساس اعتقاد 

و    یاحرفه  ی روین دارا  وکارکسب سازمان  دل  ت یقوه خلاق  ی که  به چند  سا  ل یباشند  و    ریاز  متفاوت  افراد 

متفاوت،   یهاقه یو سل  ادیز  یهاوجود توقع  لیها، به دلمانند سمن   غیردولتیسازمان    کیهستند، در    زیمتما

  نی و علاوه بر ا  کنندیم  اقدام   هاآن   ت یو رضا  دی جد  انیخود به جلب مشتر  تیخلاق  هیکارکنان سازمان پا
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  یها در برنامه   شرفت یبه پ  کنواخت یو   ی تکرار  ی هابرنامه   دورازبه تا کارکنان سازمان   شودیسبب م  تیخلاق

 و راهگشا باشد.  اثربخشجذاب،  زیکارکنان ن هی بق یو کار کردن برا  بپردازندخود با هدف مشخص 

  چراکه .  کنندیم  جادیا  یرقابت  تیمز  ی و خلاقانه را برا  دیجد  یهاده یدر جهان امروز، ا  لیدل  ن یبه هم  قاًیدق

فرا ا  شهیر  ینیکارآفر  ندیکل  ا  جادیدر  کشف  زمان  ن ینو  یهاده یو  کارآفر  یدارد.  ا  نیکه  به   جادیقادر 

م  یاده یا سا  شود،ی نو  با  رقابت  پ  ریدر  خ  شرویرقبا،  به  بود.  موقع  نکه یا  اطرخواهد  کشف    یها تیقدرت 

مانند   را  کارآفر  کیمختلف  دارد.  شده  آموخته  راه   طوربهخلاق    نیمهارت  به    ی برا   د یجد  یهامداوم 

و    وکارکسب   جیبهبود در نتا  یبرا  ییهافرصت   شهیو هم  کندیفکر م  وکارکسب توسعه محصول و بهبود  

 کند.  یابیها را ارزانجام فرصت  یگونگچ تواند یم تیسطح از خلاق ن یشرکت را دارد و با ا

 
 یمال نیتأم -

در    ترینمهم   یمال  نیتأم  امروزه  کارآفر  وکارکسب بحث  همزمان    ینیو   ترینبزرگاز    یکیاست. 

  یبرا   یوکارشان، کمبود منابع مالکسب  یاندازراه   یبرا  هاآنمانع    ترینمهم   دیو شا  نانیکارآفر  یهاچالش

ماه   وکارکسب   کیدر    یمال  ن یتأماست. روند    یاهیسرما  یازهاین  نیتأم است  به  سال   یحت  ایها  ممکن  ها 

 یمال   نیتأمبدون  گر،ید  ی وکارها منصرف کند. از سوکسب   ت یریرا از حرفه مد  نانیطول انجامد و کارآفر

موفقکسب  ،یکاف به  هرگز  رس  ت یوکارها  سرما دینخواهند  کمبود  شکست    مؤثر   یعامل  ی گذارهی.  در 

راه از کسب   یاریبس وجود    وکارکسب و    ین یزه کارآفردر حو  یمال  نیتأم  ی برا  یمختلف  یهاوکارهاست. 

فروش   ،یاعتبار تجار  ،یمال  مؤسساتها و  استقراض از بانک  ،یمال  نیتأم  یدارد که شامل؛ منابع خصوص

کمک قرضه،  سرما  یدولت  یهااوراق  انواع  جذب  خارج  یداخل   یگذارهیو  در    یو  که    ن یتر یکلاست 

ا  ی بنددسته اصلمصاحبه   نیدر  ا  یلما  نیتأم  یبرا  یها سه شاخص  است.  » شاخص   نیمطرح شده    نیتأمها 

 هستند.   «یقو یو »عملکرد مال «یداخل یمال نیتأم »  «،یخارج هیسرما قیاز طر یمال

  ی در معادلات اقتصاد   یخارج  هیعنوان کرد که سرما  دیبا  «یخارج  هیسرما  قیاز طر  یمال  نیتأم»   یراستا  در

 ل ی به دل توسعهدرحال  یاز کشورها یاری. بس شودیکننده مهم در توسعه جوامع قلمداد م نییتع کیکشورها 

  ق یاز طر  ی مال  ن یتأمهستند.    یرجخا  هیسرما  ق یاز طر  ی مال  نیتأمدر صدد  یو منابع مال یگذارهیکمبود سرما

به عوامل   یخارج  هیسرما  قیاز طر  یمال   ن یتأمجلب    ی و برا  کندیمانند موتور توسعه عمل م  یخارج  هیسرما

و    ی گذارهیسرما  ت ی امن  جاد یبه ا  یخارج  هیسرما  قیاز طر  یمال  ن یتأماقدام    ترینمهماست. در    از ین  یمختلف

داشته باشند.    ی گذارهیسرما  ی برا  ییو رغبت بالا   لیم  یخارج  گذاران هیهست تا سرما  از یلازم ن  ی بستر قانون

طر  یخارج  یگذارهیسرما از  مال  قیفقط  منابع  فناور  ستین  یاختصاص  انتقال  موارد،  اکثر  در  و    یو 
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در حقشودیم  را شامل  یتکنولوژ ن  ییاجرا  یبرا  یمال  نیتأم  قتی.  از    ییسازوکارهابه    ازیشدن  که  دارد 

تکن  توان یم  هاآن ا  ریتعب  یمال  نیتأمفنون    ای  هاک یبه  بر  م  نیکرد.  تکن  توانیاساس    ن ی تأم  یهاک یگفت 

تع  ی برا  یمنابع  یمال بازپرداخت نحوه پرداخت   ن ییجذب و  بر    ط یتعهدات و شرا  ییها و شناساها و  حاکم 

همچنکندی م  جادیا  یمال  نیتأم طر  یمال  نیتأم  نی .  فرصت    یابیارز  دهنده شتاب  یخارج  هیسرما  قیاز 

سازمان  ینیکارآفر در    نهادمردم  غیردولتی  یهادر  ب  ن یا  دیی تأهستند.  گزاره  به  از   یکیشده    انیبحث 

 اکتفا شده است: کنندگانمشارکت

وجود    یمنابع کاف  وکارکسب رشد شرکت و    یهنوز برا  ینیپروژه کارآفر  کی  یاندازراه   یدر راستا  اگر

و    وکارکسب   خچهیبگذارند. بسته به تار  یجذب منابع خارج  ی تمرکز خود را بر رو دیبا  نانیندارد، کارآفر

فعل او،    یارزش  م  کی   عنوانبه پروژه  بالغ،  وام   تواندیشرکت   وکارکسب   یاعتبارها  ای  یمعمول  یهااز 

بلکه    دهند، ی فقط پول به شما نم  هاآناست.    یخارج  گذاران هیجذب سرما  گرید  نهیگز  کیاستفاده کند.  

م  زین  ی دیمف  یهامشاوره  کارشناسکنندی ارائه  نظرات  جلب  من  نظر  به  در  هاآن  ی.  نوع   افتیو   ی مشاوره 

 است. یخارج یگذارهیجلب سرما

سرما  یمال  نیتأم به  نم  یخارج  ی گذارهیفقط  طرشودیمربوط  از  آن  شروع  شک  بدون   یمال  نیتأم  ق ی. 

» خوردیم  دیکل  یداخل اول  یمال  نی تأمروش    نیترمعمول  «یداخل  یمال   نیتأم.   ک یکه    یتیموقع  نیاست. 

منبع   نیترارزانمنبع   نیاوست. ا یشخص یمنابع مال رود،یبه سراغ آن م یمال نیتأم یدر جستجو نیکارآفر

کارآفر  یمال و  است  دسترس  شخص  ی مال  ن یتأممنبع    نیترج یرا  نانیدر  صندوق  محل    نی تأمخود    یاز 

اکنندیم بر  داخل  نی. علاوه  م  یمنابع  برا  توانیرا  کرد.  عنوان  در  یمتعدد  بانک   افتیمثال  منابع  از   ، یوام 

سرما مشارکت  قرضه، جلب  اوراق  سهام    یگذارهیفروش  فروش  مهم  هرکدامو   یمال   ن یتأم  یبرا  یمنبع 

 است:  گونه ن یا کنندگانمشارکتاز  یکیارتباط نظر  ن یهستند. در هم

قدم برداشتن در   ا ی  ستمیس  ت یتقو  ،یروزرسانبه   یبرا  کهیهنگام  یتجار  ی هاها و بنگاه شرکت  نان،یکارآفر

کارآفر اهداف  مال  نانهیجهت  منابع  به  روش  ازین  ی شتریب  یخود  دنبال  به  خود    یمال  نیتأم  یبرا  یدارند، 

راه گردندیم انتخاب   هاکتشر  یمال   نیتأم  ن یو همچن  هیسرما  شیافزا  ی برا  یمتفاوت  یها.  دارد که  وجود 

  یاز طرق متفاوت  تواند یم  ی مال  نیتأم ندیها خواهد بود. فراشرکت یمال  نی بخش تأم تی روش، مسئول  ن یبهتر

در  یمال ن یتأماست.  یمال نیتأم یتوجه به بعد داخل  ،یمال نیتأم ندیدر فرا تی اما نکته حائز اهم؛  انجام گردد

 یداخل  یگذارهیسرما  چراکهاجرا دارد.    یبرا  یبالاتر  نیتضم  یارجخ  ی گذارهیبه نسبت سرما  یبعد داخل

 است. یکمتر فاتیتشر  یدارا یبه نسبت خارج
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دل  شتریب  ی داخل  یگذارهیبودن سرما  مرسوم طرف  ل یبه  از  است.  آن  بودن  داخل  یراحت  منابع  شامل   یهم 

شامل استقراض از    یو منابع خارج  هاییو وجوه حاصل از فروش دارا  اتیحاصل از عمل  ینقد  یهاانیجر

خاص خود را دارد و    بیو معا  ایها، مزاشرو  این   از   کیو انتشار سهام است. استفاده از هر    ی مال  یبازارها

مال   د یبا  رانیمد ساختار  به  گز  یتوجه  ا  نه یشرکت،  بر  علاوه  کنند.  انتخاب  را  نوع    نی مناسب  دو 

مال  یگذارهیسرما مال  ینیکارآفر   تیموفق  کننده نیتضم  «یقو   ی»عملکرد  عملکرد  از  منظور   یاست. 

که    یامدهایپ نقد  یدرآمد  یهاانیجر  صورتبه است  سازمان    ینگیو  . شودیم   وکارکسب  ووارد 

سازمان  یهاتیفعال م  یبا هدف سودآور  یمختلف  نت شودیانجام  در    زانیم  وکارکسب   کی  یابیارز  جهی. 

مال  یبرا  ی شاخص  عنوانبه آن    یسودآور ا  ی قو  ی عملکرد  بر  علاوه  است.  نظر  ق  ن یمد  در    مت، یرقابت 

به عملکردها  تیاولو  ،یمال  تیشفاف مال  یدادن  برنامه   یدرست   مؤثراز عوامل    یهمگ  یمال  قیدق  یز یرو 

 :  کندیم انیب نانیاز کارآفر یکیراستا  ن یهستند. در هم یعملکرد مال

مال  هدف  عملکرد  سودآور   درنهایت   یاز  اگر    وکارکسب   ی برا  یکسب  ط   نیکارآفر  ک یاست.   یدر 

به    وکارکسب از    یبرداربهره  نتواند  نم  ابد،یدست    یو سودآور  یمال  یهاشاخصخود    ی برا  توانیعملاً 

 در نظر گرفت.   یانده یاو آ تیفعال

که    ی اریبس  ،یمال  ن یتأممختلف    یکاربردها  رغمیعل دارند   یاب یارز  ی برا  یمناسب  اریمع  یمال  نیتأماعتقاد 

 یمال   ن یتأم  یهامؤلفه از    کیاست. با استفاده از هر    نهادمردم   غیردولتی  یهادر سازمان  ینیفرصت کارآفر

 . شودی مشخص م یاقتصاد یهادر حوزه  ینیو کارآفر وکارکسبارزش 

 
 و توسعه قیتحق -

و سازمان است. بر اساس   وکارکسب  ی کار و فضا  ند یدر فرا  د یدانش جد  ش یدایپ  یو توسعه به معن  ق یتحق

به   ق یتحق  ف،یتعار توسعه  توسعه و  جد  منظور  جد  ی ندهایفرا  د،ی محصولات  خدمات  بهبود    ا ی  دی بهتر، 

انگیزه بقا، بسیاری    وهم افزایش رقابت    ی. از طرفشودیگرفته م  به کارو سازمان    وکارکسب   یکل  تیوضع

های محوری  های خود را بر تولیدات اساسی و توانمندی داشته که فعالیت   بر آن ها را  ها و شرکت از سازمان

مستلزم   امر  این  که  کنند  نوآوری   یگذارهیسرمامتمرکز  ایجاد  و  تحقیقات  فندر  فرا  یهای    ندیاست. 

ط  وتوسعهق یتحق بخش   یعیوس  فیدر  صنااز  و  ش  عیها  در  سازمان  ها کترو  اندازه   یهاو  با    ی هامتفاوت 

پ سازمانشودیم  دا یمختلف  از  تحق  یها.  بر  به  وتوسعه ق یمتمرکز  پروژه که  به    وتوسعه ق ی تحق  ی هاشدت 

و توسعه    قیتحق ندیاشاره کرد. فرا ینیفعال در حوزه کارآفر  غیردولتی یها به سازمان  توانیهستند، م یمتک

راستا سه    ینیکارآفر  یهافرصت   یابیارز  یدر  کارآفر  مؤلفهبا  »تعامل  کارآفر  نانیمهم  محققان   ن«،یو 
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در روند »تعامل   نیبنابرا؛  شده است  ی معرف  «ینیکارآفر  قاتیو »توسعه تحق  «ی نی»استفاده از دانش کارآفر

  توان ینم  نیاست که بدون استفاده از محققان کارآفر  ی اگونه به   تیوضع  ن«یو محققان کارآفر  نانیکارآفر

  نان ی اساس آن دسته از کارآفر  ن یبود. بر هم  دوار ی نوپا ام  نانیتوسط کارآفر  ینیکارآفر  یندها یبه بهبود فرآ

تجربه که عموماً تحص با  و  م  یبالاتر  لاتیمتخصص  پروسه  توانندی دارند،  توانمندساز  ییهادر  به    یمانند 

از افراد صرفاً   یعنوان کرد که برخ  دیبا  نیو محققان کارآفر  نانیکارآفر  ن یب  کی. در تفکندیایب   هیکمک بق

کارآفر محقق  ین یدر حوزه  و  و    دانشمند  در  نشده   ینیکارآفر   انیوارد جر  یعمل  صورتبه هستند  اما  اند، 

دانشگاه و پژوهشگران    دیافراد عموماً اسات  نیخبره هستند. ا  ینیو تسلط بر دانش کارآفر  یآورحوزه جمع

 یرسم  ت یفعال  دانیم  نی هستند که در ا  ینیدر حوزه کارآفر  ینشگرانک   نان،یاما کارآفر؛  عرصه هستند  نیا

کارآفر  ت یموفق  ی برا  هاآن دارند.   محققان  دانش  ب   یریگشکل دارند.    از ین  نیبه  و    نانیکارآفر  ن یارتباط 

 یکیبه اظهار نظر  دی ادعا با ن یا دییتأ. در شودیمنجر م ینیکارآفر  یکل ت یبه بهبود وضع نیمحققان کارآفر

 اشاره کرد:  نانیرآفراز کا

حوزه است. بهره   ن یو متخصصان ا  نانیکارآفر  ن یبه خاطر وجود فاصله ب  ینیکارآفر  ی هااز شکست   ی اریبس

از دانش کارآفر بس  نانیتوسط کارآفر  ینینگرفتن   ینیدر روند کارآفر  نانیاز کارآفر  یار یباعث شده که 

 شوند.   یگزاف  یهانه یرا تجربه کنند و متحمل هز یمتوال یهاشکست 

کارآفر  طورهمان »تعامل  عنوان شد  کارآفر  نانیکه  محققان  توسعه    قی تحق  یبرا  یپوشش  عنوانبه  ن«یو  و 

با    ییبا شناسا  هاآن بوده است که    نانیو کارآفر  رانیمد  موردتوجههمواره    وکارکسبسازمان و   و تعامل 

ا فرا  نیمتخصصان  بخش  قیتحق  یندهایحوزه  شتاب  را  توسعه  بر  اندده یو  علاوه  دانش    نیا.  از  »استفاده 

سازمان  ینیکارآفر  ی هافرصت  زین  «ی نیکارآفر تقو  نهاد مردم  غیردولتی  یهادر  دانش    ت یرا  کرد.  خواهد 

ها براساس دانش نوآورانه است  به هدف  یابیدست  ی فرصت و اقدام برا  جادیا  ای  ص یتشخ  ییتوانا  ینیکارآفر

تمرکز   ینیبهبود کارآفر  ی ها برابر تحقق فرصت متفاوت است که در آن    ی سنت  یاقتصاد  ینیکه از کارآفر

 :کندیم  انیب  نی دانشگاه چن د یاز اسات یکی ارتباط  نی. در همشودیم تأکید و 

کارآفر  در عامل  ینیپروسه  کارآفر  یدانش  که  پ  واسطهبه   توانندیم  نانیاست  رقبا  از  ارندیبگ  ی شیآن    ن ی. 

.  افتیدست    ینیکارآفر  اهداف کند تا به    یسازمانده  یخوبوکار را به کسب  طی مح  تواندیدانش است که م

  ن یدارند. ا  یشتری ب  نانی طمخود ا  یبرخوردار هستند، به اثربخش یشتریکه از دانش ب  ینانیبدون شک کارآفر

 توجه کنند. هاآن و به   رندیبگ  ادیبازار را  راتییتغ  توانندیم ترعیافراد سر
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است.    ی طولان  یبا سنت فکر  عیو با رشد سر  ایپو  اریبس  یدانشگاه  یقاتی حوزه تحق  کی  ینیکارآفر  مفهوم 

ز زم  ی ادیپژوهشگران  چارچوب  هانه یبا  تحل   ینظر  یهاو  مختلف  سطوح  با  و  و    هالیمتفاوت 

تحق  یمختلف  یهایریگجهت  مورد  تحق  روازایناند.  داشته   ینیکارآفر  قات یدر   « ینیآفرکار  قات ی»توسعه 

ارز  ک ی  عنوانبه   تواند یم خدمت  در  کارآمد  نقش    طورکلیبه باشد.    ینیکارآفر  یهافرصت   ی ابیابزار 

  ن ی بنابرا؛  است  ی اتیدر هر جامعه ح  یاقتصاد   ییو شکوفا  ت یتقو  ی در اقتصاد همچنان برا  یدانش  نانیکارآفر

به آن آگاه   ازین  لیو دلا  قاتیتحقبهبود دانش خود و توسعه    تیاز اهم  نانیدارد که کارآفر  تی اهم  اریبس

معمولاً در   هاآن است.    نانیکارآفر  یبرا   ژه یو  یندیفرا  «ینیکارآفر  قاتی باشند. کسب دانش و »توسعه تحق

 : کندیم ان یکنندگان باز مشارکت یکیراستا  نی. در همرندیگیرا فرا م زهایچ نیروند پژوهش، بهتر

شا  در که سرما  د یابتدا  به رسد  نظر  هز  یگذارهیبه  تحق  نهیو  و  پژوهش  ن  قی در  هز  ستیسودآور  بر   نه یو 

  دان ی در م  قاتیبر سر سازنده بودن تحق  ینیاغلب محققان حوزه کارآفر  نکه یبه ا  با توجه  درنهایتاست، اما  

م  نظراتفاقعمل   اهم  توانیدارند،  پپژوهش   نیا  تیبه  ساده   یها  تحق  یخروج  نیتربرد.   قاتیتوسعه 

 منجر شود. وکارکسب هر  یمنابع انسان  یبرا ینیکارآفر ه یبه آموزش اصول اول  تواندیم  ینیکارآفر

م  ن یهم  بر کارآفر  یبرا   یتیمحدود  گونه چی هگفت    توانیاساس  تحق   ینیدانش  توسعه  پژوهش    ق یو  و 

  یا یهر روز با ابعاد و زوا  ینیکارآفر  قاتینشان داده است که تحق   یمرتبط با آن وجود ندارد. شواهد علم

قرار   یکاربرد  فاده عمل مورد است  دانیدر م  راحتیبه   هاآن   جیو نتا  شوند یم  یدانش  یهاوارد حوزه   یدیجد

  وسته یپ   توانندیم  نانهیتازه، کارآفر  یهامنابع و فرصت   ها،ی ابزارها، فناور  بیبا ترک   قاتیتحق  نی. ارندیگیم

کنند.    یدیجد  افزوده ارزش سازمان  قیتحق  طورکلیبه خلق  هر  در  توسعه  و    شرفت یپ  یبرا  یانیبن  یو 

ورود گسترده   منظوربه کوچک    یهاشرکت  ی بزرگ و حت  یهاشرکت  یهای ریگاست و جهت   یشگامیپ

بازارها  را دو    ینیو توسعه در صنعت، تجارت و کارآفر  ق یضرورت تحق   ،یو خارج  یداخل  یو رقابت به 

سهم بازار را از آن خود    نیشتریب  توانندیم  ییها، شرکتوکارکسب چندان نموده است. در هر تجارت و  

نوآور  ندینما با  ک   انیروز مشتر  یازهاین   ،یکه  با  را در   نهیهزکممتنوع و    ت،یفیبه محصولات و خدمات 

 و توسعه است. ق یتحق  ندیمستلزم انجام مستمر فرآ ن یو ا  ندینما نیزمان تأم نیکمتر

 
 ی میمدل پارادا میترس -

ارز  یهاافته ی  درمجموع که  دادند  نشان  کارآفر  یابیپژوهش  سازمان  ینیفرصت  در   نهاد مردم  یهادر 

م  یمختلف  یطیشرا اساتافتدیاتفاق  کارآفر  نانیکارآفر  د،ی.  خبرگان  رو  ینیو  لرستان  استان    یکردها یدر 

  ن ی در ا  هاآن . همه  اندرده ک   ان یب  نهاد مردم  یهادر سازمان  ینیفرصت کارآفر  یابیارز  یرا در راستا  یمتفاوت
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از   هرکدامدارند، اما    نظراتفاقممکن است،    نهادمردم  یهادر سازمان  ین یفرصت کارآفر  یابیکه ارز  مسئله

 کی اند. در  پژوهش داده   یاصل  سؤالبه    یمتفاوت  یهااند و پاسخمقوله نگاه کرده   نیمتفاوت به ا  یکردیرو

پارادا  کیدر    توانی مرا    ها افتهیهمه    توانیم  یکل  یکردیرو ترس  ی برا  یمیمدل  بهتر  کرد.   میفهم 

م   گونههمان مشاهده  شکل  در  دارا  نیا  شود،یکه  شرا  ده،یپد  ،یعلّ  طیشرا  ؛ی هابخش   یمدل    ط یبستر، 

استراتژمداخله  پ  یگر،  پد  امدیو  ارز  نیا  یمرکز  ده یاست.  کارآفر  یابیمدل،  سازمان  ینیفرصت    یهادر 

محور    نهادمردم که  ک   سؤالاتاست  اطلاعا  یفیمصاحبه  نظرو  مفهوم  یت  در   کنندگانمشارکت  یو 

ا است.  بوده  فرصت  یاصل  ده یپد  نیپژوهش  مقوله؛  خرده  چهار  فرصت   ن،یگزیجا  یهااز  ها،  توسعه 

پارادا  یعل  طیشده است. شرا  لیها تشکفرصت  یها، دستکارفرصت  ییو شناسا  یبرداربهره   یمیدر مدل 

دارا م  یاگانهچند  یاثرگذار  یپژوهش  که  مستق  تواند یاست  غ  میعلت  فرصت    یابیارز  میرمستقیو 

سازمان  ینیکارآفر برا  نهادمردم  یهادر  شرا  یباشد.  اثرگذار  یعل  ط یمثال  پد  میمستق  ی با  بر   دهی خود 

راهبردها  تواندیم  ،یمرکز کارآفر  یابیارز  یبر  ا  تأثیرگذار  ینیفرصت  مقوله    طیشرا  ن یباشد.  دو  شامل 

 ی ابی ارز  ی علت برا  ترینمهم ساده    ریتفس  کیهستند. در    ی رو نظام نوآو  دی جد  یهافرصت   رشیپذ  ؛یاصل

در جامعه    ی به نظام نوآور  لیها و تمافرصت   ن یا  رشیپذ  نهادمردم   یهادر سازمان  ینیکارآفر  یهافرصت

بر شرا پارادا  ی عل  طیاست. علاوه  ارز  ی نقش بسترها  یمیدر مدل   همم  ینیفرصت کارآفر  ی ابیموجود در 

 یفیک   ی هاافته ی  ی . بر مبنادهدیرخ م  ی در چه بستر  ینیفرصت کارآفر  یابیکه ارز  د ید  د یاست و اساساً با

انسان  یو اخلاق  یرفتار  یژگیو و  مؤثرپژوهش ارتباطات    یهاحاصل از مصاحبه  برا   نیبهتر  یمنابع    ی بستر 

  دی با  ادنهمردم   یهااساس سازمان  نیهستند. بر هم   نهادمردم  یهادر سازمان  ینیکارآفر  ی هافرصت  یابیارز

حرفه اخلاق  به  سازنده  ارتباطات  داشتن  انسان  یاضمن  ا  از ین  یو  ن  نیدارند.  پد  ماًیمستق  زیبسترها   ده ی بر 

د  ریتأث  یمرکز از  آن    ییهامؤلفه   گریدارند.  از   یی همسو   شود،یم  ادیگر  مداخله   طی شرا  عنوانبه که 

بازنگر  یساختار و  اصلاح  اندهست   ن یقوان  ی و  مداخله   نی.  مدو  زم  توانندیگر    یها فرصت   یابیارز  نه یدر 

ساختارها و    یبرخ  یناهماهنگ چراکهداشته باشند.    ی ادهنده شتاب نقش   نهادمردم  یهادر سازمان  ینیکارآفر

اما بخش مهم  ؛  دارند  یانقش برجسته   ینیکارآفر  یهافرصت  یابیارز  یتراش در مانع   ریدست و پاگ  نیقوان

پ  نیا مهم  یمیرادامدل  نقش  ارز  یکه  سازمان  ینیکارآفر  یهافرصت  یابیدر  دارد   نهادمردم  یهادر 

برخفرصت  ن یا  ی ابیارز  ی برا  ییهایاستراتژ متن  از  آنچه  بمصاحبه  یهاست.    ا یراهبردها    د، یآیم  رون یها 

است.   ینیارآفرو خبرگان ک   نانیکارآفر  د،یاسات  نیدر ب  ینیکارآفر  یهافرصت   یابیارز  یبرا  ییهایاستراتژ

  ند یراستا فرا  نیاست. در هم  یمال  نیتأم و توسعه و    ق یرقبا و بازار، تحق  لیشامل؛ تحل  هایاستراتژ  ترینمهم
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راستا  دیبا  ینیکارآفر بشناسد،    وکارکسب  یاجرا  یدر  را  بازار  و  برا   یمال  نیتأمرقبا  و  باشد  داشته    یرا 

با  یمیمدل پارادا  درنهایت و توسعه استفاده کند.    ق ی از تحق  وکارکسب   نده یآ  ییامدهایپ  ی دارا  د یپژوهش 

راستا باشد.    یمرکز  ده یپد  ی در  تب  ی امدهایپ  ترینمهم پژوهش  در  انتظار    ی هافرصت   ی ابیارز  ن ییمورد 

سازمان  ینیکارآفر تضمنهادمردم  یهادر  مهم  مقوله  سه   یشناخت   یهایی توانا  شیافزا  ،یسودمند  نی؛ 

اجتم  نانیکارآفر شمول  امکان  موفق  یاعو  با  سودمند  یبرا  ینیکارآفر  یهافرصت   تیاست.  به    یجامعه 

ا  دیآیارمغان م بر ا  امدیپ  ترینمهم  نیو  همه شهروندان    ی برا  تواندیم  ینیکارآفر  نیمطلوب است. علاوه 

 باشد.   دیجامعه مف یاشتغال و توسعه کل  جاد یا نهیدر زم

 

 
 

 پژوهش  یمیمدل پارادا :6شکل 
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   یبندو جمع  جهینتبحث، 

کارآفر  یبرا پا  یسازمان  ینیتحقق  ک   ینظر  یهاافته ی  هیبر  با  نیا  یفیو   ی سازمان  ینیکارآفر  دیپژوهش، 

عملکرد    ریتأث  نیشتریب بر  کارآفر  ویژه به   یسازمان  بلندمدترا  و  باشد  داشته  بقاء  و  سازمان   ینیانطباق  به 

و در طول زمان سازگار شده و    اده واکنش نشان د  یرونیب  طیدر مح  رییبه تغ  یبهتر  یاجازه دهد تا با آمادگ

مشهود    یسازمان  مراتبسلسله در تمام سطح    دیموفق باشد، با  ینیدهد و اگر قرار است کارآفر  ات یادامه ح

 ک ی  کیاستراتژ  یهااز طرح   یاست که بخش  یاعمال  رنده یدربرگ  یسازمان  ینیکارآفر  نیباشد. علاوه بر ا

م محسوب  همشودیسازمان  بر  ا  نی .  ذهن  پژوهش  نیاساس  کشف  هدف    د،ی اسات   یشخص  یهات یبا 

شده   یطراح  نهادمردم  یهادر سازمان  ینیرکارآف  یهافرصت  یابیاز ارز  ینیو خبرگان کارآفر  نانیکارآفر

و    یمقوله اصل  12و    یفرع  ۀ مقول  35گزاره معنادار،    166از    شیبا ب   یبر اساس سه مرحله کدگذار  ج یو نتا

آمد.    کی دست  به  هسته  همسو  12مقوله  شامل؛  آمده  دست  به  و    یرفتار  ی ژگیو  ،یساختار  ییمقوله 

انسان  یاخلاق بازنگرمؤثرارتباطات    ،یمنابع  امکان شمول    د، یجد  یهافرصت  رشیپذ  ن،ی قوان  ی ، اصلاح و 

نوآور   ،یمال  نیتأم  ،یاجتماع تضم  قی تحق  ،ینظام  توسعه،  افزا  ل یتحل  ،یسودمند  نیو  و  بازار  و    ش یرقبا 

ب   نانیکارآفر  یتشناخ  یهایی توانا انتزاع   کی   ،ینشیگز  یکدگذار  ۀمقولات در مرحل  ن یا  شتریاست که با 

  ی هافرصت   رشیلرستان به علت پذ  نهادمردم  یهادر سازمان  ینیفرصت کارآفر  یابیمقوله هسته به نام »ارز

 ییهمسو  خلهبا مدا  یمنابع انسان  یو اخلاق  یرفتار  یژگیو و  مؤثردر بستر ارتباطات    یدر نظام نوآور  دیجد

و توسعه و   قیرقبا و بازار، تحق  لیتحل  گانهسه   یبا استفاده از راهبردها  نی قوان  یو اصلاح و بازنگر  یساختار

پ  یمال  نیتأم شمول    نانیکارآفر  یشناخت  یهاییتوانا  شیافزا  ،یسودمند  ن یتضم  یامدها یبه  امکان  و 

  ی گر را تحت پوشش قرار بدهد. بر مبنایمقولات د  یتمام  تواندیظاهر شد که م  شود«یمنجر م   یاجتماع

تحل  از  م  یفیک   لیآنچه  فرصت  نی کارآفر  کی  نکه یا  ی برا  شود،یاستنباط  آن    یبتواند  از  و  دنبال  را 

فرصت و    درواقعکند.    ییآن فرصت را درک و شناسا  دی کند، ابتدا با  جادیرا ا  یوکارو کسب   یبرداربهره 

د  یعوامل  ترینمهم از    فرصت  ییشناسا که  آن    نانهیکارآفر  یهات یفعال  ر است  بهتر  درک  دارد.  وجود 

 باشد.  دی مف اریبس  تواندیبالقوه م نانیکارآفر یبرا خصوصبه 

آمده    مدل دست  مدل   ینوعبه به  ارز  یهامکمل  حوزه  در  است.    ینیکارآفر  یهافرصت  یابیموجود 

د  ن یا  یهامؤلفه  مدل  هر  از  بهتر  م  گریمدل  لرستان  استان  در   ینیکارآفر  یهافرصت   یابیارز  تواند یدر 

دهدمردم  یهاسازمان توسعه  را  و    نیا  دیگرعبارتبه ؛  نهاد  جامعه  در  آن  کاربست  و    ی هاسازمانمدل 

با س  نهادمردم بهتر م  یو فرهنگ  یاقتصاد  یهای گذاراستیلرستان سازگار    ی برا  یچارچوب  تواندیاست و 

نوع    نیسوق دادن محققان به ا  یبرا  یمحکم  ل یمناطق باشد. تجارب ناموفق گذشته دل  نیدر ا  ییگراعمل
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ا  یشناسروش کمک  با  اساساً  و  مرحله  ندیفرآ  کیروش    نیبوده  پ  ل ین  یبرا   یاپنج  مطلوب   یامدهایبه 

مبناشودیداده م  حیتوض بر  استخراج شده علت   لیتحل   ی.  بامدل  و    دی جد  یهافرصت  رشیدر پذ  دیها را 

نوآور شا  ی نظام  کرد.  نوآور  د یجستجو  نظام  بتوان گفت  از    ی به جرات  در کشور  نشده    ترین مهممحقق 

 یاب یدست  یفیک   یهابا روش  قیتحق  یدیکل  یهایژگیاز و  یکیاست.    نانهیکارآفر  یهاعلت شکست پروژه 

و    یاخلاق  یهایژگیو و  مؤثر پژوهش ارتباطات    نیاز بستر آن جوامع است. در ا  بر خواسته   ییهامؤلفه به  

انسان  یرفتار به دست    ینیکارآفر  یهافرصت   نهیزمدر    یموفق  یهای ابیهستند که ارز  ییبسترسازها  یمنابع 

ن  یادهنده شتاب نقش    نیو قوان   رهاساختا  ر یمس  نیخواهند داد. در ا ا  هات ی به موفق  ل یدر    ن ی دارد. علاوه بر 

با  تیموفق  یبرا بازار، تحق   لیگرفت. تحل  یجد   دیراهبردها را  تام  قیرقبا و   هاییمؤلفه  یمالن یو توسعه و 

ناد اگر  که  ه   ده یهستند  شوند،  نم  ینیکارآفر  چیگرفته  تحقق  نترسدی به  در  ا  جهی.    یندهایفرا  نیتحقق 

 و توسعه جامعه و رفع مشکلات را به دنبال خواهد داشت.    یچون سودمند ی مورد انتظار یامدهایپ

  یالگو برا  ن یشمول ا  ن یاست. علاوه بر ا  یبه روزتر و کاربرد  اریموجود بس   ی با الگوها  سهیالگو در مقا  نیا

به    یموجود است. در الگوها   ی الگوها  ریبالاتر از سا  اریجوامع مختلف بس مانند    یکل  ار یبس  مسائلموجود 

ب  یعوامل درون  ای  ،یو ساختار  یعوامل فرد   ی هاطیدر مح  نانیکارآفر  رفتار  لیبه تحل  نیو همچن  یرونیو 

استخراج مدل  مانند  کمتر  و  شده  اکتفا  تحل  یمختلف  به  زوا  لیفوق  و  جوانب    ی هافرصت   ی ایهمه 

 ی عنی؛ است بلندمدت جه ینت کی یسازمان ینیکارآفر جهینت ترینمهماساس  نیپرداخته است. بر ا ینیکارآفر

  ی منشأها   ط، یدر مح  رییخود ادامه دهد. تغ  اتیو به ح  وفق داده   طیخود را با شرا  تواند یکه بهتر م  یسازمان

  ینهادها   ،یدولت  ینهادها  ن،ینو  یهای فناور،  کنندگانعرضه   ان،یدارد که عبارتند از رقبا، مشتر  یگوناگون

ا  یاسیس به شکل  ترعیسر  توانند یها مسازمان  ت یوضع  نیو کل جامعه است. در  به تغ  یو   رات ییکارآمدتر 

وکار کسب  جادیا یدرست برا ینیکارآفر یهاو انتخاب فرصت  ییدهند. شناسا نشان واکنش  یرونیب طیمح

و همچن  نیکارآفر  کی  ییتوانا  ترینمهم  د،یجد است  تشک  کیآنچه که    دنی فهم  نیموفق  را   لی فرصت 

استدر دوره کسب   یدیکل  یعامل  دهد،یم ارز  صیتشخ  نهیپژوهش در زم  نیبنابرا؛  وکار  فرصت    یابیو 

فرآیاول   عنوانبه  گام  اهم  ،ینی کارآفر  ند ین  مال  ی ادیز  تی از  منابع  فقدان  است.    ی ها استیس  ، یبرخوردار 

ز  یناکاف   یتیحما ارز  ییشناسا  ،یناکاف  یهارساختیو  مشکل   نانهیکارآفر  یهافرصت  یابیو  دچار  را 

و    جامعه  د ی آمدن اشتغال و سطح تول  نییدر جامعه پا  ینیکارآفر  ی هاگرفتن فرصت  ده یناد  جهیو نت  سازدیم

افراد در  یپروسه مهم برا  کی  ینیمولد خواهد بود. هرچند کارآفر  ریاقتصاد به مشاغل کاذب و غ یوابستگ

درگ اما  است،  نهادها  ریجامعه  مردم  غیردولتی  یکردن  سمن  یو  فرامانند  در    تواند یم  ینیکارآفر  ند یها 
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اساس   ن ینجات دهد. بر هم  یاقتصادرشد    نییجوان و سطح پا  تیجمع  یکاریمانند ب   یجامعه را از مشکلات

ح در  بس  ینیکارآفر  طهیپژوهش  است  ی اریبرنامه  شده  جوامع  افراد  و  نهادها    ی هات یفعال  چراکه  ؛ از 

اقتصاد  یپاسخ  عنوانبه   نانهیکارآفر موجود  و مشکلات  همچن  یبه رکود  بقا   یاستراتژ  کی  عنوانبه   نیو 

حرکت در توسعه    جاد یو ا  هاتیها و موقعفرصت   یابیو ارز  ص یکه در تشخ  ی با مهارت  نانیاست و کارآفر

 .شوندیمحسوب م یو تحولات اجتماع  دیدر اقتصاد تول  رییتغ یقی حق شگامانیدارند، پ هات یموقع نیا
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