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Introduction  

The changes of global environmental have become a big challenge for the human community. Therefore, 

there is a need to provide special support to environmental projects in all dimensions, such as financial and 

economic dimensions. Paying attention to ethics and human and social values along with the concerns of 

environmental protection while doing economic activities makes activities in various economic and financial 

sectors such as the banking system, manufacturing and industrial enterprises, insurance companies, etc. is 

different than ever. It is necessary to put aside the purely market-oriented approaches focused on the rapid 

development of financial markets at any cost, so that other policies with greater health can replace them. 

Meanwhile, the concept called "green banking" is one of the most important examples of this support. This kind 

of banking, as an important part of ethical banking, plays a special role in protecting the environment. With a 

comprehensive explanation of green banking and by using theoretical studies and international experiences and 

obtaining opinions from relevant experts and experts, this research identified the factors affecting the trend of 

the country's banking network towards green banking by using the Delphi method, questionnaire analysis and 

Friedman's test. 

 

Materials and Methods  

The current research is completely practical in terms of its purpose and qualitative and descriptive-

analytical in terms of implementation method. First, by using the Delphi method, the factors affecting the 

tendency of the banking to implement green banking are identified, and then the relevant data is collected using 

a questionnaire. In the following, the known factors are ranked and prioritized with Friedman's test. The 

statistical population of this research was all managers and banking experts in Tehran. The standard statistical 

sample used in the Delphi method is 10 to 30 questionnaires, of which 28 questionnaires are considered in this 

research. With the follow-ups, 23 questionnaires were completed and used in the research analysis. Also, 142 

questionnaires have been prepared and collected in the implementation of Friedman's test. At this stage, the 

Likert scale has been used for research questions and scored by managers, branch heads and banking experts. A 

combined method has been used in the collection of research statistical data. At first, the concepts of green 

banking and ethical banking have been explained by using the library method and conducting free theoretical 

and field studies. In the following, with the Delphi technique and obtaining the opinions of relevant experts and 

experts, the most important factors affecting the tendency of the banking network to implement green banking 

have been calculated. In the following, the remaining important factors have been added to the set of factors 

with the method of intellectual generation. 

 

Results and Discussion  

Based on the results of the research, four main economic, structural, managerial and social criteria were 

identified in order to influence this tendency. In the sub-criteria section, the high inflation rate, the relative 

cheapness of energy prices and the presence of profitable parallel markets along with green deposits are 

mentioned as the most important reasons for the low tendency towards green banking. Also, the laws and 

regulations and the legal system, the recruitment system, the promotion and encouragement of bank managers 

and employees, the central bank's supervisory system, the senior managers' attitudes towards environmental 

issues, corporate governance, the bank's internal supervision, the attention to green banking in the selection and 

decision Customers, society's attitude towards environmental issues and the culture of demand among the most 

important sub-criteria affecting the trend of the Iranian banking towards green banking have been evaluated and 

introduced. 
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Conclusions  

This research tried to identify and analyze the factors affecting the tendency of Iranian banking network 

towards green banking with a more comprehensive explanation of green banking and by using theoretical 

studies and international experiences and obtaining opinions from relevant experts and experts. Based on the 

research results, four main structural, economic, managerial and social factors influencing this trend were 

identified. Surveys showed that in the first place, economic factors were more effective than other factors in the 

trend of the banking towards green banking. Also, in the following categories, structural, managerial and social 

factors have the most influence on the trend of the country's banking network towards green banking. It is 

suggested that for the greater desire and tendency of the banking to implement and realize green banking, it is 

necessary to improve the economic components with the aim of more stabilization, inflation control, 

strengthening of supervisory dimensions and balance sheet reform of the banking network. Also, reforming the 

legal system in the supervision and support of green bankers, reforming the incentive and recruitment system, 

strengthening the attitude of senior bank managers and the general public to the necessity of protecting the 

environment, as well as reviewing the frameworks and processes of corporate governance in banks with a green 

perspective to encourage Iranian banking, is necessary towards green banking. In the meantime, undoubtedly the 

role of the central bank as the supervisory body and upstream regulatory body in reforming the general 

structures of the banking system and improving the management situation of the public sector of the banking 

network can be useful and effective in increasing the tendency of banks to establish green banking and comply 

with its criteria. 
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 چکیده

 طیدار محدوست یهااست از پروژه ازین رونیاست. از ا شده تیاجتماع بشر یبزرگ برا یچالش یجهاندر سطح  یطیمحستیز راتییتغ

و  یانسان یهاتوجه به اخلاق و ارزش گر،ید انیبه ب. ردیصورت پذ یاژهیو تیحما یاقتصاد و یدر تمام ابعاد ازجمله ابعاد مال ستیز

گوناگون  یهادر بخش تیفعال شودیباعث م یاقتصاد یهاتیدر ضمن فعال ستیز طیحفاظت از مح یهاهمراه با دغدغه یاجتماع

 یداریپد نیب نیدر ا. اشدب شهیو... متفاوت از هم مهیب یهاشرکت ،یو صنعت یدیتول یهابنگاه ،یهمچون نظام بانکدار یو مال یاقتصاد

 یاز بانکدار یبه عنوان بخش مهم یبانکدار. این نوع است تیحما نیا قیمصاد نیاز مهمتر یکی «سبز یبانکدار»با عنوان  یمفهوم

سبز و با استفاده از  یز بانکدارا جامع ینییبا تب پژوهش نیا. دینمایم فایا ستیز طیداشت محو نگه انتیص در خاصینقش  ،یاخلاق

 یکشور به بانکدار یشبکه بانک شیو کسب نظر از خبرگان و صاحبنظران مربوطه، عوامل موثر بر گرا یالمللنیب اتیو تجرب یمطالعات نظر

چهار به ترتیب ژوهش، پ جی. براساس نتادینمامی لیو تحل ییشناسا ی، تحلیل پرسشنامه و آزمون فریدمناز روش دلف یریگبهرهبا سبز را 

نرخ تورم بالا،  نیز هابخش زیرمعیار. در دیگرد ییشناسا شیگرا نیبر ا یدر اثرگذار یو اجتماع یتیریمد ،یساختار ،یاقتصاد یاصل معیار

سبز  یکدارکم به بان شیعلل در گرا نیاز مهمتر سبز یگذارپرسود در کنار سپرده یمواز یو وجود بازارها یرژان متیق یارزان بودن نسب

 ینظام نظارت ی،و کارکنان بانک رانیمد قیارتقا و تشو ،ینینظام کارگز ،یو مقررات و نظام حقوق نیسهم قوان نیهمچن ؛عنوان شده است

 یوزن توجه به بانکدار، بانک ینظارت داخل ی،شرکت تیحاکم ،یطیمح ستینسبت به مسائل ز ارشدرانیسهم نگرش مد ی،بانک مرکز

از جمله مهمترین  یگرهو مطالب یو فرهنگ تقاضامند یطیمحستینگرش جامعه نسبت به مسائل ز ان،یمشتر میب و تصمسبز در انتخا

 شده است. یو معرف یابیارز سبز یکشور به بانکدار یشبکه بانک شیبر گرا زیرمعیارها موثر

 بانکداری سبز، عوامل اقتصادی.ایران، بانکداری اخلاقی،  واژگان کلیدی:

 

 مهمقد

یابیم، که در حال با نگاهی به وضعیت جهان درمی
های زیست بحراناز انواع  حصاریما در  حاضر

در حیطه م. تغییرات جهانی ایقرار گرفته محیطی
بزرگ برای  یاحتمالاً نشان از چالش محیطیزیست

حمایت  .باشدای نه چندان دور در آینده اجتماع بشریت
ست، افزون بر صیانت دار محیط زیهای دوستاز پروژه

از گیاهان و فضای سبز به بهبود وضعیت پرورش 
-ها میکند. از جمله این پروژهمی کمکحیوانات نیز 

های توان به تولید نژادهای خالص، ساخت مکان

ها و کاربرد کمتر داروها و تر دامنگهداری مناسب
تداخلات شیمیایی در آنان اشاره داشت. همچنین از 

توان به ساخت و سازهای پایدار و یدیگر موارد م
های هماهنگ با معیارهای زیست محیطی و گلخانه

ها در پی تعامل و باثبات توجه داشت که این گلخانه
اثرپذیری متقابل انرژی و آب و مواد سازنده و هوای 

گیرند. لازم به سالم درون محیطی به خوبی شکل می
دلیل بر  های سبز به اینذکر است که عنوان گلخانه

شود که نشان از بروز کامل علائم آنها اطلاق می
زیست محیطی از طریق حفاظت از انرژی، کاهش 

ها، کاهش کاربرد کودهای شیمیائی، کشکاربرد آفت
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های آب و خاک و حفاظت از منابع کاهش تولید آلاینده
دانیم مزایای اجرای این در حالی است که می. آبی دارد

حیطی نهایتا به منافع اقتصادی نیز های زیست مپروژه
گیری شده و شوند؛ آنگاه این مزایا قابل اندازهتبدیل می

پس از آن به معیاری برای سنجش سود و زیان 
گردند. از ل میتبدیهای مالیاتی ها و تعیین مشوقدولت

های این جهت توجه به محیط زیست در حین فعالیت
یفیت زندگی و اقتصادی و مالی، افزون بر ارتقای ک

افزایش سطح رفاه، سلامت و رضایت جامعه، منافع و 
های اقتصادی و مالی زیادی هم چه برای آورده
ها و چه برای بخش خصوصی به همراه خواهد دولت

تر داشت و به دستیابی به توسعه پایدار را نزدیک
 .(Biswas, 2011) سازدمی

و  یانسان یهااخلاق و ارزش به جهبه بیان دیگر، تو
 ستیز طیاز مح حفاظت یهادغدغه همراه با یاجتماع

شود فعالیت باعث می یاقتصاد یهاتیفعالضمن  در
چون نظام اقتصادی و مالی هم گوناگون یهادر بخش

پدیداری مفهومی با  نیب نیدر ا .باشدمتفاوت  یبانکدار
 جینتا نیاز مهمتر یکی «1یاخلاق یکداربان»عنوان 

 عملیاتیو  علمیاست که روز به روز بر ابعاد توجه  نیا
نتوان به علت تفاوت  دیشا .شودیآن در جهان افزوده م

 فیتعر ،یاجتماع و سنن هافرهنگ، خردههاگاهن
یمدر کلیت ارائه نمود؛ اما  یاخلاق یاز بانکدار یواحد
ل کام تیبا رعا یبانک یتیرا فعال یاخلاق یبانکدار توان

 ریپذتیلمسئو زیسالم و ن یالتزام به رقابت ،یحقوق انسان
نگاه یک در  .نمود فیو پاسخگو در قبال رفتارها توص

است  یاز نظام بانکدار یبخش یاخلاق یخرد، بانکدار
 ان،یبه مشتر یکه ضمن ارائه خدمات متعارف بانک

. اما در نگاه دینمایم بیرا تعق یو ارزش یاهداف اخلاق
حرکت بزرگ  کیاز  بخشی یاخلاق یکدارکلان، بان

 طیدر قبال مح شتریب یریپذتیبه سمت مسئول یجهان
 یو بانک یدر بخش مال یاجتماع یهاو دغدغه ستیز

و تجارت  یرسانحرکت که درصدد خدمت نیاست. ا

                                                           
1 Ethical Banking 

است که علاوه بر حصول  تلاش در  اشد،بیمنصفانه م
در را  منابع ،مناسباقتصادی  یاز بازده نانیاطم

 یو ارتقا ستیز طیحفظ مح  ی،چارچوب اصول اخلاق
 Eyvazlou and) دینما یگذارهیسرما یجامعه انسان

Qelich, 2014) 

به منظور ایفای نقش خود  هاواضح است که بانکپر 
-نیازمند دستیابی به منابع آزاد سرمایه ،چارچوبدر این 

گذاری در برای سرمایه فراتر از صور متعارف ،ای
های انرژی و تبدیل منابع به ویژه در حوزه ،صنایع

های سبز وریافن شونده وهای تجدیدآلاینده به انرژی
به عنوان  «2سبزبانکداری » ،در این فرآیند هستند.

 شتهای دانقش ویژهبخش مهمی از بانکداری اخلاقی، 
-های عمومی درستی در جایگاهکه، سیاستآنبه شرط 

ی قرار گرفته باشد و همه شهروندان، صحیحهای 
گذاران و کسب و کارهای کوچک خود را ملزم سرمایه

ها برای گذاریهای مسئولانه در سرمایهبه اعمال شیوه
 بدانند هجامعمحیطی مسائل زیستحال و آینده 

(Eyvazlou and Qelich, 2014). 

یاتی بیشتر از تر و با جزئنی کاملاین پژوهش با تبیی
 یشبکه بانک شیعوامل موثر بر گرا بانکداری سبز،

و  ییشناسارا  سبز یبانکدار سازیپیادهبه کشور 
شناسی بانکداری سبز کند. در ادامه مفهوممی لیتحل

ضرورت انجام  ،سابقه پژوهشارایه خواهد شد، سپس 
ه و در بیان شد قیتحق یهاهیسوالات و فرضو  قیتحق

یشنهادات ادامه با معرفی روش تحقیق، نتایج و پ
 کاربردی ارایه خواهد شد.

 

 شناسی بانکداری سبزمفهوم

های حائز بخشیک از زیربانکداری سبز به عنوان 
سعی در حفاظت از محیط  ،بانکداری اخلاقی اهمیت

هند بانک سبز را مشابه  یهاانجمن بانکزیست دارد. 
عوامل و ابعاد  کلیهکند که یم فیتعر یبانک عاد کی

                                                           
2 Green Banking 
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 طیا با هدف حفاظت از محر یطیمح ستیو ز یاجتماع
ود در بانکی خ اتیدر عمل یعیو حفظ منابع طب ستیز

 Aithal,  andNandini Prabhu) ردیگینظر م

2021 ) 

 انهو فناور یاتیعمل یهاشرفتیپ بیسبز ترک یبانکدار
است.  یو کار بانک کسب در یمشتر رفتار رییو تغ

بانک به لحاظ  کیکه  کندیسبز مشخص م یبانکدار
 یهااستیبه س چطور چگونه است و یطیمح ستیز

 (.Biswas, 2011) متعهد است یسبز و اخلاق

 United) ملل متحدبرنامه محیط زیست سازمان 

ironment Programme, 2014Nations Env )

حقوق  وی رفاه انسان داند کها عاملی میسبز ر یانکدارب
 خطرات و داده و شیافزاجامعه را افراد  یاجتماع

 کاهش یریچشمگ نحوبه یطیمحتسیز یکمبودها
بانکداری وان بیان داشت که ترو میاز این .بخشدیم

ه رسان بهای مضر و آسیبکوشد از فعالیتمیسبز 
زیست اجتناب نموده و به سمت حقوق محیط

از آنجا های مطلوب و مفید حرکت داشته باشد. فعالیت
که ممکن است بسیاری از اقدامات به محیط زیست 

ها و آسیب برسانند و سطح بهداشت و سلامت انسان
توانند برای ها میمحیط را با خطر مواجه سازد؛ بانک

منجر به افزایش اعطای تسهیلات که در فرآیندهای 
رسانی به محیط زیست مورد استفاده قرار ریسک آسیب

های مالی و گیرند، نرخ سود بالاتر و یا محدودیتمی
توانند ها میاداری بیشتر وضع نمایند. همچنین بانک

هایی که صرفه انرژی در برای ساخت و خرید خانه
تولید آن رعایت شده است و یا اتلاف انرژی آن از حد 

اندارد بالاتر نیست و یا برای خودروهایی که است
کنند، تسهیلات آسان و آلایندگی کمتری ایجاد می

توانند ها میقیمتی اعطا نمایند. افزون براین بانکارزان
های اعتباری گذاران از حساب کارتبا توافق سپرده

آنان در هر بار استفاده، مبلغی اندک به خدمات 
 بدون مرز اهدا کنند. بشردوستانه مانند پزشکان

چارچوب بانکداری سبز در منظومه بانکداری اخلاقی، 
دقت و کوشش بانک محدود به این موارد نخواهد بود. 

های ستادی مطابق با تجهیز شعب و ساختمان جهت
های استانداردهای محیط زیست از دیگر شاخه

باشد. به عنوان نمونه اینکه یک بانکداری سبز می
سعی در کاهش ش بانکداری دیجیتال با گستربانک 

ها و درختان استفاده از کاغذ برای مراقبت از جنگل
ها، دیوارها و ها، سقفپوشداشته باشد، در کف

های حرارتی برای کاهش اتلاف ها از عایقپنجره
انرژی استفاده نماید، از ابزار روشنایی و الکترونیکی با 

ین سود ببرد و وری بالا و مصرف انرژی پایدرجه بهره
یا اینکه کلیه ادوات و لوازم اداری خود را از نوع 
محصولاتی همسو با محیط زیست انتخاب نماید، 

 استق بانکداری سبز یداهایی از مصهمگی گوشه
(Eyvazlou and Qelich, 2014.) 

 هیانداز است که بر پابانک پس کی 1بنک ودوسیتر
در  یمتنوع یبنا شده و از پرتفو یاخلاق یبانکدار
برخوردار  یگذارهیسرماانجام و  تسهیلاتص یتخص

است، تاسیس شده  1970که در سال  بانک نیاست. ا
نیو ب یمتنوع و گسترده در سطح محل یهاتیبا فعال

فعال بوده و از  یاجتماع احثدر مب شتریب ،یالملل
 یاریع بسدر جهان و مرج یاخلاق یبانکدار شگامانیپ

مختلف  یدر کشورها یو اجتماع یاخلاق یهااز بانک
 نیتراز مهم یکی نیبرا علاوه .دیآیبه حساب م ایدن

از  تیحما ی درصندوق یاندازبانک راه نیاقدامات ا
دوستداران » یهاو گروه یطیمح ستیز یهاپروژه

 نهیبانک در زم نیا نیاست. همچن 2«نیزم
 یدارا 1980دهه  از یباد یهایدر انرژ یگذارهیسرما

در  یگذارهیموارد، سرما نی. افزون بر اباشدیشهرت م
و  لیتحص ،یآل یکشاورز ،یدیخورش یهایانرژحوزه 

و بخش فرهنگ از  یو بهداشت یآموزش، مراقبت درمان
در  یبانک در کشورها نیاست که ا ییهاپروژه گرید

 .(triodos.co.uk) حال توسعه در دست اقدام دارد

                                                           
1 Triodos Bank 
2 Friends of the Earth 
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 سبز هلندصندوق طرح توان به در نمونه دیگر می
 سبک قانونگذاری کاملاً از نماییطرح این اشاره کرد. 

های زیست حوزه ی را دریپیشرفته، موثر و ابداعی اروپا
. دولت هلند این طرح را در کشدبه تصویر میمحیطی 

به عنوان چارچوبی برای اعمال سیاست 1995سال 
تکارات زیست محیطی ایجاد های مشوق در زمینه اب

 «محیط زیست»نمود. در طرح صندوق سبز، واژه 
و شامل طبیعت و انرژی  شتهمفهوم بسیار وسیعی دا

های مالیاتی متعارف، جنبه شود. فراتر از مشوقهم می
های آن نهفته است که نوآورانه این طرح در قابلیت

خش خصوصی بهای گذاریتواند فعالانه در سرمایهمی
ارکت و برای دستیابی به اهداف زیست محیطی مش

وجود طراحی مناسب چارچوب واسطه فعالیت نماید. به 
-سیاستگذاری، موسسات مالی تمایل زیادی به سرمایه

های زیست محیطی از پیش تعریف گذاری در پروژه
شده و خاص دارند و این موضوع به اصلاح وضعیت 

-ت سرمایهبه سم نآنا یابیسوق ها وتخصیص سرمایه

طرح صندوق سبز  کند.های پایدار کمک میگذاری
یک ابزار تشویقی مالیاتی است. براساس این طرح، 

اند شهروندانی که از یک صندوق سبز سهامی خریده
انداز نموده باشند، از های سبز پسیا وجوهی را در بانک

معافیت مالیاتی به نسبت نرخ پایه مالیاتی برای مبالغ 
شوند. ای برخوردار میری و اندوخته سرمایهگذاسرمایه

تخفیف مالیاتی  ،گذاران موسسات سبزبه علاوه، سرمایه
نرخ  تخفیف مالیاتی،این . کنندمی نیز دریافت اضافی

های سبز بانک گذاران درتر دریافتی سرمایهسود پایین
هایی موجب تخصیص وام را جبران کرده و به نوبه خود

ا توسعه آنه فضای رقابتی بازار و درهای سبز به پروژه
تصریح دارد  مطلبطرح صندوق سبز بر این  .شودمی

بخش که ملاک سبز بودن یک بانک، تخصیص 
های سبز است. های آن بانک به پروژهسرمایه مهمی از

ها سعی در اجرای راهبردهای بر اساس این معیار، بانک
عین گذاری خود به شکلی منعطف دارند و در سرمایه

-گذاران هم این اطمینان خاطر را میحال به سپرده

های سبز خواهد شان صرف پروژهدهند که عمده وجوه

-های هلندی اقدام به راهشد. افزون بر این، اکثر بانک

 .کننداندازی ادارات سبز نموده و خدمات سبز ارائه می
ذکر است که در کنار طرح صندوق سبز، لازم به 

های سبز وجود دارد که بر آن دسته هطرحی به نام پروژ
کند که واجد شرایط و هایی دلالت میاز پروژه
های مورد نظر یک ساختار سبز بر اساس شاخص

ای مطابق با معیارهای تعریف شده هستند. اگر پروژه
معیارهای این ساختار باشد، موفق به کسب مجوز از 

، انهوزارت کشاورزی شده و نهاد اجرائی این وزارتخ
نظر صادر خواهد کرد. گواهی سبزی برای پروژه مورد

-ها را قادر میاعطای این گواهی سبز، مدیران پروژه

های سبز ها و صندوقسازد تا از طریق هر یک از بانک
 Eyvazlouمورد نیاز خود را تأمین نمایند ) منابع مالی

and Qelich, 2014.) 

 

 سابقه تحقیق

با استفاده از خود در مطالعه ( Abedi, 2019عابدی )
مربوط  میمفاه یضمن بررس ،یو مرور یروش اسناد

از کشورها در رابطه با  یسبز، تجربه برخ یبه بانکدار
مراحل  دار،یبه توسعه پا یابیسبز در دست یبانکدار

بوط به مر یهایسبز و استراتژ ینمودن بانکدار ییاجرا
دارد که اشاره می او ه است.دادمورد بحث قرار  را آن
 یسبز در بانک، نه تنها برا یهایاستراتژ یریکارگبه

از  یمتعدد یایسودمند است بلکه مزا ستیز طیمح
بانک  یهانهیکاهش هز ،یاعتبار سکیجمله کاهش ر

 یسازمان حام کیشهرت بانک به عنوان  شیو افزا
اساس، رواج  نیه همراه دارد. بر اب ز،یرا ن ستیز طیمح

و  عیها، صنابرنده بانک -برنده تیسبز، وضع یبانکدار
 داریبه توسعه پا تیدهد که در نهایجامعه را نشان م

 .دکنیکمک م

ی سبز را بانکدار( Ebrahimi, 2021ابراهیمی )
 یارهابه حداقل رساندن کاربرد کاغذ در ک تلاشی برای

 او این .داندمیبه قطع درختان  ازین لیبه دل یبانک
 یبدون اتلاف وقت و انرژ یبانکداررا  یبانکدار
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در کشور  داریتوسعه پا جادیساز ا نهیزم دانسته و آن را
 .نمایدعنوان می

در (  2022et alHajjaran ,حجاران و همکاران )
بر  یسبز مبتن یمدل بانکدار هیارا پژوهش خود به

 نیدر ا داریپا یرقابت تیکسب مز یبرا ینوآور تیریمد
 یهاپژوهش بر اساس مولفه نی. در اپردازندمیصنعت 

سبز که با استفاده از روش  یمدل بانکدار رگذاریتاث
سبز  یبانکدار الگویبدست آمده است،  یفاز یدلف
 یهاهیضفر دییسنجش برازش مدل و تا یو برا هیارا

و با استفاده از  نمودهاستفاده پرسشنامه پژوهش، از 
لی(، تحلسی)انف یقیتطب یفاز-یاستنتاج عصب ستمیس
نشان  جی. نتادهندمیانجام  هاداده یلازم بر رو یها

 شیموجب افزا ینوآور تیریمولفه مد شیافزا دهدمی
 ریمتغ شیافزا گردیده و داریپا یرقابت تیمز زانیم

سبز موجب  یبانکدار شیافزا زیو ن ینوآور تیریمد
 نیشده است. همچن داریپا یرقابت تیمز شیافزا
سبز از  یو مقررات مربوط به بانکدار نیقوان شیافزا
 شیسبز، موجب افزا یبانکدار ریمتغ شیافزا قیطر
توامان مقدار  شیشده است. افزا داریپا یرقابت تیمز

تسیز یهادغدغه یانجیسبز و م یمولفه بانکدار
را به  داریپا یرقابت تیارشد، مز تیریمد یطیمح

و  ینوآور تیریمد شیافزا ر،حداکثر رسانده و در آخ
ارشد  تیریمد یطیمحستیز یدغدغه ها شیافزا

 گردد. یم داریپا یرقابت ازیامت شیموجب افزا

با هدف (  2022et alSheikh ,شیخ و همکاران )
 قیها از طرشرکت یمال نیمدل تام لیو تحل یطراح

 طیاستقرار مح یدر راستا رانیا یصنعت بانکدار
با ایشان . اندای را انجام دادهمطالعه داریپا ستیز

با خبرگان، ضمن مصاحبه  ،ادیداده بن کیاستفاده از تکن
سپس به منظور  کرده و یطراحرا مربوطه  الگوی
وش ها از رهیو آزمون فرض الگوبرازش  یبررس

 جینتااند. بهره گرفته یمعادلات ساختار یمدلساز
و  یریگاندازه یهاالگو یمعنادار پژوهش بیانگر

هیفرض دییتا نیو همچن الگوبرازش مطلوب  ،یساختار

 یروش مدلسازتفاده از سابا  در ادامهها بوده است. 
تیسبز اولو یمال نیتام یهامولفه ی،ریتفس یساختار

 است. هشد یبند

 Asgarnezhad Nouriاد نوری و همکاران )عسگرنژ

, 2024et al ) بالا بردن  یها برابانکبا بیان اینکه
 یاجتماع یریپذتیولئاز مس انیمشتر تیرضا زانیم

 بهاند. سبز حرکت نموده یخود، به سمت بانکدار
 تیبرند و رضا نیسبز بر طن یبانکدار ریتاث یبررس
ها شرکت یاجتماع تیولئکننده از عملکرد مسفمصر
 یدهد که بانکدارینشان ممطالعه  جی. نتاپردازندمی

کننده از مصرف تیها و رضابرند در بانک نیسبز بر طن
مثبت دارد.  ریها تاثدر بانک یاجتماع تیولئعملکرد مس

مصرف تیبرند بر رضا نینمثبت ط ریتاث نیهمچن
 دییها تادر بانک یاجتماع تیولئکننده از عملکرد مس

برند در ارتباط  نیطن یانقش واسطه ن،یابرشد. علاوه
کننده از عملکرد مصرف تیسبز و رضا یبانکدار نیب

 قرار گرفت. دییها مورد تادر بانک یاجتماع تیولئمس

et al Jafari Gorji ,و همکاران )جعفری گرجی 

 در یبانک داریپا توسعه یالگو ( به ارایه2024
 سبز یبانکدار بر دیتاک با رانیا یدولت یهابانک

 معادلات یمدلساز کردیرو با پژوهشاین  .اندپرداخته
 ه است.شد اجرا یشیمایپ روش یمبنا بر یساختار

 داریپا توسعه یعل طیشرا که دهدمی نشان هاافتهی
 بر دیتاک با رانیا یدولت یهابانک در یبانک

 عرضه یبرا مشاوره دادن» از عبارتند سبزیبانکدار
 و حفظ» ،«مجرب یانسان یروین یسو از خدمات

 ،«کنندگاننیتام یسو از ستیز طیمح و منابع نیتام
 در یبانک داریپاتوسعه  یانهیزم طیشراهمچنین 

 سبز یبانکدار بر دیتاک با رانیا یدولت یهابانک
 یها یژگیو» ،«جامعه فرهنگ یبازساز» از؛ عبارتند
 ستهیشا بر یمبتن رانیمد یابیارز» ،«یسازمان
 طیشرا ،«یگذار هیسرما طیمح لیتحل» ،«یسالار

 یدولت یهابانک در یبانک داریپا توسعه گرمداخله 
 نظام» از عبارتند سبز یبانکدار بر دیتاک با رانیا
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 نظام» ،«ستیز طیمح و یاسیس نظام» ،«یحقوق
 در یبانک داریپا توسعه یهایاستراتژ و «یمال

 سبز یبانکدار بر دیتاک با رانیا یدولت یهابانک
 از یمال منابع نیتام» ،«کیاستراتژ لیتحل» از عبارتند

 و یاسیس طیشرا بهبود» ،«کنندگان مشارکت یسو
 یهاطرح جذب منظور به سکیر کنترل» و «یارتباط
 یدولت یهابانک رانیمد نیبنابرا .«یگذار هیسرما

 آشنا سبز یبانکدار یهابرنامه و اهداف با دیبا رانیا
 صنعت تیمامور و ندازاچشم راس در را آن و بوده

 دهند. قرار یبانکدار

 ( 2014et alAsma Jarin ,)و همکاران  نیاسماء جر
را به سه دسته  سبز یبر بانکدار رگذاریعوامل تاث

بانک و  یهارساختیسبز  شامل ز یداخل عوامل
از  یبیسبز ترک ی، عوامل خارجیبانک تیریمد

 انیمشتر یازهایمنظور رفع نمحصولات و خدمات به 
 محاسبه نهیو هز زیمفهوم تما آنهاارائه  در دیکه با

محصولات  دیتول یهاشامل راه سبز ندیگردد، و فرا
همراه است  زیو تما نهیکه با کاهش هز یسبز بانک

 .کنندیم میتقس

 ,Saputra and Margaretha)ساپورتا و مارگارتا 

بانکداری و اهمیت برندسازی در پس از تبیین  (2020
تامین مالی و انجام مطالعات میدانی به این یافته 

بانکداری )مثل  نشان تجاریشهرت یک رسند که می
نشان به آنان  یو وفادار انیمشتر تیبر رضا (سبز

 ، اثرگذاری مثبت و معنادار دارد.بانک تجاری

 اثرات ( 2022et alZhang .)و همکاران  ژانگ
سبز و عملکرد  یمال نیسبز بر تام یبانکدار تیفعال

و  کرده یبررسا ها در بنگلادش ربانک یطیمح ستیز
سبز در  یتوسعه بانکدار یاصل یایها و مزاچالشبه 

 جی. نتاپردازندمیاقتصاد نوظهور مانند بنگلادش  کی
 ریسبز تأث یداربانک یهاتیها نشان داد که فعالافتهی

ها و بانک یطیمح ستیبر عملکرد ز یمثبت معنادار
همچنین  است. برجای گذاشتهسبز  یمال نیمنابع تأم

ی ریپذرقابت شینشان داد که افزا پژوهش نیا جینتا

 ،برخط یبانک لاتیها، ارائه تسهنهیها، کاهش هزبانک
 کربن از میزان تولیدو کاهش  انیمشتر نگرشبهبود 

سبز است که به  یبانکدار گسترش یدیکل یایمزا
 کند.یکمک م داریپا یبه توسعه اقتصاد یابیدست

اهمیت بانکداری سبز نزد محققان  ،مرور سابقه تحقیق
سازد. مزیت و و کارشناسان این حوزه را برجسته می

وجه تمایز مقاله حاضر نسبت به مطالعات پیشین این 
مللی و وضعیت الاست که با در نظر گرفتن تجارب بین

عوامل موثر بر گرایش شبکه فعلی شبکه بانکی کشور، 
بندی به بانکداری سبز را تبیین و اولویتبانکی ایران 

ای که در میان مطالعات داخلی نموده است. مطالعه
و از ای برای آن یافت نشده است اقتصاد ایران، مشابه

 باشد.این حیث دارای ارزش افزوده و نوآوری می

 

 ت انجام تحقیقضرور

های شبکه بانکی کشور ها و فعالیتنگاهی به سیاست
های دهد که رعایت معیارها و چارچوبنشان می

بانکداری سبز بیش از پیش نیازمند توجه است. اهتمام 
پذیر کردن شبکه به بانکداری سبز علاوه بر مسئولیت

بانکی کشور به توجه به محیط زیست، آنان را در 
آفرین داری اخلاقی پاسخگو و نقشسازوکار بانک

که بانکی کشور باید به این چگونه شبسازد. اینکه می
مقوله مهم بپردازد نیازمند شناخت عوامل موثر در این 
زمینه است که هدف و ضرورت این تحقیق را برجسته 

تواند چراغ راهی برای شناخت این عوامل میسازد. می
مجلس شورای  ،حاکمیتی اعم از دولتسیاستگذاران 

و بانک مرکزی در تدوین، تصویب و ابلاغ  اسلامی
دستورهایی باشد که برآیند آن از مسیر  ها وسیاست

صیانت از محیط زیست به بهبود سلامت، بهداشت و 
 رفاه جامعه منتهی خواهد شد.

 

 تحقیق و سوالات فرضیه
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اصلی تحقیق آنست که عوامل گوناگون  فرضیه
یریتی بر نگرش و گرایش محیطی، اقتصادی و مد

میزان شبکه بانکی به بانکداری سبز اثرگذاری داشته و 
 باشد.این اثرات متفاوت از یکدیگر می

بر این پرسش استوار است که چه نیز سوال تحقیق 
بر گرایش شبکه بانکی به  ی به نحو مشخصعوامل

در این میان، اجرای بانکداری سبز اثرگذاری دارد و 
نسبت به بقیه اثرگذاری بیشتری کدام عوامل از 

 برخوردار هستند.

 هامواد و روش

 تحقیق روش

تحقیق حاضر از نظر هدف کاملا کاربردی و از حیث 
تحلیلی -روش اجرا، به صورت کیفی و توصیفی

 گیری از روش دلفی عواملدر ابتدا با بهرهباشد. می
سبز  بانکداریاجرای  به بانکی شبکه گرایش بر موثر
ایی شده و سپس با استفاده از پرسشنامه، شناس
 یوش دلفرشود. آوری میهای مربوطه جمعداده
 یبندو طبقه یآورجمع یبرا افتهیساختار یندیفرا

از کارشناسان و خبرگان  یدانش موجود در نزد گروه
 نیا نیدر ب ییهاپرسشنامه عیتوز قیاست که از طر

 یافتیرات درها و نظافراد و بازخورد کنترل شده پاسخ
و  «ییشناسا» یبرا یدلف کی. تکنردیگیصورت م

قابل  یریگمیتصم یهااخصش نیمهمتر« غربال»
در ادامه با آزمون فریدمن، عوامل . استفاده است
آزمون  گردد.میبندی اولویتگذاری و ردهشناخته شده 

 یاست که برا کیناپارمتر یآزمون آمار کی دمنیفر
. شودیمرتبط استفاده م یهاداده انیتفاوت م صیتشخ
 یرهایمتغ تیاهم یبندرتبه یآزمون برا نیاز ا

 .شودیم دهپژوهش استفا

 یو پراکندگ هایژگیبهتر و نییتب جهتدر این مرحله، 
استفاده  یدهندگان پژوهش، از قالب عددپاسخ تیوضع

 SPSSافزار شده است. سپس با کمک از نرم
شده و جهت  لیو تحل هیمستخرجه تجز یهاداده

آمده، از عملبه جینتا نانیسنجش اعتبار و اطم
با آزمون  تیاستفاده شده است. درنها یآمار یهاآزمون

رتبه و  نییتع یها براداده لیو تحل ریبه تفس دمنیرف
 عوامل اقدام شده است. تیاولو

   

 جامعه آماری

جامعه آماری این تحقیق مدیران و کارشناسان 
در سطح شهر تهران  ، شهر و سپههای ملی، ملتبانک

بوده است. نمونه آماری استاندارد مورد استفاده در شیوه 
پرسشنامه است که در این تحقیق  ۳0تا  10دلفی 
پرسشنامه درنظر گرفته شده است. با  28تعداد 
از پرسشنامه  2۳های انجام شده، از این تعداد، پیگیری

ل تحقیق تکمیل شده و در تحلیالذکر های فوقبانک
همچنین در اجرای  مورد استفاده قرار گرفته است.

پرسشنامه ارسالی،  200حدود  تعداداز آزمون فریدمن، 
شده است. تکمیل شده دریافت پرسشنامه  1۴2 تعداد

های  در این مرحله از طیف لیکرت برای پرسش
تحقیق استفاده شده است و توسط مدیران، روسای 

 ازدهی شده است.شعب و کارشناسان بانکی امتی

 

 های تحقیقآوری دادهنحوه جمع

های آماری تحقیق از روش ترکیبی آوری دادهدر جمع
روش در ابتدا با استفاده از  استفاده شده است.

آزاد و میدانی نظری مطالعات ای و انجام کتابخانه
مفاهیم بانکداری سبز و بانکداری اخلاقی تبیین شده 

لفی و اخذ نظرات داست. در ادامه با تکنیک 
عوامل  صاحبنظران و کارشناسان مربوطه، مهمترین

سازی بانکداری گرایش شبکه بانکی به پیادهموثر بر 
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که در جداول پیش رو به آنها  سبز احصا شده است
. در ادامه عوامل مهم جامانده با روش اشاره شده است

در  زایش فکری به مجموعه عوامل افزوده شده است.
اتی، پرسشنامه باز در اختیار افراد مربوطه مرحله مقدم

قرار داده شده است. نتایج پس از کدبندی کیفی 
اند. در مرحله دوم، با طراحی بندی شدهها، دستهداده

پرسشنامه ساختارمند از کارشناسان و مدیران خواسته 
ای لیکرت شد تا عوامل را بنا به طیف پنج گزینه

 وامل کلان و، عپذیر کنند. در این مرحلهکمیت
در دو دسته معیارهای اصلی و  ای آنزیرمجموعه
استخراج گردید. در مرحله سوم با کسب زیرمعیارها 

بندی نظرات از نمونه آماری، معیارهای حاصله اولویت
 SPSSافزار گردیدند. در این تحقیق با استفاده از نرم

ها و اجرای آزمون فریدمن به تجزیه و تحلیل داده
ه شده و رتبه پایانی عوامل استخراج شده معرفی پرداخت

دلیل استفاده از آزمون فریدمن سهولت کار،  اند.گردیده
با مطالعه حاضر و تعدد معنایی و ساختاری ارتباط 

استفاده از آن در مطالعات اساتید علوم انسانی بوده 
 است.

 

 نتایج و بحث

 روش دلفی

ان و و اخذ نظرات صاحبنظربا کمک از روش دلفی 
معیار کلان  ، چهاردر دو مرحله کارشناسان مربوطه

 20)ساختاری، اقتصادی، مدیریتی و اجتماعی( و 
 بانکی شبکه گرایش بر زیرمعیار به عنوان عوامل موثر

لازم به ذکر  سبز شناسایی گردیدند. بانکداری اجرای به
 شاره داردکلیه عواملی ا خروجی این روش بهاست که 

گرایش شبکه بانکی  منفی بر که چه مثبت و چه
عوامل انگیزاننده و  صرفا از این منظر اثرگذاری دارد و

 .داشته استن مدنظر قرارارتقادهنده گرایش 

 

 سبز یبانکدار اجرایها به بانک شیگرادرموثر  معیارهای کلان و زیرمعیارهای - ۱جدول 

Table 1- Macro criteria and sub-criteria effective in the tendency of banks to implement green banking 

 عامل ساختاری

Structural factor 
 عامل اقتصادی

Economic factor 
 عامل مدیریتی

Managerial agent 
 عامل اجتماعی

Social factor 
ظام کارگزینی، ارتقا و تشویق ن -

 بانکی مدیران و کارکنان

Recruitment system, 

promotion and 

encouragement of 

managers and bank 

employees 

 نظام حقوق و دستمزد -

Payroll system 

 محوری نظام تامین مالیبانک -

Bank-oriented financing 

system 

 نظام نظارتی بانک مرکزی -

The central bank's 

supervisory system 

 قوانین و مقررات و نظام حقوقی -

Laws and the legal 

system 

 تکلیفیتسهیلات  -

- Mandatory facilities 

 نرخ تورم

Inflation  Rate 

 قیمت انرژی -

Energy price 

 بازارهای موازی پرسود -

Profitable parallel 

markets 

 نظام مالیاتی -

Tax system 

 شبکه بانکی ایوضعیت ترازنامه -

Balance sheet status of 

the banking 

 حاکمیت شرکتی -

Corporate governance 

 کارکنان رزیابی عملکرداجرای ا -

Implementation of 

employee performance 

evaluation 

ارشد نسبت به مدیراننگرش  -
 محیطی مسائل زیست

The attitude of senior 

managers towards 

environmental issues 

 نظام آموزشی کارکنان -

Staff training system 

 نظارت داخلی بانک -

Internal supervision in 

the banking 

نگرش جامعه نسبت به مسائل  -
 محیطیزیست

Society's attitude 

towards environmental 

issues 

بانکداری سبز در  وزن توجه به -
 مشتریانانتخاب و تصمیم 

The importance of 

paying attention to green 

banking in the choice 

and decision of 

customers 

 گریدی و مطالبهفرهنگ تقاضامن -

Demanding culture 

نهاد های مردمتقاضای سازمان -
 مرتبط

Demand of related 

NGOs 
 Source: Research findings   های تحقیق: یافتهاخذم
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دهد ( نشان می1 )جدول های تحقیقیافتهآنگونه که 
نظام کارگزینی و ، «عامل ساختاری»در معیار کلان 

و همچنین نظام و کارکنان  ارتقا و تشویق مدیران
اجرای  درها در گرایش بانکحقوق و دستمزد 

های ارتقا آفرین است. چنانچه مولفهبانکداری سبز نقش
های سبز باشد و از مدیران ستو تشویق همسو با سیا

آید، مند در این حوزه تشویق به عملو کارکنان دغدغه
ر و د یابدمیبه تدریج افزایش بانک گرایش قطعا 

های مذکور با سمت مقابل با عدم همسویی مولفه
تواند رو به افول ن گرایش میهای سبز ایسیاست

 .تر بانک تبدیل شودهای پایینگذاشته و به اولویت
همچنین فشار ناشی از بانک محوری نظام تامین مالی 

تواند به عنوان بخشی دیگر از عوامل ساختاری، می
 هایچارچوبرا بر رعایت تمرکز و اهتمام شبکه بانکی 

نظارت بانک مرکزی و بانکداری سبز کاهش بخشد. 
بر از شبکه بانکی مبنی تقاضای این نهاد بالادستی 

توجه به بانکداری سبز در کنار اختیارات و 
اعم از اعمال  های قانونی و نظام حقوقیمحدودیت

 از دیگر عوامل ساختاری موثر برها ها و مشوقمعافیت
ی سبز عنوان شده ها به اجرای بانکدارانکگرایش ب

 است.

 مسائل مهم، کلیه «عامل اقتصادی»در معیار کلان 
 یمواز یبازارها، فعالیت تورماقتصاد کلان اعم از 

ی، الزام به اتینظام مال، در کنار شبکه بانکی پرسود
بر  یانرژ متیقو حتی وضعیت  یفیتکل لاتیتسه

اری سبز موثر بوده ها به اجرای بانکدگرایش بانک
است. به عنوان نمونه بیان شد که اصلاح ساختار 

ها متناسب های اداری بانکفیزیکی شعب و ساختمان
یکی از محورهای با استانداردهای محیط زیست 

بانکداری سبز است. بنابراین با پایین بودن قیمت 
انرژی شبکه بانکی نیز مانند هر سازمان دیگر 

رایش کمتری به رعایت این کننده انرژی، گمصرف
ا همچنین بالا بودن دهد. یاستانداردها از خود نشان می

در کنار  پرسود یمواز یبازارهافعالیت و نرخ تورم 
ها به شود در مرحله اول بانکشبکه بانکی موجب می

های سبز با بازدهی جای پرداخت تسهیلات به طرح
بلندمدت، منابع خود را به بازارهایی همچون ملک، 

مدت از سود بالای زمین و ارز سوق دهند تا در کوتاه
در مرحله دوم همین آن بهره ببرند. افزون بر این، 

 یزارهاباشود شرایط نابسامان اقتصاد کلان موجب می
به عنوان یک رقیب در کنار شبکه بانکی  پرسود یمواز

عمل مشتریان بانکی  سرسخت در جذب منابع و وجوه
کرده و با در تنگنا قرار دادن شبکه بانکی از حیث 
مدیریت درآمد و هزینه، توجه به بانکداری سبز را به 

علاوه بر این موارد،  تر بدل سازد.های پاییناولویت
تواند به عنوان بخشی ه بانکی نیز میناترازی شبک

دیگر از عوامل اقتصادی، توجه و تمرکز شبکه بانکی را 
 بر رعایت استانداردهای بانکداری سبز کاهش بخشد.

« یتیریعامل مد»معیار کلان دیگر در گرایش مذکور 
 یابیارز یاجرا، نحوه بانک یشرکت تیحاکماست. 

ت به مسائل نسب ارشدرانینگرش مد، عملکرد کارکنان
و نیز  کارکنان ینظام آموزشی، کیفیت طیمح ستیز

ی سبز ارقواعد بانکدکلیه بر اجرای  بانک ینظارت داخل
شود سمت و سوی یک بانک در مواجهه با موجب می

یک بانک در طی یک  بانکداری سبز مشخص شود.
سال با تقاضاهای بسیاری از حیث تامین مالی 

اقتصادی مواجه است؛ در های فعال ها و سازمانشرکت
مندی این وضعیت قطعا نگرش و سطح دغدغه

ی و طیمح ستینسبت به مسائل زبانک  ارشدرانیمد
نیز نظارت داخلی بانک در انتخاب و تائید تقاضاهایی 

های سبز مبتنی هستند موثر که به تامین مالی پروژه
 با توجه به محدودیت منابع بانکی، به عبارتی باشد.می
اب از بین دو بنگاه اقتصادی که یکی حامی محیط انتخ

در فرآیندهای تولید محصولات زیست است و دیگری 
آلایندگی بالایی برای محیط زیست دارد جهت خود، 

برای  پرداخت تسهیلات کلان یک انتخاب مهم
افزون بر  ؛ در این حالت،است مدیران ارشد یک بانک

تصادی عوامل محیطی اقتصاد کلان که در عامل اق
اشاره شد، نگرش مدیریتی نیز در انتخاب بنگاه  هابدان

 .باشدمی آفرینو نقش وثرماول به جای بنگاه دوم 
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دلفی و اخذ معیار کلان آخر شناسایی شده با تکنیک 
به عنوان نظرات صاحبنظران و کارشناسان مربوطه، 

مهمترین عوامل موثر بر گرایش شبکه بانکی یکی از 
است. « عامل اجتماعی»بز، بانکداری س سازیبه پیاده

فضا و  در های جهان هر یکحقیقت آن است که بانک
از  ؛محیط اجتماعی خاص خود مشغول فعالیت هستند

ها و فرهنگها، خردهسلایق، سنتعلایق، رو این
انتظامات اجتماعی هر جامعه بر سازوکارها و 

این میان  در تاثیرگذار است. بانکهای سیاست
نگرش جامعه نسبت ی چون فرع عواملعیارها و زیرم

سبز  یوزن توجه به بانکداری، طیمحستیبه مسائل ز
و  یفرهنگ تقاضامند ،انیمشتر میدر انتخاب و تصم

ی جامعه از شبکه بانکی در مواجهه با مسائل گرمطالبه
 یهاسازمان و فعالیت تقاضامحیطی و نیز سطح زیست
عوامل موثر بر گرایش همگی ازجمله  نهاد مرتبطمردم

در باشد. سازی بانکداری سبز میشبکه بانکی به پیاده
که احترام به حقوق محیط زیست  یک جامعه پیشرفته

اقدامات مخرب محیط زیست  ،در آن نهادینه شده است
به فرهنگ ناپسند و مذموم و هدررفت انرژی یک خرده

ع از نهاد فعالی در دفاهای مردمو سازمان آیدحساب می

، گرایش محیط زیست و حفظ انرژی حضور دارند
ای تر از جامعهی سبز بیشتر و پررنگدارها به بانکبانک

خواهد بود که نزد مردم آن توجه به این مسائل در 
باشد. چنانچه مشتریان و دارندگان اولویت بالایی نمی

گذاری وجوه و منابع مالی در انتخاب بانک جهت سپرده
معیارهایی چون اهتمام بانک به ی گذارو سرمایه

شک شبکه درنظر داشته باشند، بی بانکداری سبز را 
نماید با رعایت بانکداری بانکی آن جامعه سعی می

جلب توجه این مشتریان را نموده و منابع را به سبز، 
توان چنین عنوان رو میسمت خود سوق دهند. از این

ام بانکی، کرد که در کنار کلیه عوامل ساختاری نظ
اقتصادی و نیز مدیریتی، عوامل اجتماعی نیز در 

 باشد.ها به بانکداری سبز موثر و مفید میگرایش بانک

 

 هاآمار توصیفی داده
تفکیک بخش اول، جنسیت )آمار توصیفی شامل 

بخش دوم، و  پرسشنامه گاندهندپاسخنان( مردان و ز
ش به نمای 2کندگی سطح تحصیلات آنان در جدول پرا

 درآمده است.

 هاآمار و پراکندگی توصیفی داده -۲ جدول

Table 2 - Descriptive statistics and distribution of data 

 
 تعداد 

Number 

 درصد

Percentage 

 درصد تجمعی

Cumulative 

percentage 

 بخش اول:
 جنسیت

 Male  9۳ ۶5.5 ۶5.5 مرد

 Female  ۴9 ۳۴.5 100زن

  Total  1۴2 100 کل

 بخش دوم:
 سطح تحصیلات

 Bachelor ۴8 ۳۳.8 ۳۳.8کارشناسی 

 Master ۶۳ ۴۴.۴ 78.2کارشناسی ارشد 

 Ph.D ۳1 21.8 100دکتری 

  Total  1۴2 100 کل 

 Source: Research findingsهای تحقیق   ماخذ: یافته

 

ای به نام لهتقارن یا عدم تقارن تابع توزیع با مقو هابررسی نرمال بودن مولفه
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 2شود که در این میان، کشیدگیمشخص می 1چولگی
نشانگر ارتفاع توزیع است. در تست چولگی و کشیدگی 
مقدار خطای استاندارد نیز مشخص خواهد بود. در 

قرار داشته  2تا + -2ها در بازه شرایطی که خروجی
با توجه  ها را نرمال دانست.توان توزیع دادهباشند، می
های فوق و قرار گرفتن مقدار چولگی و آزمونبه نتایج 

توان اذعان داشت که برای کشیدگی در بازه مناسب می
ها از تمام معیارها در سطح معناداری لحاظ شده، مولفه

 باشند.سطح نرمالی برخوردار می

                                                           
1 Skewness 
2 Kurtosis 
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 هانرمال بودن مولفهوضعیت  یبررس -۳جدول 

Table 3 - The normality of the components 

 یارهامع

Factors 

N 

Statistic 

Mean 

Statistic 

Skewness Kurtosis 

Std. Error Statistic Std. Error Statistic 

 ساختاری

Structural 
1۴2 ۴٫10۳ 1۳0٫0  0٫201- 2۶0٫0  0٫19۴- 

 اقتصادی

Economic 
1۴2 ۴٫51۶ 1۳0٫0  0٫19۳ 2۶0٫0  0٫1۶1 

 مدیریتی

Managerial 
1۴2 ۴٫۳9۳ 1۳0٫0  0٫108- 2۶0٫0  0٫15۶- 

 اجتماعی

Social 
1۴2 ۴٫25۴ 1۳0٫0  0٫089- 2۶0٫0  0٫187- 

 Source: Research findingsهای تحقیق   ماخذ: یافته

 

 اینمونهآزمون تی تک

های میانگین جامعه این آزمون یکی از انواع آزمون
از این کند. استفاده میاست و از روشی پارامتریک 

جهت  ،ذیل طیف لیکرت یهادر عمده پژوهشآزمون 
 شود. کار گرفته میهای تحقیق بهبررسی فرضیه

 فرضیه اصلی:

0H میانگین وضع موجود عوامل موثر بر گرایش :
با میانگین وضع  سبز یبانکدار اجرایبه ها بانک

 مطلوب برابر است.

1H میانگین وضع موجود عوامل موثر بر گرایش :
یانگین وضع با م سبز یبانکدار اجرایبه ها بانک

 مطلوب برابر نیست.

 عوامل یانمونهتک یآزمون تبه  7تا  ۴جداول 
چهارگانه ساختاری، اقتصادی، مدیریتی و اجتماعی 

 پرداخته است.

 

 ای عوامل ساختارینمونهآزمون تی تک - ۴جدول 

Table 4 – T-test of structural factor 

 عوامل

 ساختاری

Structural 

factor 

 Mean میانگین N Statistic تعداد
 Standard انحراف استاندارد

deviation 
 انحراف میانگین

Mean deviation 
1۴2 ۴٫10۳ 0٫285 0٫02۶ 

 ۳  Sig(p-value) = 0٫05=  (Test Valueارزش آزمون )

 (dfدرجه آزادی ) Tمقدار آماره 
 p سطح معناداری

value 

اختلاف 
 میانگین

 ٪95در سطح اطمینان 
 Minحداقل Max داکثرح

۳۴٫۶89 1۴1 0٫000 1٫10۳ 1٫1۳۴ 1٫072 

 Source: Research findingsهای تحقیق   ماخذ: یافته

 

 ای عوامل اقتصادینمونهآزمون تی تک - ۵جدول 

Table 5 – T-test of economic factor 

 عوامل

 اقتصادی

 Mean میانگین N Statistic تعداد
 Standard استانداردانحراف 

deviation 
 انحراف میانگین

Mean deviation 
1۴2 ۴٫51۶ 0٫188 0٫019 
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Economic 

factor 
 ۳  Sig(p-value) = 0٫05=  (Test Valueارزش آزمون )

 (dfدرجه آزادی ) Tمقدار آماره 
 p سطح معناداری

value 

اختلاف 
 میانگین

 ٪95در سطح اطمینان 
 Minحداقل Max حداکثر

۴1٫0۶۶ 1۴1 0٫000 1٫51۶ 1٫5۴5 1٫۴87 

 Source: Research findingsهای تحقیق   ماخذ: یافته

 

 ای عوامل مدیریتینمونهآزمون تی تک - ۶جدول 

Table 6 – T-test of managerial factor 

 عوامل

 مدیریتی

Managerial 

agent 

 Mean میانگین N Statistic تعداد
 Standard انحراف استاندارد

deviation 
 انحراف میانگین

Mean deviation 
1۴2 ۴٫۳9۳ 0٫20۳ 0٫01۳ 

 ۳  Sig(p-value) = 0٫05=  (Test Valueارزش آزمون )

 (dfدرجه آزادی ) Tمقدار آماره 
 p سطح معناداری

value 

اختلاف 
 میانگین

 ٪95در سطح اطمینان 
 Minحداقل Max حداکثر

۳9٫8۴0 1۴1 0٫000 1٫۳9۳ 1٫۴25 1٫۳۶1 

 Source: Research findingsهای تحقیق   ماخذ: یافته

 

 ای عوامل اجتماعینمونهآزمون تی تک - ۷جدول 

Table 7 – T-test of social factor 

 عوامل

 اجتماعی

Social 

factor 

 Mean میانگین N Statistic تعداد
 Standard انحراف استاندارد

deviation 
 انحراف میانگین

Mean deviation 
1۴2 ۴٫25۴ 0٫297 0٫022 

 ۳  Sig(p-value) = 0٫05=  (Test Valueارزش آزمون )

 (dfدرجه آزادی ) Tمقدار آماره 
 p سطح معناداری

value 

اختلاف 
 میانگین

 ٪95در سطح اطمینان 
 Minحداقل Max حداکثر

۴7٫۳۳8 1۴1 0٫000 1٫25۴ 1٫280 1٫228 

 Source: Research findingsهای تحقیق   ماخذ: یافته

 

تا  ۴)جداول افزار نتایج برآمده از آزمون در خروجی نرم
محاسبه  Tنشانگر این مطلب است که مقدار آماره ( 7

شده برای هر یک از عوامل موثر بر گرایش شبکه 
 بانکداری سبز از مقدار بحرانی  اجرایبانکی به 

ن براین نتیجه سوال آزموافزون بیشتر است. ±1٫9۶

( را نمایش =0٫000sigمیزان ) ٪95در سطح اطمینان 
دهد که این عدد کمتر از سطح معناداری استاندارد می

(0٫05sig=می )توان بیان باشد. از این جهت می
 نیانگیمپژوهش مبنی بر برابری  0Hداشت که فرضیه 

 اجرایها به بانک شیوضع موجود عوامل موثر بر گرا

، پذیرفته نشده وضع مطلوب نیانگیسبز با م یبانکدار
مبنی بر وجود تفاوت  1Hه یو در سمت مقابل، فرض

میان این دو میانگین مورد قبول قرار گرفته است. به 
دهندگان تمام عوامل نظر پاسخعبارتی از نقطه

بانکداری اجرای الذکر در گرایش شبکه بانکی به فوق
 سبز موثر و تاثیرگذار بوده است.

 

بندی عوامل موثر با رتبهبندی و اولویت

 استفاده از آزمون فریدمن
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عوامل معیارها و بندی بندی و رتبهاولویت

 با استفاده از آزمون فریدمناصلی 

بندی فریدمن که یک آزمون ناپارامتری با آزمون رتبه
شود به این پرسش پاسخ داده شود که است سعی می

های پرسشنامه شوندگان نسبت به پرسشآیا پرسش
از نگاه متفاوت از هم دارند یا همه معیارها در نظر آنها 

برخوردار اهمیت و شدت تاثیرگذاری یکسانی میزان 
 ؟هستند

 فرضیه آزمون:

0H رتبه میانگین اثرگذاری عوامل موثر بر گرایش :
با یکدیگر برابر  سبز یبانکدار اجرایبه ها بانک

 هستند.

1Hر گرایش : رتبه میانگین اثرگذاری عوامل موثر ب
با یکدیگر برابر  سبز یبانکدار اجرایبه ها بانک

 نیستند.

 نتیجه آزمون به شرح جدول ذیل است:

 

 بندی فریدمنآزمون رتبه - ۸جدول 

Table 8 – Friedman's ranking test 

 رتبه

Rank 
 معیارها

Criteria 
 رتبه میانگین

Mean Rank 

 اقتصادی 1
Economic 

۳٫9۴ 

 ساختاری 2
Structural 

۳٫۶7 

 مدیریتی ۳

Managerial 
۳٫55 

 اجتماعی ۴
Social 

۳٫19 

 Source: Research findingsهای تحقیق   ماخذ: یافته

 آزمون آماری - ۹جدول 

Table 9 – statistical test 

 N Statistic 1۴2 تعداد

 Chi-Square ۴9٫88کای اسکوئر 
 ۳ (dfدرجه آزادی )

Asymp. Sig. 000٫0معناداری   

 Source: Research findingsهای تحقیق   ماخذ: یافته

 

آزمون فریدمن، در سطح معناداری با  نظر به خروجی

( است که کمتر از sig=0/000برابر با ) ٪95اطمینان 
( است. از این sig=0/05سطح معناداری استاندارد )

ما مبنی بر  0Hتوان اذعان داشت که فرض جهت می
 شیعوامل موثر بر گراثرگذاری امیزان یکسانی 

با یکدیگر رد  سبز یبانکدار اجرایبه  ی کشورهابانک
متفاوت از هم شده و این میزان مطابق فرضیه مقابل، 

همچنین براساس میانگین رتبه به دست آمده  هستند.
اثرگذاری عوامل اقتصادی بیشتر از بقیه عوامل بوده 

سیار است. بدین معنا که عوامل اقتصادی نقش ب
 یبانکدار اجرایبه  ی کشورهابانک شیگراپررنگی در 

اند. با توجه به شرایط خاص اقتصادی کشور داشته سبز
نااطمینانی، ثباتی نرخ ارز، بیتورم، نرخ های در شاخص

ناترازی شبکه بانکی و تاثیرات منفی بازارهای نامولد و 

بالا بودن  در کشور موازی بر جریان تولید و سازندگی
ها به یزان اثرگذاری عوامل اقتصادی در گرایش بانکم

 باشد.اجرای بانکداری سبز قابل انتظار می

های بعدی به ترتیب عوامل ساختاری، مدیریتی و در رده
اجتماعی بیشترین اثرگذاری بر این گرایش را از آن خود 

شک نقش بانک مرکزی به عنوان نهاد ناظر بی اند.کرده
ر بانکی در اصلاح ساختارهای کلی گذاو نهاد مقررات

نظام بانکی و بهبود وضعیت مدیریتی بخش دولتی 
ه ها بتواند در افزایش گرایش بانکشبکه بانکی می

آن مفید و  برقراری بانکداری سبز و رعایت معیارهای
 موثر باشد.
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زیرمعیارها و عوامل بندی بندی و رتبهاولویت

 با استفاده از آزمون فریدمن فرعی

در ادامه با استفاده مجدد از آزمون فریدمن به 
عوامل فرعی و  ارهایرمعیزبندی بندی و رتبهاولویت

بانکداری سبز  اجرایها به موثر بر گرایش بانک
 .(1۳تا  10)جداول  پرداخته شده است

 

 یدر عامل ساختار ارهایرمعیرتبه ز - ۱۰جدول 

Table 10 – The rank of the subcriteria in the structural factor 

 رتبه

Rank 
 زیرمعیار

Subcriteria 
 رتبه میانگین

Mean Rank 

1 
 یو مقررات و نظام حقوق نیقوان

Laws and the legal system 
۳٫۴۳ 

2 
 یو کارکنان بانک رانیمد قیارتقا و تشو ،ینینظام کارگز

Recruitment system, promotion and encouragement of 

managers and bank employees 

۳٫11 

۳ 
 یبانک مرکز ینظام نظارت

The central bank's supervisory system 
2٫92 

۴ 
 یمال نینظام تام یمحوربانک

Bank-oriented financing system 
2٫78 

5 
 نظام حقوق و دستمزد
Payroll system 

2٫7۶ 

 Source: Research findingsهای تحقیق   ماخذ: یافته

 

 اقتصادیدر عامل  ارهایرمعیرتبه ز - ۱۱جدول 

Table 11 – The rank of the subcriteria in the economic factor 

 رتبه

Rank 
 زیرمعیار

Subcriteria 
 رتبه میانگین

Mean Rank 

1 
 نرخ تورم

Inflation  Rate 
۴٫10 

2 
 قیمت انرژی

Energy price 
۳٫97 

۳ 
 بازارهای موازی پرسود

Profitable parallel markets 
۳٫8۳ 

۴ 
 تسهیلات تکلیفی

Mandatory facilities 
۳٫25 

5 
 نظام مالیاتی

Tax system 
۳٫02 

۶ 
 بانکی شبکه ایوضعیت ترازنامه

Balance sheet status of the banking 
2٫8۳ 

 Source: Research findingsهای تحقیق   ماخذ: یافته

 

 دیریتیمدر عامل  ارهایرمعیرتبه ز - ۱۲جدول 

Table 12 – The rank of the subcriteria in the managerial factor 
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 رتبه

Rank 
 زیرمعیار

Subcriteria 
 رتبه میانگین

Mean Rank 

 محیطی ارشد نسبت به مسائل زیستمدیراننگرش  1
The attitude of senior managers towards environmental 

issues 

۳٫۳8 

 یشرکت تیحاکم 2
Corporate governance 

۳٫2۳ 

 نظارت داخلی بانک ۳

Internal supervision in the banking 
۳٫1۶ 

 کارکنان رزیابی عملکرداجرای ا ۴
Implementation of employee performance evaluation 

2٫87 

 نظام آموزشی کارکنان 5

Staff training system 

2٫۳۶ 

 Source: Research findingsهای تحقیق   ماخذ: یافته

 

 یدر عامل ساختار ارهایرمعیرتبه ز - ۱۳جدول 

Table 13 – The rank of the subcriteria in the social factor 

 رتبه

Rank 
 زیرمعیار

Subcriteria 
 رتبه میانگین

Mean Rank 

 انیمشتر میسبز در انتخاب و تصم یوزن توجه به بانکدار 1

The importance of paying attention to green banking in 

the choice and decision of customers 

2٫9۴ 

 یطیمحستینگرش جامعه نسبت به مسائل ز 2

Society's attitude towards environmental issues 

2٫۶1 

 یگرو مطالبه یفرهنگ تقاضامند ۳

Demanding culture 

2٫۴0 

 نهاد مرتبطمردم یهاسازمان یتقاضا ۴

Demand of related NGOs 
2٫05 

 Source: Research findingsهای تحقیق   ماخذ: یافته

 

 و ارائه پیشنهادات گیرینتیجه بندی،جمع

از  یکی «یاخلاق یکداربان»پدیداری مفهومی با عنوان 
های اخلاقی در مقابل چالش حمایت مصادیق نیمهمتر

بعاد روز به روز بر االبته است که محیطی و نیز زیست
در این  .شودیآن در جهان افزوده م عملیاتیو  علمی
به عنوان بخش مهمی از  «سبزبانکداری » ،روند

داشت صیانت و نگه دری خاصنقش بانکداری اخلاقی، 
این ضرورت از این نقطه  نماید.ایفا میمحیط زیست 

و نحوه  یو مال یاقتصاد یهاتیفعالگیرد که نشات می
 طیبر مح یدیبنگاه تول ایصنعت  کیمالی منابع  نیتام
اثرگذاری  سلامت، بهداشت و رفاه جامعه ست،یز

 مستقیمی دارد.

از بانکداری سبز و با  تبیینی جامعبا پژوهش  نیا
و  یالمللنیب اتیو تجرب یاستفاده از مطالعات نظر

کسب نظر از خبرگان و صاحبنظران مربوطه، عوامل 
سبز را  یبانکدار بهکشور  یشبکه بانک شیموثر بر گرا

نتایج پژوهش، چهار براساس  .دونم لیو تحل ییشناسا
ساختاری، اقتصادی، مدیریتی و اجتماعی اصلی عامل 

ها در اثرگذاری بر این گرایش شناسایی گردید. بررسی
از  شتریب یعوامل اقتصادنشان داد که در رتبه اول، 

 یبه بانکدارکشور  یشبکه بانک شیگرادر عوامل  هیبق
بالا،  نرخ تورمموثر بوده است. در این میان، سهم  بزس

 یمواز یبازارهای و وجود انرژ متیقنسبی ارزان بودن 
گذاری سبز از مهمترین علل در در کنار سپرده پرسود
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گرایش کم به بانکداری سبز عنوان شده است و سایر 
ی و اتیمال نظامی، فیتکل لاتیتسهزیرمعیارها همچون 

علل های بعدی ی در ردهشبکه بانک یاترازنامه تیوضع
 بیبه ترت یبعد یهارده درهمچنین  اند.قرار داشته

 نیشتریب یو اجتماع یتیریمد ،یعوامل ساختار
 یبه بانکدارکشور  یشبکه بانک شیبر گرا یاثرگذار

و  نیقوانسهم که در این میان،  اندسبز از آن خود کرده
 قیارتقا و تشو ،ینیکارگز نظامی، مقررات و نظام حقوق

ی بانک مرکز ینظارت نظامی و و کارکنان بانک رانیمد
نسبت به  ارشدرانینگرش مددر معیار ساختاری؛ سهم 

 نظارتی و شرکت تیحاکمی، طیمح ستیمسائل ز
وزن در معیار مدیریتی و در انتها سهم  بانک یداخل

، انیمشتر میسبز در انتخاب و تصم یتوجه به بانکدار
ی و طیمحستینسبت به مسائل ز جامعه نگرش

از سایر  ترپررنگی گرو مطالبه یتقاضامند فرهنگ
 شده است.و معرفی زیرمعیارها ارزیابی 

گردد که برای میل و گرایش در پایان پیشنهاد می
بیشتر شبکه بانکی کشور به اجرا و تحقق بانکداری 

بخشی های اقتصادی با هدف ثباتسبز نیاز است مولفه
کنترل تورم، تقویت ابعاد نظارتی و اصلاح بیشتر، 
ای شبکه بانکی بهبود یابد. همچنین اصلاح ترازنامه

نظام حقوقی در نظارت و حمایت از بانکداران سبز، 
اصلاح نظام انگیزشی و کارگزینی، تقویت نگرش 
مدیران ارشد بانکی و عموم جامعه به ضرورت صیانت 

ا و فرآیندهای هاز محیط زیست و نیز بازبینی چارچوب
ها با نگاه سبز جهت ترغیب حاکمیت شرکتی در بانک

ضروری  ور به سوی بانکداری سبزشبکه بانکی کش
به  ینقش بانک مرکز شکیبدر این بین،  نماید.می

در  یبانکبالادستی گذار عنوان نهاد ناظر و نهاد مقررات
 تیو بهبود وضع ینظام بانک یکل یاصلاح ساختارها

 شیتواند در افزایم یشبکه بانک یش دولتبخ یتیریمد
 تیسبز و رعا یبانکدار یها به برقراربانک شیگرا
 و موثر باشد. دیمفنیز آن  یارهایمع
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