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 دهکیچ

 ش هر مد دود ب ه داش ل ش هر      یرق ابت  یه ا تی  مز یابیجهت بازار یو الزامات اقتصاد یشهر یزیربرنامهعدم تعامل 

م ش هر ب ه  یح ر . ردک  نگاه  همآنرامون یباط با پن موضوع در ارتیابه د یبه شهر با سامانمندنگاه  یکدر  هکبل شودینم

م را ب ه  ین نگ اه مد دود ح ر   ی  بوده اس ت. ا  یینده روکاز پرا یریت شهر و جلوگیمهار رشد جمع یبرا یصورت سنت

م شهر متناسب ب ا  یحر یهاتیقابلاز  یمندبهرهمناسب جهت  یردیکفقدان رورده است و کل یبر تبدنهیهز یامددوده

 پ ووه  ن ی  اس ت. ه دا ا   هایشهرداردار یپامد آن موضوع در دریا کدر سهم اند یاصل لهئمس یهردار شیتوسعه پا

اس ت ت ا بت وان ب ه متن وع       موج ود  هایزمینه اساس بر حریم در شهری ریزیبرنامه به سبز بازاریابی هایچال  تبیین

 یگ اار هیسرما یهانهیزم ییبه شناسا سبز یابیبازار. افتیدستاز حریم شهر  یدار شهریپا یمدهاآ  دریو افزا یساز

ن مقال ه  ی  در ا پ ووه  روش . پ ردازد یم یطیمدستیزدر انطباق با اهداا  یمختلف اقتصاد یهابخ  یبراجااب 

                                                           
 (٧٤٢٥۹۰1٧1۹٤نویسنده مسئول مکاتبات: )1 
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در ح وزه   نظ ران ص احب نفر از  هفدهن روش از مجموع یا یاست. ط شدهانجام تدلیل مضمون روشاست و با  یفکی

دقیقه  22الی  52، مورد مصاحبه قرار گرفت و مدت زمان مصاحبه بین یئولان شهرو مس مدیریت شهری، منابع طبیعی

ن مفه وم در  ی  گ اه ا یش ف جا کم ش هر جه ت   یدار در ح ر ی  منطبق با اه داا توس عه پا   سبز یابیق بازاریمصادبود و 

 رویک رد  یک ازمندنی شهری حریم در شهری سبز بازاریابی توسعهه ک دهدیم ج نشانیانجام شد. نتا یشهر یزیربرنامه

 به را اقتصادی و زیستیمدیط هایبهبود تا است مدلی جامعه و وکارهاکسب ها،سازمان نهادها، بین تعامل و چندجانبه

، نگرانی های ناشی از زیست مدیطی و پیام دهای آن،  ها گااری سرمایه در شهرداری با مشارکت و باشد داشته همراه

 د.   بی  از پی  مورد توجه قرار بگیر

 

 .، شهر مشهدشمالیم یحردرآمد پایدار، ، سبز یابیبازاربازاریابی شهری، : هادواژهیکل

 

 مقدمه .1

 ب ا  جه ان  اینک ه  ب ه  توج ه  ب ا  ترین عامل در توس عه ش هری اس ت.   پایری شهری مهمهبود و ترویج رقابتب

 ب ه  مبرم ی  نی از  س ت، ا مواج ه  «اپی دمی  از پس دوران» اجتماعی و مدیطیزیست اقتصادی، جهانی اشتلالات

 اقتص اد  (.5055،)ژانگ و همکاران دارد وجود با آن و عوامل مرتبط شهری هایمدیط مستمر بهبود از اطمینان

 ایج اد  س بز  اقتص اد  توس عه  کلی د  ،توس عه درحال کشورهای برای. شودمی گرفته جدی جهان سراسر در سبز

 گاش ته،  ق رن  آغ از  (. در5055ی و همک اران،  )ل است اقتصادی توسعه و زیستمدیط از حفاظت بین تعادل

 منف ی  اث رات  س ری  ی ک  ه ا آن دوره، این در. بودند شود اقتصادی احیای و شکوفایی دنبال به کشورها همه

 پیش گام  یافت ه توس عه  کشورهای از برشی که زمانی تا گرفتند نادیده کاملاً را زیستمدیط بر اقتصادی توسعه

 بن دی رتب ه  پوی ایی  از که طورهمان. کردند زیستمدیط از حفاظت به دادن اهمیت به شروع شدند و نوسازی

 ف ر   این بر 1990 دهه از یافتهتوسعه کشورهای تسلط ارزیابی شود،می مشاهده پایدار توسعه برای کشورها

 حمای ت  از ایفزاین ده  طوربه مدرن اقتصاد .است شدهتبدیل اول اولویت به زیستمدیط از حفاظت که است

 و اکولوژیکی زیستمدیط از حفاظت پایدار، اقتصادی توسعه ترویج. است ناپایرجدایی منابع و زیستمدیط

و همک اران،   1)ل ی  اس ت  شدهتبدیل جهان در سبز اقتصاد مشترک استراتوی و اجماع به منابع از ثرؤم استفاده

غییر داده است و م دیریت ش هری را   رشد سریع شهرنشینی کارکردها و هویت شهر را ت در ایران نیز، (.5055

ک اوه پ ور و   ) عرصه رواب ط ب ین م ردم و حکوم ت تب دیل ک رده اس ت        ترینواصلیترین به یکی از پیچیده

های منعطف مبتنی بر منابع درآمدی پایدار از انداز روشن و استراتویاز طرفی، تدوین چشم (.1001همکاران، 

 ایج اد  مس تلزم  ش هرداری  مالی پایداری(. 1001زی و همکاران،)باراندو تدغدغه همیشگی شهرهای ایران اس

                                                           
1 Li et al. 
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 فرآین د  در ج دی  چال  یک همچنان مرکزی دولت مالی منابع به شهرداری زیاد وابستگی. است ثابت درآمد

قی تخصصلاعنوان مکان تدر کشور ما نق  شهرها به(. 5055و همکاران، 1)ترنوسکیاست مالی تمرکززدایی

های اجتماعی و اقتص ادی ش هرها، موج ب    از زیرساشت گیریبهرهبایستی ه است و میها همواره مشهود بود

مجموعه م دیریت ش هری، در    (.1001)باراندوزی و همکاران،گردد  هاشهرداریکسب درآمدهای پایدار برای 

ر، در گ ام  برقراری درآمدهای پایدار برای بهبود اداره مدیط شهر باشد و ای ن ام    دنبال بهدنیای امروز بایستی 

مدیریت شهری به درآم دهای   ازحدبی اتکای  . از طرفیپایر استنخست با کاه  منابع مالی ناپایدار امکان

 س اشته را با مش کلات م الی ف راوان مواج ه      هاآنها است و هرداریاصلی ناپایداری مالی در ش أمنشناپایدار، 

اس ت ک ه   ح ه ای ش هری واض    ا و هزین ه ب ا بررس ی و تدلی ل درآم ده     (.1001و همک اران،  سفیدرو) است

نیازهای در حال افزای  و تغیی ر جمعی ت   گرفتن  نظر دررا با رویکرد مدیریت شهری  لازم است هاشهرداری

ردی و ب  ه ا و رویک رد راه  و به ایج اد درآم د پای دار ب رای ش هرها از طری ق برنام ه        قرار داده مدنظرشهری 

 یش هر  یابی  ه در ش هرها، بازار یابزار ج اب س رما   نیمؤثرتر (.1001و همکاران، )عباسی  بپردازد کاستراتوی

شهر  ییایبه توازن عرضه و تقاضا مرتبط است و لاا مفهوم جغراف یشهر یابیبازار (.5،5011)کالاندیدس است

ه ک  از مخالف ان   یفیدر ط یشهر یابیردها به بازاریکرو .(3،5002برندا و ساندرز پارکرسون،) ر استیتفس قابل

دانن د،  یم   یباعث رون ق اقتص اد   ، آن رایدارهیه در منطق سرماک یدانند تا موافقانیفروش روح شهر م ن راآ

 ب ه بای د سیس تم م دیریت ش هری      ،1000انداز در راستای تدقق سند چشم  .(0،5050کاواراتزیسدارد )قرار 

ه ا در  پای دار ش هرداری  لازم بین سهم وص ول درآم دهای نا   بساتن 1000شود که تا سال  ریزیبرنامه شکلی

اف زای    دلی ل  ب ه بازاریابی سبز  (.1001و همکاران، سفیدرو) منابع درآمد پایدار جایگزین شود شهرها باکلان

)عل ی   است قرارگرفتهها سازمان موردتوجهنفعان به یک راهبرد جااب، مدیطی و فشار ذیهای زیستنگرانی

ای ه ا اهمی ت فزاین ده   گیرن دگان ش رکت  برای تص میم « سبز»ل مسائ امروزهدرواقع  .(1005زاده و همکاران ،

نفع ان  تر و فش ار فزاین ده ذی  گیرانهها با افزای  حساسیت عمومی، مقررات سختاست زیرا شرکت پیداکرده

از بازاری ابی در  ام ا تج ارب موج ود     (.5053را و همکاران،  بو) متمرکز بر حفظ مدیط طبیعی مواجه هستند

شکل مطل وبی در برنام ه    به یطیمدستیز یهاتیحساس علت به که حریم شهر دهدیم شاننشهرهای ایران 

ب رای ش هرها و    یزیربرنامهعدم توجه درشور به حریم شهر در نظام . است نگرفتهقرار  هایشهرداربازاریابی 

در تض اد ب ا   ، حریم شهر را به مدلی برای معضلات پیچی ده ک ه   یدرآمددر موضوعات  وهیوبهرهاشدگی آن 

رده است ت ا  کل ینه تبدیهز یبرا یو آن را به مدلاست، قرار داده  برای کمک به توسعه شهر آن یهایتوانمند

اهمی ت بازاری ابی    .عنوان اولین مرحله بازاریابی سبز معرفی نمودتوان بهرا می 1990دهه . (5055لیو، ) مدآدر

                                                           
1 Trenovski et al. 
5 Kalandides, Ares. 

3 Parkerson, Brenda & Saunders,J. 

0 Kavaratzis, M. 
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 ءشود؛ از ی ک س و  ت دوستانه از دو جهت مشخص میزیسکنندگان به رفتارهای مدیطسبز و ترغیب مصرا

)مخت ار پ ور و    کنن دگان از س وی دیگ ر نگران ی مص را    و  طبیعی منابعاستفاده و تخریب  روزافزونافزای  

 اب زار تدق ق اه داا    به یارکسازو یط یسبز شهر یهارساشتیز یشهر سبز یابیبازار در (.1005همکاران، 

فه م بهت ر از    باه دا ن مقال ه  ی  ا .هس تند دار ی  پا یه ملازم رش د ش هر  ک شوندیمل یتبد یطیو مد یاجتماع

 م ش هر اس ت.  یدار در ح ر ی  و توس عه پا  یابیبازار یهامؤلفهان یشف روابط مک دنبال به یسبز شهر یابیبازار

س بز مط رح    یابی  بازار یس پس مب ان   و ش ده انیب و حریم یدار شهریمد پاآن مقاله ابتدا موضوع دریا درروند

ش هر  ح ریم  م شهر مش هد اس ت.   ی، حری. نمونه موردشودیمن یتدو موردنیاز ینظر یدر انتها مبان و شودیم

در ابع اد   یم راودات متن وع   یش ود دارا  یاقتص اد  یه ا تیفعال ی ازتنوعهزار هکتاری  98مساحت مشهد با 

چهار هزار  وجود حریم در رشد شتابان باغ ویلاها و بهسرمایه  ورود زمینه اصلی است. شهر مشهدمختلف با 

است. این رویه علاوه ب ر   مشاهدهقابلدر کنار تعداد زیادی واحد صنعتی بدون مجوز  مجوز دارواحد صنعتی 

اس ت   ب رای ش هرداری را نی ز ه در داده     ییدرآم دزا ، فرصت مناس ب  یطیمدستیزایجاد مشکلات عدیده 

اب زاری ب رای کنت رل ح ریم و ه دایت       نعن وا ب ه ح ریم   یبندپهنهکمیته صیانت از حریم و طرح  کهچنانآن

چ ال    نیت ر مهم .اندگرفتهشکل ،به فرصت توسعهحریم در  یطیمدستیز و تبدیل تهدیدات وسازهاساشت

از  یب ردار به ره در حریم نبود ساشتاری واحد ب رای   ستیزطیمد بیتخربرای جلوگیری از تغییر کاربری و 

عن وان  به یسبز شهر یابیبازاراز سوی دیگر،  .(1399یری، ش جواناست )موجود در حریم مشهد  یهافرصت

 یزن دگ  تی  فیو ک زیس ت مد یط و حفاظ ت از   یتوسعه ش هر  نیتعادل ب جادیا باهدانوآورانه  کردیرو کی

 یت ازه ب را   یو راهکاره ا  کرده ا یشهر مشهد، به دنب ال ارائ ه رو   میبا تمرکز بر حرو  کندمیعمل شهروندان 

و پراکن دگی  با توجه به گستردگی ح ریم ش هر    شهروندان است. یزندگ تیفیهبود کو ب یشهر داریتوسعه پا

ی بیشتری نسبت ب ه س ایر   هاتیجاابکه از گاشته  قرارگرفته موردمطالعهحریم شهر  شمالیموضوعات، پهنه 

 ک ه نی  اای ن پ ووه  عب ارت اس ت از      س ؤال ی داشته اس ت.  گاارهیسرمانقاط حریم برای گسترش شهر و 

تبی ین  و ه دا پ ووه     در ح ریم مش هد ک دام هس تند      شهری سبز ریابیاباز مفهوم سازیپیاده یهاچال 

 ی موجود است.  هانهیزمی شهری در حریم بر اساس زیربرنامهبازاریابی سبز به  هایچال 

دو را  و ای ن  اندپرداشتهمد شهرداری آ( به تطبیق مفهوم توسعه پایدار و پایداری در در1390)ای و ماجد شرزه

 درآم د  اری( ض من تعری ف معیاره ای پای د    1392)زاده عباس و شاکپور رهنما،. اندافتهیدر راستای یکدیگر 

در  ه وا  آل ودگی ل ککم ک ب ه رف ع مش      یاشا وام برا همچنین و سبز یهااتیمالاستفاده از به  هایشهردار

از ، ن و و س ایر اق دامات لازم    یه ا یان رژ تخصیص اعتبار جهت تبدیل پسماندهای شهری ب ه   و شهرهاکلان

الگوی پایدار برای حص ول ب ه من ابع     ارائه( 1391)و همکاران رضوی مجد .اندداده شنهادیپ هایشهردارسوی 

مد و هزین ه ش هرداری ب ا برنام ه     آ( به لزوم تطبیق در1399) یشهر. راغب و اندکرده ارائهمطلوب را  یدرآمد

( ب ه بررس ی راهکاره ای حفاظ ت از     1399)و همک اران  . لس انی ان د ک رده  دی  تأکراهبردی و عملیاتی ش هر  
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و به تشکیل صندوق مالی و اشا عوار  برای کنت رل   اندپرداشتهاقتصادی  یهاتیفعالبر مبنای  ستیزطیمد

م د پای دار، قی د    آبرای راهبرده ای پیش نهادی اف زای  در    هاپووه البته این  .انددهیرساقتصادی  یهاتیفعال

( ب ه بررس ی   1399ب زار ) زاده  د. در ارتباط ب ا ح ریم ش هر نی ز ه ادی     نیا شارج از شهر را ندارمکانی داشل 

عل ی   .دان د یممرتبط  یزیربرنامهمدیریت اراضی حریم پرداشته و مشکل حریم را به نگرش شهر مدوری در 

ب ه  ( 1392) عب دلی و  ،زی اری  ؛( به م دیریت راهب ردی و یکپارچ ه ش هر و ح ریم     1398)و همکاران  پوری

مدیریت یکپارچه ح ریم   یشناسبیآس( نیز به 1391شبستر )شیخی و  ؛نتدولات جمعیتی حریم و مدیریت آ

اشیر ب ه ت رویج اس تفاده از مدص ولات س بز       یهاپووه سبز نیز  یابیبازاردر حوزه  .اندپرداشتهشهر تهران 

( ب ه بازاری ابی راهب ردی در    1399) و ک اظمی  ،عرب ی  .اندنداشتهو به مقوله مکان و شهر توجهی  متمرکزشده

( 1399) مرادی و شاه یمصل ؛سبز یابیبازاردر  کنندهمصرا( به رفتار 1390) لیشلو  ،سبز و حقیقی یابیبازار

مطرح نی ز در هم ین راس تا مقول ه      یهاپووه سایر  .اندپرداشتهسبز و برند سبز و توسعه پایدار  یابیبازاربه 

سبز را در شصوص مزی ت رق ابتی و    یابیبازارو  اندکردهرا منفک از هم بررسی مد پایدار و حریم شهری آدر

 .انددهید کنندهمصرارفتار 

که پرداشتن ب ه   شودیممشخص مد پایدار شهرداری و حریم آبا توجه به مطالعات صورت گرفته در حوزه در

نبوده و این پ ووه    توجهمورد یطیمدستیز یهاارزشتوسعه پایدار و حفظ  باهدامد از حریم سب درآک

 تدقیقاتی را با رویکرد بازاریابی سبز پوش  دهد. شلأدر تلاش تا این 

 حریم شهر .1.1

 ه ا آن ن اموزون  گس ترش  از جل وگیری  و ش هرها  مه ار توس عه   و م دیریت  سیاست اجرای در شهرها حریم

 و شامل؛ تعیینرش شهر نترل گستکت و ین مددودیا طورمعمولبه(. 1390 .دیگران و پوربرک ) اندجادشدهیا

 اجرای و تعیین مرکز، از دور به نواحی یرسانشدمات در تیمددود شهری، توسعه و رشد مرزهای بیتصو

 یهاتوسعه به بخشیدن سرعت نواحی کشاورزی، در دیجد مسکونی توسعه بر تیمددود الاعم سبز، کمربند

 (.1،5010گلدمن ،وو) دیجد یهارساشتیز توسعه با انطباق برای دیجد

ک اربری   ش دن لیتب د جل وگیری از  . حریم معادل کمربند سبز اس ت  ،توسعه پایدار و مفاهیم جهانی ازنظر    

الت حفاظ ت از  که با رس   ییهایکاربرضرورت تام دارد مگر  هایکاربربه سایر  میحراضی طبیعی واقع در ار

 اس تفاده  شهرها، هرگون ه  موزون توسعه برای حفظ اراضی منظوربه (.1390 ،بیگی اسد) طبیعت منافات ندارد

 مص وب  مق ررات  و چ ارچوب ض وابط   در تنه ا  ش هر  حریم داشل در تأسیسات و هاساشتمان احداث برای

 دس تگاهی  یرده ا یکرو در قال ب  (.1399، و دیگران سبدانیبود ) شواهد ریپاامکان هادی و جامع یهاطرح

رش د  حص ول ب ه    ض من  توانیم ،رشد در شارج از شهر هایقطب ز وکو توجه به مراشهری  یزیربرنامهبه 

ب ر ای ن    .ر دادییتغپویا  یامددودهجایگاه حریم را در اذهان برنامه ریزان از مددوده منجمد به  ،اقتصادی شهر

                                                           
1 Woo, M. & Guldmann, J. 
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 ب ازه زم انی   ی ک  در ش هری  ح ریم  اینک ه  اول است: یزیربرنامهقابلسه حالت زیر  در شهری حریماساس 

 .پیش رفت اس ت   و تغیی ر  حال در همیشه که کنندیم شلق را فضاهایی ابزارها، و یندهافرا سایه زیر بلندمدت

 ب ازار را  یدارهیس رما  و دولت ی  مق ررات  رس می،  ک ار  ق انونی،  ام لاک  بر حاکم یهامنطق اغلب هاآن دوم،

ش هری   برنام ه ری زان   و ش هروندان  ک ه  اق داماتی  طریق از شهری یهامیحر سوم، .دهندیم قرار یموردبررس

 (.1،5012سوینیکنند )یم تولید شهرها داشل در را سیاست از جدیدی یهاحالت ،کنندیم اعمال

 فاز اول: چالش های حریم شهرها

رشد نامنظم و بی رویه در حریم شهرها، منجر به تخریب مناظر طبیعی، کاه  سرانه فضاهای سبز، آلودگی 

ی، عدم هماهنگی بین شهرداری و دستگاه های اجرای سجم،من هوا شده است. به طوری که فقدان برنامه ریزی

این مسئله با ساشت و سازهای غیرمجاز، استفاده پا گاشته شده است. ماهیت و قوانین حریم شهری زیر 

و موجب شکل  شود را نشان داده است ،بومزیست نامناسب از منابع طبیعی، تغییرات آب و هوایی و نابودی 

 (.5053، 5دیطی در حریم شده است)کروز و همکارانعادل زیست مگیری عدم ت

 

 

 

 فاز دوم: زمینه ها و فرصت ها

برای  فضاهاییحریم شهرها، فرصت مناسبی برای گسترش مناظر طبیعی، توسعه جاذبه های گردشگری،ایجاد 

و تفریح و اوقات فراغت است. به صورتی که نق  مهمی را در حفظ تعادل اکوسیستم و تنوع زیستی دارد 

 (.5050، 3)شن و همکارانمی تواند درآمدی مناسب برای نهادهای متولی و بخ  شصوصی داشته باشد

از سوی دیگر، مکان هایی برای برگزاری رویدادها، فعالیت های فرهنگی و هنری، بازارهای مدلی و دیگر 

سرمایه گااری در زمینه های اجتماعی است. هم چنین می توان، بخشی از نیازهای غاایی شهروندان، با عالیتف

فزای  میزان اشتغال گام برداشت )تیواری کشاورزی شهری، به ترویج و تهیه مدصولات کشاورزی سالم و ا

 (.5053، 0و همکاران

 فاز سوم: راهبردها و برنامه های عملیاتی حریم شهرها

ین مد دوده ه ای   طراحی و برنامه ریزی صدیح حریم شهری )مسیرهای پیاده روی و دوچرشه سواری، تعی  

ساشت و ساز(، حفاظت از منابع طبیعی )رودشانه ها، درشتچه ها یا درشتان پراکنده، مد دود ک ردن فعالی ت    

استفاده کارآم د از من ابع آب، ع دم برداش ت ب ی روی ه از آب ه ای        بهینه منابع آبی )های انسانی(، مدیریت 

                                                           
1 Savini, F. 
2 Cruz, et al 
3 Shen, et al 
4 Tiwari, et al 



 

7 
 

عمومی، استفاده از انرژی های پاک(، م دیریت   زیرزمینی(، توسعه پایدار، )کاه  آلودگی، ترویج حمل و نقل

شامل راهبردها و برنامه ه ای عملی اتی   ای شهری( پسماندها )جمع آوری، بازیافت، مدیریت صدیح پسمانده

 (.5050، 1است)زنگ و همکاران

 

 1بازاریابی شهری .1.1

 و هافرصت ها،اییدار مورد در گسترده تدقیقات طریق از شهر موجود وضعی دقیق تدلیل بازاریابی شهری با

 ان داز چش م  انتخ اب  و شناس ایی  دوم گام  .(5001، 3)کاواراتزیس و اشورزشودمی آغاز شهر بازار مصرا در

 .یاف ت دس ت  آن ب ه  نفع ان  دیاز  وس یعی  طیف توافق و همکاری با باید که است اهدافی و شهر برای معین

 ب ه  روشن هاینق  تخصیص و شدهتعیین داااه برای تدقق است شاص هایپروژه ریزیبرنامهبعد،  مرحله

 کارکردی،-فضایی تواندمی که است شهری بازاریابی اقدامات اجرای مرحله درنهایت. کنندهمشارکت نهادهای

 ک ه  اس ت  بلندم دت  فرآین د  ی ک  شهری بازاریابی .(0،1990اشورز و ووگود) باشد تبلیغاتی و سازمانی مالی،

 ش امل  مک ان  راهبردی بازاریابی مدل(. 2،5009کاواراتزیکرد ) اجرا مددود ای یئصورت جزبه را آن تواننمی

 ج ااب  ه ای انگی زه  ایجاد، شدمات و هاویوگی جامعه، از صدیح برای ترکیبی ریزیبرنامه: است عامل چهار

مص را  ب ه  ارس ال  آن، ش دمات  و ش هر  مدصولات پخ  ،شدمات مکان و فعلی مدصولات مشتریان برای

 ه ای مزی ت  از بالقوه کنندگانمصرا آگاهی منظوربه شهر تصویر و هاارزش ارتقای و ندو هترینب به کنندگان

 مختلف ی  عوامل باید گااری،مقصد سرمایه به شهریا  مکان یک تبدیل کامل. برای طوربه مکان متفاوت رقابتی

و گروه  دارد تأثیر بازاریابی املدوم عو گروه بر که شود ریزیبرنامه گروه بگیریم. عوامل دسته اول، نظر در را

 ،8رای ن  هایدر، ،)کوتلر بزرگ هایشرکت و جدید ساکنان گردشگران،گسترده شامل  هدا بازار سوم در یک

1993  .) 

 7سبز یابیبازار .1.1

رضایت مشتری به این معنی است که در یک فرایند مدیریت جامع مس ئول   برحسبسبز یا مدیطی  یابیبازار

بن ا ب ر    (.9،1999)پیت ه  اس ت و پای دار   س ودآور به روش ی   کنندهمصرای انیازه نیمأتو  ینیب یپشناسایی، 

زیست، توجه به ارتباط می ان م دیریت س بز و تعه د م دیران      مت انسان و پایداری مدیطلاضرورت حفظ س

                                                           
1 Zeng, et al 
5 city marketing 

3 Kavaratzis and Ashworth 

0 Ashworth, G. J. and Voogd, H. 

2 Kavaratzi 

8 Kotler, P., Haider, D. and Rein, I. 

1 Green marketing 

9 Peattie, K. 
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ابت دا ب ر بس تر     یابی  بازار (.1001)عس گری و همک اران،    اس ت  قرارگرفت ه مورد تأکید  ازپی بی سازمانی 

 (.1،1995)ک انگیس  اس ت مدیط ی  -ن بر زمینه اقتص ادی آاما اکنون تمرکز اصلی  افتییممعنا  یطیمدستیز

 منف ی  اث رات  ک اه   ب ه  ک ه بای د  ( 5،5005)پراک اش  از راهبرد کلی و چندبعدی اس ت  یسبز بخش یابیبازار

 (.3،5018)کاترنجیف شود نائل ارتباطات و بازاریابی توزیع، تولید، فعلی هایسامانه یطیمدستیز و اجتماعی

 بازاری ابی  مفه وم سیر تد ول  و علمی  یالمللنیبدر مجامع  یطیمدستیزبا توجه به قوت گرفتن موضوعات 

 مرحل ه  س وم و  مدیط ی  بازاریابی دوم ،اکولوژیکی مرحله نخست: است ییشناساقابلکلی  مرحله سه در سبز

 پای ان  از پ س مدص ول   اصلاح برای جزئی اقدامات از ارگا ،در این سیر تاریخی ابتدا (.0،5001)پیته پایداری

 "س بز  کنن دگان مصرا" که به است کنندگانمصرا از جدیدی نوع سپس ظهور .موردنظر است ،تولید فرآیند

 ط ور ب ه  ی ا  دارن د  س لامتی  یب را  ب القوه  شطرات که کنندیماجتناب  مدصولاتی شرید از هک هستندمصطلح 

 و مدصولات ،یطیمدستیز عملکرد مفهوم اساس بر که ،سوم .اندازدیم شطر به را ستیزطیمد یتوجهقابل

 ش ود  ذک ر  باید اکولوژیکی کیفیت مفهوم ،چهارم .شوندیم متمایز اکولوژیکی بعد اساس بر رقیب یهاشرکت

   (.2،5018)کاترنجیف

ه ی    و ش وند یم  که از طری ق فن اوری س بز تولی د      هستند مدصولات سبزسبز  یابیبازارمخاطب  نیترمهم

مدص ولات   ،ارگانی ک  مدص ولات  :شاملسبز  (.مدصولات8،5001)الباکری ندارند ستیزطیمدشطری برای 

 ،آل ودگی  ب دون  مدص ولات  ،س می  غیرو  شیمیایی مواد بدون مدصولات، مجدد استفادهیا  بازیافت تیباقابل

د ی  البت ه در تول  (.1،5010ارانرا و همک   )م ی   هس تند  زیستیطسازگاربامد یبندبسته دارای که مدصولاتی

ای ن   ک ه یدرصورتنرساند ولی  ستیزطیمدبه  یبیآسواحد صنعتی را یافت که هی   توانینم مدصولات سبز

 س بز ، 9یت دافع  س بز ،  9فی  شف سبز در چهار دسته:را  هاآن توانیماثرات منفی شود را مددود کنند  واحدها

 رس د یم  سبز زمانی به نتیج ه   یابیبازار (.15،5000بلومینسبرگ و )گی کردبندطبقه 11یافراط سبزو   10دارسایه

                                                           
1 Kangis, P. 

5 Prakash, A. 

3 Katrandjiev, H. 

0 Peattie, K. 

2 Katrandjiev, H. 

8 Al –Bakri, T. 

1 Mishra et al. 

9 Lean Green 

9 Defensive Green 

10 Shaded Green 

11 Extreme Green 

15  Ginsberg, J. M., & Bloom, P. N. 
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ب ر اس اس می زان     (. 1،5009)اوتم ن  بتواند مخاطبان شود را در بازار بیابدی تبعیت کند و اباز قوانین بازاریکه 

، 5واقع ی  آب ی  س بزهای : همچ ون مختلف ی   یهاردهبازار را به  توانیم، هاکنندهمصرا یطیمدستیزنگرانی 

حض ور در   جه ت  (.0،5005روپر) تقسیم کرد پایه هایبراونو  گروئرها، 3هاجوانه، )دلار( پشت سبز زهایسب

 و برداریبهره برای فرصتی تغییر تقاضا را هاشرکت از بسیاری مؤثربازار و رسیدن به مشتری کافی با تقاضای 

 تولی د  را زیس ت مد یط  ب ه  س اس ح ری  غ مدص ولاتی  که دانندمی هاییشرکت به نسبت رقابتی مزیت داشتن

 کنندمی تبلیغ را شود مدیطیزیست رفتارهای رقبا که کنندمی مشاهده هاشرکت موارد، از بسیاری در .کنندمی

 (.  2،5013)سینگال کنند تقلید رفتار این از کنندمی سعیلاا  و

 توسعه پایدار شهری یهاحلراهو  هاشاخص

 :کندیمضروری یک شهر پایدار عنوان  یهایوگیو عنوانبهصول زیر را و توسعه، ا ستیزطیمدجهانی  گروه

 .که ساکنان شهری را پوش  دهد یاگونهبهاقتصادی و اجتماعی،  یهافرصتافزای   .1

 .کاه  سهم انرژی در رشد شهری .5

 .چنین رشد شهری است ازیموردناستفاده بهینه در مصرا آب، زمین و سایر منابعی که  .3

 .ان تولید زباله و فاضلاب و بیشینه کردن بازیافت از پسماندهاکمینه کردن میز .0

 .یطیمدستیزنیل به اهداا اقتصادی، اجتماعی و  جهتو کارایی  باقدرتمدیریت  هایسامانهایجاد  .2

 .اهداا توسعه پایدار سمت بهدر شهر  مورداستفاده یهایورافنسوق دادن  .8

، یدات و اهداا اقتصادیبه تهد ییگوپاسخا ی یریجلوگ یدر راستا ،یت توان مناطق مختلف شهریتقو .1

 (.1390،یزیعزند )یآیم به وجود یا انسانی یعیعوامل طب درنتیجهه ک، یطیمدستیزو  یاجتماع

ای ن  س ازگار ب ا طبیع ت دس ت یاب د.       ییهاحلراهسبز به  یهارساشتیز لهیوسبهسبز نیاز دارد که  یابیبازار

 مختل ف  عناص ر  ش امل  فض ایی  واح دهای . دنشومی ایجاد فناوری و فضایی واحدهایدر دو گونه  هاحلراه

 درشت ان  مانن د  منف رد  عناص ر  ی ا  ش هری  س بز  فضاهای انواع به عمدتاً که است شهری سبز/  آبی زیرساشت

 ش دمات  و ه ا ویوگی ارائه منظوربه که است سبز هایوریافن شامل فناوری واحدهای. شودیم مربوط شیابان

فض ایی،   واح دهای  ب رشلاا . هس تند ( آب تصفیه آب، نفوذ اندازی،سایه حرارتی، یساز قیعا مانند) شاص

 ک رد  اج را  ه ا س اشتمان  شالی فضاهای تا گرفته زمین از وسیعی یهااسیمق در توانیم را واحدهای فناوری

 (.8،5051و همکارانکاستلر)

                                                           
1 Ottoman, J. 

5 True Blue Greens 

3 Sprouts 

0 Roper, A. S. W. 

2 Singal, R., Garg, A., Singal, S. 

8 Castellar,J.A.C. , L.A. Popartan, J. Pueyo-Ros, N. Atanasova, G. Langergraber, I. Säumel, L. 
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پ ووه    یه ا گ ام ک ه راهنم ای س ایر     به تدوین چارچوب نظری اقدام کرد توانیماز مجموع مباحث فوق 

شناس ایی و   به دنبالتوسعه پایدار شهری است و از طرفی  یهاشاشصاست. بازاریابی سبز از طرفی منطبق با 

مک انی   یه ا یوگ  یوراهبردهای بازاریابی سبز بای د ب ه    است. یگاارهیسرمااقتصادی برای  یهاتیجااب ارائه

 .حساس باشند

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قیمفهومی تحق مدل .1 شکل

  

 

 یشناسروش .1

 روش، این. است کیفی هایداده در مفاهیم و الگوها تدلیل و شناشت برای روش یک مضمون، تدلیل روش

 کیفی هایداده روش، این در. می سازد تبدیل تفصیلی و غنی هایداده به را متنوع و پراکنده هایداده

 شناسایی کیفی هایداده در مهم مفاهیم و الگوها تا دشونمی بازسازی و تلخیص بندی،طبقه ،بندیتقسیم

 (.15019)نوین دورا شوند

 سطح در. شوندمی تدلیل سطح سه در و مشخص رویهیک اساس بر کیفی هایداده مضمون، تدلیل روش در

 سازمان مضامین دوم، سطح در. شوندمی تشکیل متن در موجود کلیدی نکات و کدها پایه، مضامین اول،

 که را عالی مضامین فراگیر، مضامین سوم، سطح در و می شود تلخیص و ترکیب را پایه مضامین ه،دهند

 یک در اینقشه صورتبه مضامین این ،درنهایت. کنندمی مشخص ،گیرندبرمی در را متن بر حاکم اصول

                                                           
1 Neuendorf,M. 
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ای، تورلی، )بروکس، مک کلوسک است هاآن بین اشص و اعم رابطه دهندهنشان که گیرندمی قرار شبکه

 (.5012. 1وکینگ

 گیرینمونه شیوه و ایمشاهده واحد تحلیل واحد

 و مدیران از نفر 11 با ساشتاریافته نیمه عمیق هدفمند هایمصاحبه طریق از مطالعه این در پووه  هایداده

 ریشه توسعه در فعال گاارانسرمایه و منابع طبیعی کارشناسان شهری، حریم مدیریت شبره کارشناسان

 هایمصاحبه در جدید مفاهیم یافتن عدم و نظری اشباع به توجه با هامصاحبه این در. است شدهآوریجمع

 قرارگرفته مورداستفاده پووه  اصلی ابزار عنوانبه هامصاحبه. است شدهاستفاده مستقل کدگااران از بعدی،

 بعدی متخصص معرفی و هدفمند گیرینهنمو. است شدهانجام هرکدام تدلیل ها،مصاحبه این کدگااری با و

 .است بوده بعدی هاینمونه انتخاب مبنای گر،مصاحبه هر توسط

 هایچال  و الگوها پووه ، تدلیل واحد و رسیده پایان به هامصاحبه ،موردنظر اهداا به رسیدن از پس

 مدیران و متخصصان با شدهانجام هایمصاحبه طریق از که شهری است سبز بازاریابی مفهوم سازیپیاده

. است شدهاستفاده نمونه انتخاب برای هدفمند گیرینمونه شیوه پووه ، این در. است آمدهدستبه مربوطه

 .است گرفته صورت موردبررسی حوزه در متخصصان میان از هدفمند صورتبه گیرینمونه ،دیگرعبارتبه

 وتدلیلتجزیهو  ییشناسا یبرااست که  شدهاستفاده قیتدق روش درپووه   نیا ینوآوربدین ترتیب، 

در مجموعه  یارتباطات نهفته و مفهوماست که با این روش  شدهگرفتهبهره معنا در مجموعه داده  یالگوها

 .شودمیکشف  یدیجد یو الگوها شدهداده برجسته 

 شوندگانمصاحبه مشخصات .1جدول

تخصص زمینه ردیف مصاحبه )دقیقه( زمانمدت   نوع جنسیت تدصیلات 

 زن کارشناسی ارشد 52  شهری مدیریت 1

طبیعی منابع 5  زن کارشناسی ارشد 55 

 زن کارشناسی ارشد 50 جغرافیا و برنامه ریزی شهری 3

برنامه ریزی شهری -شهرسازی 0  زن کارشناسی ارشد 55 

برنامه ریزی منطقه ای -شهرسازی 2  زن کارشناسی ارشد 53 

وستاییمدیریت امور شهری و ر 8  زن دکترا 52 

 مرد دکترا 30  شهری مدیریت 1

طبیعی منابع 9  مرد کارشناسی ارشد 35 

 مرد کارشناسی ارشد 59 برنامه ریزی حمل و نقل شهری 9

                                                           
1 Brooks, J. McCluskey, S. Turley,E. King,N. 
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 مرد دکترا 52 طراحی شهری 10

 مرد کارشناسی ارشد 58  شهری مدیریت 11

برنامه ریزی شهری -شهرسازی 15  مرد کارشناسی ارشد 55 

برنامه ریزی منطقه ای -شهرسازی 13  مرد کارشناسی ارشد 51 

 مرد کارشناسی ارشد 30 جغرافیای انسانی 10

 مرد کارشناسی ارشد 59 طراحی شهری 12

 مرد کارشناسی ارشد 38 طراحی شهری 18

برنامه ریزی منطقه ای -شهرسازی 11  مرد کارشناسی ارشد 30 

 

 هاداده تدلیل روش

 این. است شدهاستفاده( 5008) کلارک و بروان مضمون تدلیل روش از اطلاعات دلیلت برای پووه ، این

 تدلیل. است متن سازییکپارچه و ادغام متن، تفسیر و تشریح توصیف، عمومی مرحله سه شامل روش

 صورتبه هامصاحبه از حاصل اطلاعاتشناسایی ) باز کدگااری مرحله سه به نیز پووه  این در اطلاعات

 در وجوجست مرحله، این هدا. گیرندمی قرار کدگااری مورد پاراگراا به پاراگراا یا شط هب شط

 پووه  اصلی مباحث براساس کدگااری مورد )اطلاعات مدوری است(، کدگااری هاآن نمای  و اطلاعات

 هایدسته در موردبررسی مباحث ،دیگرعبارتبه. شوندمی بندیگروه تربزرگ موضوعی هایدسته در

 از استفاده با مختلف فراگیر)موضوعات مضامین یا انتخابی گیرند(، کدگااریمی قرار مختلف موضوعی

 .شوند(می ارزیابی هاآن بین روابط و وصل یکدیگر به انتخابی کدگااری

 اعتبار و کیفیت ارزیابی

 استفاده از اندعبارت که رددا وجود مختلفی هایروش مضمون، تدلیل هاییافته اعتبار و کیفیت ارزیابی برای

 تدقیق ادبیات با همخوانی و تطابق کارگیریبه و شوندگانمصاحبه از بازشورد دریافت مستقل، کدگااران از

 روش از مضمون، تدلیل اعتبار ارزیابی برای نیز، پووه  این در است. پووه  درزمینه معتبر مطالعات و

 .ستا شدهاستفاده مستقل کدگااران از استفاده

 و پیشنهادی مضامین ساشتار. شوندمی اعتبارسنجی مستقل کدگااران توسط هاتدلیل روش، این در

 مجدد کدگااری با بازاریابی سبز و حریم شهری مطالعات در متخصص افراد از نفر چند توسط هاکدگااری

 مقایسه وهشگرانپو کدگااری با کدها این همچنین،. گرفتقرار موردبررسی هامصاحبه از هایینمونه

 .گیرند قرار موردبازنگری است ممکن هاآن از برشی ،درنهایت و شوندمی
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 هاداده وتدلیلتجزیه

 این هدا. است شدهاستفاده هامصاحبه از آمدهدستبه هایداده وتدلیلتجزیه برای مضمونی تدلیل روش از

 این در. بود بازاریابی سبز شهری سازیهپیاد هایچال  و موانع با مرتبط اصلی مضامین شناسایی تدلیل،

 در مفاهیم این. دهندمی تشکیل را پووه  مدل اساس که شد شناسایی ایپایه مفهوم 15 طورکلیبه تدلیل،

 مدیریت منابع، به مددود دسترسی فناوری، گااریسرمایه مدیران، آگاهی و دوازده دسته مشارکت

 آگاهانه، تعامل سالم، و سبز شدمات پایدار، درآمد پایدار، زیست ،پایدار منابع سبز، همکاری ،برداریبهره

 شدند. بندیتقسیم پووه  موضوع دهنده سازمان مضامین عنوانبه انرژی و فناوری و اقتصادی مشارکت

 کدها، زیاد تعداد دلیل به .آمد دست به کدباز 505 ،شدهانجام هایمصاحبه باز کدگااری با اول، مرحله در

 از اینمونه و شود داده نشان پووه  در دهنده سازمان مضامین و ایپایه مفاهیم فقط شد داده ترجیح

 از ،شدهکشف مضامین و مفاهیم مستندسازی برای. شود درج مضمون هر برای متخصصان هایقولنقل

شهری  هتوسع و طبیعی منابع کارشناسان شهری، مدیریت هایسازمان متخصصان و کارشناسان هایقولنقل

 درزمینه مطالعات نظری، ادبیات به توجه با هامصاحبه انجام و مصاحبه سؤالات طراحی همچنین،. شد استفاده

 .است شدهانجام قبلی مطالعات و پووهشگران تجربه حریم شهری،

 
 

 . فرآیند مطالعاتی5 شکل



 

14 
 

 

 موردمطالعهمعرفی محدوده 

 321101ب ا   ،رض وی  شراس ان شهر مشهد، مرک ز اس تان   . استدر این پووه  حریم شهر مشهد  موردمطالعه

های جمعیتی شهر مشهد، طبق آشرین گزارش گزیده شاشصقرار دارد.  رانیا یهکتار مساحت در شمال شرق

. با استناد ب ه ط رح ج امع س وم     استنفر  3121819 بربالغ، 1392سال  یشهر بر اساس سرشمار نیا تیجمع

هکتار مس احت دارد. ای ن در ح الی اس ت ک ه مس احت        98200د ، حریم شهر مشهد در حدو1392مصوب 

 512ک ه ح ریم ش هری     ده د یم . مقایسه مساحت مددوده و حریم نشاناستهکتار  30000مددوده شهری 

است. بر اس اس ط رح    شدهواقعآبادی در حریم شهر مشهد  131برابر مددوده مساحت دارد. در حال حاضر 

 س ات یتأسب ه   توانیمی موجود در حریم شهر را نیز هایکاربرشهر مشهد، ساماندهی راهبردی در حریم کلان

و انب ارداری، ش دمات رف اهی و     ونقلحملو تجهیزات شهری، صنعتی، سکونت و اقامت، سبز و کشاورزی، 

در پهنه شمالی حریم شهر مشهد را در قالب سه فاز می ت وان بی ان ک رد: ف از اول      ی نمود.بندمیتقسپهنه آبی 

ی ه ا س کونتگاه دسترس ی منطق ه    بودن هموار قیمت وارزان اراضی وشاک،آب وجود دلیل به گاشته یهاسال

ازجمله شصوصیات غالب پهن ه ش مالی    ، آلودگی گسترده ای را تجربه کرده است.ی با نرخ رشد بالا ررسمیغ

 در تغیی ر  باع ث  آس مانی  ن زولات  پراکن  نیز کاربری از زراعت به مسکونی و تغییر به توانیمحریم مشهد 

جانوری چال  های حریم اشاره کرد(، فاز دوم زمینه ها و فرص ت ه ا)    و گیاهی یهاگونه کمیت نوع و تنوع

 یه ا و توس عه فرص ت   ،یارتقاء ش دمات گردش گر   ،یخیآثار تار ریحفظ و تعمتوسعه گردشگری فرهنگی، 

من بهب ود کیفی ت ش هروندان و ب ه شص وص      با بهبود و مدیریت بهتر حریم، متض  نیز ی( و فاز سوم اقتصاد

   مهاجران است.
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 . مددوده و حریم شهر مشهد3 شکل

 
 حریم شمالی شهر مشهد. 0 شکل

 

 

 هاافتهی

 و موانع تدلیل باهدا و شده وتدلیلتجزیه مضمونی، تدلیل روش با هامصاحبه از آمدهدستبه هایداده

 مضمونی تدلیل مبنای بر درمجموع. شدند شناسایی اصلی مضامین ،ی و حریمبازاریابی سبز شهر هایچال 

 .دهندمی تشکیل را پووه  مدل اساس که شد شناسایی مضمون سازمان دهنده 15 هاداده

 عل ت  ب ه  ک ه  آم د  دس ت  به کدباز 505 شدهانجام هایمصاحبه باز کدگااری با اول مرحله در سهم بیشترین

 و ش ود  داده نش ان  پ ووه   در دهنده سازمان مضامین و ایپایه مفاهیم فقط شد داده حترجی هاآن زیاد تعداد

 ک د  30 ب ا  ،پای دار  زیس ت  مضمون را کدها. شود آورده مضمون هر برای متخصصان هایقولنقل از اینمونه

 مض امین  و مف اهیم  مستندس ازی  جه ت  اس ت  مض مون  ای ن  بر متخصصان بیشتر تأکید دهندهنشان که داشته

 طراح ی  و هامصاحبه انجام و شدهاستفاده مدیریت شهری متخصصان و کارشناسان هایقولنقل از شدهکشف

 م دیران،  ،بازاری ابی س بز و ح ریم ش هری     درزمین ه  مطالعات و موجود نظری ادبیات به توجه با باز سؤالات

 .است گرفته صورت قبلی مطالعات و پووهشگران تجربه همچنین

 
 مصاحبه شوندگان )چال  های حریم شهری(هایی از  نقل قول .5 جدول

 فراوانی چال  ها



 

16 
 

 نیاز و نیستند آشنا مفهوم بازاریابی سبز با هنوز وکارهاکسب صاحبان وشهرسازی  مدیران از بسیاریاین است که  عمده هایچال  از یکی

 توسعه و سبز بازاریابی ترویج برای سبز، هایفناوری و بتجار انتقال بخشی و نهادی همکاری به دلیل عدمو  دارند بیشتر سازیآگاه به

  نشده است. فرصت سازی  شهرها در پایدار هایسامانه

1 

 سبز بازاریابی سازیپیاده در زیادی اهمیت غیردولتی، هایسازمان و وکارهاکسب ساکنان، دولت، شامل مختلف، نهادهای میان همکاری

 و مدصولات شده است و عدم توجهی به مفهوم این اثربخشی کاه  باعث این و عامل کافی را ندارندت هنوز نهادها از برشی اما. دارد

 توسعه اقتصادی شهرها مدقق نشده است و منابع طبیعی نیز در معر  تخریب قرار گرفته است.   گردشگری، صنعت در سبز شدمات

5 

های مدیط نیاز حفظ و آموزش تجهیزات، ،هازیرساشت درزمینه توجهیقابل یگاارسرمایه به نیاز شهری، سبز بازاریابی سازیپیاده برای

  شده است. سبز بازاریابی سازیپیاده در عدم تدقق باعث شهرها از بسیاری در مالی منابع مددودیت اما. است زیستی

1 

 فضای از استفاده برای را هاییمددودیت ،مالکیت حقوق نقض شده است و سبز بازاریابی اجرای از مانع ملی و مدلی مقررات و قوانین

 کرده است. ایجاد سبز

5 

 از برشی شده است.در حریم شهری  هاییچال  گیریشکل به منجر نهادها سایر و شهری مدیران ساکنان، میانمتضاد  هاینگرش

  .اندگرفته نادیده را سبز نگرش و دارند اقتصادی رشد به بیشتری علاقه ربطذینهادهای 

1 

و استفاده از فناوری های سبز، آلودگی هوا را افزای  داده است و فرهنگ جامعه نیز این مسئله را  شهری هوای کیفیت به توجهعدم 

 رعایت نمی کند؛ به صورتی که پسماندها و بازیافت ناشی از زباله مختل کننده زندگی شهروندان در اطراا حریم شده است. 

5 

کرده  مشکل دچار را سبز بازاریابی سازیپیاده نوع تصمیم این و اند داشته تغییر برابر در مقاومتی است ممکن اهسازمان و افراد از برشی

 بنابراین، تغییر در سیاست های مدیط زیست، مانع از تدوین اقدامات در برابر آلودگی های زیستی شده است. . است

5 

 و متناسب طوربه باید و هستند مددود طبیعی منابع شهرها، از بسیاری در. است بیعیط منابع از پایدار استفاده نیازمند سبز بازاریابی

 اقداماتی حریم  هایپهنه در سبز هایساشتمان ساز و ساشت برای مالی تسهیلات؛ به دلیل عدم اشتصاص کرد برشورد هاآن با اقتصادی

 انجام نشده است. 

1 

 از و تعریف مشخص ندارد هاآن برای هاییفرصت و مزایا و نشده است درک کامل طوربه ی سبز مدوروکارهاکسب از بسیاری هنوز

 می برداشته نشده است. هوشمند در راستای کاه  میزان مصرا آب نیز قد آبیاری هایسامانه

1 

 ه است.موردنیاز، استفاده از تجهیزات و فناوری ها را مدقق نساشت اقتصادی منابع به دسترسی عدم یا بالا هزینه

 ، برآیند مثبت بازاریابی سبز دیده نشده است. زیست مدیطپایداری و حفاظت  مزایای از مردم آگاهی ضعف

5 

 1  به منصه ظهور نرسیده است.فقدان سرمایه گااری داشلی و شارجی، اثرات بازاریابی سبز و گسترش کسب و کارها 

، زمینه های رشد کشاورزی پسماندها ضعف مدیریتپایدار،  انرژی منابع توسعه و نگهداری هایهزینه برنامه ریزی نادرست در احتساب

 شهری را مختل کرده است. 

1 

 1003منبع: مطالعات نگارنده، 

 

 پووه  فراگیر مضمون و دهنده سازمان مضامین ایپایه مفاهیم .3 جدول

تع        داد 

 کدهای باز

 مضمون فراگیر مضامین سازمان دهنده   ایپایهمفاهیم 

 مشارکت و آگاهی مدیران وکارهاکسب با تعامل و ، هماهنگیهاسازمانآگاهی  مدیران نهادها و  و آموزش 51

 
چال
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ه ا
 

ده 
ی ا
پ

ی 
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س
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اباز

بی
  ا
ری

 
 بز
س 

 

ی
هر
ش

 فناوری گااریسرمایه مناسب، فناوری و تجهیزات اولیه، نیازمند گااریسرمایه به ، نیازاقتصادی توسعه 15 

نهاده ا،   بین تعامل عدم مالی، منابع مددودیت ،موردنیاز منابع به دسترسی عدم یا بالا هزینه 11

 .روزبه هایدادهکمبود 

 دسترسی مددود به منابع

 برداریبهره ریتمدی پس ماندها،  م دیریت  ب ه  مرب وط  هایهزینه برداری از فضاهای حریم،بهره هایهزینه تدمل 53
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 مددود، طبیعی ، منابعقانونی مانع مالکیت، حقوق نقض

 1003منبع: مطالعات نگارنده، 

 پووه  فراگیر مضمون و دهنده سازمان مضامین ایپایه مفاهیم 5 جدول

تع        داد 

 کدهای باز

مض        امین    ایپایهمفاهیم 

 سازمان دهنده

 مضمون فراگیر

پای دار،   ه ای س امانه  سبز، توسعه هایفناوری و تجارب سبز، انتقال بازاریابی زمینه در المللیبین همکاری 51

 پایدار انرژی منابع رشدسبز،  وکارهایکسب توسعه ،سبز شدمات و مدصولات ترویج

 همکاری سبز

یی
سا
شنا

 
ینه
زم

 و ها
ت
ص
فر

 ها

اباز
بی
ریا
 

 سبز
ی
هر
ش

 

 

 مدص ولات  از ، اس تفاده ش هری  هوای کیفیت به شهروندان، توجه زندگی کیفیت زیستی، تنوع از حفاظت 52

 .پایر تجدید انرژی منابع از پایدار، استفاده عمومی ونقلحمل هایسامانه توسعهبازیافت،  قابل

 منابع پایدار

 زیست پایدار زیستمدیط مزایایاز  برداریبهره، شهری کشاورزی ترویج سبز، مدصولات از بیشتری تقاضای 30

 درآمد پایدار نوآوری و فناوری هحوز در پیشرفت ،شصوصی گاارانسرمایه جاب، پایدار شهری اقتصاد توسعه 18

 1003منبع: مطالعات نگارنده، 

 پووه  فراگیر مضمون و دهنده سازمان مضامین ایپایه مفاهیم .0 جدول

تع        داد 

 کدهای باز

 مضمون فراگیر مضامین سازمان دهنده   ایپایهمفاهیم 

 مدص ولات  تولی د  ی دار، پا رویک رد  ، اتخ اذ س بز  بازاریابی زمینه اجتماعی در هایشبکه توسعه 19

 سبز   هایساشتمان ساشت برای تسهیلات ارائه مدلی، و سالم غاایی

 شدمات سبز و سالم

ین
دو
ت

 
ها
رد
اهب
ر

 و 
مه
رنا
ب

ی
ها
 

ی 
یات
مل
ع

اباز
بی
ریا
 

 سبز
ی
هر
ش

 

 

، زیس ت مدیط مقررات و قوانین نظام ، ارتقایشهروندان و هاشرکت ،هاسازمان بین ارتباطبهبود  55

 مردم آگاهی تقویت

 تعامل آگاهانه

 ، توس عه قیم ت ارزان و س بز  مدص ولات  شری د  ، تشویقسبز بازاریابی هایفعالیت در مشارکت 58

 سبز هایزیرساشت

 مشارکت اقتصادی

، پایر تجدید هایانرژی از استفاده مواد، ترغیب بازیافت و سبز هایفناوری از استفاده به تشویق 11

 عمومی ونقلحمل از استفاده گسترش

 فناوری و انرژی  

 1003منبع: مطالعات نگارنده، 

 

 بحث .1

، (1399)همک اران  و لس انی ، (1399) ب زار  زاده هادیهمانند  گرفته صورت شارجی و داشلی مطالعات اغلب

پ اکیزه و   ه ای فن اوری مدیریت حریم با تأکید بر مدیریت سبز و اس تفاده از   باهدا (1391) شبستر و شیخی

پای دار   ه ای ارزشدرب اره برن د و    آگ اهی و استفاده مجدد و ایجاد  هابازیافتسود حاصل از  کارآمد، افزای 

و  (1399) ش هری  و ، راغ ب (1391)همکاران و مجد رضوی هم چون شدهانجام هایپووه  چنینهماست. 

اش ا   یه ا ص ندوق درآمد پایدار و تشکیل  مثابهبهبر نگرش حفاظت از حریم  (1398) همکاران و پوری علی

 دو مقوله نیلازم به ذکر است که ارتباط ا؛  اندکردهاقتصادی پایدار تأکید  هایفعالیتعوار  جهت گسترش 

پرداشته نش ده   یو شارج یداشل شدهانجام هایپووه از  یکهی در )بازاریابی سبز شهری و حریم شهری( 
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سبز شهری و حریم شهر در راستای حفاظ ت  مضامین و مفاهیم مرتبط با بازاریابی  پووه  با نیاست لاا در ا

و  ازه ا ین ییشناس ا  ع لاوه ب ر ای ن، در پ ووه  حاض ر ب ه      است.  شدهارزیابیحریم شهرها  زیستمدیطاز 

اس ت. ش هروندان    ش ده پرداشت ه  دارتری  تر و پاسالم زیستمدیطشهر مشهد به  میشهروندان در حر لاتیتما

س بز و   یهاتیدارند تا با فعال لیو تما دهندیشود م رز در شهسب یو فضاها زیستمدیطرا به  یادیز تیاهم

ش هر مش هد در ح وزه     مینق اط ض عف و ق وت ح ر     ن،یرا تجربه کنند. همچن باتریتر و زسالم یشهر دار،یپا

 یب را  یادی  ز یه ا شهر مش هد، فرص ت   میکه در حر دهدینشان م یاست. بررس شدهشناساییسبز  یابیبازار

در نظ ر   یس ت یحوزه با نیرشتد ا یوجود دارد که برا زین ییهاتیاما مددود دارد،ز وجود سب یابیتوسعه بازار

 گرفته شوند.

 

 گیرینتیجه .3

گ ااری و  ه ای س رمایه  توان میان جاابیتتوان چنین نتیجه گرفت که زمانی میال پووه  میؤدر پاسخ به س

ج ای  ل ب تولی د در مقی اس مد دود ب ه     مدیطی تعادل ایجاد کرد که رویکرد اقتصادی در قاملاحظات زیست

اس ت.   ی ک تفکقاب ل سبز بودن  یرمستقیمغمستقیم و  باهداهای تولیدی شدمات باشد که در دو گونه فعالیت

مدیط ی و تقس یم مس ئولیت    های زیستها برای کنترل نگرانیگااریهمچنین شراکت با شهرداری در سرمایه

 مدیطی باید رعایت شود.پیامدهای زیست

 داری  توس عه پا  یراهکار نوآورانه برا کی عنوانبه تواندیم یسبز شهر یابی، بازارآمدهدستبه جیوجه به نتابا ت

 بی  با ترک تواندیم کردیرو نی. اردیقرار گ مورداستفادهشهر مشهد  میشهروندان در حر یزندگ تیفیو بهبود ک

ش هروندان و ج اب    تیسطح رض ا   یافزا ،یشهر زیستیطمدبهبود  ،یو اجتماع یاقتصاد ،یطیعوامل مد

ش هر مش هد    میدر ح ر  یس بز ش هر   یابیبازار ممکن استمنطقه به همراه داشته باشد.  نیگردشگران را در ا

مد دوده نق      نی  در ا زیست پایریو بهبود  داریبه توسعه پا تواندیاست که م یابالقوه یهالیپتانس یدارا

 ب سه فاز ارائه می شود:بنابراین، پیشنهادها در قال دارد.مهمی را 

 فاز اول: شناسایی چال  ها

 حریم در موجود روستاهای درشتی و گیاهی هایگونه از حفاظت .1

 آبیاری تجهیزات و هوا فیلتراسیون های سیستم بهبود جهت زیست مدیط نهادهای بین ریزی برنامه .5

 گوارشکی( گلخانه)

 گازهای کاه  و پایر بازیافت شدت به بندی بسته با مدصولات تولید برای دستورالعملی تدوین .3

 گزی( روستای نزدیکی صنعت ساج تولیدی) ای گلخانه

   حریم روستایی نقاط بین کمتر آلودگی با عمومی نقلیه وسایل استفاده از جهت ریزی برنامه .0
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 سبز  یو فناور زاتیتجه دیشر یلازم برا هیسرما نیبه منظور تأم وکارها،سبز به کسب یهاوام یاعطا .2

 فاز دوم: شناسایی زمینه ها و فرصت ها

 (ای فرامنطقه و مدلی بازارهای)سبز بازاریابی به کنندگانمصرا اعتماد جلب راستای در بسترسازی .1

 ابزارهای با آنها از استفاده ترویج و سبز شدمات و مدصولات مزایای درباره عمومی آگاهی ارتقای .5

 ریبه مثابه افزای  تقاضای مشت مناسب بازاریابی

 بادی و شورشیدی انرژی مانند تجدیدپایر انرژی منابع از حمایت زمینه سازی .3

 فاز سوم: تدوین راهبردها و برنامه های عملیاتی

 شمالی شهر)مدور امیرآباد الی آرامگاه فردوسی(افزای  سرانه فضای سبز در حریم  .1

 اسفندیان( )مددوده اراضی بایرارائه مدصولات و شدمات سبز مثابهبه گااریسرمایه .5

  سبز شدمات و مدصولات ارائه و گردشگران جاب سبز، فضاهای احداث و توسعه .3

)صنایع چوبی و کارگاهی  بازاریابی سبز اجرای سیاست های منظوربهمدرن  وکارهایکسباز  گیریبهره .0

 مدور کلات(

  در حریم منابع مصرا در وریبهره و ضایعات کاه گسترش همکاری و تلاش برای  .2

 تولید در ضایعات مدیریتو جامعه مدلی برای  زیستمدیط هایسازمانی  هماهنگی بین نهادها، افزا .8

 

 فهرست مراجع
 ، نش ریه علم ی آموزش ی ش هر    ضرورت توسعه میان افزا در مدیریت زمین پایدار حریم شهر تهران(. 1390، ح. )بیگی اسد .1

 .15نگار، 

و ک لان  ته ران  ش هرها؛ کلان حریم پایدار مدیریت راهبردهای تطبیق و یبررس(. 1398. )، عو فرجی .؛، یزیاری .؛امینی، م .5
 .99-93 :20 پووهشی، – علمی سرزمین، جغرافیایی . فصلنامهجهانی شهرهای

. دوماهنامه ریزی و مدیریت آن شناسی حریم و تجربیات جهانی برنامه گونه(. 1390) .، مو بصیرت .؛، ااسدی .؛برک پور، ن .3

  .39-11 :21 و 28نگار.  شهر

ه ای  تدلیل و آین ده نگ ری تد ولات کالب دی س کونتگاه     (. 1399. )، حو سجاسی قیداری .؛، ععنابستانی .؛م ،شیری جوان .0
 .109-559 :31)جغرافیا(.  فصلنامه علمی پووهشی برنامه ریزی فضاییروستایی پیراشهری واقع در حریم کلانشهر مشهد. 

 :5. دیریت فرهن گ س ازمانی  . م  کنن ده سبز در رفتار شرید مصرا ابیایگاه بازاریبررسی ج(. 1390) .م ،حقیقیو  .م ل،یشل .2

102 93.. 

 شهرهای از تعدادی با تهران شهرداری مالی تأمین و درآمدی منابع تطبیقی مطالعه، (1390) .س کریمی، و .د جعفری، دان  .8

  .39-50 :11 شهر، اقتصاد .جهان مهم
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 تخصص ی  علم ی  نش ریه . پای دار  درآم دهای  جایگزینی و شهرداریها در مالی منابع کمبود(. 1399) .، رو شهری .راغب، م .1

 .99-99 :2شباک.

 شهری ب ا  پایدار درآمدهای افزای  در هاشهرداری راهکاری .(1391) ز. سلیاری، و .؛م ارضتی، مظفری .؛س مجد، رضوی .9

 ب ر  کی د أت ب ا  ص نایع  مهندس ی  و م دیریت  در اه  یافت ه  تازه ملی کنفرانس ششمین شهری. هایپروژه مالی مینأت بر کیدأت

 .نورپیام دانشگاه صنایع، تهران، در کارآفرینی

 فض ایی  -کالبدی ساشتار بر حریم و مددوده تعاریف قانون تأثیر . بررسی(1390) .، غزادهو عباس .؛، بشاکپور .؛رهنما، م .9

 .390-383 :00مجله مدیریت شهری. مشهد.  شهر :موردی شهرها نمونه آینده

اسلامی و الزام ات م دیریتی آن؛   جایگاه تدولات جمعیت و حریم در شهر  (.1392. )عبدلی، م و .؛زیاری، ک .؛زیاری، س .10

 . 92 - 13 :5 .نق  جهان مجله. نمونه مطالعاتی: کلانشهر تهران

 .ثر بر درآمدهای پایدار شهری در ش هرداریها ؤهای مرانپووهی پیش آینده(. 1001، م. )ندیری ، ح. ومجتبی زاده ، ع.سفیدرو .11
 .12-1(: 15)3. انداز شهرهای آیندهفصلنامه چشم .کلانشهر تهران 55مورد مطالعه: منطقه 

 مدیریت .شهری پایدار توسعه منظوربه مالی مینأت چگونگی شهر؛ پایدار مالی مینأت (.1390) .و ،ماجد . وغ ،ای شرزه .15

  https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?id=165489 زیابی از:با. 312-599،شهری

 ،جاب سرمایه برای مدیریت یکپارچه شهری نق  بازاریابی شهری در(. 1390. )م ،و نجارزادگان.؛ آشوندی، ن .؛شریعتی، ا .13

  https://civilica.com/doc/140961 بازیابی از: مشهد، اولین کنفرانس اقتصاد شهری ایران،

 یتوسعه شهر یریز فصلنامه برنامه .حریم کلانشهر تهران هیکپارچ شناسی مدیریت آسیب(. 1391. )شبستر، م و .م، شیخی .10

  .1-30 :0، یاو منطقه

شناسایی عوامل مؤثر بر تأمین منابع درآم دی پای دار   (. 1001)و عباسی، م.  .بادی فراهانی، عآشاه .، صریدی، ر .،عباسی، ح .12

 . 11-99،(5)9ریزی شهری،  اقتصاد و برنامهشهرداری اراک. 

ای کیف ی در  ه ای بازاری ابی س بز: مطالع ه    (. شناسایی و تدلیل مؤلف ه 1001) ، ی.الرعایایلس. و وک ،هب حیدر .،م ،عسکری .18

 .01-19(:0)11 فصلنامه تعاون و کشاورزی .صنایع لبنی
، یو شهرس از  یده معم ار ک، صفه، دانشیجهان یهادگاهیاز د یلیدار. برداشت و تدلیپا یتوسعه شهر، (1390. )، میزیعز .11

 (. 33)11، ید بهشتیدانشگاه شه

 ش هر ک لان  حریم و مددوده مدیریت جهت بومی -راهبردی الگوی ارائه(. 1398. )و صالدی، ر .؛ا علیزاده، .؛م پوری، علی .19
راهب ردی.   دان    ایرش ته  بین مطالعات پووهشی علمی . فصلنامهANP-DEMATEL ترکیبی تدلیل از استفاده با اهواز

 .510-192: 55 هفتم، سال

ثر بر بازاریابی سبز ب ا اس تفاده از تئ وری داده   ؤشناسایی عوامل م(. 1005پور، ح.)ماعیلعلی زاده، م.، نعمتی زاده، س. و اس .19
 .1005مرداد  .مدیریت کسب و کار .داریبنیاد در صنعت هتل

(. ارزیابی عوامل پایدارسازی نظ ام درآم دی و   1001) .ک ،حسین زاده دلیر س. و ،حمیدزاده شیاوی ، ه.باراندوزیعلیزاده  .50
. مجل ه آم ای  جغرافی ایی فض ا     .شهر ارومیهها با تأکید بر نق  برندسازی مطالعه موردی: کلانتأمین منابع مالی شهرداری

15(0:)183-195. 
 (شهری پایدار درآمد به دستیابی هایمانع و هامنبع ها،روش بررسی (.1399) ع. نواد، پیران و.؛ م زاده،دروی  .؛ر، پور قلی .51

 .121-119(، ص.1)11 دولتی، مدیریت .) ارومیه شهرداری موردی مطالعه

https://www.noormags.ir/view/fa/creator/263272/%D8%B3%D9%85%DB%8C%D9%87_%D8%B2%DB%8C%D8%A7%D8%B1%DB%8C
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/240725/%DA%A9%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%87_%D8%B2%DB%8C%D8%A7%D8%B1%DB%8C
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/276213/%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B6%D8%A7_%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D9%84%DB%8C
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/276213/%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B6%D8%A7_%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D9%84%DB%8C
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1125589/%D8%AC%D8%A7%DB%8C%DA%AF%D8%A7%D9%87-%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D8%AC%D9%85%D8%B9%DB%8C%D8%AA-%D9%88-%D8%AD%D8%B1%DB%8C%D9%85-%D8%AF%D8%B1-%D8%B4%D9%87%D8%B1-%D8%A7%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%DB%8C-%D9%88-%D8%A7%D9%84%D8%B2%D8%A7%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA%DB%8C-%D8%A7%D9%86-%D9%86%D9%85%D9%88%D9%86%D9%87-%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%AA%DB%8C-%DA%A9%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%B4%D9%87%D8%B1-%D8%AA%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1125589/%D8%AC%D8%A7%DB%8C%DA%AF%D8%A7%D9%87-%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D8%AC%D9%85%D8%B9%DB%8C%D8%AA-%D9%88-%D8%AD%D8%B1%DB%8C%D9%85-%D8%AF%D8%B1-%D8%B4%D9%87%D8%B1-%D8%A7%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%DB%8C-%D9%88-%D8%A7%D9%84%D8%B2%D8%A7%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA%DB%8C-%D8%A7%D9%86-%D9%86%D9%85%D9%88%D9%86%D9%87-%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%AA%DB%8C-%DA%A9%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%B4%D9%87%D8%B1-%D8%AA%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%86
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Challenges of Implementing the Concept of Urban Green Marketing 

(Case Study: North Periphery area of Mashhad City) 

 

Abstract: 
The lack of interaction between urban planning and economic requirements for marketing the 

competitive advantages of a city is not limited to the city itself; rather, it should be viewed in a 

comprehensive perspective that includes its surrounding areas. The urban periphery has 

traditionally been designed to control urban population growth and prevent sprawl. However, 

this limited perspective has turned the periphery into cost-limited zones, lacking a suitable 

approach to harness the potential of the urban periphery in line with sustainable urban 

development. The main issue lies in the limited contribution of the periphery to the sustainable 

revenue of city municipalities. The objective of this research is to elucidate the challenges of 

green marketing in urban planning within the periphery based on existing contexts, in order to 

diversify and increase sustainable urban revenues from the periphery. Green marketing involves 

identifying attractive investment opportunities for various economic sectors in alignment with 

environmental objectives. The research method used in this article is qualitative, employing 

content analysis. Seventeen experts in urban management, natural resources, and city officials 

were interviewed using this method, with interview durations ranging from 25 to 55 minutes. 

The purpose was to explore the position of this concept in urban planning within the periphery, 

considering instances of green marketing aligned with sustainable development goals. The 

results indicate that the development of urban green marketing in the periphery requires a 

multidimensional approach and collaboration among institutions, organizations, businesses, and 

the local community to achieve environmental and economic improvements. With the 

participation of city municipalities in investments, environmental concerns and their 

consequences can receive increased attention. 

Keywords: Urban marketing, green marketing, sustainable income, North periphery, 

Mashhad city. 


