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Abstract 
This research aims to design a social sustainability model in urban environments and 

conduct a comparative analysis in the cities of Tehran and Zahedan. It is an applied-

developmental study that uses exploratory mixed research. In the qualitative stage, 

semi-structured interviews with experts and thematic analysis techniques were used. 

For this purpose, semi-structured interviews were conducted with 21 academic and 

executive experts in the field of urban management who were selected using 

purposive sampling. In the quantitative stage, the structural equation modeling 

method and Amos software were used to validate the model. To do so, 136 senior 

managers of Tehran and Zahedan municipalities, who were selected by simple 

random sampling method, were surveyed by filling out a questionnaire. Based on the 

findings of thematic analysis, seven components including education, poverty, 

unemployment, Internet, health, population growth, and economic inequality along 

with 78 indicators were identified for social sustainability. The findings of the 

quantitative section also confirmed the identified variables and the research model. 

Moreover, a comparative study of social sustainability in the cities of Tehran and 

Zahedan using statistical analysis suggested that education status exhibited the 
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largest gap whereas poverty and economic inequality had the smallest gap. The 

results of the study indicated that social sustainability in urban environments is a 

multidimensional and complex phenomenon the realization of which calls for 

addressing a set of variables. In addition, as suggested by the findings of the study, 

the status of social sustainability in the cities of Tehran and Zahedan, as 

representatives of Iranian cities, is not desirable, and these two cities largely differ 

in many indicators. 
 

Keywords: Sustainable development, social sustainability, Urban environments, 

Tehran, Zahedan . 
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 چکیده

های شهری و بررسی تطبیقی آن در شهرهای پایداری اجتماعی در محیططراحی مدل  این پژوهش  هدف  

 تحقیقات آمیخته  ۀزمرو در  بوده  ای  توسعه-پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردیتهران و زاهدان است.  

ساختاریافته با خبرگان و تکنیک تحلیل نیمه  ۀکیفی، از روش مصاحب  ۀ. در مرحلگیردقرار می  اکتشافی

 مدیریت شهری  ۀخبرگان دانشگاهی و اجرایی در زمیننفر از    21منظور، با  استفاده شد. بدین)تم(  مضمون  

کمی نیز به منظور   ۀدر مرحلساختاریافته به عمل آمد.  نیمه  ۀکه به صورت هدفمند انتخاب شدند، مصاحب

افزار  سازی معادلات ساختاری و نرماعتبارسنجی مدل، از روش مدل  Amos منظور،  استفاده گردید. بدین  

گیری تصادفی ساده انتخاب نفر از مدیران ارشد شهرداری تهران و زاهدان که با روش نمونه  136  از

پرسش  ابزار  با  نظرخواهی شد.  شدند،  یافتهنامه  تحلیل مضمون،  براساس  اجتماعی برای  های  پایداری 

 78افزایش جمعیت و نابرابری اقتصادی و  شامل آموزش، فقر، بیکاری، اینترنت، سلامت،  لفه  ؤ هفت م

 
 است. ی واحد تهران مرکز  یاول مقاله در دانشگاه آزاد اسلام ۀسندینو  یدکتر ۀ مقاله مستخرج از رسال نیا .1
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مورد   و مدل تحقیق  شناسایی شده  متغیرهاینشان داد که    ی بخش کمی نیزها. یافتهشناسایی شد  شاخص

تهران و زاهدان   تطبیقیبررسی    همچنین،.  یید است أت آماری   پایداری اجتماعی در شهرهای   با تحلیل 

ترین شکاف نیز مربوط به فقر و نابرابری کم   و  بوط به وضعیت آموزشبیشترین شکاف مرنشان داد که  

ای چندبعدی و های شهری پدیدهداد که پایداری اجتماعی در محیط  نتایج تحقیق نشان  اقتصادی است.

مجموعهپ آن  تحقق  برای  و  است  براساس یچیده  این،  بر  گیرد. علاوه  قرار  مدنظر  باید  متغیرها  از  ای 

ینده از شهرهای دو نماعنوان  های تحقیق وضعیت پایداری اجتماعی در شهرهای تهران و زاهدان بههیافت

های مختلف وجود دارد. زیاد این دو شهر در شاخص ۀ، فاصلقبول نیست و از طرفیایران چندان قابل  
 

 .زاهدانشهر تهران، شهر  های شهری،پایدار، پایداری اجتماعی، محیط ۀتوسع کلیدی: واژگان

 

 مقدمه . 1

خصوص کشورهای  ورهای جهان و بهامروزه گسترش شهرنشینی مسائل بسیاری را برای کش

(. شهر سکونتگاهی در گذر 1402)عموشاهی و همکاران،    توسعه به وجود آورده استدرحال 

با   اجتماعزمان  شرایط  و  محیطی  متقضیات  به  است- یتوجه  یافته  توسعه  حاکم   اقتصادی 

همکاران،  )معصومی و  در 1401جهتلو  که  است  توسعه  حال  در  کشورهای  از  یکی  ایران   .)

های فراوان خصوص در مناطق شهری، گرفتار آسیبهای اخیر، به دلیل افزایش جمعیت به سال 

پایدار شهری    ۀاند با استفاده از توسعکشورهای جهان تلاش کردههای اخیر  شده است. در سال 

که  (. درحالی1402و همکاران،  )عموشاهی  بر مشکلات ناشی از شهرنشینی ناپایدار چیره شوند 

محیطی پایداری در شهرها شده است، بعد اجتماعی های اقتصادی و زیستتوجه زیادی به جنبه

 1)جانسن   پایداری شهری نیز اخیراً هم در تحقیقات و هم در عمل مورد توجه قرار گرفته است

های متعددی  (. پایداری اجتماعی یک مفهوم باارزش و چندبعدی است که جنبه2021و همکاران،  

جمعی و فردی  گیرد. برابری اجتماعی، تنوع، شمول، انسجام، مشارکت، رفاهاز زندگی را در برمی

)جانسن   شوند پایداری اجتماعی نزدیک می  ۀهایی از مفاهیم بسیاری هستند که به سمت ایدنمونه

 
1. Janssen 
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های مدنظر در جوامع مختلف است پایدار یکی از حوزه  ۀ(. امروزه، مباحث توسع2024،  1و باستا 

تواند بر سطح رفاه مردم داشته باشد، و در این بین، پایداری اجتماعی به دلیل تأثیر بسیاری که می

پایداری   ۀمورد جوانب و ابعاد پدید  ای برخوردار است. با وجود اهمیت زیاد، در از جایگاه ویژه

به و  دارد  وجود  محدودی  آگاهی  مختلف  مناطق  بومی  شرایط  به  توجه  با  تااجتماعی    نوعی 

(. 1402)امینی و همکاران،    در این حوزه غفلت شده است  حدودی در تحقیقات علمی از پژوهش

پایدار   ۀ دستیابی به پایداری اجتماعی یک هدف مهم برای دستیابی به اهداف توسعاز طرفی،  

مونا   است  2030سال    برای و  رشته(.  2022،  2)ایتما  در  اجتماعی  به پایداری  موردنظر  های 

 ۀ شود و بنابراین، فقدان یک چارچوب مستحکم قابل اجرا در هم های مختلفی تعریف میروش

کاری است   ۀپایداری اجتماعی یک زمین (.  2021،  3)لامی و مکا   ها مشهود استها و زمینهمقیاس

مثال، برابری، اخلاق، سلامت، تعادل    عنوانبه  .شودهای اجتماعی مشخص میکه با تأکید بر جنبه

، 4فیلهو و سالویا)لیل  شودتر بررسی میپایداری گسترده  ۀازی در یک زمین جنسیتی، یا توانمندس 

2022 .) 

  ۀ های متنوعی از توسعهای اجتماعی و نهادی، شامل شاخصثر از مؤلفهأپایداری اجتماعی مت 

(. پایداری اجتماعی یک مفهوم چندبعدی است 1401زاده،  )عزتیان و امین  شهری پایدار است

پایداری اجتماعی (. بنابراین،  2024)جانسن و باستا،    های کاربرد آن حساس استکه به زمینه

و   5)برینک   ای است ای یا حتی فرارشتهمانند سایر ابعاد پایداری، نیازمند یک رویکرد چندرشته

ای در با معرفی بعد اجتماعی بحث پایداری، محققان و متخصصان چند رشته(. 2021همکاران، 

 ۀ گذشته بحثی پویا در مورد آنچه که یک جامعه پایدار باید دربرگیرد، از جمله توسع   ۀچند ده

پایداری ضعیف/قوی بحث و  پایدار،  های  پایدار شهری، مسئولیت اجتماعی شرکتی، مدیریت 

که هریک ادعای اهمیت خود را در ارزیابی   اندانجام دادههای مختلف  فعالی در درون و بین رشته
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 .(2023،  1)لای و کوپ   حال، کار زیادی برای انجام باقی مانده استپایداری اجتماعی دارند. بااین

بعد در   هایی که برای مشخص کردن و ادغام اینرغم تلاشعد اجتماعی پایداری علیاز طرفی، ب

نشده و نسبتاً تعریف  خوبی درکعمومی پایداری محققان و متخصصان انجام شده، به  گفتمان

 (. 2024و همکاران،  2؛ کاستا 2023)لای و کوپ،  مانده است  نشده باقی

های شهری به معنای تقویت عدالت اجتماعی، کیفیت زندگی، و پایداری اجتماعی در محیط

منابع، مشارکت فعال شهروندان، بهبود شرایط   ۀانسجام اجتماعی است. این امر با توزیع عادلان

یابد. هدف نهایی ایجاد شهری پایدار و متوازن است زندگی و حفظ هویت فرهنگی تحقق می

)عشقی و    طور همزمان توسعه یابندهای مختلف فرهنگی، اقتصادی و اجتماعی بهکه در آن جنبه

های ژئوپلیتیک، مخاطرات  دهد که بحراننشان می  2023پایدار    ۀگزارش توسع(.  1398  همکاران،

اند. پایدار شده  ۀطبیعی و شیوع ویروس کرونا موجب کاهش پیشرفت در دستیابی به اهداف توسع

بین کشورهای فقیر    ۀمحقق شود و فاصل   2030درصد از اهداف تا سال    18شود تنها  بینی میپیش

  "کاهش نابرابری" و    "ری جنسیتیبراب"و غنی افزایش یافته است. در ایران، عملکرد در اهداف  

بیکاری زنان، شکاف های  های اجتماعی و ناهنجاریضعیف است و مشکلات اجتماعی مانند 

ادامه دارد. همچنین، رشد جمعیت شهری و مشکلات زیرساختی در شهری به ویژه در تهران 

 (. 1402  همکاران،)رفیعیان و    آوردهای بیشتری به وجود میکشورهای در حال توسعه، چالش

های آموزشی، ای در زمینهویژه در شهر زاهدان، مشکلات عمدهبلوچستان، بهودر استان سیستان

دارد. سران  اجتماعی وجود  و  تنها    ۀاقتصادی  استان  این  در  آموزشی  درصد است،   3.8فضای 

درصد    12.5درصد است. همچنین، نرخ بیکاری در این استان با    22.5که میانگین ملی  درحالی

می نشان  فقر  آمار  و  دارد  کشور  در  را  نرخ  از  بالاترین  بیش  که  مردم    50دهد  درصد 

ها نشان تحقیق  (.1396)انوری و همکاران،  کنندن زیر خط فقر مطلق زندگی میبلوچستاوسیستان

، های پایداری اجتماعی، شامل آموزش، امنیت، بهداشت، رفاه و برابری دهند که استان در زمینهمی

های کشور ترین رتبه بین استانپایدار در پایین  ۀهای توسعوضعیت مناسبی ندارد و در شاخص

 
1. Ly & Cope 
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نامتوازن و ناپایداری در  ۀ های اخیر با توسع(. ایران در سال 1398  )عشقی و همکاران، قرار دارد

های طبقاتی و نابرابری در سطح رفاه رو بوده که منجر به بروز شکافهمناطق مختلف خود روب

هایی در توجه ها و غفلتکاستی  ۀ دهندهای پنجم و ششم توسعه نشانشده است. تحلیل برنامه

)فرزانه،   است  اجتماعی  پایداری  در 1399به  اجتماعی  پایداری  به  فزاینده  توجه  وجود  با   .)

های شهری وجود ندارد. مندی برای آن در محیطمطالعات شهری، هنوز چارچوب جامع و نظام

محیطی، توجه به بعد های اقتصادی و زیستدهد که در کنار چالشوضعیت موجود نشان می

ویژه در مواجهه با تنازعات  یدار و پایداری اجتماعی اهمیت زیادی دارد، به پا  ۀاجتماعی توسع

 (.1402سجادی، )سادات قومی، نژادی و مذهبی، خشونت و عدم مدارا در جامعه

نخست حرکت اثربخش در مسیر پایداری اجتماعی، درک  ، گام  با توجه به آنچه مطرح شد

رای تنوعی  های مختلف این پدیده است. البته، کشور ایران دامفهوم و شناخت ابعاد و شاخص

ویژگ با  مناطق  مفه یاز  در  که  بومی خاص است  و شرایط  اجتماعی  ومها  پایداری  باید  سازی 

سازی پایداری اجتماعی متناسب با  لی در این تحقیق مفهوماص   ئلۀدرنظرگرفته شود. بنابراین، مس 

های شناسایی شده، دو تر شدن شاخصگرایانهکشور ایران است که به منظور واقعشرایط بومی  

عنوان یک شهر کمتربرخوردار( عنوان پایتخت( و شهر زاهدان )براساس آمارها بهشهر تهران )به

بین دو شهر تهران و   نیز  ایش شد تا مقایسهدر این تحقیق تلا   برای بررسی انتخاب شدند. البته،

نظر   از  پذیرد.  شاخصزاهدان  پایداری اجتماعی صورت  برای  به های شناسایی شده  توجه  با 

ی اهمیت است اتهران و زاهدان از این جهت نیز دار   ۀروش مورد استفاده در این تحقیق، مقایس

م  اجتماعی  نظر عوامل  از  دو شهر  تفاوت  اولًا  بر  ؤکه  به   ۀتوسعثر  ثانیاً  پایدار مشخص شود؛ 

برنامهریزان کمک میبرنامه برنامهکند که در هنگام  برای  تدابیر لازم  ریزی در خصوص  ریزی 

پایدار را داشته باشند. از سوی دیگر اهمیت این بررسی در این است که اصولًا آیا در   ۀتوسع

این دو منطق برنامه به  بیان دیگر،  ه نگاه یکسانی وجود دارد یا خیر؟های توسعه نسبت  آیا    به 

 پایدار رعایت شده یا خیر؟ ۀها در جهت دستیابی به توسعریزیای در هنگام برنامهتوازن منطقه

پایداری اجتماعی و توجه ویژه به آن در   ۀتوجه به محدود بودن تحقیقات گذشته در زمینبا  

های  ثر بر پایداری اجتماعی در محیطؤسالیان اخیر، شناخت و آگاهی محدودی در مورد عوامل م
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های  های کشور ایران و محیطشهری وجود دارد. از طرفی، با توجه به شرایط خاص و ویژگی

تواند متفاوت باشد که البته شناخت ثر هستند میؤکه بر پایداری اجتماعی م   یشهری آن، عوامل 

 ۀدر مجموع، شناخت عوامل اجتماعی مؤثر بر توسع  و درک کاملی از این عوامل وجود ندارد.

دو جنب  از  توسعه  ۀپایدار  تحقیقی  یعنی هم  است.  اهمیت  کاربردی حائز  و  و نظری  ای است 

الگوهای موجود در   ۀشناسی و علوم اجتماعی و توسعموجب شناخت بیشتر این بعد از جامعه

 ۀ توان با شناخت متغیرهای مؤثر بر توسعشود و هم تحقیقی کاربردی است و میاین حوزه می

رو، این تحقیق به دنبال  از این  گذاری استفاده کرد.ریزی و سیاستنامهپایدار، از نتایج آن در بر

های شهری و بررسی تطبیقی آن در الگویی بومی و کاربردی برای پایداری اجتماعی محیط ۀارائ 

اساسی تحقیق پاسخ به این سوالات است که:   ئلۀشهرهای تهران و زاهدان است. بنابراین، مس

 ۀهای شهری چگونه است؟ نتایج مقایسالگوی بومی و کاربردی برای پایداری اجتماعی محیط

 باشد؟ پایداری اجتماعی در دو شهر تهران و زاهدان به چه صورت می

 

 پژوهشنظری  مبانی. 2

به توسع  ۀمفهوم توسع اجتماعی شهری ضمن تداوم حفاظت از    -اقتصادی  ۀپایدار شهری 

ک نسل  برای  زمینی  به  منابع  آینده  و  ابهره  تجدیدنونی  ظرفیت برداری  حد  در  طبیعی  منابع  ز 

 ۀتوسع (.  1397)بابااوغلی و همکاران،    های توسعه دلالت داردهای طبیعی وهماهنگی طرحسیستم

 ۀپایدار شهری در گرو تأمین رفاه نسبی، مشارکت شهروندان و افزایش آگاهی اجتماعی برای هم 

پایدار بر سه رکن استوار است. این   ۀتوسع(.  1401و همکاران،    )صفرعلی  اعضای جامعه است

پایداری اجتماعی   .زیستاقتصادی و حفاظت از محیط  ۀ، توسعاجتماعی  ۀ ارکان عبارتند از: توسع

، )فراگیری(  شامل برابری، شمول   ،شودپایدار جهانی در نظر گرفته می  ۀعنوان کلید توسعکه به

انعطاف پایداری رفاه،  و  مسئولیتشیوه،  پذیری  یا  شایسته  کار  و  کار،  است های  به که    پذیری 

پایداری اجتماعی   همچنین،  (.2021،  1)ایمپریال و وانکلی  کندکیفیت زندگی عادلانه کمک می

های آن مربوط عنوان تداوم و پایداری محیط اجتماعی در هر چیزی که به جامعه یا سازمانبه

 
1. Imperiale & Vanclay 
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که پایداری به معنای توانایی تداوم یا تداوم چیزی برای مدت  درحالی  ؛شودشود، تعریف میمی

، با  شودهای اجتماعی پایداری تمرکز میکه بر جنبه هنگامی .(2022)ایتما و مونا،  طولانی است

تر بسیار مهم هستند، مانند برابری  عادلانه  ۀجامع  یک   ۀموضوعاتی سروکار داریم که برای توسع

کنی های متعدد آن، شمول اجتماعی، ریشهخانواده در جنبه  جنسیتی، مسائل مربوط به سالمندی،

بهداشتی و آب آشامیدنی، حقوق بشر، نیاز به   ۀدسترسی به خدمات اولیهمه،    فقر، آموزش برای 

و  ایجاد مناسب  دیگر  اشتغال  مرتبط  از مسائل  بسیاری  متحد،   از جمله  ملل  )گزارش سازمان 

2021 .) 

کیفیت زندگی    ۀآنچه که در ده  ابعاد مختلف  در  پایداری  فعلی حائز اهمیت است، بحث 

(. پایداری اجتماعی 1401جهتلو و همکاران،  )معصوی  باشدشهروندان در شهرهای مختلف می

که آگاهی از    90  ۀ کلی است و در مدیریت شهری پس از ده "چارچوب پایدار"بخش مهمی از  

زندگی روزمره افزایش یافت، به یک موضوع کلیدی تبدیل شد. این امر به جهات مختلفی از 

عنوان یک محیط پایدار بلندمدت برای تعامل توانایی مستمر یک شهر برای عملکرد به"جمله:  

توسع و  ارتباطات  آراس   "فرهنگی  ۀانسانی،  و  )دوگ  است  شده  پایداری    (.2019،  1تعریف 

پایدار   ۀاهداف توسع  ۀکلیدی از علم پایداری است که اهمیت زیادی در حوز  ۀاجتماعی یک جنب

پایداری  محیطی  طور کلی، پایداری اجتماعی در مقایسه با سایر ابعاد اقتصادی و زیستبه   دارد.

نفعان ها و ذیمورد توجه محدودی قرار گرفته است. این شامل اهداف متعدد، طیفی از ارزش

در نظر    های دستیابی به پایداری اجتماعی ها و استراتژیمتعددی است که باید در بحث چالش

ای از دانش است پایداری اجتماعی حوزه  (. به عبارتی،2022)لیل فیلهو و سالیوا،    گرفته شوند

زیست و  اقتصادی  ابعاد  با  مقایسه  در  قرار که  بحث  مورد  دانشگاهی  تحقیقات  در  که  محیطی 

پایداری  از طرفی، (. 2021، 2)چاترجی ن کمتر مورد توجه قرار گرفته استگیرند، به نسبت آمی

 
1. Doğu & Aras 

2. Chatterji 
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مردم، حفظ طبیعت، تحقق عدالت اجتماعی و تقویت   ۀعنوان ارضای نیازهای گسترداجتماعی به

 (.2023، و همکاران 1)ریوای کرامت و مشارکت انسانی توصیف شده است 

که اصولًا پایداری اجتماعی از دو بعد تشکیل    ندبیان کردنیز  (  2016و همکاران )  2سانتا کروز

)دسترسی اجتماعی  عدالت  است:  فرصت  شده  خدمات،  حملبه  و  امکانات  و وها،  نقل 

عمومی(. زیرساخت مشارکت  و  اجتماعی  تعامل  )امنیت،  جامعه  خود  پایداری  و  کافی(   های 

در یا  و    در زمان حاضرپایداری اجتماعی در تلاش است تا شرایط زندگی را برای افرادی که  

مرتبط با رضایت   متغیر  عنوانسنجش پایداری اجتماعی به.  بهبود بخشد  ،کنندآینده زندگی می

د بر توانن کسانی که می" عنوان  نفعان را بهنفعان جدا کرد. ذیتوان از مدیریت ذیجامعه را نمی

ها به طور مثبت یا منفی تحت تأثیر  یا نتایج نهایی تأثیر بگذارند، محیط زندگی آنروند پروژه و 

می زیان  وگیرد  قرار  یا  و  غیرممنافع  و  مستقیم  آن ستقیم  های  میبه    اند هکرد  تعریف  ،"رسدها 

همکاران،   و  به  (.2023)ریوای  امروزه  اجتماعی،  مهمپایداری  پایدار، عنوان  توسعه  بعد  ترین 

افزایش مشکلات اجتماعی و واگرایی های شهری دارد و پیوسته با ریزیدر برنامهجایگاه مهمی 

مشا و  انجام  نظر  از  محلات  برنامهبین  در  آن  اهمیت  بر  میریزیرکت،  افزوده  شود ها 

پایداری اجتماعی مبتنی بر حمایت از ارتباط (. به عبارتی،  1403لشگری و همکاران،  )رحمانی

اجتماعی تمایلات  با  کیفیت گروه  فرهنگی- محیطی  بهبود  و  اجتماعی  یکپارچگی  تشویق  ها، 

عدالت، امنیت،   شاملپایداری    ۀکننداقشار جمعیت است. چهار عامل هدایت  ۀزندگی برای هم

و   3پوری هستند )قهرمان  عنوان اصول پایداری اجتماعیسازگاری، شمول یا تعامل اجتماعی به

 (.2015همکاران، 

»توسعه )و/یا رشد( که با تکامل  شود: پایداری اجتماعی یک شهر به این صورت تعریف می

های  کند که برای زندگی مشترک گروهمدنی سازگار است، محیطی را ایجاد می  ۀهماهنگ جامع

فرهنگی و اجتماعی و در عین حال  اقشار جمعیت،   متنوع  تمام  برای  کیفیت زندگی  بهبود   با 

 
1. Rivai 

2. Santa-Cruz 

3. Ghahramanpouri 
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توان پایداری اجتماعی را می(.  2000،  1)پولز و استرن کند«  یکپارچگی اجتماعی را تشویق می

یعنی مسکن و سلامت، اساسی،  ترکیبی از اصول اجتماعی نیز تعریف کرد که در آن نیازهای  

برابری و عدالت اجتماعی، همراه با مفاهیم جدیدی مانند حس تعلق به مکان، شادی و کیفیت  

جوامعی هستند   خود ۀدار به نوبپای جوامع به عبارتی،  (.2010، 2)کلانتونیو  یابدزندگی تحقق می

خواهند در حال و هایی که مردم مییعنی »مکان  ؛کندپایدار زندگی می  ۀها یک جامعکه در آن

کنند، ها نیازهای متنوع ساکنان فعلی و آینده را برآورده میآینده در آن زندگی و کار کنند. آن 

ها امن و فراگیر  کنند. آننسبت به محیط خود حساس هستند و به کیفیت بالای زندگی کمک می

به برناهستند،  اجرا میشوند، ساخته  ریزی میمهخوبی  برابریو  و  و خدمات  فرصت  شوند  ها 

 (.2021، 3)لامی و مکا  دهند«خوب را برای همه ارائه می

و   4)سانتی   اشاره دارد  رفاه و کیفیت زندگی  ،پایداری اجتماعی شهری به برابری اجتماعی

از دیدگاه   برابر منابع است.  . برابری اجتماعی به معنای عدالت و در نتیجه توزیع(2019همکاران،  

وجود   شود که در آن طرد اجتماعی و محیطیبه جوامعی اطلاق می  برابری اجتماعی  شهری،

نمایند  .ندارد جغرافیایی،  نظر  نقطه  است   ۀاز  جغرافیایی  مناطق  در  خدمات  به  برابر   دسترسی 

جوامع قوی با انسجام و شمول اجتماعی براساس تعامل اجتماعی   (.2018و همکاران،    5)کرفیس 

پایدار در نظر گرفته   ۀشوند، جایی که رفاه و کیفیت زندگی از اهداف کلیدی توسعمشخص می

ای است که به وضعیت شاد و سالم بودن از دیدگاه جسمی، مفهوم گسترده  بهزیستیشود.  می

از آنجایی که سلامت روانی و جسمی برای رضایت مردم  . ذهنی، معنوی و اجتماعی اشاره دارد

جوامع پایدار در نظر   ۀعنوان متغیری کلیدی برای پیگیری توسعشود، رفاه بهبسیار مهم تلقی می

پایداری اجتماعی عبارتند از: برآورده کردن اهداف  (.  2019)سانتی و همکاران،    شودگرفته می

پذیری فردی  مسئولیت  ۀهای مربوط به ناتوانی فردی، توسعنیازهای اساسی انسان، غلبه بر قابلیت

 
1. Polese, M.; Stren 

2. Colantonio 

3. Lami &Mecca 

4. Santi 

5. Krefis 
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اجتماعی برای افزایش    ۀهای آینده، حفظ و تقویت سرمایسلو اجتماعی و توجه به نیازهای ن

به توزیع عادلانه فرصت برای ایجاد و حمایت از نهادهای مدنی، توجه  های  اعتماد، همکاری 

فرهنگ تفاوت  شناخت  و  آینده  و  حال  در  تساهل توسعه  توسعه  برای  مختلف  جوامع  و  ها 

 (.2019)دوگ و آراس،  باشدمی  اجتماعی

ویلسون و  به  ( 2009)  1دیویدسون  اجتماعی  پایداری  وابستگیبه  از  سیستمی  های  عنوان 

های متنوع فرهنگ  ها و ترویجمثبت ارزش  هایکنند که نگرشمیکنند و بیان  فرهنگی اشاره می

برای    ۀتنها یک لای نه  در واقع، پایداری اجتماعی  .گیردرا در برمی هنجاری است که جهتی را 

ارائه می برابری جهانی  به سوی  اجتماعی کامل است که صداهای    ۀبلکه یک پروژ  ؛کندتغییر 

تر  متعدد را به بحث، تفکر، تصور و مذاکره برای یک تحول پایدارتر مبتنی بر روابط هماهنگ

( استدلال  2019و همکاران )  2یموند (. ر2022،  سالیوافیلهو و  )لیل   کند طبیعت و فرهنگ دعوت می

ها است. در این از ارزش  ایگسترده  نظر گرفتن طیفمستلزم در  کنند که پایداری اجتماعیمی

دانشگاهیان قرار گیرد در ارزش  زمینه، واگرایی توجه  باید مورد  و  دارد  اجتماعی وجود   . های 

ای با توجه واضح است که تلاش برای دستیابی به پایداری اجتماعی نیازمند رویکردی چند رشته

پایداری است.به کمک پایداری    های علم  آنجایی که  پذیر  های آسیباجتماعی شامل گروهاز 

طور مداوم مورد ها برای دستیابی به پایداری اجتماعی باید بهشود، تلاشمختلف در جامعه می

و گروه  گیرد  قرار  آسیبارزیابی مجدد  بازتعریفهای  اجتماعی  به شمول  دستیابی  برای    پذیر 

 (. 2022،  سالیوافیلهو و )لیل شوند

پایداری اجتماعی در تعدادی از تحقیقات داخلی و خارجی بررسی  پایدار  و    ۀتوسعموضوع  

تهران   هشت  ۀ ( در محلات منطق1403نتایج پژوهش رحمانی لشگری و همکاران )است.    شده

پایدار اجتماعی این محلات    ۀنشان داد که مشارکت اجتماعی شهروندان در محلات بر توسع

رابطأت  و  دارد  مثبت  می  ۀثیر  معنادار  هم  با  متغیر  دو  پایهمچنین    باشد.این  تحقیق   ۀبر  نتایج 

س سطح  های شهرنشینی در کشورهای مختلف جهان براسا (، چالش1402عموشاهی و همکاران )

 
1. Davidson & Wilson 
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محیطتوسعه وضعیت  و  اجتمیافتگی  یک زیستی،  با  ژئوپلیتیک  و  اقتصادی،  متفاوت  اعی،  دیگر 

یافته شامل  های سنجش پایداری شهرها در کشورهای توسعهترین شاخصعلاوه، مهماست. به

منابع و رفاه اجتماعی،   زیست شناسایی شد؛  محیط مصنوعی، هوشمندسازی، و محیطانرژی، 

 ۀریزی و توسعل توسعه شامل برنامههای با ارجحیت بالا در کشورهای در حا که شاخصدرحالی

تر از همه ونقل، امنیت و اقتصاد محلی، اشتغال، و مهمجامعه، مدیریت منابع زیرساخت، حمل

 نیز گویای آن است(  1402امینی و همکاران )  های پژوهشیافته  دسترسی به آب سالم تعیین شد.

های کالبدی )امکانات شهری(، عدالت اجتماعی، آموزشی و که پایداری اجتماعی شامل مؤلفه

بر همچنین،  محیطی و مشارکتی است.  پژوهشی و زیست داد که عوامل اجتماعی  نتایج نشان 

در پژوهشی به بررسی   (1402پور و زیاری )قلی  .نیافتگی شهرستان بشاگرد مؤثر بوده استتوسعه

حکایت از آن   تهران پرداختند. نتایج پژوهش  9  ۀمنطق  1  ۀوضعیت پایداری اجتماعی در ناحی

میزان انسجام اجتماعی، دسترسی و امنیت، میزان رضایت ساکنان از محیط    داشت که با افزایش

وهشی به سنجش وضعیت در پژ  ( نیز1402هنزایی و همکاران )راغبیان  یابد.زندگی نیز افزایش می

پژوهش   این  در  پرداختند.  یزد  محلات شهر  اجتماعی  تغییرات   چهارپایداری  اصلی  شاخص 

جمعیت، مشارکت، امنیت و کیفیت زندگی مورد بررسی قرارگرفته است. نتایج تحقیق نشان داد 

دارد. وجود  اجتماعی  پایداری  و  زندگی  کیفیت  بین شاخص  بالایی  همبستگی  و    که  رفیعیان 

بازشناسی مفهوم پایداری اجتماعی در مطالعات شهری  (، در پژوهش خود به  1402شجاعی )

یافته براساس  برنامهشکل شهر، سیاست  ۀچهار مقولها،  پرداختند.  ابعاد و ویژگیها و  ها و ها، 

ا  شناسایی شد. همچنین، این ابعاد هرکدام در ترکیبی فراتر ب  های اصلی پایداری اجتماعیزمینه

 شوند. محور میمحور و ایدئولوژیمحور، مشارکتهای دموکراسیر، وارد گفتمانیکدیگ

های سوم در پایداری (، در پژوهش خود به بررسی نقش مکان1401ناصحی و همکاران )

های سوم  گانه مکانهشتهای  اجتماعی مناطق شهری اصفهان پرداختند. در این تحقیق، شاخص

پذیری، عملکرد، فانعطا   کنندگی،ش و امنیت، دسترسی، دعوتسرزندگی، آسای)پویایی و    شامل 

)تعامل اجتماعی، امنیت اجتماعی،   پایداری اجتماعی  ۀگانهای ششمعنا و محتوا و فرم( و شاخص

اجتماعی و هویت اجتماعی( استخراج شد.   حس  عدالت اجتماعی، مشارکت اجتماعی، تعلق 



 کم ی و ست ی ب   سال                                          نشریة علوم اجتماعي دانشگاه فردوسي مشهد                                                 210

انعطاف و  سرزندگی  و  پویایی  نتایج،  اصلیبراساس  در پذیری،  عوامل  تأثیرگذارترین  و  ترین 

اجتماعی شهر اصفهان هستند پایداری  امینیافته  .افزایش  و  (  1401زاده )های پژوهش عزتیان 

مشارکت اجتماعی، آگاهی اجتماعی،   هایشاخص  در بین شهروندان شهر اصفهاننشان داد که  

مطالبه و  اجتماعی  رضایتمندی  اجتماعی،  رابطاعتماد  ایجاد  برای  اجتماعی  بین   ۀگری  تعاملی 

عنوان ابزاری برای تقویت پایداری  توانند بهشهروندان و مدیریت شهری اثرگذار هستند و می

تایج پژوهش معصومی جهتلو و همکاران ن  ،همچنین  .اجتماعی در این رابطه تعاملی استفاده شود

های جمعی، استفاده فرهنگی همچون استفاده از رسانه  -( نشان داد که متغیرهای اجتماعی1401)

مهارت و  تخصص  مجله،  و  کتاب  خوب،  از  زیست،  حکمرانی  به ی،  محیطرفتارهای  تمایل 

شهروندی حقوق  توسع مشارکت،  بر  فراغت  اوقات  م   ۀو  عسلویه  شهر  در  شهری  ثر  ؤپایدار 

اجتماعی   ۀ گویای آن است که سرمای  نیز  (1401زاده و همکاران )فرعلینتایج تحقیق ص اند.بوده 

پایدار شهری و ابعاد ساختاری    ۀای برای افزایش توسع بالا در بین شهروندان شهر اهواز وسیله

(، در 1400زنگنه و همکاران ) باشد.می زیستمحیط شهر اعم از اقتصاد، اجتماع، نهادها، فضا و

های پایداری اجتماعی محیط مسکونی در دو بافت قدیم و جدید  پژوهشی به بررسی شاخص

های  طور کامل از شاخصهای مسکونی بهیک از بافتشهر سبزوار پرداختند. براساس نتایج هیچ

بافت باشند. همچنین، شاخصپایداری اجتماعی برخوردار نمی های تعلق مکانی و هویت در 

تر بوده تر از بافت جدید بوده، سلامت شهروندی و نشاط در بافت جدید مطلوبمرکزی مطلوب

باشد. پایداری اجتماعی در بافت جدید بیشتر از بافت قدیم می  ۀمجموع میانگین نمر  است و در

در پژوهش خود به بررسی پایداری اجتماعی در شهرک مهرگان   ( نیز1399زنگنه و همکاران )

به نتایج،  مشهد  براساس  پرداختند.  جدید  شهرک  یک  ت عنوان  شاخصبه  سرمایرتیب   ۀهای 

تعلق،  بعدی حس  اولویت  در  و  تأثیر  بیشترین  فضایی  عدالت  مسکن،  از  رضایت  اجتماعی، 

نتایج    .اندمشارکت اجتماعی و هویت در پایداری اجتماعی شهرک مهرگان تأثیر کمتری را داشته

( بابااوغلی و همکاران  پارامترهای متغیر اجتماعی  1397پژوهش  داد که  نشان  و   -(   اقتصادی 

، حمل و نقل، یعنی غذا EF چهارگانه شاخص  ء داری بر اجزاجمعیتی در شهر تبریز تأثیر معنی

(، در پژوهشی به سنجش پایداری اجتماعی در 1397فر و همکاران ). نظممسکن و کالا دارند
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پرداختند.   کوپراس  مدل  از  استفاده  با  اردبیل  نتایج،  شهر  پایداری  شاخصبین  براساس  های 

داری  وامل محیطی بیشترین سطح معنیهای مشارکت، تعلق مکانی و عشاخصاجتماعی در مدل،  

 .دهندداری را نشان میترین معنیلت فضایی و سرزندگی، کمهای عداو شاخص

های مربوط  ( براساس تحلیل داده2024مکاران )نتایج تحقیق کاستا و هدر تحقیقات خارجی،  

مرتبط است؛   ه طور مثبت و قوی با درآمد سرانکشور نشان داد که پایداری اجتماعی به  193به  

طور منفی اما ضعیف با نابرابری درآمد مرتبط است. همچنین، ارتباط منفی و قوی با فقر و به

کند که پایداری اجتماعی برای کاهش فقر نیز اهمیت دارد. علاوه بر این، گسترش  میکید  أت نتایج  

بازارها، خدمات عمومی اساسی به  تقویت مشروعیت و کمک  دسترسی  با  باید  های اجتماعی 

یابد نابرابری کاهش  تا  تکمیل شود  اجتماعی  انسجام  و  پژوهش جانسن یافته  .فرآیند  و   1های 

مفهوم  (2024)همکاران   نیازمند  اجتماعی  پایداری  اجرای  که  داد  آن نشان  در  که  سازی است 

ای از مداخلات سیاستی مبتنی بر مکان عنوان پیامدهای بدیهی مجموعهبهبود در زندگی مردم به

عنوان یک اصل راهنما است که در طی مراحل مختلف فرآیندهای توسعه بلکه به  ؛شودتلقی نمی

براساس نتایج تحقیق لای و   شهری باید به طور مداوم بر روی آن تأمل کرد و از آن آموخت.

( نیز، پنج بعد ایمنی و امنیت، برابری، سازگاری، شمول اجتماعی و انسجام و کیفیت  2023کوپ )

پایداری اجتماعی شناسایی شد. همچنین، سرمای  برای  به عنوان منبع اصلی   ۀزندگی  اجتماعی 

دارد؛ ه را برای پیشرفت به سمت یک وضعیت پایدار نگه میکه پتانسیل یک جامعمطرح است  

به خوبی مدیریت شود.    البته، یافتهدر صورتی که  آتالای و گولرسویبراساس    2های پژوهش 

ریزی شهری ده معیار جمعیت، دسترسی، آموزش و اعی در برنامه(، برای پایداری اجتم2023)

اجتماعی و انسجام اجتماعی، کیفیت    ۀمشارکت، سرمایمهارت، سلامت، مسکن، امنیت، تعلق،  

 زندگی شهری، رضایت و کفایت خدمات تعیین شده است.

( نشان داد که عوامل مؤثر بر پایداری اجتماعی  2023و همکاران )  3نتایج تحقیق میرزاخانی 

در مراکز شهرهای تاریخی ایران شامل امنیت/ایمنی، دسترسی، انصاف، مشارکت، کیفیت زندگی، 
 

1. Janssen 

2. Atalay & Gülersoy 

3. Mirzakhani 
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است.   درآمد  و  کاهانتیمور همچنین،  همبستگی  و  آکالی  نتایج  مدل  2022)  1براساس  یک   )

)ویژگیپنج فرد  شامل  شهری  اجتماعی  پایداری  برای  مکان بعدی  خانواده(،  و  جمعیتی  های 

زیرساخت مکان)دسترسی،  و  باز  فضاهای  اجتماعی،  مردم های  روزانه(،  عملیات  برای  هایی 

اجتماعی(، ادراک )احساس مکان و امنیت و ایمنی(،   ۀ)احساس اجتماعی، روابط اجتماعی و شبک 

(، 2021)2صادقی براساس نتایج پژوهش لاریمیان و و فرآیند )مشارکت، و آینده فضا( ارائه شد. 

بعدی است که شش بعد اصلی تعامل اجتماعی، احساس  مفهوم چند  پایداری اجتماعی شهری یک

های  یافتهگیرد.  اجتماعی، ایمنی، برابری اجتماعی و رضایت از محله را در برمیمکان، مشارکت 

های اجتماعی با کیفیت منجر به کیفیت نشان داد که زیرساختنیز  (  2020)  3پژوهش گرام و گرام 

 کند.کمک میشود و این به پایداری اجتماعی  عمومی زندگی مردم در محیط ساخته شده می

امنیت، تشکیلات شهری،   شامل  لفه ؤم  چهار( در پژوهش خود  2017)  4ایزنبرگ و جبارین   ،نهایتاً

 پذیری برای پایداری اجتماعی شناسایی کردند.مسئولیتعدالت و 

  ۀ قاتی در زمینتحقیق نشان داد که اگرچه تحقی  ۀدر مجموع، نتایج بررسی مبانی نظری و پیشین

محیط  ۀتوسع انجام  پایدار  شهری  عمدتاًهای  تحقیقات  این  اما  اقت  گرفته،  ابعاد  و ص به  ادی 

 ۀتحقیقاتی که در زمین  اند و بعد اجتماعی مغفول مانده است. از طرفی،محیطی پرداختهزیست

عمدتاً گرفته،  انجام  نیز  اجتماعی  نداشته    پایداری  اکتشافی  نتوانسرویکرد  مفهومتهو  سازی  اند 

و   های آن ارائه کنند. از این رو، درکلفهؤم های شهری و  محیطاملی از پایداری اجتماعی در  ک

های شهری وجود ندارد و خلاء های پایداری اجتماعی در محیطلفهؤشناخت کاملی از مفهوم و م

کشور های شهری در  محیط  با توجه به اینکه  تحقیقاتی در این حوزه مشهود است. علاوه بر این،

قابل استفاده   های خاص خود را دارد، نتایج تحقیقات خارجی مستقیماًایران شرایط و ویژگی

از این نیست و نیاز است مبانی علمی متناسب با شرایط بومی کشور در تحقیقات ایجاد شود.  

نیاز مدیران و   افزایی در مبانی علمی و ایجاد دانش موردر به منظور دانشضحارو، در تحقیق  

 
1. Akcali & Cahantimur 

2. Larimian & Sadeghi 

3. Grum    & Grum 

4. Eizenberg & Jabareen 
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حوز پایداری    ۀ سیاستگذاران  برای  کاربردی  و  بومی  جامع،  مدلی  ایجاد  به  شهری،  مدیریت 

شود. از طرفی، چون رویکرد تحقیق اکتشافی بوده و پرداخته میهای شهری  اجتماعی در محیط

های شهری است که پایداری اجتماعی در محیط ۀبه دنبال شناخت جوانب و ابعاد مختلف پدید

ساختاریافته با خبرگان و تکنیک  نیمه  ۀ مبانی علمی موجود پاسخگوی آن نیست، از روش مصاحب

 شود.استفاده می ضمون(تحلیل تم )م 

 

 پژوهش  روش. 3

های شهری و بررسی تطبیقی آن در پایداری اجتماعی در محیططراحی مدل    ، هدف تحقیق

 ۀکاربردی بوده و در زمر- ایست. این تحقیق از نظر هدف، توسعهشهرهای تهران و زاهدان ا

های  مبانی نظری و مدل   ۀبه دنبال توسعگیرد. از آنجا که تحقیق  تحقیقات آمیخته اکتشافی قرار می

ای است؛ از طرفی، پایداری اجتماعی متناسب با شرایط بومی شهرهای ایران است، تحقیق توسعه

تواند توسط مدیران و سیاستگذاران شهری در ایران برای ارتقای سطح  چون نتایج تحقیق می

  ۀ همچنین، تحقیق در دو مرحلپایداری اجتماعی مورد استفاده قرار گیرد، تحقیق کاربردی است.  

براساس دیدگاه براون و ضمون(  ساختاریافته و تکنیک تحلیل تم )منیمه  ۀکیفی با روش مصاحب

با روش  (  2006)  1کلارک  و مرحله کمی  مدل  معادلات ساختاریمدل برای طراحی  و   سازی 

 پذیرد. انجام می تطبیقی شهرهای تهران و زاهدان ۀتحلیل آماری برای اعتبارسنجی مدل و مقایس

خبرگان  نفر از خبرگان دانشگاهی و اجرایی بودند.    21شامل  کنندگان  مشارکتکیفی    ۀدر مرحل 

پایدار    ۀبا مباحث توسع، آشنایی  های مدیریت شهریسال سابقه در پست  5حداقل    دارایاجرایی  

ارشد و تمایل به مشارکت در فرآیند تحقیق ، داشتن حداقل مدرک کارشناسیدر مدیریت شهری

های  یا رشته  شهری  مدیریت  ۀخبرگان دانشگاهی دارای مدرک دکتری در رشت  بوده و همچنین

 برای این تحقیق بودند. درمدیریت پایدار شهری  ۀهای پژوهشی در زمینفعالیت ۀسابق مرتبط و

مشارکت انتخاب گلوله قضاوتی گیری نمونه روش از ،کنندهافراد   که گردید استفاده برفیو 

مناسب   اطلاعات گردآوریافراد دیگری که برای   به را  انشونده، محقق مصاحبه هر آن، براساس 

 
1. Braun & Clarke 
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( نمونه برای انجام 15±10طور کلی تعداد )به داده است کهمطالعات نشان  رهنمون کرد. بودند،

انجام مصاحبه با خبرگان براساس یک پروتکل از پیش تهیه (.  1996،  1)کوال  استمصاحبه کافی  

 شده و براساس سوالاتی مشخص انجام گرفت. 

شاغل    ارشدآماری به منظور اعتبارسنجی مدل شامل مدیران    ۀتحقیق، جامع  کمی  ۀدر مرحل

 که حجم   نفر بود  210جامعه شامل    ، حجمگامبودند. در این    های تهران و زاهداندر شهرداری

گیری تصادفی ساده افراد نمونه و با روش نمونه  نفر محاسبه شد  136نمونه با روش کوکران  

اهدان برای جلوگیری از  از شهرداری تهران و ز   البته، تعداد افراد انتخاب شده  انتخاب گردیدند.

یکی برای    ساختهمحقق  نامهپرسش  دو  ها، ازداده  آوریجمعبه منظور  ها یکسان بود.  اریب داده

 تطبیقی شهرهای تهران و زاهدان استفاده شد.   ۀاعتبارسنجی مدل تحقیق و دیگری برای مقایس

و   سازی معادلات ساختاریمدل به منظور اعتبارسنجی مدل ایجاد شده، از روش  در این قسمت،  

شد که  ها انجامنرمال بودن داده آزمون اسبات،بهره گرفته شد. قبل از انجام مح Amosنرم افزار 

همچنین، در مرحله مقایسه تطبیقی .  استفاده شد  Amosاز نرم افزار    ها،نرمال بودن داده با توجه به  

ران و زاهدان بین دو شهر ته  ۀتایی لیکرت و به شکل مقایس  5نامه مربوط با طیف  نیز پرسش

مشخصات  تحلیل شد.  وهای تحلیل آماری تجزیههای این قسمت نیز با روشانجام پذیرفت. داده

 آورده شده است. 1در جدول   کمی ۀدر مرحل  آماری ۀافراد نمون
 

مشخصات افراد نمونه  -1جدول   

پژوهش  یهاافتهی :ماخذ  

 تعداد عنوان

 مدرک تحصیلی

 38 دکترا 

 75 کارشناسی ارشد 

 23 کارشناسی 

 سابقه کاری 

 
1. Kvale 
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سال 30بیش از   21 

سال 30تا  20بین   71 

سال 20تا  10بین   44 

 جنسیت

 115 مرد 

 21 زن
 

ملاحظه است.قابل 1مراحل انجام تحقیق در شکل  ع، در مجمو  
 

 
پژوهشفلوچارت مراحل انجام  -1شکل   

 

 ها تشریح شده است. ها و تجزیه و تحلیل آنآوری دادهگرد ۀهمچنین، در ادامه نحو

 

 ها گردآوری داده . 1. 3

این تح دادهدر  برای گردآوری  از سه روش  استفاده شده است.  قیق  از    ۀمرحل   درها  کیفی 

ساختاریافته با خبرگان استفاده شد. بدین منظور، پس از بررسی مبانی نظری  نیمه  ۀروش مصاحب

ها طراحی شد. بدین منظور تحقیقاتی موجود، سوالات مصاحبه  تحقیق و شناسایی خلاء  ۀو پیشین

مفهوم پایداری    شده بود. محورهای مصاحبه در مورد  طراحی  سوالات فرمی تهیه گردید که در آن  

د با درنظرگرفتن های آن بود و از خبرگان خواسته شده بولفهؤهای شهری و م اجتماعی محیط

های شهری در کشور ایران به سوالات مربوطه پاسخ دهند. در پژوهش حاضر شرایط بومی محیط
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های  مصاحبه به این نتیجه دست یافتند که اشباع نظری اتفاق افتاده و پاسخ  21محققان با انجام  

ها  ای به همدیگر شباهت دارد که منجر به تکراری شدن پاسخداده شده توسط خبرگان به اندازه

داد و  نمیجدیدی    ۀگردیده  دست  بهبه  دوم  قسمت  در  مدل،   آید.  اعتبارسنجی  منظور 

نامه در پرسشای براساس مدل ایجاد شده در بخش کمی توسط محققان ایجاد شد.  نامهپرسش

یید شد. علاوه بر  أنفر از خبرگان ت   5تایی لیکرت استفاده گردید و روایی آن توسط    5از طیف  

پرسش این  پایایی  مقداراین،  کرونباخ  آلفای  روش  از  استفاده  با  که    856/0  نامه  شد  محاسبه 

به منظور مقایسه دو شهر زاهدان و تهران در قسمت سوم  ،  باشد. نهایتاًپذیرش میمقداری قابل

پایداری اجتماعی نه  ای نامهپرسش  ،در مورد وضعیت  ت براساس مدل  و  با  أایی  تحقیق  ییدشده 

دهندگان خواسته شده نامه از پاسخ. در این پرسشجاد شدسازی معادلات ساختاری ایروش مدل 

های پایداری اجتماعی در دو شهر تهران و زاهدان د نظر خود را در مورد وضعیت شاخصبو

نفر   5تایی لیکرت استفاده گردید و روایی آن توسط  5نامه نیز از طیف در این پرسش  بیان کنند.

 808/0با استفاده از روش آلفای کرونباخ مقدار    نامه ، پایایی پرسشیید شد. ضمناًأاز خبرگان ت

 محاسبه شد که مقداری مناسب است. 

 هاتحلیل داده.  2. 3

ول برای تحلیل ا  ۀ. در مرحلتجزیه و تحلیل شده استها  داده  در سه مرحلهدر این تحقیق  

مضمون )تم( استفاده شد. بدین ساختاریافته با خبرگان از تکنیک تحلیل  نیمه  ۀ های مصاحبداده

براون و کلارک )منظور، مراحل روش تحلیل   براساس دیدگاه  گام  بهگام(  2006مضمون )تم( 

های  ی، دادهآمده از روش کیفبرای اعتبارسنجی مدل به دست  دوم  ۀ در مرحل  همچنین،   .انجام شد

مدل پرسش روش  با  نرمنامه  و  ساختاری  معالات  شد. وتجزیه  Amosافزار  سازی  تحلیل 

های برازش مدل از ار و بارهای عاملی و همچنین شاخصضریب مسیر، پی مقد   ،منظوربدین

 . همچنین، گردیدمحاسبه    AGFIو  RMSEA  ،RMR  ،CFI  ،TLI  ،GFIجمله کای دو به درجه آزادی،  

های پایداری  شهر تهران و زاهدان از نظر شاخص  به منظور بررسی وضعیت دو  سوم  ۀدر مرحل

وتحلیل تجزیه  SPSSافزار  تحلیل آماری و نرم  هایمربوطه با روش  ۀنام های پرسشاجتماعی، داده
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ترین و بیشترین، های میانگین، انحراف معیار، کمصعلاوه بر محاسبه شاخ  ،منظورگردید. بدین

 ویتنی انجام پذیرفت.ری از جمله ویلکاکسون و منی آماهاآزمون

 پژوهش های یافته  .4

های  احی مدل پایداری اجتماعی در محیطها برای طر، به منظور گردآوری دادهتحقیقدر این  

مضمون )تم( ها با روش تحلیل  ساختاریافته استفاده گردید و دادهنیمه  ۀمصاحب  شهری از روش

کلا و  براون  دیدگاه  )براساس  تجزیه2006رک  انجام  و(  از  پس  شدند.  با   مصاحبه  18تحلیل 

شود و عمدتاً  جدیدی توسط خبرگان مطرح نمی  ۀخبرگان، محققان متوجه شدند که مطلب یا نکت

دیگر برای    ۀمصاحبه  3محتوای مطرح شده تکرار نظرات خبرگان قبلی است؛ اما با این وجود  

بنابراین،   افتد.  اتفاق  نظری  اشباع  تا  دادند  انجام  خاطر  انجام    21اطمینان  خبرگان  با  مصاحبه 

 های حاصل مراحل تحلیل مضمون انجام شد.ها و تحلیل دادهپذیرفت و بر مبنای مصاحبه

شامل  مضمون  ( با روش تحلیل  2006مدل براساس نظر براون و کلارک ) طراحی  های  گام

 موارد زیر است:

داده  -1گام   با  این    ها:آشنایی  بررسی    گامدر  به  در  محققان  شده  مطرح  مطالب  و  محتوا 

به منظور جلوگیری از هرگونه خطای احتمالی   با خبرگان پرداختند.  ساختاریافتهنیمه  های مصاحبه

زمانی   در بازهو    را در دو مرحله  ها مصاحبهمتن    محققان  ها،و استخراج کامل محتوای مصاحبه

های مطرح شده توسط حدود در مورد نظرات و دیدگاهدر مواردی م،  روز بررسی کردند. البته  15

با خبره   کار گیرند، مجدداًهخبرگان ابهام وجود داشت که محققان بدون اینکه تفسیر خود را ب

گردند.   اقدام  موجود  ابهام  رفع  و  او  دقیق  دیدگاه  پرسیدن  به  نسبت  و  گرفته  از تماس  پس 

ی و بازخوانی چندباره بررس  ان با انجامها، محقق مصاحبه  نکات مطرح شده دربرداری از  یادداشت

 کردند.دقیق بررسی ها را محتوای آنها، یادداشت

متن و   بر  یتسلط کامل  ،نکه محققان توانستندآ  بعد، پس از  گامدر    ایجاد کدهای اولیه:  -2گام  

ها  یک ویژگی داده  شامل  کد  ها پیدا کنند، به شناسایی کدهای اولیه پرداختند.محتوای مصاحبه

در این قسمت، (.  2006رسد )براون و کلارک،  میبه نظر    مهمجالب و    محقق   از دیدگاهکه    است
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به   خبرگانبرای هر مطلب مطرح شده توسط    انبود که محقق   گونه بدین  انجام کار روش   که 

 .نمودند، یک کد استخراج کردمیموضوع خاصی اشاره 

ها استخراج از متن مصاحبه  توسط محققان  ، کدهایی کهگام سومدر    :ها مضمونجستجوی    -3گام  

مضامین را ایجاد و دارای اشتراک مفهومی و محتوایی بودند، با هم ادغام گردیدند بودند و شده 

ین توسط محققان انجام  برگشتی بین کدها و مضاموه، در این مرحله یک فرآیند رفتالبت  کردند.

 بندی کدها با حداکثر دقت انجام پذیرد. شد تا دسته

های مربوط نی یافتهبررسی مجدد و بازبی  نسبت به ، محققان  در گام بعد  ها:مضمونبازبینی    -4گام  

های مربوط یافتهکدگذاری را با  به دست آمده از  و نتایج    اقدام کردداستخراج شده    مضامینبه  

پس از انجام  ،  علاوه بر اینموجود انطباق دادند.  مبانی علمی    با  و همچنین   مضامینبه شناسایی  

پذیرش  نشان داد دارای ساختاری قابل  نتایج  که   شدبررسی    مضامین توسط محققان  ۀنقشبازبینی،  

 است. و مناسب 

شناسایی مضامین  پس از اینکه  در این قسمت، محققان    ها:مضمونگذاری  تعریف و نام  -5گام  

گذاری  ، نسبت به نامها و نقشه مضامین مورد قبول قرار گرفتبندی آنیید شدند و دستهأت شده  

 . نمودندها اقدام  مضمون

ملاحظه است.  قابل 2های شهری در جدول  ل مضمون پایداری اجتماعی در محیطنتایج تحلی  
 

های شهریل مضمون پایداری اجتماعی در محیط نتایج تحلی -2 جدول  

ق یتحق  یهاافته: یماخذ  

  مضامین

 فراگیر

مضامین  

دهندهسازمان   

مضامین  

 پایه
 کدها 

پایداری  

 اجتماعی 

عوامل  

افزاری نرم  
 آموزش 

پایدار، انجام   ۀزیستی و توسع مسائل محیط ۀارتقای آگاهی جامعه دربار

ها و  اقدامات پایدار در زندگی روزمره شهروندان، تقویت توانمندی

پایدار، آموزش اهمیت    ۀهای توسعهای لازم برای اجرای پروژهمهارت

برداری پایدار، افزایش همکاری و هماهنگی حفظ منابع طبیعی و بهره

زیستی، توانمندسازی شهروندان در های محیطبین شهروندان و سازمان

های لازم برای  پایدار، افزایش مهارت ۀزیستی و توسع حل مسائل محیط

زیستی و  ها، ارتقای فرهنگ محیطمحیطی پروژهارزیابی تأثیرات زیست
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  مضامین

 فراگیر

مضامین  

دهندهسازمان   

مضامین  

 پایه
 کدها 

های غیرپایدار و بهبود عملکرد آنها  پایدار در جامعه، تغییر رفتار ۀتوسع 

فرهنگ حفاظت از منابع طبیعی و  ۀدر جهت توسعه پایدار، توسع

ها، کاهش آلودگی هوا و بهبود کیفیت هوای شهرها،  بهینه از آن ۀاستفاد

ترویج استفاده از حمل و نقل عمومی و کاهش استفاده از خودروهای  

های سبز،  ساخت و ساز پایدار و استفاده از فناوری ۀشخصی، توسع 

های تجدیدپذیر و کاهش استفاده از  ترویج استفاده از انرژی

های پایدار برای مقابله با تغییرات آب  های فسیلی، ایجاد کنشسوخت

ها و مراکز آموزشی، آموزش مجازی و  زیرساخت ۀو هوایی، توسع

پایدار  ۀمبتنی بر اینترنت، پرورش متخصصان متعهد به توسع  

 فقر 

های بهبود توزیع درآمد، بهبود عملکرد اقتصادی شهر، بهبود شاخص

نقل، آب و  وهای شهری )مانند حملزیرساختقای سلامتی، ارت

فاضلاب، برق و...(، ایجاد امکان دسترسی به آموزش و تحصیلات،  

مین مسکن مناسب برای شهروندان با درآمد پایین، پذیرش تنوع أت

های اشتغال مناسب،  فرهنگی و اجتماعی در شهرها، ایجاد فرصت

دسترسی به آب و هوای سالم، مدیریت منابع مالی و اقتصادی در 

 شهرها 

 بیکاری 

گذاران در مدیریت بیکاری، ارتقای  آفرینی فعال دولت و سیاستنقش

های اجتماعی و ناسازگاری  تحصیلات و آموزش جامعه، کاهش تنش

های شهری مانند حمل و نقل و  بنیادین زیرساخت ۀاجتماعی، توسع 

صنایع محلی و بازارهای کار محلی، تشویق  ۀهای ارتباطی، توسع شبکه

به کارآفرینی و تأمین منابع مالی برای شروع کسب و کار، استفاده از 

گذاری  های شغلی، تقویت سرمایهفناوری و نوآوری در ایجاد فرصت

و  در شهر، تقویت کسب وکارهای الکترونیک، تقویت ارتباط صنعت  

ت  ها و صنایع، حمایپذیری اجتماعی شرکتدانشگاه، تقویت مسئولیت

های  های دولتی، تقویت سازماناز فعالان اقتصادی توسط سازمان

های شهری آپهای صنفی، حمایت از استارتنهاد و انجمنمردم  

عوامل  

افزاری سخت  
 اینترنت 

دسترسی گسترده به اینترنت و فناوری اطلاعات، بهبود کیفیت اینترنت  

گیری  در دسترس شهروندان شهرها، تقویت تجارت الکترونیک، بهره

(، حمل و نقل شهری مبتنی بر اینترنت،  IoTاینترنت اشیاء )
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  مضامین

 فراگیر

مضامین  

دهندهسازمان   

مضامین  

 پایه
 کدها 

های انرژی پایدار، بسترسازی مشارکت  هوشمندسازی سیستم

 شهروندان در محیط اینترنت 

افزایش  

 جمعیت 

های تأمین آب و انرژی، بهبود نظام حمل و نقل پایدار، بهبود سیستم

فضای سبز و   ۀهای ارتباطی، توسع های شهری و شبکهزیرساخت

ها، افزایش اشتغال و رفاه اجتماعی، رشد تجارت، تنوع فرهنگی  پارک

های آموزشی در دسترس، کاهش آلودگی  و اجتماعی، افزایش فرصت

از   تی عمومی، تقویت بنیان خانواده، حماونقل محیطی، بهبود حمل

 فرزندآوری 

 سلامت 

بع آب تمیز و  منا تقویت ایمنی و امنیت شهروندان، دسترسی آسان به 

های تفریحی و گردشگری، دسترسی به تجهیزات  پایدار، تقویت محیط

های بهداشتی و درمانی، دسترسی به امکانات ورزشی،  و زیرساخت

های عمومی و  وجود تجهیزات بهداشتی عمومی )مانند توالت

های درمان له(، کاهش هزینههای زبا سطل  

نابرابری 

 اقتصادی 

عدالت در توزیع ثروت و منابع اقتصادی، دسترسی آسان به خدمات 

های  اساسی مانند بهداشت، تحصیل و کار، استفاده از منابع و تکنولوژی

های شهری  پایدار، تأمین مسکن مقرون به صرفه، استثمار در زیرساخت

های دیجیتال(، ترویج  رساخت)مانند حمل و نقل عمومی و زی

ی جنسیتی در سطح کارهای کوچک و متوسط، کاهش نابرابروکسب

های  تساوی دسترسی به منابع اقتصادی و فرصتدستمزد و حقوق، 

خدمات عمومی مانند آب، برق،   اشتغال، عدالت در دسترسی به

نقل عمومی و فضای سبز وحمل  
 

 

های  جاد مدل پایداری اجتماعی در محیط، پس از شناسایی متغیرهای تحقیق نسبت به ایدر نهایت

نفر   5یید اعتبار در اختیار  أاقدام شد. البته، ساختار مدل و متغیرهای موجود در آن برای ت شهری 

  2  ها رسید. مدل تحقیق در شکل یید آنأانجام تغییراتی مدل به ت   از خبرگان قرار گرفت که با

 ملاحظه است. قابل
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های شهری اری اجتماعی در محیطپاید -2 شکل  

ق یتحق  یهاافته: یماخذ  

(، روایی را چگونگی  2009)  1کیفی، روایی و پایایی آن بررسی شد. مریام   ۀبعد از پایان مرحل 

یافته مریام  انطباق  دیدگاه  براساس  حاضر  پژوهش  در  نمود.  تعریف  واقعیات  بر  تحقیق  های 

روایی مرحل2009) بررسی  برای  از روش  ۀ(،  کثرتکیفی  توسط و    2گرایی های  بررسی  روش 

های تحقیق گرایی، از تطبیق با منابع مختلف برای بررسی یافتهدر روش کثرتاستفاده شد.    3اعضا 

شود تا به پرسش  دهندگان خواسته میدر روش بررسی توسط اعضا از پاسخشود.  استفاده می

های  گرایی، یافتهبراساس روش کثرت(.  2009میزان مورد پذیرش بودن نتایج پاسخ دهند )مریام،  

تحقیق با مبانی علمی موجود و تحقیقات پیشین و همچنین گزارشات موجود تطبیق داده شد. 

ها نظرخواهی پنج نفر از خبرگان در مورد یافتهاز همچنین، براساس روش بررسی توسط اعضا، 

 یید گردید.أها ت انجام دادن تغییرات جزئی، یافته شد و با

 
1. Merriam 

2. triangulation 

3. member checks 
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گردد. مختلف اطلاق میها در طول زمان و در شرایط  علاوه بر این، پایایی به پایداری داده

باشد و درصد توافق تحت تأثیر فرآیند کدگذاری می  یقاًها عممصاحبههای کیفی، پایایی  در روش

شرایط پایایی است. بدین منظور، بررسی قابلیت اعتماد   ۀدهندیا عدم توافق در کدگذاری نشان

 اساس فرمول زیر استفاده شد:بر 1آزمون مجدد  یانتایج پژوهش روش بازآزمون 
)2+n1PAO=2M/(n 

  ۀ فاصلعنوان نمونه انتخاب شد و در  انجام گرفته تعداد چهار مصاحبه بههای  از بین مصاحبه

روزه هریک دو بار توسط محقق کدگذاری گردید. پس از آن کدهای شناسایی شده   15زمانی  

ها، کدهای  ها یک به یک با هم مقایسه شد. در بررسی هرکدام از مصاحبهبرای هرکدام از مصاحبه

تعیین شد. قابلیت اعتماد یا    "عدم توافق" عنوان  و کدهای غیرمشابه به  " توافق" عنوان  مشابه به

 قابل ملاحظه است. 3پایایی نتایج پژوهش در جدول  
 

قابلیت اعتماد یا پایایی نتایج پژوهش  -3جدول   

ق یتحق  یهاافتهی :ماخذ  

 مصاحبه
تعداد کدهای  

 مرحله اول

تعداد کدهای  

 مرحله دوم

 تعداد

 توافقات

 تعداد

توافقاتعدم   
 درصد پایایی 

1 18 20 17 3 89/0  

2 16 19 15 4 86/0  

3 20 21 18 3 88/0  

4 15 18 14 4 87/0  

25/17 کل   5/19  16 5/3  87/0  
 

 

، میانگین کدها در 25/17اول   ۀشود، میانگین کدها در مرحلطور که در جدول ملاحظه میهمان

درصد   87و پایایی کل  5/3، میانگین عدم توافقات  16، میانگین توافقات  5/19دوم  ۀ مرحل

یید شد. أدرصد است، پایایی کدگذاری ت  70است که با توجه به اینکه این مقدار بالاتر از   

 
1. Retest method 
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سازی معادلات ساختاری  مدل به منظور اعتبارسنجی مدل ایجاد شده در مرحله کیفی، از روش  

تهران و   هایامل مدیران ارشد شاغل در شهرداریماری در این مرحله ش آ  ۀاستفاده شد. جامع

بودند. در این گام، حجم جامعه شامل   بود  210زاهدان  با روش کوکران    .نفر  نفر    136نمونه 

گیری تصادفی ساده افراد نمونه انتخاب گردیدند. البته، تعداد افراد محاسبه شد و با روش نمونه

در این ها یکسان بود.  اهدان برای جلوگیری از اریب دادهانتخاب شده از شهرداری تهران و ز

به منظور انجام  استفاده شده است.    Amosو    SPSSافزارهای  بخش از نرم ابتدا  سازی  مدل در 

ساخ نمونهتاریمعادلات  که  نمود  حاصل  اطمینان  باید  برای  ،  برخوردارند.  لازم  کفایت  از  ها 

گردید.   محاسبه  KMOاطمینان از کفایت حجم نمونه، آزمون بارتلت انجام گرفت و شاخص  

نمونه بررسی کفایت  شود،  طور که ملاحظه میبیان شده است. همان  4گیری در جدول  نتایج 

آزمون بارتلت است و ضریب معناداری    1و نزدیک به عدد    6/0تر از  که بزرگ  KMOشاخص  

دهد تحلیل عاملی برای شناسایی ساختار و مدل عاملی  باشد که نشان میمی  05/0کوچکتر از  

 مناسب است. 

 

آزمون بارتلت و شاخص  -4جدول  KMO 

ق یتحق  یهاافتهی :ماخذ  

KMO 779/0آزمون   

 آزمون بارتلت 
250/22150 مقدار   

 35 درجه آزادی 

000/0 ( Sigسطح معناداری)   
 

 

 

اندازه  یهای شهر ری اجتماعی در محیطپایداجهت شناسایی عوامل   برازش مدل  گیری  با 

آن به  مربوط  شکل  مفاهیم  است.  شده  شناسایی  اندازه  3ها  در مدل  اجتماعی  پایداری  گیری 

 دهد.های شهری را نشان میمحیط
 

 2



 کم ی و ست ی ب   سال                                          نشریة علوم اجتماعي دانشگاه فردوسي مشهد                                                 224

 
های شهری مدل اندازه گیری پایدار اجتماعی در محیط  .3شکل   

ق یتحق  یهاافتهی :ماخذ  

 

 قابل ملاحظه است.  5 مدل کلی پایداری اجتماعی در جدول همچنین، 
 

های شهری پایداری اجتماعی در محیط مدل کلی  .5جدول   

ق یتحق  یهاافتهی :ماخذ  

 بار عاملی پی مقدار  آماره تی خطای معیار  ضریب مسیر   متغیر 

 آموزش 

edu1 1.000    0.658 

edu2 0.891 0.082 10.900 0.000 0.604 

edu3 1.053 0.071 14.787 0.000 0.644 

edu4 1.068 0.095 11.258 0.000 0.626 

edu5 1.037 0.093 11.140 0.000 0.619 

edu6 1.104 0.094 11.716 0.000 0.655 
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 بار عاملی پی مقدار  آماره تی خطای معیار  ضریب مسیر   متغیر 

edu7 1.208 0.098 12.315 0.000 0.694 

edu9 1.127 0.094 11.963 0.000 0.671 

edu10 1.050 0.089 11.806 0.000 0.661 

edu11 1.306 0.099 13.185 0.000 0.751 

edu12 1.130 0.092 12.221 0.000 0.688 

edu13 1.144 0.104 11.012 0.000 0.683 

edu14 1.196 0.098 12.266 0.000 0.691 

edu15 1.069 0.090 11.922 0.000 0.669 

edu16 1.169 0.091 12.911 0.000 0.733 

edu17 1.067 0.087 12.223 0.000 0.688 

edu18 1.150 0.095 12.127 0.000 0.682 

 فقر 

p1 1.000    0.602 

p2 1.143 0.087 13.154 0.000 0.665 

p3 1.175 0.106 11.055 0.000 0.685 

p4 0.969 0.094 10.325 0.000 0.625 

p5 1.143 0.098 11.637 0.000 0.736 

p6 1.254 0.105 11.908 0.000 0.758 

p7 1.419 0.111 12.736 0.000 0.840 

p8 1.407 0.109 12.892 0.000 0.856 

p9 1.233 0.114 10.855 0.000 0.666 

p10 1.005 0.097 10.356 0.000 0.627 

 اینترنت 

en1 1.000    0.737 

en2 0.898 0.064 13.997 0.000 0.720 

en3 0.830 0.061 13.511 0.000 0.697 

en4 0.963 0.069 14.022 0.000 0.722 

en5 0.888 0.068 13.072 0.000 0.677 

en6 0.891 0.066 13.568 0.000 0.701 

en7 0.979 0.070 13.906 0.000 0.718 

 pi1 1.000    0.686 افزایش جمعیت 
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 بار عاملی پی مقدار  آماره تی خطای معیار  ضریب مسیر   متغیر 

pi2 0.885 0.080 11.044 0.000 0.596 

pi3 1.045 0.078 13.318 0.000 0.727 

pi4 1.099 0.078 14.097 0.000 0.771 

pi5 1.061 0.080 13.273 0.000 0.723 

pi6 1.108 0.079 14.086 0.000 0.770 

pi7 1.114 0.080 13.971 0.000 0.764 

pi8 1.010 0.074 13.642 0.000 0.746 

pi9 0.907 0.072 12.622 0.000 0.685 

pi10 0.970 0.075 12.921 0.000 0.702 

pi11 1.038 0.080 13.019 0.000 0.708 

pi12 0.885 0.074 11.963 0.000 0.647 

 سلامت 

h1 1.000    0.736 

h2 1.166 0.054 21.550 0.000 0.824 

h3 1.222 0.073 16.691 0.000 0.861 

h4 1.132 0.073 15.506 0.000 0.802 

h5 1.053 0.077 13.626 0.000 0.712 

h6 0.978 0.070 14.007 0.000 0.729 

h7 1.088 0.078 13.910 0.000 0.707 

h8 0.994 0.075 13.260 0.000 0.694 

 نابرابری اقتصادی 

ei1 1.000    0.709 

ei2 1.054 0.075 13.995 0.000 0.732 

ei3 0.982 0.071 13.926 0.000 0.729 

ei4 1.154 0.078 14.857 0.000 0.777 

ei5 1.008 0.072 14.001 0.000 0.732 

ei6 1.131 0.075 15.061 0.000 0.788 

ei7 0.960 0.070 13.797 0.000 0.722 

ei8 0.977 0.072 13.623 0.000 0.713 

ei9 0.963 0.074 13.051 0.000 0.683 

 ue1 1.000    0.682 بیکاری 
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 بار عاملی پی مقدار  آماره تی خطای معیار  ضریب مسیر   متغیر 

ue2 0.851 0.075 11.350 0.000 0.597 

ue3 1.005 0.075 13.479 0.000 0.717 

ue4 0.964 0.070 13.863 0.000 0.656 

ue6 0.877 0.077 11.468 0.000 0.604 

ue7 0.902 0.072 12.518 0.000 0.663 

ue8 0.733 0.069 10.671 0.000 0.560 

ue9 0.799 0.070 11.458 0.000 0.603 

ue10 0.973 0.073 13.399 0.000 0.713 

ue11 1.184 0.091 13.036 0.000 0.692 

ue12 0.988 0.080 12.302 0.000 0.650 

ue13 1.130 0.089 12.695 0.000 0.673 

ue14 1.225 0.092 13.364 0.000 0.711 

 

 ارائه شده است.  6در جدول  برازش مدل  معیارهایهمچنین، 

 

معیارهای برازش مدل تحقیق  -6 جدول  

ق یتحق  یهاافتهی :ماخذ  

chi-square/df GFI AGFI CFI RMR TLI RMSEA 

2.261 0.815 0.805 0.934 0.024 0.927 0.057 
 

 

آموزش، فقر، تمامی مفاهیم مربوط به عوامل    ،شوداهده میمشطور که در جدول فوق  همان

بیکاری اقتصادی و  نابرابری  است. همچنین   5/0بیشتر از    اینترنت، افزایش جمعیت، سلامت، 

شود بنابراین این نتیجه حاصل می  است؛   بوده  001/0مقدار مربوط به تمامی مفاهیم کمتر از  پی

تمام ت که  مفاهیم  قابلأی  معنی ثیر  و  اندازهتوجه  در  مقولداری  در   ۀگیری  اجتماعی  پایداری 

باشد  های شهریمحیط آزمون معنی  ،دارند. چنانچه کیفیت مدل کلی مناسب  از  استفاده  دار با 

شده بر پایداری اجتماعی    عوامل شناساییثیر  أدار بودن ت بودن ضریب مسیرهای برآورد شده معنی

های نیکویی برازش مدل  شاخص  6در جدول  گیرد. مورد سنجش قرار می های شهریدر محیط
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  های شهریپایداری اجتماعی در محیطهای نیکویی برازش مدل کلی  شاخص  گزارش شده است.

  05/0کمتر از    RMR،  1/0کمتر    RMSEA،  5درجه آزادی کمتر از  دهد، معیار کای دو  نشان می

قبولی مقدار قابلو    8/0بیش از    AGFIو  GFIو شاخص    9/0بیش از    TLIو    CFIو شاخص های  

آوری  های جمعدهد که مدل با دادههای نیکویی برازش مدل نشان میشاخص  ،اند. بنابراینداشته

با توجه به   آماری تحقیق برازش خوبی دارد و از کیفیت مطلوب برخوردار است.  ۀ شده از نمون

پذیرش معناداری روابط بین پذیرش یا عدم  توان در موردمقدار برآورد شده که میP-و    Tمقادیر  

بین   ۀداری رابطدر آزمون معنی   Tگیری کرد. چنانچه مقادیر مشاهده شده آماره  ها تصمیمسازه

 ،باشد  05/0مقدار مربوط به مسیرها کمتر از  برآورد شود و یا اینکه پی  96/1دو متغیر بزرگتر از  

 دار بوده شود تمامی روابط معنیمشاهده میدرصد دارد.    95نشان از صحت رابطه با اطمینان  

م  ،بنابراین  است؛ اجتماعی  عوامل  توسعؤمدل  بر  به   ۀثر  نیاز  زاهدان  و  تهران  شهرهای  پایدار 

 اصلاح نداشته و از اعتبار روایی، پایایی وکیفیت مطلوب برخوردار است.
 

های شهری ط پایداری اجتماعی در محیضرایب مسیر  مدل کلی  .7جدول   

ق یتحق  یهاافتهی :ماخذ  

 مسیر
ضریب 

 مسیر

خطای  

 معیار

آماره  

 تی 

پی 

 مقدار

ضریب 

 استاندارد 

 ---> آموزش 

و  
ن 

هرا
ی ت

ها
هر

 ش
دار

پای
ه 

سع
تو

ان 
هد

  زا

1.000    0.945 

 0.973 0.000 12.084 0.104 1.258 ---> نابرابری اقتصادی 

 0.757 0.000 10.753 0.094 1.014 ---> سلامت 

 0.910 0.000 11.943 0.118 1.407 ---> اینترنت 

 0.890 0.000 10.163 0.093 0.942 ---> فقر 

 0.914 0.000 11.431 0.111 1.274 ---> افزایش جمعیت 

 1.018 0.000 12.041 0.105 1.260 ---> بیکاری 

 

اودر   شاخصفاز  پژوهش  این  در  اصلی  ل  ههای  محیط  در  اجتماعی    شهری  یا پایداری 

های  استخراج شدند و ساختار مدل به طور کلّی تبیین گردید. پس از شناخت عوامل و شاخص

یید  أن مورد تون قرار گرفت و مطلوبیت و کیفیت آمهم در فاز دوم مدل طراحی شده مورد آزم
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توسط   شهرهای تهران و زاهدان  . در فاز سوم پژوهش وضعیت موجود پایداری اجتماعیواقع شد

نموننامه جمعپرسش افراد  از  بررسی  ۀآوری شده  مقایسه  مورد  از   و  فاز  این  در  قرار گرفت. 

شهرهای تهران و زاهدان مورد قیق. ابتدا توزیع وضعیت موجود عوامل پایداری اجتماعی در تح

تحلیل وضعیت کنونی این عوامل در شهرهای تهران و ورسی قرار گرفته و سپس جهت تجزیهبر

زوجی های تی مستقل و  مل در دو شهر از روش آزمونازاهدان و شکاف وضعیت موجود این عو 

شد. سطح معناداری در این   ویتنی و ویلکاکسون استفادهن منآزمو  هاو یا معادل ناپارامتری آن

  26نسخه    SPSS  افزارنرمعملیات آماری با استفاده از    در نظر گرفته شد.  P<0.05فاز پژوهش نیز  

 انجام گردید. 

کنونیآماره وضعیت  توصیفی  اجتماعی  عوامل    ،های  آزمون  پایداری  نتایج  همراه  به 

شود که توزیع متغیرهای وضعیت ها گزارش شده است. مشاهده میکولموگرف اسمیرنوف آن

دو کنونی آموزش، فقر، اینترنت، افزایش جمعیت، سلامت، نابرابری اقتصادی و بیکاری در هر  

دهد  نتایج میانگین گزارش شده نشان می( همچنین  P<0.05)  کندشهر از توزیع نرمال پیروی نمی

شهر در  آموزش  کنونی  وضعیت  میانگین  مقدار    که  با  معیار    407/3تهران  انحراف   672/0و 

های به و انحراف معیار  2/ 972ار میانگین  بیشترین و متغیر نابرابری اقتصادی و بیکاری با مقد

 ترین میانگین را در شهر تهران کسب نموده است. کم 478/0و   569/0ترتیب  

  716/0و انحراف معیار    137/2میانگین وضعیت کنونی آموزش در شهر زاهدان نیز  با مقدار  

میانگین   مقدار  با  اقتصادی  نابرابری  متغیر  و  معیار    947/1بیشترین  انحراف  ترین کم  0/ 633و 

میانگین را در شهر زاهدان کسب نموده است. با توجه به نتایج آزمون کولموگروف حاکی از 

ها از آزمون ویلکاکسون استفاده جهت بررسی وضعیت کنونی آن  . نرمال نبودن توزیع متغیرهاست

آن نشان می نتایج  افزایش  شد که  اینترنت،  آموزش،  کنونی  نظر پاسخگویان  وضعیت  از  دهد 

مقدار آزمون چراکه پی  ؛جمعیت و سلامت در تهران در حد مطلوب و بیشتر از حد متوسط بوده

ای یعنی گزینه5ها بیش از حد وسط طیف لیکرت  و مقدار میانگین آن  0.5ویلکاکسون کمتر از  

برآورد شده است. همچنین، وضعیت کنونی نابرابری اقتصادی، فقر و بیکاری در تهران در حد    3

دهد که وضعیت کنونی ن نشان می(. نتایج آزمون ویلکاکسوP>0.5متوسط ارزیابی شده است )
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آموزش، فقر، اینترنت، افزایش جمعیت، سلامت، نابرابری اقتصادی و بیکاری در زاهدان همگی 

 . ( P<0.05) در حد نامطلوب و کمتر از حد متوسط بوده است

 

ثر بر توسعه پایدار شهرهای تهران و زاهدان ؤعوامل اجتماعی م  وضعیت کنونی -8 جدول  

ق یتحق  یهاافتهی :ماخذ  

 اینترنت  فقر آموزش  آماره  شهر
افزایش 

 جمعیت
 سلامت

نابرابری  

 اقتصادی
 بیکاری 

 تهران 
 

 2.972 2.972 3.208 3.208 3.292 2.975 3.407 میانگین 

 0.478 0.596 0.780 0.780 0.567 0.517 0.672 انحراف معیار 

 1.154 1.000 1.143 1.143 1.444 1.000 1.000 کمترین

 4.308 4.556 4.857 4.857 5.000 4.200 4.706 بیشترین

 K.S 0.091 0.184 0.151 0.128 0.128 0.131 0.110آماره 

P 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 مقدار 

آماره کروسکال  

 والیس 
-8.521  -0.732  -7.275  -4.464  -4.464  -0.459  -1.433  

P 0.152 0.646 0.000 0.000 0.000 0.464 0.000 مقدار 

 زاهدان 

 

  

 2.118 1.947 2.013 2.013 2.191 2.029 2.137 میانگین 

 0.618 0.633 0.637 0.637 0.688 0.667 0.716 انحراف معیار 

 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 کمترین

 3.923 4.333 4.571 4.571 4.556 4.700 4.000 بیشترین

 K.S 0.087 0.087 0.114 0.096 0.096 0.101 0.076آماره 

P 0.034 0.001 0.002 0.002 0.000 0.008 0.008 مقدار 

آماره کروسکال  

 والیس 
-9.347  -9.741  -9.059  -9.973  -9.973  -10.004  -9.866  

P 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 مقدار 
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باکس پلات متغیرهای وضعیت کنونی آموزش، فقر، اینترنت، افزایش جمعیت،   4در شکل  

شود ن به تصویر کشیده است. مشاهده میسلامت، نابرابری اقتصادی و بیکاری در هر شهر تهرا

آموزش از سایر متغیرها بیشتر بوده و بنابراین وضعیت آموزش از سایر متغیرها بهتر   میانگین که 

بوده است. بعد از آموزش وضعیت کنونی اینترنت در تهران نسبت به سایر متغیرها  میانه بیشتر  

مربوط به بیکاری و نابرابری   ترین میانگیندهد. کمرا نشان می یتر و در نتیجه وضعیت مطلوب

توان گفت می  ،اقتصادی بیشتر از بیکاری بودهاقتصادی بوده که با توجه به اینکه چارک نابرابری  

 تر ارزیابی شده است.سبت به نابرابری اقتصادی نامطلوبوضعیت کنونی بیکاری در تهران ن

 
 پایدار شهر تهران   ةثر بر توسعؤعوامل اجتماعی م  باکس وضعیت کنونی .4شکل

ق یتحق  یهاافتهی :ماخذ  

 

باکس پلات متغیرهای وضعیت کنونی آموزش، فقر، اینترنت، افزایش جمعیت،   5در شکل  

شود که  سلامت، نابرابری اقتصادی و بیکاری در شهر زاهدان به تصویر کشیده است. مشاهده می

وضعیت این دو متغیر از سایر    ،میانه اینترنت و آموزش از سایر متغیرها بیشتر بوده و بنابراین

بوده است. کم بهتر  بوده و متغیرها  اقتصادی  نابرابری  افزایش جمعیت و  به  ترین میانه مربوط 
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توان گفت وضعیت کنونی افزایش جمعیت و نابرابری اقتصادی در زاهدان نسبت به سایر  می

 تر ارزیابی شده است. نامطلوب  متغیرها

 
 شهر زاهدان پایداری اجتماعی درعوامل  باکس وضعیت کنونی .5شکل

ق یتحق  یهاافتهی :ماخذ  

 شهرهای تهران و زاهدان  عوامل پایداری اجتماعی دربررسی شکاف بین وضعیت کنونی 

شهرهای تهران    پایداری اجتماعی دروضعیت کنونی عوامل    ۀهای توصیفی و نتایج مقایس آماره

دهد که تفاوت  ن میاون نشمو زاهدان توسط آزمون من ویتنی گزارش شده است. نتایج این آز

معنی شکاف  سلامت، یا  جمعیت،  افزایش  اینترنت،  فقر،  آموزش،  کنونی  وضعیت  بین  داری  

اساس نتایج ارائه بر  .( P<0.5نابرابری اقتصادی و بیکاری دو شهر تهران و زاهدان وجود دارد )

شده و بیشترین شکاف مربوط به وضعیت آموزش بوده  و با وجود اینکه وضعیت آموزش در 

 اما تفاوت بین سطح آموزش تهران   ؛ارد میانگین بیشتری کسب نمودهزاهدان و تهران از سایر مو

ترین شکاف نیز مربوط به فقر و نابرابری اقتصادی است که و زاهدان چشمگیرتر بوده است. کم

با وجود تفاوت چشمگیر این دو مقوله در دو شهر به علت وجود فقر و نابرابری اقتصادی در 
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تری از این لحاظ بین دو دو شهر و مطلوب نبودن وضعیت این دو متغیر در تهران شکاف کم

 شهر مشاهده شده است. 
 

شهرهای تهران و زاهدان  پایداری اجتماعی در بررسی شکاف وضعیت کنونی -9جدول   

ق یتحق  یهاافتهی :ماخذ  

 اینترنت  فقر آموزش  آماره  شهر
افزایش 

 جمعیت
 سلامت

نابرابری  

 اقتصادی
 بیکاری 

 تهران 
 

 2.972 2.972 3.208 3.208 3.292 2.975 3.407 میانگین 

 0.478 0.596 0.780 0.780 0.567 0.517 0.672 انحراف معیار 

 زاهدان 
 

 2.118 1.947 2.013 2.013 2.191 2.029 2.137 میانگین 

 0.618 0.633 0.637 0.637 0.688 0.667 0.716 انحراف معیار 

آزمون من 

 ویتنی 

 4665 4065 3914.5 3914.5 3858 4198 3618.5 آماره من ویتنی

P 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 مقدار 

 

شکاف میانگین وضعیت کنونی پایداری اجتماعی در شهرهای تهران و زاهدان   6  ۀدر شکل شمار

 گزارش شده است. 
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شهرهای تهران و زاهدان  در  پایداری اجتماعیبررسی شکاف میانگین وضعیت کنونی  -6شکل  

ق یتحق  یهاافتهی :ماخذ  

 

 گیری نتیجهو    بحث. 6

ازن همراه با پاسخگویی به پایدار و رشد متو  ۀشهرها در گرو حرکت در مسیر توسع  ۀآیند

توسعهای ذیخواسته مباحث  است.  مختلف  توجه   ۀنفعان  تحقیقات  در  اگرچه  پایدار شهری 

مبانی و اصول    ،گذاران شهری تلاش دارندزیادی به خود جلب کرده و حتی مدیران و سیاست

ل نگرفته و نیاز  اما هنوز درک درست و کاملی از آن شک  ؛ آن را در تصمیمات خود لحاظ کنند

بحث پایداری اجتماعی یکی از در این بین، م  .انجام شوداین حوزه    درتر  است تحقیقات جدی

وحوزه مهم  توسع  های  می  ۀارزشمند  که  است  زندگی پایدار  کیفیت  بر  مستقیمی  آثار  تواند 

بهتر   زیست  محل  یک  به  تبدیل شهر  و  وجود، حوزداشته  شهروندان  این  با  پایداری    ۀباشد. 

تحقیقات عمدتاً فزاینده  تنها  مغفول مانده و  اجتماعی در  توجه  به آن شده در سالیان اخیر  ای 

1
1.5
2

2.5
3

3.5
4

4.5
5

آموزش

فقر

اینترنت

سلامتافزایش جمعیت

نابرابری اقتصادی

بیکاری

تهران

زاهدان
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های شهری طراحی گردد در این تحقیق تلاش شد مدلی برای پایداری اجتماعی در محیطاست.  

برای پایداری  و سپس شرایط شهر تهران و زاهدان از نظر معیارهای شناسایی شده بررسی گردد.  

لفه شامل آموزش، فقر، بیکاری، اینترنت، سلامت، افزایش جمعیت و نابرابری  ؤاجتماعی هفت م

متغیرهای شناسایی های بخش کمی نیز نشان داد که  شاخص شناسایی شد. یافته  78ادی و  اقتص 

یید است. همچنین، بررسی شکاف وضعیت موجود و مطلوب پایداری  أشده و مدل تحقیق مورد ت 

بوط به وضعیت آموزش  اجتماعی در شهرهای تهران و زاهدان نشان داد که بیشترین شکاف مر

 ترین شکاف نیز مربوط به فقر و نابرابری اقتصادی است.کم  وبوده 

یافته پای براساس  تحقیق،  محیطهای  در  اجتماعی  عوامل  داری  دسته  دو  از  شهری  های 

آموزش اشاره دارد که   ۀلفؤلفه تشکیل شده است. مؤافزاری و هفت مافزاری و عوامل نرمسخت

  ویژه مسائل پایداریبه  های مختلف دانش خود در حوزه  افزایش ه شدن و  برای آگاشهروندان باید  

امکان دسترسی به خدمات آموزشی را داشته باشند. ها و نیازهایی که دارند،  مندیبنا به علاقه  و

لفه پایداری اجتماعی یعنی فقر باید گفت که شهر باید محیطی پررونق فراهم ؤدر مورد دیگر م

های شغلی خود کسب ی برای گذران زندگی را از فعالیتکند که شهروندان بتوانند درآمد کاف

که منجر به کاهش  ای باشد  در شهر باید به گونه  کنند. البته، باید توجه داشت توزیع درآمدها

طرفی،  ۀلص فا از  شود.  شهروندان  رفاه  سطح  افزایش  و  باید    طبقاتی  شهری  مدیریت  شرایط 

مد  درآ  های افراد باشد و شهروندان بتوانندشتغال مناسب با توجه به توانمندیصت ا فر  ۀکنندفراهم

کسب وکارهای محلی و   ۀهای شهر و توسعری از پتانسیلگیکافی کسب کنند. از طرفی، بهره

این جذب سرمایه نیز در  فناوری اطلاعات  از ظرفیت  استفاده  باشد و  اولویت  در  باید  گذاران 

پایداری اجتماعی است که مربوط به دسترسی به   ۀ لفؤحوزه مدنظر قرار گیرد. اینترنت دیگر م

یت تمامی شهروندان در تمام نقاط شهری است. با توجه به اهماینترنت باکیفیت و ارزان برای  

و کسب زندگی  در  اینترنت  باعث میوکار  بالای  مقوله  این  به  توجه  مردم  مردم،  زندگی  شود 

 تر باشد و مردم برای انجام امور زندگی خود دچار مشکل نشوند.وکارها پرورنقتر و کسبروان

ود لفه مربوط به افزایش جمعیت است. یک شهر باید متناسب با افزایش جمعیت خؤدیگر م

کند. یک شهر باید پویا و بالنده دغدغه را برای شهروندان فراهم  بتواند شرایط زندگی آسان و کم
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خود را با نیازهای حال و آینده تطبیق دهد    باشد، یعنی بتواند مانند یک موجودیت ارگانیک دائماً

ترین آسیبی به سطح  بتواند پاسخگوی تغییرات جمعیتی بدون کوچک  تا  و شرایطی فراهم کند

ای مهم در پایداری اجتماعی  لفهؤعنوان م باشد. سلامت نیز به  رفاه و کیفیت زندگی شهروندان

شهورندان   ۀهای معقول برای کلیدسترسی آزاد و عادلانه با هزینه  اشاره دارد که در شهر امکان

ش سطح  البته، بحث سلامت نباید به درمان ختم شود و برای پیشگیری و افزای باید فراهم باشد. 

، نابرابری  تاًهای ورزشی، تفریحی و .... اهمیت زیادی دارد. نهای زیرساخت  ۀ سلامت جامعه توسع

ای است که در مدل تحقیق از بعد اجتماعی به آن پرداخته شده است. ریشه لفهؤاقتصادی دیگر م

از مسائل و ناهنجاریو   نابرابریاجتماعی، مسائهای  مادر بسیاری  های  ل اقتصادی در شهر و 

است.   حوزه  این  در  مسیر  موجود  در  نابرابریحرکت  کاهش  و  بین عدالت  اقتصادی  های 

ها باید امکان گذاران شهری باشد و آن ان و سیاستشهروندان باید یک اولویت مهم برای مدیر

های مختلف از جمله مسائل اقتصادی  مهم اجتماعی در حوزه  ۀلف ؤان یک م عنو تحقق عدالت به

(، عزتیان و 1402امینی و همکاران )با نتایج تحقیقات    رهای تحقیق حاضیافته  را فراهم کنند.

(، 2023(، لای و کوپ )2024(، کاستا و همکاران )1401(، جهتلو و همکاران )1401زاده )امین

ها را  و آن  راستا و سازگار استهم  ( 2017( و ایزنبرگ و جبارین )2021لاریمیان و همکاران ) 

تر  تر و عملیاتیمطرح شده بسیار جامعالبته، مدل تحقیق حاضر نسبت به تحقیقات    کند. یید میأت 

 پایداری اجتماعی ارائه کند.  ۀبه پدید تری نسبتبینانهست و توانسته دیدگاه واقعا

نیز نشان    Amosسازی معادلات ساختاری برای بررسی اعتبار مدل با نرم افزار  های مدل یافته

تطبیقی پایداری    ۀنتایج مقایسهمچنین،  یید است.  أمتغیرهای آن مورد ت   ۀ مدل تحقیق و کلی  داد

می نشان  نیز  زاهدان  و  تهران  در شهرهای  معنیاجتماعی  یا شکاف  تفاوت  که  بین داری  دهد 

وضعیت کنونی آموزش، فقر، اینترنت، افزایش جمعیت، سلامت، نابرابری اقتصادی و بیکاری دو 

مربوط به (. براساس نتایج ارائه شده بیشترین شکاف  P<0.5شهر تهران و زاهدان وجود دارد)

وضعیت آموزش بوده و با وجود اینکه وضعیت آموزش در زاهدان و تهران از سایر موارد میانگین 

و زاهدان چشمگیرتر بوده است.   اما تفاوت بین سطح آموزش تهران  ؛بیشتری کسب نموده است

ترین شکاف نیز مربوط به فقر و نابرابری اقتصادی است که با وجود تفاوت چشمگیر این دو کم
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مقوله در دو شهر به علت وجود فقر و نابرابری اقتصادی و مطلوب نبودن وضعیت این دو متغیر  

البته، باید توجه داشت که   در تهران شکاف کمتری از این لحاظ بین دو شهر مشاهده شده است.

ران هم اعداد های پایداری اجتماعی در شهر تهصکه شاخ  دهدمینشان  های این قسمت  یافته

اما در مقایسه با مقادیر   ؛تهران بهتر از زاهدان است  وضعیتدهد و اگرچه  بالایی را نشان نمی

های  شهر باید برنامه  دو  گذاران هر. بنابراین، مدیران و سیاستی داردتوجه  قابل  ۀلمطلوب فاص 

پایدار در این  ۀهای توسعی پایداری اجتماعی و تقویت بنیانلازم را برای حرکت در مسیر ارتقا 

 دو شهر فراهم کنند. 

های رو در روی اجتماع  آورترین چالشو فشار  ترینپایدار شهری یکی از پراهمیت  ۀتوسع

ناپذیر است اجتناب  پایدار شهری  ۀتوجه به توسع  ،لذا  ؛یکم خواهد بود  و  بشری در قرن بیست

 ، ایجاد تغییرات اجتماعی  ،و لازم است شهرها در زمینه حل مشکلات ساختاری نظیر کاهش فقر

ها بخواهند  اگر شهرها و شهرستان  .افزایش خدمات عمومی و ... اقدام نمایند  ،هاساختزیر  ۀ توسع

پایدار بوده و   جوانب مختلف امکانات رفاهی ساکنین و شهروندان خود را بهبود بخشند، باید از  

قابل زیستن بوده و کیفیت شهر  ترین امر این است که  اولین و مهم  .عملکردی مناسب داشته باشند

در عین  .ه دهندئهای عادلانه به تمام شهروندان حتی فقیرترین افراد ارامناسب زندگی و فرصت

درستی اداره و مدیریت شوند و از  این شهرها باید قابل رقابت با شهرهای دیگر بوده و به  ،حال 

تری  باید آگاهی و دید بسیار وسیعآمیز این مشکلات  برای حل موفقیتباشند.    نظر مالی پایدار

چنین دیدگاهی در استراتژی شهری جدید بانک جهانی با   .نسبت به شهرهای پایدار ایجاد شود

  2000های شهری و محلی در سال  گذار دیدگاه راهبردی موضوعات دولتدر حال   نام شهرهای"

کند تا ضمن بهبود ساختار فضایی پایدار شهری این امکان را فراهم می  ۀتوسع  .ه شده استئ ارا

 ، های شهریزیست شهری، تلفیق و اختلاط کاربریترمیم و بازسازی محیط  ،شهری و مسکن

از  وبهبود حمل زندگی شهری  کیفیت  افزایش  و  تسهیلات شهری  و  و دسترسی خدمات  نقل 

ه دهد. ئگزینی اکولوژیکی جلوگیری و راهکارهایی برای افزایش رفاه شهروندی و ... ارایجدایی

 ،توان بستری برای رسیدن به اهداف پایداری دانست که رفاه شهروندیشهر پایدار را می  ،لذا

انسانی را به همراه دارد و بهبود   ۀعدالت اجتماعی شهروندی و توسع  ،حقوق شهروندی  ۀاعاد
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مندی  خدمات و تسهیلات شهری را برای افزایش رضایت  ۀ محیطی و پراکنش بهینکیفیت زیست

و اجتماعی ممکن می بستر محیطی  با  و همگون  مناسب  با طراحی  را  زندگی  کیفیت  و  سازد 

ترمیم محیط به مطلوبیتحفاظت و  این،    زیست  بر  آنچه میبرساند. علاوه  بهبود هر  در  تواند 

پایدار شهری    ۀباید در توسع  کیفی یا کمی زندگی شهری در ابعاد مادی یا معنوی کمک کند،

 مورد توجه قرار گیرد تا امکان عدالت و رفاه اجتماعی شهروندی فراهم شود.

محیط در  اجتماعی  پایداری  که  داد  نشان  تحقیق  نتایج  مجموع،  پدیدهدر  شهری  ای  های 

ای از متغیرها باید مدنظر قرار گیرد. علاوه  چندبعدی و پیچیده است و برای تحقق آن مجموعه

عنوان  وضعیت پایداری اجتماعی در شهرهای تهران و زاهدان بههای تحقیق  بر این، براساس یافته

زیاد این دو شهر در   ۀلفاصدو نماینده از شهرهای ایران چندان قابل قبول نیست و از طرفی،  

در صشاخ را  خود  شهر  دو  این  به  رسیدگی  در  نابرابری  که  است  این  گویای  مختلف  های 

بهئلدهد که این مسهای پایداری اجتماعی نشان میشاخص آینده منجر  از    ه در زمان  مسائلی 

پایدار و   ۀشهرها شده که با مبانی توسعتر به کلانافزایش مهاجرت از استان های محروم  جمله

دهی به جهتهای کلان کشوری باید  بنابراین، در سیاستبلندمدت شهرها تناقض دارد.    ۀتوسع

ضر ضمن نتایج تحقیق حا  پایدار تمام شهرها به شکل متوازن باشد.  ۀایجاد بستر توسعسمت  

تواند توسط پایداری اجتماعی، می  ۀمبانی علمی و تحقیقات پیشین در حوز  ۀافزایی در زمیندانش

پایدار شهرها مورد   ۀمدیریت شهری جهت ارتقای شرایط توسع  ۀگذاران حوزمدیران و سیاست

 استفاده قرار گیرد.

 کاربردی تحقیق شامل موارد زیر است: پیشنهادات  

ها  های مربوطه باید برنامهکارهای کوچک: دولت و سازمانونی و ایجاد کسبترویج کارآفری  -

کارهای کوچک در نظر بگیرند. وای تشویق کارآفرینان و ایجاد کسبهای حمایتی را برو سیاست

 های شغلی جدید و کاهش بیکاری در شهرها کمک کنند. فرصتتوانند به ایجاد  این اقدامات می

ای: آموزش و تربیت افراد براساس نیازهای بازار های کاری و آموزش حرفهمهارت  ۀ توسع  -

های  ها و دوره تواند به کاهش بیکاری کمک کند. دولت و نهادهای آموزشی باید برنامهکار، می

 ای فراهم کنند. های کاری و حرفهمهارت ۀ آموزشی مناسبی را برای توسع
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مالی    ۀها و قوانین مناسب در زمینها و قوانین مالی و مالکیت: تنظیم سیاستتنظیم سیاست  -

های شغلی در شهرها کمک کند. گذاری و ایجاد فرصتتواند به تشویق سرمایهو مالکیت، می

گذاران گذاری، اطمینان را برای سرمایهمالکیت و سرمایه  ۀضوابط و قوانین شفاف و مقتدر در زمین

 شود.گذاری و ایجاد شغل میافزایش سرمایهکند و باعث ایجاد می

از حوزه  - برای  حمایت  را  تسهیلات لازم  و  باید حمایت  دولت  فناوری:  و  نوآوری  های 

فناوری و نوآوری را در شهرها تشویق کند.   ۀهای نوپا در نظر بگیرد تا توسعها و فناوریشرکت

 شود.های شغلی پیشرفته و بهبود عملکرد صنعتی شهرها میاین اقدامات باعث ایجاد فرصت

توسعه فضای  - توسعسبز و پارک  حفظ و  ها در شهرها  فضای سبز و پارک  ۀها: حفظ و 

کاری فعال، ایجاد تواند به بهبود کیفیت زندگی و رفاه اجتماعی شهروندان کمک کند. درختمی

پایدار شهرها    ۀهای فرهنگی و ورزشی در این فضاها، به توسعفضاهای طبیعی و ترویج فعالیت

 کند. کمک می

حمایت از مسکن مورد نیاز: تأمین مسکن مناسب و قابل دسترس برای جمعیت شهری،   -

ها  مههای مربوطه باید برنا پایدار شهرها است. دولت و سازمان  ۀدر توسع از جمله اقدامات مهم  

های  خصوص برای گروهبه  تحمل،ناسب و قابلساز مسکن موهایی را برای ساختو سیاست

 اجرا کنند.  درآمدکم

توسعبهبود حمل  - عمومی:  میوحمل  ۀونقل  پایدار،  و  کیفی  کاهش  نقل عمومی  به  تواند 

آلودگی هوا و مصرف سوخت در شهرها کمک کند. سازمان بهینهترافیک،  و  بهتر  سازی  دهی 

مسیرها، افزایش تعداد واحدهای حمل و نقل عمومی و استفاده از فناوری در مدیریت ترافیک، 

 پایدار شهرها کمک کند. ۀتواند به توسعاز جمله اقداماتی است که می

های مربوطه  خصوص برای زنان و جوانان: دولت و سازمانههای اشتغال بایجاد فرصت  -

میفرصتباید   اقدامات  این  کنند.  فراهم  جوانان  و  زنان  برای  را  بیشتری  شغلی  به های  تواند 

 ها مؤثر باشد.پایدار شهرها کمک کند و همچنین در کاهش بیکاری و فقر در این گروهۀتوسعه 

ازاندازه  منظور جلوگیری از تمرکز بیشهای شهری به صورت متوازن: بهزیرساخت  ۀ توسع  -

فاصل کاهش  و  مرکزی  مناطق  حاشیه  ۀ روی  مناطق  که میان  است  نیاز  شهر،  مرکز  و  نشین 
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زاهزیرساخت و  تهران  در سراسر  متوازن  به صورت  شامل های شهری  این  یابند.  توسعه  دان 

 شود.فاضلاب، منابع انرژی و فناوری ارتباطات میوونقل عمومی، خدمات بهداشتی و آبحمل

مدیریت پایدار منابع آب: با توجه به کمبود منابع آب در منطقه، نیاز است که اقدامات    -

بهینه از آب    ۀآوری و استفادمؤثری برای مدیریت پایدار منابع آب صورت بگیرد. این شامل جمع

مجدد از آب فاضلاب و ترویج کشاورزی هوشمند و کارآمد در بخش    ۀباران، تصفیه و استفاد

 کشاورزی است. 

باید سیاست  - مربوطه  نهادهای  و  پایدار: دولت  و  اقتصاد سبز  از  برنامهحمایت  و  های  ها 

کسب و کارهای سبز و پایدار در شهرها در نظر بگیرند. این   ۀحمایتی را برای ایجاد و توسع

وری منابع، حمایت از صنایع سبک  های تجدیدپذیر، افزایش بهرهشامل تشویق استفاده از انرژی

 و صنایع دستی محلی است.

های فرهنگی و ورزشی: ایجاد و حفظ فضاهای سبز  فضاهای سبز و ترویج فعالیت ۀتوسع -

پارک دارد. و  شهروندان  اجتماعی  رفاه  و  زندگی  کیفیت  بهبود  در  مهمی  نقش  شهرها،  در  ها 

 های فرهنگی و ورزشی در این فضاها نیز باید ترویج شود.فعالیت

تشکیل    - و  شهری  مدیریت  در  شفافیت  افزایش  شهری:  مدیریت  در  شفافیت  افزایش 

توسعفرآیندهای مشارکتی مؤثر می به  رسانی پایدار شهرها کمک کند. این شامل اطلاع  ۀتواند 

بودجه مصرف  در  شفافیت  تصمیممناسب،  روند  در  شهروندان  مشارکت  و  شهری  گیری  های 

 است. 

پایدار و    ۀ ه توسعمسائل مربوط ب  ۀافزایش آگاهی عمومی و آموزش: آگاهی عمومی دربار  -

زیست و مدیریت منابع طبیعی، بسیار مهم است. افزایش امکانات آموزشی  ضرورت حفظ محیط

 و آموزش مناسب در مدارس و جامعه، نقش مهمی در این زمینه دارد.

پایدار    ۀ حفاظت از تنوع فرهنگی و تاریخی: حفظ تنوع فرهنگی و تاریخی شهرها در توسع  -

تاریخی، حفاظت از مناطق محافظت ترویج  بسیار مهم است. احیای میراث فرهنگی و  شده و 

گردشگری پایدار از جمله اقداماتی هستند که برای حفظ تنوع فرهنگی و تاریخی شهرها باید  

 انجام شود.
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 های شهری ها و کدهای شناسایی شده برای پایداری اجتماعی در محیط ای از متن مصاحبه نمونه  -پیوست

شناسایی شده کد  متن مصاحبه  

»بسیاری از شهروندان دغدغه و حساسیت بالایی برای بهبود شرایط توسعه پایدار شهر 

خود دارند، ولی سطح اگاهی آن ها در این زمینه کم است و نمی دانند چگونه می تواند  

 در زندگی فردی و شهروندی خود نقش آفرینی بهتری در این زمینه داشته باشند«. 

  ۀارتقای آگاهی جامعه دربار

زیستی و  مسائل محیط

 پایدار ۀتوسع 

»شرایط آب و هوایی در شهرها به عنوان یکی از دغدغه های شهروندان مطرح است. 

متاسفانه شهروندان در این زمینه دانش محدودی وجود دارد و نمی دانند چه کمکی می 

بنابراین، دسترسی به آموزش در توانند برای مقابله با آسیب های آب و هوایی ایفا کنند. 

 این زمینه می تواند در عملکرد بهتر شهروندان موثر باشد«.

های پایدار برای  ایجاد کنش

مقابله با تغییرات  

 وهواییآب

های شغلی »یک شهر باید بتواند بنابه توانمندی ها و مهارت های شهروندان فرصت

مناسب برای آن ها ایجاد کند تا آن ها بتوانند حداکثر منافع مالی و اقتصادی را از 

 توانمندی های خود کسب کنند«. 

های اشتغال  ایجاد فرصت

 مناسب 

»از پتاسیل های محلی موجود در شهرها به نحو مناسب باید استفاده کرد.  حتما نباید 

برای اشتغال زایی و کسب درآمد شهروندان به دنبال کسب وکارهای مرسوم باشند. 

ظرفیت محلی مثلا صنایع دستی یک شهر می تواند سودآوری و اشتغال گاهی یک 

 بیشتری نسبت به دیگر کسب وکارها ایجاد کند«. 

صنایع محلی و   ۀتوسع 

 بازارهای کار محلی 

ها مستقر در یک شهر باید پیوند عمیق و نزدیکی با بازار کار و محیط محلی آن »دانشگاه

های دانشگاهی در هر شهر شهر داشته باشند. به نظر آمایشی باید انجام شود تا رشته

آفرین  های موجود در آن تغییر کند و ارتباطی عمیق و ارزشمتناسب نیازها و ظرفیت

 برقرار شود«.  صنعت و دانشگاهبین 

تقویت ارتباط صنعت و  

 دانشگاه

 

 


