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 چکیده

منظور کززاهش  بزز    ی المللزز ن ی ب   ی نهادهززا   ی نگرانزز   ش ی افزززا   و   در شهرها   ر ی پذ ب ی افراد محروم و آس   ی ت ی نارضا   ، ی ن ی شهرنش   ش ی افزا 

رویکززرد شززهر فراگیززر بززا    . گردیده است شهر فراگیر    مانند   ریزی شهری گیری رویکردهای نوین در برنام  موجب شکل   ها، ی نابرابر 

در منززا ق شززهری  عدالت    ی دنبال برقرار ب    ی ساکنان شهر و تحقق حقوق شهروند   ی هم    ان ی م و امکانات  برابر منابع    ع ی توز هدف  

  ی ها مؤلفزز    یی شناسززا ریزی شهر فراگیر در تحقق حقوق شززهروندی، پزز وهش حاضززر بززا هززدف  باشد. با توج  ب  تأثیر برنام  می 

  هززدف   نظززر   در ایززن راسززتا، روش تحقیززق از   ی نگارش شده است. بر حقوق شهروند   د ی با تأک در شهر قائن    ر ی شهر فراگ   ی توسع  

بززر    ی مبتنزز   سززااتاری   معززاد ت   نیززز از   هززا داده   ل یزز تحل تجزیزز  و  منظور  ب  ک     باشد می   اکتشافی   -تحلیلی   ماهیت   از نظر   و   کاربردی 

و    ران ی مززد شززامل    ی آماری تحقیق نیززز جامع    استفاده شده است.   Smart-pls  افزار ی در نرم با روش حداقل مربعات جزئ   انس ی وار 

ی آماری، حجم نمون  بززا اسززتفاده از روش  با توج  ب  مشخص نبودن تعداد جامع  است ک     ی و نخبگان دانشگاه   ی مسئو ن شهر 

قززائن بززا    ر یزز بر تحقق شززهر فراگ   ی اثرگذار   ن ی شتر ی ب   ب ی ک  ب  ترت   دهد ی نشان م های تحقیق  یافت    . است نفر تعیین گردیده    90  کوهن 

  0/ 579و    0/ 639،  0/ 724،  0/ 791  ب ی بززا ضززرا   ، ی و فرهنگ   ی اس ی س   ، ی اجتماع   ، ی مدن   ی ها مربوط ب  مؤلف    ی بر حقوق شهروند   د ی تأک 

  ی ر یزز هم  بززا درنظرگ   ی برا   ن ی قوان   کسان ی   ی اجرا های  مؤلف  ب     ط مورد مربو   ی اثرگذار   ن ی شتر ی ب نیز    ی فرع   ی ها مؤلف    ن ی . در ب باشد ی م 

  ، ی و فززرد   ی اجتمززاع   ، ی هم  در ابعززاد مختلززف اقت ززاد   ی برا   ی در زندگ   شرفت ی فرصت پ   جاد ی مختلف جامع ، ا   ی ها اقشار و گروه 

  ی ر یزز گ ی پ   ی نزز  ی اقشززار و اصززناف مختلززف در زم   ی هززا بززرا اجتماعززات و انجمن   ل ی تشک   ی برا   ی ا ن  ی زم   جاد ی و ا   ده ی و عق   ان ی ب   ی آزاد 

 حقوق اود است. 

 . شهر قائن مدل حداقل مربعات جزئی، ی شهری، شهر فراگیر، حقوق شهروندی،  توسع    واژگان کلیدی: 

 
عنوان  مقال   1 با  پ وهی  از  رح  مستخرج  حاضر  فراگی  شهروند   یبرا  ییالگو  ری شهر  حقوق  مورد  یتحقق  استان ی )مطالع   قائن/  شهر   :
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 مقدمه . 1

هزای مختلفزی در  ها با مشزکتت و االش مندی از مزایای آن، دولت ی شهرنشینی در جهان و بهره همگام با توسع  

باشزند. ایزن  ی ایجاد عدالت اجتماعی و ارتقاء حقوق شهروندان در راستای تأمین حقزوق شزهروندی مواجز  می زمین  

پذیر در میان باشد، اراک  این امر ارتبزاط مسزتقیمی بزا  های ااص و آسیب گیرند ک  پای گروه ها زمانی اوج می االش 

  همچنزین   (. 138، ص. 1397،  نظرلزو   رزاد ی شزی و  ان ی ازنزدر   ی گرجزهزا دارد ) میزان حکمروانی مطلوب از  زرف دولت 

  ر، یزفراگ   ی ها ماننزد شزهرها و براسزب   م ی مفزاه   ن، ی مضزام   ی برازها در منا ق شهری،  گیری این االش با اوج   همزمان 

ازاص،    ی نظزر   ی ها دگاه ی با د   م ی مفاه   ن ی از ا   ک ی هر    اند. کرده   دا ی پ   ی ااص   ت ی محبوب   دار ی پا   ی آور و شهرها تاب   ی شهرها 

  م ی مفزاه   ن یزا   (. 2، ص. 2019و همکاران،    1)ما   همراه است   ی هنجار   ر ی و تفاس   ی اس ی س   ی ها ی ر ی گ جهت   ، ی تجرب   ی ها ن  ی زم 

،  2009،  2)اِشزیو  و اِدلنبزو    شزوند ی اسزتفاده م   ی و تجزار   ی اسزی اهزداف س   ی بزرا   ی شزهر   ی عنوان برنزدها اغلب ب  

آوری، قابلیزت دسترسزی و  در این بین، شهر فراگیر، رویکردی یکپاراز  اسزت کز  شزامل پایزداری، تزاب   (. 273ص. 

پذیر شزهری  های فقیر و آسزیب رویِ گروه   هایی است ک  پیشِهای مقرون ب  صرف  در راستای رویایی با االش حل راه 

های  گذاری های شزهری از  ریزق سزرمای  قرار دارد. این امر از  ریق افزایش دسترسی آنها بز  ازدمات و زیرسزاات 

این رویکزرد، یزک مکزانیزم تحزول نهزادی را  از  رفی    (. 52، ص. 2019و همکاران،    3)فورام   گیرد هدفمند صورت می 

ی  ی مزدنی  را کز  توانزایی ارائز  نفعان »دولت، بخزش ا وصزی و جامعز  ی مؤسسات و ذی کند ک  کلی  تشویق می 

ای  ی گسزترده واقزع شزهر فراگیزر شزبک  آورد. در ول را دارند، گزرد هزم مزی شم ی ادمات هم  هایی برای ارائ  سیستم 

گذاری شزهری بزرای بهبزود  های سرمای  ها و برنام  بگیر را در پروژه کار و غیر حقوق منظور دایل کردن افراد فقیر، بی ب  

همچنزین در ایزن رویکزرد تأکیزد بزر حقزوق شزهروندی    (. 3، ص. 2017،  4)سینگرو و لینفیلد   کند زندگی آنها ایجاد می 

بزا    ی اجتمزاع   ی ها و سزازمان   ی محلز  ی هزا دولت   تزا (  2697، ص. 2020و همکاران،    5ماهانی -زاده )ایاط   باشد مدنظر می 

)فرنانزدز    شزهرها را فزراهم سزازند   ی پایزدار های انسانی و  سرمای  ی  گیری از مضامین این رویکرد مقدمات توسع  بهره 

  (. 2، ص. 2022و همکاران،    6نونز 

ریزی شهرهای امروزی و تأثیر ایزن رویکردهزا در تحقزق  با توج  ب  ضرورت کاربست رویکردهای نوین در برنام  

بزا تأکیزد بزر    در شزهر قزائن   ر یزشزهر فراگ هدف از تحقیق حاضر تدوین الگزوی  ی پایدار و حقوق شهروندی،  توسع  

گزردد کز  بزر  باشد. شهر قائن دومین شهر بزرگ استان اراسان جنوبی محسوب می های حقوق شهروندی می شااص 

-1395سزال  ) 50ی  نفر جمعیت داشت  و  زی دوره   42323،  1395اسا  ا تعات سرشماری مرکز آمار ایران در سال  
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مراتب شزهرها  برابر شدن جمعیت اود بوده است. این شزهر بزا توجز  بز  نقزش ازود در سلسزل    6/ 5( شاهد  1345

  باشد تا ضمن ارتقاء کیفیزت زنزدگی وی ه شهر فراگیر می ریزی در ابعاد مختلف ب  عنوان شهر کواک( نیازمند برنام  )ب  

ی پایدار، مانع از مهاجرت سزاکنان شزهر بز  شزهرهای میزانی، بززرگ و  یابی ب  توسع  و دست   و رفاه ذهنی شهروندان 

در این راستا، پاسخگویی ب  سؤال زیر اسزا  کزار پز وهش    شهر مشهد گردیده و همچنین جاذب مهاجران باشد. کتن 

 باشد: حاضر می 

 های تأثیرگذار بر تحقق الگوی شهر فراگیر در قائن با تأکید بر حقوق شهروندی کدامند؟ ترین مؤلف  مهم 

شزود  ریزی شهری محسزوب می در ادبیات برنام    مهم شهر فراگیر یکی از مفاهیم  توان عنوان کرد ک    ور کلی می ب  

ی  توان عنوان کرد ک  بررسزی رابطز  ی تحقیق می دی در این زمین  انجام گرفت  است. با بررسی پیشین  عد ت ک  مطالعات م 

باشد و تحقیق حاضر با ایزن هزدف در شزهر قزائن  های گذشت  می تحقق شهر فراگیر و حقوق شهروندی الأ پ وهش 

 شود. های مرتبط با موضوع پرداات  می نگارش شده است. در ادام  ب  برای از پ وهش 

  ی بزر شزهروند   ی از حقزوق شزهر   ی آگزاه   ی بر رابطز    ی ل ی تحل در تحقیقی تحت عنوان  (،  1396)   و همکاران  زنگن  

سزاکنان    ی دهد کز  سزطآ آگزاه ی نشان م   ق ی تحق   ج ی نتا   اند. را مورد بررسی قرار داده   مشهد   ی شهردار   5و    1منا ق  ،  فعال 

تر از حزد  ن یی پزا   2/ 517  ن ی انگ یزبا م   5در حد متوسط و در منطق     3/ 124  ن ی انگ ی با م   ی از حقوق شهر   ی شهردار   1منطق   

دار  ی معنز  ی رابطز    ک یزوجود    ق ی تحق   ج ی نتا   گر ی دار است. از د ی در دو منطق  در حد معن   ن ی انگ ی متوسط بوده و تفاوت م 

ک  هراز     ی معن   ن ی است. ب  ا   ی شهر   ت ی ر ی مد   ی و مشارکت فعال آنها با نهادها   ی از حقوق شهر   ی آگاه   زان ی م   ن ی ب   ت مثب 

  ج ی نتزا   ن ی همچنز  ، اند داشت    ی شهر   ت ی ر ی با مد   ی تر مشارکت فعال   ، بوده است   شتر ی ب   ی ساکنان از حقوق شهر   ی آگاه   زان ی م 

  زان یزم   ، ت ی جنسز  ی رهزا ی و متغ   ی سزاکنان از حقزوق شزهر   ی آگاه   زان ی م   ن ی دار ب ی مثبت معن   ی وجود رابط    انگر ی ب   ق ی تحق 

وابسزت     ر یزسن و مزدت اقامزت سزاکنان بزا متغ   ر ی دو متغ   ن ی دار ب ی معن   ی و عدم وجود رابط    تت ی درآمد و سطآ تح  

در پرتزو    ی حقزوق شزهر   ی حقزوق کودکزان در حزوزه ای تحزت عنزوان  (، در مطالعز  1399ستمی و مظهری )   است. 

  ض، ی حزق عزدم تبعز  شزامل حقوق کودکان در شهرها    ن تری هم اند ک  م ب  این نتایج دست یافت    حقوق کودک   ون ی کنوانس 

و حزق بزر    ل ی حق بر ستمت، حق بزر تح ز  ، ی اجتماع   ت ی از امن   ی شدن، براوردار   ده ی شن   حقوق کودکان معلول، حق 

حزوزه صزورت    ن یزدر ا   ران یزا   ی شهر   ی نهادها   ی از سو   ی اوب   ی هراند اقدمات نظر از  رفی،  .  باشد ی م   آ ی و تفر   ی باز 

وجزود    ی ار ی بسز  ی مطلزوب کودکزان فاصزل    ت ی ب  وضع   دن ی ک  در عمل تا رس   داست ی حال ناگفت  پ   ن ی با ا   ت، گرفت  اس 

  ی ط ی مح سزت ی در تحقزق حقزوق ز   ی شزهر   ت ی ر ی مد   ف ی تکال در پ وهشی تحت عنوان  (،  1400)   ی مظهر ی و  ستم   دارد. 

حقزوق شزهروندان ازجملز : حزق    ی ط ی مح سزت ی ز   ی ها لف  ؤ شهر تهران، انواع م   ی ب  م وبات شورا   ی شهروندان با نگاه 

نهزاد، حزق  مردم   های در سزازمان   ت ی و عضزو   ل ی ب  ا تعات، حق بزر آمزوزش، حزق مشزارکت، حزق تشزک   ی دسترس 

نتزایج نشزان    انزد. ی را مورد بررسزی قزرار داده سبز شهر   ی از فضا   ی سالم و حق براوردار   ست ی ز ط ی از مح   ی براوردار 

در    ی اد یزز   هزای دست آمده، همچنان االش ب    های ت ی موفق   ی گرفت  و برا صورت   ی ها تمام تتش   رغم ی عل   دهد ک  می 

  ی ت ی حزاکم   ی است و نهادهزا   ش ی شهروندان در پ   ی ط ی مح ست ی تا تحقق کامل حقوق ز   ی حوزه وجود دارد و راه دراز   ن ی ا 
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در  (،  1401)   و همکزاران   اسزدزاده   نزد. ی جهت تحقق حقزوق مزذکور تزتش نما   ش ی از پ   ش ی ب   ی ست ی با   ی شهر   ران ی و مد 

پز وهش    ج ی نتزا انزد.  مزورد تحلیزل قزرار داده   ر یزشهر فراگ   ی ها شااص   ی بر مبنا را  شهر تهران  کتن   ت ی وضع پ وهشی  

نامناسزب اسزت. ابعزاد    ار ی بسز  ر یزشهر فراگ   ی ها شهر تهران از نظر پراکنش شااص کتن   ت ی از آن است ک  وضع   ی حاک 

  ، تجزارت   ، شزهروندان   ، رسزااتار ی ز   ، ونقزل حمل   ، مسکن   ، آموزش   ی، فرهنگ و گردشگر   یی، حکمروا   ، بهداشت و درمان 

و شزبک     ی شزبک  انزرژ   ، سزت ی ز ط ی مح   ، درصد( را دارند. ابعاد ادمات   50  ر ی )ز   کمبودها   ن ی شتر ی ب   ب ی ترت ب    ی مال   ستم ی س 

  درصزد( در آنهزا بز  مراتزب بهتزر اسزت.   50  ی ها )بزا  شزااص   ت ی هستند کز  وضزع   یی ها تنها بخش   ب ی آب ب  ترت 

ب  ایزن نتزایج دسزت    ها و دستورالعمل   ات ی ها، تجرب ی استرات    ر، ی شهر فراگ ای تحت عنوان  (، در مطالع  2016)   1الساندریا 

ریزی و  راحزی  های برنامز  یافت  است ک  حقوق و قوانین شهری ب  همراه مشزارکت بزازیگران مختلزف و اسزترات ی 

پذیر )مهزاجران، سزالمندان، معزو ن و ...(  های آسیب شهر فراگیر و توانمندسازی گروه تحقق  تواند موجبات  شهری می 

هزای بززرگ و واحزدهای همسزایگی  تجربیات ایتالیا در شمال و جنوب کشور ایزن رونزد را در مقیا  انانک   گردد.  

  ی خ ی شزهر تزار   ، ر یزشزهر ازتق فراگ   ک یز  ی ب  سو (، در تحقیقی تحت عنوان  2020و همکاران )   2اوو   دهد. نشان می 

  ل یزکز  جزورج تزاون بز  دل   دهزد ی مطالعز  نشزان م   ن یزا   ی ها افتز  اند. ی را مورد بررسی قرار داده   4انگ ن ، پ 3جورج تاون 

شزهر ازتق    ک یزبا آن مواج  است، ب  عنزوان    یی گرا ک  شهر در بحبوح  اصالت   ی و زمان   ی مکان -ی اجتماع   ی ها االش 

  ی دار یزو پا   ر یزفراگ   ی شزهرها   ی بز  سزو   در پ وهشی تحت عنزوان (،  2021)   و همکاران   5مو  کارنِ  . ست ی آماده ن   ر ی فراگ 

ی را مزورد  و اجتمزاع   ی مزدن   ی هزا ت ی در فعال   ی ذهنز  ت ی معلول   ی از گنجاندن افراد دارا   ت ی حما   ی ابتکارات برا   ی، اجتماع 

بزا سزااتار و    ی ذهنز  ی ناتوان   ی افراد دارا   ی شخ    حات ی ترج دهد ک  بایستی  اند. نتایج پ وهش نشان می بررسی قرار داده 

  . ابزد ی بهبزود    ی جوامزع محلزاین افزراد در    ی شمول اجتماع حقوق شهروندی و  شود تا    خت  ی سطوح مشارکت در هم آم 

بز  ایزن نتزایج    ی شزهر   یی گرا ات یزح   دگاه یزشهر از د   آفرینی باز در پ وهشی تحت عنوان  (،  2023و همکاران )   6ندرهند 

ی  ی حقزوق مختلزف شزهروندان و درنهایزت تحقزق توسزع  محور و دربرگیرنده ریزی عدالت اند ک  برنام  دست یافت  

 ریزی و مدیریت شهرها است. مندی از رویکردهایی همچون شهر فراگیر در نظام برنام  پایدار، ناشی از بهره 

در    ر ی پذ ب ی افزراد محزروم و آسز  ی ت ی نارضزا   ، ی ن ی شهرنشز  ش ی افززا توان بیان داشت ک   با بررسی ادبیات نظری نیز می 

  ی ز ی ر برنامز    ی ها شز  ی ظهور اند   ن ی و همچن   ی منظور کاهش نابرابر ب    ی الملل ن ی ب ی  نهادها   ی و آگاه   ی نگران   ش ی شهرها، افزا 

  ات یزدر ادب   ر یزشزروع گفتمزان شزهر فراگ   ل یزد    ن ی تزر از مهم   ، ی ز ی ر برنامز    متداول   ی کردها ی رو   ی و ناکارآمد   ی مشارکت 

مانند سزازمان ملزل و بانزک    ی الملل ن ی ب   بزرگ   ی ها و نهادها سازمان   (. 3، ص. 2015و همکاران،    7)ش    هستند   ی ز ی ر برنام  

  ی و راهبردهزا   ها ل دسزتورالعم   هزا اسزناد، االش   ن یزازروج از ا   ی حل جامع و مشترک بزرا راه   ی   منظور ارائ ب    ، ی جهان 
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اشزاره    دار یزپا   ی   توسزع   اهداف   همان سند   ا ی   2030توان ب  دستورالعمل  ی آنها م   ن ی تر اند ک  از مهم را ارائ  کرده   ی مختلف 

)گونزگ و    ت ویب رسزید   ها ب  انسان   ی   با هدف درک حقوق هم   2015کشور در سپتامبر سال    194کرد ک  با حضور  

ی پایدار است ک  هر محور متناظر بزا یزک هزدف  محور اصلی توسع    17این دستورالعمل شامل    (. 12، ص. 2017،  1لیو 

تزرین ارکزان  محقزق شزوند. شزهرها کز  از مهم   2030شود ک  باید تا سال  هدف ارد تشکیل می   169کتن است و از  

کننزد. یزازدهمین محزور در ایزن سزند  اجرای این اهداف هستند، نقش بسیار کلیدی در رسیدن ب  این اهزداف ایفزا می 

یابی بز   تزرین اهزداف ازرد آن دسزت کند کز  یکزی از مهم  ور مستقیم ب  موضوع شهرها و جوامع پایدار اشاره می ب  

،  33  تزات ی کنفزرانس هب   ی ، پزس از برگززار 2016در سزال    گزر ی د   ی از سزو   (. 8، ص. 2016،  2)رینی   جوامع فراگیر است 

  ی کزی .  د ی رسز  ب ی جهان ب  ت زو   ی اس ی با اجماع رهبران س   ی شهر   دار ی پا   ی   ب  توسع   ی اب ی دست   ی برا  ی د ی جد  دستورالعمل 

  ی شهروندان ب  ازدمات اساسز  ی   هم   ی از دسترس   نان ی نشست، ا م  ن ی گرفت  در ا صورت  ی ها ی ر ی گ م ی ت م  ن ی از مهمتر 

توان عنزوان کزرد کز  شزهر فراگیزر همسزو بزا  بنابراین می   (. 530، ص. 2016،  4)پارنل   شهرها است   در   ی زندگ   ی ی  و اول 

،  2020،  5)الیزوتیس   المللی مختلف مورد تأکید قرار گرفتز  اسزت های بین باشد و در گفتمان ی پایدار می اهداف توسع  

های مختلزف شزامل ازدمات شزهر، فنزاوری،  همچنین شهر فراگیر از  یز    (. 76، ص. 2019،  6؛ میچال و سیلویا 2ص. 

   (. 105، ص. 2014،  7)ییگیتکانتر و لی  های مدیریتی تشکیل شده است ها و سیستم زیرساات 

منسزجم و برازوردار    کپاراز ، ی ی ا ب  جامع    ی اب ی ب  ضرورت دست   ، نیز   ران ی ا   ی و فراشهر   ی در اسناد فرادست شهر 

انزد.  کرده   ان یزرا ب   موضوع   ن ی ا   ت ی کشور همواره اهم   ی   شده است و مسئو ن بلندمرتب   ی ا  ه ی و   د ی تأک   ی از عدالت اجتماع 

و تحقزق حقزوق    سزاکنان شزهر   ی   همز  ان یزبرابزر منزابع م   ع یزبا شعار توز   ، ی و فراشهر   ی شهر   ران ی گ م ی و ت م   ران ی مد 

در منزا ق    شزتر ی فرودسزت و محزروم از منزافع توسزع  کز  ب   ی هزا عدالت هستند، اما گروه   ی دنبال برقرار ب  شهروندی  

شزهروندان دارنزد.    ان یزمنزابع م   ی   عاد نز  ع ی در توز   ی د ی شد   ی ساکن هستند، احسا  نابرابر   شهر ی  ا   ی دار و حاش مسئل  

از    ی ناشز  ی ها و فرصزت   ا ی مزا   ی عاد ن    ع ی توز   ی ب  سو   د ی موجود اود، با   ی ها با االش   یی ارو ی رو ی  کشور برا   ی شهرها 

،  1400  زاد مزدنی و همکزاران، )رحزیم   گزام بردارنزد و تحقق حقوق شزهروندی    اود  شهروندان  ی   هم  ان ی م  ی توسع  

ی متقزابلی بزا حقزوق شزهروندی دارد و ایزن موضزوع در  توان گفت ک  مفهوم شهر فراگیر رابط  بنابراین می   (. 95ص. 

؛  17، ص. 2006،  9؛ ایززو 62، ص. 2020،  8)آتانزدا و اوزتزورک   هزای مختلزف مزورد تأییززد قزرار گرفتز  اسززت پ وهش 

   (. 290، ص. 2011و همکاران،    10دمپسی 

 
1 Gong and Lyu 

2 Rini 

3 HABITAT III 

4 Parnell 

5 Cheliotis 

6 Michał and Sylwia 

7 Yigitcanlar and Lee 

8 Atanda and Ozturk 

9 Chiu 

10 Dempsey 



 

6 

ای است ک  شهر و شزهروند را در ارتبزاط بزاهم و از  توان گفت ک  حقوق شهروندی )شهری( رشت   ور کلی می ب  

کند و در پی آن است ک  شهروندان و مدیران شهری را ب  حقوق و تکالیف اود آشزنا سزاات   منظر حقوقی مطالع  می 

ریزان شهری ارتقاء بخشد و بز  یکزی  گری شهروندان، جایگاه آنها را در نزد مدیران و برنام  ی مطالب  و با تقویت روحی  

ای از حقزوق عمزومی  ترین فاکتورهای مؤثر در ت میمات آنها تبدیل نماید. ب  تعبیری دیگر حقوق شهری شاا  از مهم 

پردازد و روابط آنها را با مزدیران و نهادهزای حزاکمیتی شزهری  است ک  ب  حقوق اساسی شهروندان در ابعاد محلی می 

بنزابراین دامنز  و    (. 15، ص. 1394  نمایزد )مظهزری، ازجمل  شهرداری، شورای شهر و سزایر ادارات مزرتبط تنظزیم می 

هزای مربزوط بز   ریزی و مزدیریت شزهری اسزت و  یزف وسزیعی از فعالیت ی حقوق شزهری شزامل برنامز  گستره 

  دهزد ی شهری، اقت اد شهری، سیاست شهری و فرهنگ شهری را تحت پوشزش قزرار می شهرسازی، معماری، توسع  

 منزافع  بر  عمومی  صتح  و  ایر  ترجیآ  معنای  ب   شهروندی  مفهوم   2روسو  ژاک  ژان  از نظر   (. 1، ص. 2012،  1)سازمان ملل 

 بزر  را  عمزومی  منزافع  و  کند  اداره  را  عموم  م لحت  بتواند  ک   است  کسی  آل ایده  شهروند  براین اسا   و  است  ا وصی 

برازورداری شزهروندان از    منظور تحقزق مفهزوم شزهروندی، بز    (. 226، ص. 1399  بشزیری ، دهزد )  فردی ترجیآ  منافع 

تزوان عنزوان کزرد  همچنزین می   (. 335، ص. 2019و همکاران،    3)اُنگ   حقوق شهری یا حقوق شهروندی الزامی است 

  مجموعز    و   باشزند می   دارا   ازود   شزهروندی   موقعیزت   اعتبزار   بز    افراد   است ک    حقوقی   ک  حقوق شهروندی مجموع  

  رو از ایزن   (. 276، ص. 2019و همکزاران،    4)نیوولینزک   کنزد می   حکومزت   جامعز    در   آنان   موقعیت   بر   است ک    قواعدی 

  و   اجتمزاعی   و   اقت زادی   سیاسزی،   و   مزدنی   حقوق   شامل   ک    است   وسیعی   نسبتاً  مفهوم   یک    شهروندی   حقوق »   تعریف 

را    یکزدیگر   برابزر   در   آنزان   تکزالیف   و   و حقزوق   شزهری   و مؤسسات   و دولت   مردم   روابط   اگونگی   باشد ک  می   فردی 

  حفز    و   رعایزت   منظور است و ب    هر کشوری   اساسی   قانون   اساسی در ااراوب   حقوق   از   منشعب   ک    نماید می   تنظیم 

سز  نزوع حقزوق را    6مارشزال   (. 3، ص. 2018و همکزاران،    5)شولز   است   جامع    کتن   بخش   در   ها انسان   و   افراد   حقوق 

دهد. نخست؛ حقوق مدنی ک  شزامل آزادی فزردی در برابزر تجزاوز غیرقزانونی  مرتبط با رشد شهروندی تشخیص می 

دولت ب  مالکیت ا وصزی، آزادی بیزان و اندیشز ، مالکلیزت و عزدالت اسزت. دوم؛ حقزوق سیاسزی کز  بز  حزق  

شود. سوم؛ حقوق اجتمزاعی کز   های سیاسی مربوط می گیری براورداری از رأی و حق مشارکت در قدرت و ت میم 

ی مجموع حقوق مربوط ب  رفاه و ادمات اجتماعی، حزق اشزتغال، حزق آمزوزش و حزق برازورداری از  دربرگیرنده 

نیزز عزتوه بزر مزورد تأییزد    7کاستلز و دیویدسون   (. 80، ص. 1395  آرام و برزگر پاریزی، های اجتماعی است )سام بیم  

انزد.  بزق نظزر ایشزان حقزوق  قرار دادن دیدگاه مارشال، حقوق فرهنگی را ب  حقوق اساسزی شزهروندی اضزاف  کرده 

ی مزردم، مشزارکت در  ای از حقوق است و احترام ب  تنوع فرهنگی شهروندان، توجز  بز  عامز  فرهنگی  یف گسترده 
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یابی بز  فرهنزگ در تمزام  فرهنگ عمومی جامع  و داشتن فرصت برای تغییر آن، حق آموزش و حق انسان برای دست 

   (. 37، ص. 1382  گیرد )کاستلز و دیویدسون، ابعاد را دربر می 

 شناسیروش . 2

  مبنزای   بزر   ر یزشزهر فراگ تدوین الگزوی    ی زمین    در   کاربردی   دانش   ی توسع    دنبال حاضر ب    تحقیق   اینک    ب    توج    با 

  اکتشزافی   -تحلیلزی   ماهیزت   از نظزر   و   کزاربردی   هزدف   نظر   از   تحقیق حاضر   است، لذا   ی حقوق شهروند   های شااص 

بزر حقزوق    د یزبزا تأک   ر یزبر تحقق شهر فراگ   رگذار ی تأث   ی ها مؤلف  ابتدا از  ریق مطالعات اسنادی    ق ی تحق   ن ی . در ا باشد می 

شناسایی، سپس با پرسشگری از مدیران و مسئو ن شهری و نخبگان دانشگاهی میزان تأثیرگزذاری هرکزدام    ی شهروند 

بزر    ی مبتنز  سزااتاری   معاد ت   از نیز    ها داده   ل ی تحل تجزی  و  منظور  ب  ها مورد بررسی و تحلیل قرار گرفت  است.  از مؤلف  

قابزل ذکزر اسزت بزا توجز  بز     استفاده شزده اسزت.   Smart-pls  افزار ی در نرم با روش حداقل مربعات جزئ   انس ی وار 

نفزر    90درصزد،    95در سزطآ ا مینزان    1با استفاده از روش کزوهن   ی آماری، حجم نمون  مشخص نبودن تعداد جامع  

 باشد. ی دسترسی ب  آنها بر مبنای روش گلول  برفی می تعیین گردیده ک  نحوه 

 فرمول کوهن: 

 (: 1ی ) رابط  

n = (z2  × s2)/d2 

 

بزا توجز  بز  تعیزین    دارد.   ی بسزتگ   ( α) و سطآ اطا    نان ی ا م   ی   مقدار ثابت است ک  ب  فاصل   ک ی   Zدر این فرمول  

باشزد کز   ی اولیز  می نیز واریانس نمون    Sباشد.  می   1/ 96برابر با    Zو    0/ 05برابر    dدرصد بنابراین    95ی ا مینان  فاصل  

ی  آید. بر مبنای محاسبات صورت گرفت  واریزانس نمونز  دست می   ی اولی  از حجم نمون  ب  نمون    20با پرسشگری از  

 نفر برآورد شده است.  90دست آمده و با جاگذاری در فرمول فوق حجم نمون  ب     0/ 242اولی  
 

n= (3/8416  × 0/0585) ÷ 0/0025= 90 

 

  مربزوط   قزائن   شزهر   در   1402  و زمسزتان   پزاییز   ب    مکانی   و   زمانی   ابعاد   در   پ وهش   این   قلمرو   ک    است   ذکر   ب     زم 

  مبزانی   بز    توج    با   متغیرها   این   اند. شده   کدبندی    پ وهش   در   موجود   متغیرهای   تمام   کار   سهولت   برای   همچنین .  باشد می 

 . اند شده   انتخاب   تحقیق   نظری 
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 تأثیرگذار بر تحقق شهر فراگیر با تأکید بر حقوق شهروندی های مؤلفه .1جدول 
 منابع  هاگویه هامؤلفه 

 Sاجتماعی 

ایجاد فرصت پیشرفت در زندگی برای هم  در ابعاد مختلف اقت ادی، اجتماعی و 

، تأکید بر تجرب ، توانایی و تخ ص در استخدام افراد و جلوگیری از  S1فردی 

-، ارتقاء کیفیت ادمات مختلف آموزشی، بهداشتیS2مندی در این حوزه رابط 

منظور بخشی ب  اقت اد ب ، تنوعS3درمانی، تفریحی و ... در شهر وتوزیع متعادل آنها 

 .S4تحقق درآمدهای مکفی برای شهروندان  

 ؛1382)کاستلز و دیویدسون، 

 (2020آتاندا و اوزتورک، 

 Pسیاسی 

ها برای اقشار و اصناف مختلف در ای برای تشکیل اجتماعات و انجمنایجاد زمین 

های سیاسی ، اعطای آزادی عمل ب  احزاب و گروهP1ی پیگیری حقوق اود زمین 

P2مندی از ، داشتن حق رأی شهروندان در ابعاد مختلف مدیریتی شهر و بهره

ی دقیق اابار و ا تعات سیاسی و همچنین ، ارائ P3ها و ترجیحات آنها  دیدگاه

 . P4های شهری ب  شهروندان ها و برنام ا تعات انواع  رح

الساندریا،   ؛1399)بشیری ، 

2016) 

 Cمدنی 

، CR2ی ادمات ، عدم تبعیض بین شهروندان برای ارائ CR1آزادی بیان و عقیده 

های مختلف جامع   اجرای یکسان قوانین برای هم  با درنظرگیری اقشار و گروه

CR3های سیاسی برای همگان ، امکان نامزد شدن در پستCR4 . 

؛ کاستلز و  1394)مظهری، 

 (1382دیویدسون، 

 CUفرهنگی  

های برگزاری مراسم مذهبی برای ادیان مختلف )مسلمانان و غیرمسلمانان( ایجاد زمین 

CU1های مختلف  فرهنگی بین قومیت-، عدم گسست اجتماعیCU2 عدم تبعیض ،

، CU3پذیر  های آسیبها و همچنین درنظرگیری منافع گروهها و اکثریتبین اقلیت

 . CU4درنظرگیری م لحت عمومی نسبت ب  م لحت فردی یا گروه ااص 

 (2018؛ شولز، 2020)اوو، 

 (. 1402،  نگارندگان مأاذ: )مطالعات اسنادی  

 

شزهر بززرگ اسزتان    ن ی دومزمرکزز شهرسزتان قائنزات و  شهر قائن  توان گفت ک   در راستای قلمرو پ وهش نیز می 

نفزر    42323  دارای   1395در سزال    ران ی مرکز آمار ا   ی ک  بر اسا  ا تعات سرشمار   گردد ی محسوب م   ی اراسان جنوب 

  ی سزنگ   نز  ی سکونت در شهر قزائن بز  دوران پار   ی سابق    ی، شناس باستان   ی ها افت  ی   ن ی بر اسا  آار   بوده است.   ت ی جمع 

و    ی  زول شزرق   ی   ق ی دق 14درج  و    59تا    ق  ی دق   12درج  و    59  ن ی شهر ب این    . رسد ی هزار سال قبل( م   30)حدود    ی ان ی م 

همزوار در    ی دشزت   ی بزر رو   ن ئ قزا همچنزین  واقع است.    ی عرض شمال   ی   ق ی دق   45درج  و    33تا    ق  ی دق   42درج  و    33

  است.   لومتر ی ک   105 ی مرکز استان اراسان جنوب   رجند ی آن از ب   ی قرار داشت  و فاصل   ا ی متر از سطآ در   1440ارتفاع  
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 موقعیت جغرافیایی شهر قائن .1شکل 

 (. 1402،  مأاذ: )نگارندگان 

 ها یافته . 3

  سزااتاری   معزاد ت   از   ی بزر حقزوق شزهروند   د ی با تأک   ر ی بر تحقق شهر فراگ   رگذار ی تأث   ی ها مؤلف  منظور شناسایی  ب  

 استفاده شده است.   Smart-pls  افزار ی در نرم با روش حداقل مربعات جزئ   انس ی بر وار   ی مبتن 

 یریگاندازهی  هامدلآزمون پایایی و روایی  الف(  

باید پایایی متغیرها محاسزب  شزود. ضزریب سزنتی بزرای بررسزی پایزایی    ( PLS) در روش حداقل مربعات جزئی  

متغیرها ضریب آلفای کرونباخ است. اما ازون ایزن ضزریب کمزی سزختگیران  اسزت، در تحقیقزاتی کز  از معزاد ت  

توان از ضریب ترکیبی نیزز اسزتفاده نمزود. تفزاوتی نزدارد کز  از کزدام  کنند، می سااتاری مبتنی بر واریانس استفاده می 

است. در ایزن تحقیزق هزر دو    0/ 7شود در هر صورت مقدار قابل قبول برای این دو ضریب حداقل  ضریب استفاده می 

 ضریب آلفای کرونباخ و ضریب ترکیبی برای بررسی پایایی متغیرها مورد بررسی قرار گرفت  است. 
 

 یریگاندازهی هامدلدر آزمون پایایی  PLSخروجی الگوریتم  .2جدول 
 کرونباخ آلفای ضریب ترکیبی  هامؤلفه 

S 781491/0 759375/0 

P 745472/0 803411/0 

C 822605/0 761596/0 

CU 746149/0 811417/0 

 (. 1402های تحقیق،  مأاذ: )یافت  
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متغیرها بزا تر    مشخص است مقادیر آلفای کرونباخ و ضریب ترکیبی برای تمامی   2 ور ک  در جدول شماره  همان 

 ک  ب  معنی پایایی مناسب متغیرها است.   باشد می  0/ 7از  
 

 
 )بار عاملی( گیری اندازه هایمدل پایایی آزمون .2شکل 

 (. 1402های تحقیق،  مأاذ: )یافت  
 

  0/ 7ها دارای بار عزاملی بزا تر از مقزدار حزداقلی  قابل مشاهده است، تمامی مؤلف    2 ور ک  در شکل شماره  همان 

 ها است. هستند ک  بیانگر پایایی مناسب مؤلف  

های حداقل مربعات جزئی باید هم روایزی همگزرا و هزم روایزی افتراقزی را  همچنین برای ارزیابی روایی در مدل 

  ی بزرای محاسزب    ( AVE) شزده  ت جزئی از متوسزط واریزانس استخراج مورد محاسب  قرار داد. در روش حداقل مربعا 

اسزت )جزدول شزماره    0/ 5شود. مقدار حداقلی برای روایی همگرای مناسب برای هر متغیزر  روایی همگرا استفاده می 

شزده بزرای هزر متغیزر اسزتفاده  ها باید از جذر متوسط واریانس استخراج (. همچنین برای بررسی روایی افتراقی مؤلف  3

( و  3باشزد )جزدول شزماره  ده برای هر متغیزر بز  روش دسزتی می ش ی جذر متوسط واریانس استخراج نمود. محاسب  

 دست آمده باید از ضریب همبستگی آن متغیر با سایر متغیرها بیشتر باشد. جذر ب  
 

 شده جذر متوسط واریانس استخراج( و شدهمتوسط واریانس استخراجمتغیرها )روایی همگرایی  .3 جدول
 AEVجذر  AEV هامؤلفه 

S 694931/0 833625/0 

P 715405/0 845816/0 

C 764826/0 874543/0 
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 AEVجذر  AEV هامؤلفه 

CU 581457/0 762533/0 

 (. 1402های تحقیق،  مأاذ: )یافت  
 

  1/ 000شده برای متغیرهای اصلی ایزن تحقیزق بزین  دهد مقدار متوسط واریانس استخراج نشان می   3جدول شماره  

در  بیشتر است ک  نشانگر روایی همگرایزی مناسزب متغیرهزا اسزت. همچنزین    0/ 5است ک  از مقدار حداقلی    0/ 581و  

شود، بار عاملی هر گوی  )متغیزر آشزکار( بزا  روایی تقا عی متغیرها هم یاد می   عنوان بررسی روایی افتراقی متغیرها ک  ب  

هزا در ایزن  ی دیگر باشزد. اروجی بیشتر از بار عاملی آن گوی  بر سازه   0/ 1ی اود )متغیر پنهان(، بایستی حداقل  سازه 

بیشزتر از بزار    0/ 1ی اود )متغیر پنهزان(، حزداقل  )متغیر آشکار( با سازه   دهد ک  بار عاملی هر گوی  ص نشان می ا و 

 ی دیگر است. عاملی آن گوی  بر سازه 

ازه و جزذر متوسزط واریزانس  از مزاتریس همبسزتگی متغیرهزای پنهان/سز  نهایتاً جهزت بررسزی روایزی افتراقزی، 

شزود،  ( جایگذین اعزداد قطزر مزاتریس می 4دست آمده )جدول  شود. در این ماتریس جذر ب  شده استفاده می استخراج 

 در این ماتریس باید اعداد جذر بیشتر از همبستگی سازه با سازه باشد. 
 

 شده  استخراج انسی وار متوسط جذر  و یهمبستگ سی ماتر .4 جدول
 S P C CU هامؤلفه 

S 82/0    

P 19/0 74/0   

C 27/0 41/0 71/0  

CU 39/0 23/0 47/0 87/0 

 (. 1402های تحقیق،  مأاذ: )یافت  
 

شزده بزرای تمزامی  قابل مشاهده است، مقدار جزذر متوسزط واریزانس استخراج    4 ور ک  در جدول شماره  همان 

ی روایزی افتراقزی مناسزب  دهنده ها بیشتر است ک  نشان ها )متغیرهای پنهان( از ضریب همبستگی آن با سایر سازه سازه 

 باشد. ها )متغیرهای پنهان( می سازه 

  ب( آزمون مدل ساختاری

گیزرد. یزک مزدل  ی م مدل سااتاری مدلی است ک  در آن روابط بین متغیرهای مکنون و وابست  مورد توجز  قزرار  

شود؛ در آزمزون مزدل سزااتاری  ی م یری و فقط یک مدل سااتاری تشکیل  گ اندازه معاد ت سااتاری از اندین مدل  

 کنیم: ی م معیارهای زیر را بررسی  

 ؛ زا درون متغیرهای مکنون    ( 2R) شااص ضریب تعیین   •

 ضرایب مسیر )بتا( و معناداری آن.  •
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گیزرد  هزا مزورد بررسزی قزرار مزی فرضزی    بز    مربزوط   مسزیرهای   ی استانداردشده   در این بخش از تحقیق ضرایب 

ال بایزد از الگزوریتم پزی   متغیرهزا ضرایب استاندارد مسیر بین    ی برای محاسب  )اثرگذاری متغیر مستقل بر متغیر وابست (.  

دهد ک  متغیر مستقل این میززان درصزد از  ا  استفاده نمود. ضرایب استانداردشده بین متغیر مستقل و وابست  نشان می 

هزا  مسیرهای مربوط ب  هر یک از فرضزی    ی شده ضرایب استاندارد   3  شماره   کند. شکل تغییرات متغیر وابست  را تبیین می 

 دهد. را نشان می 

 

 
 شده( ابسته )ضرایب استاندارداثرگذاری متغیر/های مستقل بر روی متغیر/های و .3شکل 

 (. 1402های تحقیق،  مأاذ: )یافت  
 

ب  ترتیب بیشترین اثرگذاری بزر تحقزق شزهر فراگیزر قزائن بزا تأکیزد بزر حقزوق    دهد ک  نشان می   3شکل شماره  

  0/ 579و    0/ 639،  0/ 724،  0/ 791بزا ضزرایب  ،  های مزدنی، اجتمزاعی، سیاسزی و فرهنگزی شهروندی مربوط ب  مؤلفز  

همز  بزا    ی بزرا   ن ی قزوان   کسزان ی   ی اجزرا مربوط ب     نیز   مورد بررسی فرعی  های  بیشترین اثرگذاری در بین مؤلف  باشد.  می 

  ، ی هم  در ابعاد مختلزف اقت زاد   ی برا   ی در زندگ   شرفت ی فرصت پ   جاد ی ا ،  مختلف جامع    ی ها اقشار و گروه   ی ر ی درنظرگ 

اقشزار و اصزناف    ی هزا بزرا اجتماعزات و انجمن   ل ی تشزک   ی برا   ی ا ن  ی زم   جاد ی ا و    ده ی و عق   ان ی ب   ی آزاد ی،  و فرد   ی اجتماع 

 است.   حقوق اود   ی ر ی گ ی پ   ی ن  ی مختلف در زم 

دار بزودن اثرگزذاری متغیر/هزای  داری روابط بین متغیرها یعنی معنی جهت بررسی معنی ا   ال همچنین در مدل پی 

ای کز  مقزدار  گونز  شزود. ب  دست آمده از اروجی مدل استفاده می ی تی ب  های وابست  از مقدار آماره / مستقل بر متغیر 

داری در  بزرای معنزی   2/ 58ی بزرگتزر از  درصد و مقدار آمزاره   95داری در سطآ  برای معنی   1/ 96بزرگتر از  تی  ی  آماره 

 (. 4باشد )شکل شماره درصد ا مینان مورد قبول می  99طآ س 
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 ساختاری مدل آزمون .4شکل 

 (. 1402های تحقیق،  مأاذ: )یافت  

 

تحقزق  متغیری ک  اثرگذاری آنهزا بزر متغیزر    16ی  دهد هم  در مدل تحقیق برای متغیرها نشان می   ی تی مقدار آماره 

و    بزوده   2/ 58ی بزا تری از  مورد بررسی قرار گرفت ، دارای ارزش آماره   شهر فراگیر بر مبنای حقوق شهروندی در قائن 

 باشد.  دار می ی متغیرهای مورد بررسی معنی درصد رابط   99در سطآ ا مینان  

ی متغیرهزا و در واقزع  ک  مربوط ب  نتایج مدل است، آنچ  ک  مهم است مقدار آمزاره   4و شکل شماره    5در جدول  

دسزت آمزده بزرگتزر از  ی ب  آمزاره روابطی ک  در آن مقزدار  ی اثرگذاری متغیر مستقل بر متغیر وابست  است.  مقدار آماره 

 شوند. یید واقع نمی أ باشد مورد ت   1/ 96از   کمتر ها آن   ی آماره شوند و روابطی ک  مقدار  یید می أ ت   باشد،   1/ 96
 

 ( تی مقادیر معیار،  انحراف میانگین، مسیر ضرایب) ساختاری مدل آزمون .5 جدول
 مسیر ضرایب مسیر  انحراف معیار  ی تیآماره  نتایج آزمون 

 S->IC 724398/0 048761/0 083715/10 تأیید 

 P->IC 639067/0 039548/0 724928/8 تأیید 

 C->IC 791451/0 057882/0 752901/10 تأیید 

 CU->IC 579246/0 043659/0 940582/7 تأیید 

 (. 1402های تحقیق،  مأاذ: )یافت  
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 ساختاری و  گیریاندازه  هایمدل کیفیت ج( آزمون

منظور سزنجش  بز    کز    اسزت   آن   کیفیت   بررسی   آزمون   انعکاسی،   گیری اندازه   مدل   ارزیابی   های آزمون   از   دیگر   یکی 

اسزت،    5مربزوط بز  شزکل    CV com  ک  در واقع همان   SSE/SSO-1شود. انانچ  مقدار  اعتبار اشتراک استفاده می 

  متغیرهزای   بینزی پیش   در   را   مسزیر   مزدل   توانایی   درواقع   شااص   این   گیری مناسب است. مثبت باشد، کیفیت ابزار اندازه 

سزااتاری    و   گیری انزدازه   های مدل   کیفیت   آزمون   5  شماره   شکل   . سنجد می   متناظرشان   پنهان   متغیر    ریق   از   پذیر مشاهده 

 دهد.  را نشان می 
 

 
 ساختاری و گیریاندازه  هایمدل کیفیت آزمون .5شکل 

 (. 1402های تحقیق، مأاذ: )یافت 
 

ارائ  شده است و مقادیر مثبتزی را نشزان    6شماره    جدول   و   5شماره    شکل   ک  در   PLS  الگوریتم   اروجی   با توج  

  کیفیزت   از   گیری انزدازه   مزدل   در نتیجز  .  باشند می   قبول قابل   با یی   حد   در   شده محاسب    توان گفت ک  مقادیر دهند، می می 

 . داراست   را   بینی پیش   توانایی   مدل   و   بوده   براوردار   اوبی 
 

 ساختاری و یریگاندازه یهامدل آزمون کیفیت  خروجی .6جدول 

1-SSE/SSO  هامؤلفه 

321741/0 S 
091563/0 P 

211145/0 C 

147519/0 CU 

 (. 1402های تحقیق،  مأاذ: )یافت  
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 جزئی  مربعات حداقل رویکرد با ساختاری آزمون کلی  د( مدل

پیشنهاد شده است. این شااص هزر دو مزدل    ی، شاا ی ب  نام نیکویی برازش جزئ ی حداقل مربعات  ساز مدل در  

رود. ایزن  ی مزکار  معیاری برای سنجش عملکرد کلی مزدل بز    عنوان ب  دهد و  ی م یری و سااتاری را مدنظر قرار  گ اندازه 

 شود: ی م و متوسط مقادیر اشتراکی محاسب     2Rمیانگین    صورت ب  شااص 
 

Gof = 

 

مقزادیر ضزعیف،    عنوان بز  را بز  ترتیزب    0/ 36و    0/ 25،  0/ 01حدود این شااص بین صفر و یک بوده و س  مقدار  

  0/ 356برابزر بزا    2Rو میزانگین    0/ 739. متوسط مقادیر اشتراکی ایزن مزدل  اند نموده معرفی    GOFمتوسط و قوی برای  

 دست آمده است ک  از مطلوبیت کلی مدل حکایت دارد. ب    0/ 512این مدل مقدار   GOFاست، نهایتاً شااص 

 بحث . 4

 ور مستقیم با حقوق شهروندی مزرتبط اسزت. در  ریزی شهری است ک  ب  شهر فراگیر یکی از الگوهای مهم برنام  

تواند مقدمات تحقزق حقزوق شزهروندی را میسزر سزازد.  (، معتقد است ک  شهر فراگیر می 2021)   1این راستا، گیلبرت 

انزد.  منظور تحقق شهر فراگیر و ب  تبزع آن حقزوق شزهروندی مطزرح کرده مختلف اصولی را ب    نظران صاحب   همچنین 

و ترجیحزات شزهروندان در نظزام مزدیریت    مختلزف   ی سزن   ی هزا گروه   ی ازها ی ن (، بررسی  2014و همکاران )   2کندینگ 

و همکزاران    4ی شزهر، محزارب مندی از مشزارکت شزهروندان در نظزام اداره ، بهره ( 2020و همکاران )   3شهری، جوی 

شزمولی فضزاهای  ، هم  ( 2019)   5و ساتیسزپی   ر ی پذ ب ی از اقشار آسز  ی و بهداشت   ی اجتماع   ، ی مناسب مال   ت ی حما (،  2019) 

منظور تحقزق شزهر  بنزابراین بز    انزد. شهری را از عوامل تأثیرگذار بر تحقق شهر فراگیر و حقوق شهروندی عنوان کرده 

فراگیر و حقوق شهروندی نیاز ب  مزدیریت یکپاراز  و سیسزتمی و همچنزین قزوانین و مقزررات اثزربخش احسزا   

 گردد. می 

منظور تحقق شهر فراگیزر و حقزوق شزهروندی دارا  در شهر قائن متأسفان  نظام مدیریت شهری اثربخشی  زم را ب  

گیری نظزام  شزکل نفعزان منجزر بز   مندی از مشزارکت ذی باشد. رویکرد متمرکز در نظام مدیریتی شهر و عدم بهره نمی 

صورت عمودی گردیده است. از  رفی عدم وجود تنوع اقت ادی، عدم تعزادل فضزایی در توزیزع  ی شهر ب  کننده اداره 

ها از موانع اساسی تحقزق شزهر فراگیزر  ها و برنام  ادمات و منافع و درنظر نگرفتن حقوق اقشار مختلف در انواع  رح 

 
1 Gilbert 

2 Kending 

3 Joy 

4 Mohareb 

5 Satispi 
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توان الگوی تحقق شهر فراگیر قائن با تأکید بزر حقزوق  شود. در این راستا می و حقوق شهروندی در قائن محسوب می 

 نمایش داد.   6شهروندی را ب  شرح شکل شماره  

 

 
 الگوی تحقق شهر فراگیر با تأکید بر حقوق شهروندی در قائن  .6شکل 

 (. 1402های تحقیق، مأاذ: )یافت 

 

شزمولی فضزاهای  ی مطالعاتی نیز حاکی از آن است کز  از منظزر تزأثیر هم  بررسی تطبیقی نتایج پ وهش با پیشین  

(، از منظزر حزق مشزارکت و تشزکیل  1399شهری بر حقوق شهروندی نتایج همسو با پز وهش سزتمی و مظهزری ) 

از منظر تأکید بر حقوق مدنی در شزهرهای فراگیزر همسزو بزا    و   ( 1400)   ی مظهر ی و  ستم ها همسو با پ وهش  انجمن 

قزوق  ح العاتی تأکیزد بزر  ط ی م باشد. همچنین تفاوت پ وهش حاضر با پیشین  ( می 2021پ وهش کارنِمو  و همکاران ) 

 اجتماعی، سیاسی، مدنی و فرهنگی در الگوی شهر فراگیر بوده است. 

 گیرینتیجه. 5

های  عنوان شهر فراگیر توسزط سزازمان ها در سطآ شهرها، رویکردی ب  در ع ر حاضر با توج  ب  افزایش نابرابری 

ای پایزدار از  ریزق  یابی بز  جامعز  دنبال دسزت نظران مختلف مطرح گردیده است ک  ب  المللی و همچنین صاحب بین 

همچنزین    باشزد. های سنی و جنسی می توزیع فضایی متعادل ادمات، منافع، منابع و امکانات برای تمامی اقشار و گروه 

دنبال ارتقاء رفاه ذهنی و کیفیزت زنزدگی شزهرها اسزت. بررسزی در  این رویکرد با تأکید بر تحقق حقوق شهروندان ب  

  ها و موانع اساسی برای تحقق شهر فراگیر و بز  تبزع دهد ک  این شهر در ابعاد مختلف دارای کاستی شهر قائن نشان می 

  ی ها، عدم وجود روابزط افقزدر برنام    ت ی عدم شفاف   ، ی شهر   ی ها در سازمان   ی تفرق عملکرد آن حقوق شهروندی است.  

  ی کز  اداره   ده یزنگر باعث گرد جانب  نگر و هم  کل   دگاه ی نبود د   ن ی و همچن   ی شهر   ت ی ر ی مد   ستم ی مناسب در س   ی و عمود 

گرا در نظزام  تکنزوکرات   کزرد ی رو   ت یزحاکم   . رد یز ور مناسب انجام نگ بودن آن ب    ر ی فراگ   ی در راستا   ی ز ی ر شهر و برنام  

و    ی سزازمان   ن ی و مشزارکت بز  ی غلب  داشزت  و همزاهنگ   ستم ی بر  س   یی ک  تمرکزگرا   ده ی قائن باعث گرد   ی شهر   ت ی ر ی مد 

عزدم    نگر، نزده ی و آ   ر ی پزذ انعطاف   ی هزا از  رح   ی منزد عزدم بهره همچنین  گرفت  شود.    ده ی با مردم ناد   ی شهر   ی ها سازمان 
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های موجزود در  از سزایر کاسزتی مناسب    ی و امکانسنج   ی سنج ت ی عدم ظرف   و   مختلف   ی رها ی مناسب متغ   ی شناس موضوع 

های برابزر پیشزرفت زنزدگی  ها و فرصت باشد. بنابراین نیاز است نظام مدیریت شهری قائن با ایجاد زمین  شهر قائن می 

بخشی ب  اقت اد، عدم تبعزیض بزین شزهروندان در  برای هم  در ابعاد مختلف، ارتقاء کیفیت توزیع انواع ادمات، تنوع 

مندی از مشزارکت و دیزدگاه شزهروندان در  ها و بهره ها و برنام  اجرای قوانین، تأکید بر م لحت عمومی در انواع  رح 

ی شهر فراگیر و حقوق شهروندی را مهیا سازد. بدین منظور نیزاز بز  تغییزرات اساسزی در  ی شهر مقدمات توسع  اداره 

 ابعاد مختلف ب  شرح زیر ضروری است: 

موفق    ی ها استفاده از برنام    ن ی و همچن   ی شهر   ت ی ر ی و مد   ی ز ی ر در برنام    ن ی نو   ی کردها ی از رو   ی مند بهره  •

 . آنها   ی ساز ی و بوم   ی جهان 

و    ران ی مد   یی و پاسخگو   ی ر ی پذ ت ی و مسئول   ر ی پذ ب ی درآمد و آس از اقشار کم   ی حام   ی نهادها ایجاد   •

 . مسئو ن نسبت ب  عملکرد اود 

 مندی از استعدادهای بومی در نظام مدیریت شهر. بهره  •

 ها. ها و اکثریت بازاندیشی در قوانین و مقررات با درنظرگیری اقلیت  •

 شمولی آنها. مکانی و هم  -منظور پاسخگویی ب  نیازهای زمانی ارتقاء فضاهای مختلف شهری ب   •

 ی منافع و امکانات در بین اقشار مختلف. منظور توزیع بهین  ایجاد سازوکاری ب   •
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