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Abstract 
South Khorasan, as a major producer of barberry, accounts for more than 95% of the 

world's barberry production. With its unique features, this product is considered one of 

the competitive advantages of Iran and South Khorasan. Due to the region's climatic 

conditions and water resource constraints, this province is not suited for cultivating 

several strategic crops. However, it provides optimal conditions for barberry cultivation. 

Enhancing the quantitative and qualitative development of this product can improve the 

competitiveness of the barberry farming and production industry in the region. This 

product plays a crucial role in preserving and developing local and indigenous resources, 

further strengthening its comparative and competitive advantages. Therefore, this study 

seeks to identify the key factors underpinning the competitive advantage of barberry 

production, emphasizing local and indigenous capacities in South Khorasan Province. 

This qualitative research employs the grounded theory strategy and the systematic design 

of Strauss and Corbin to develop a conceptual model. Data were collected from scientific 

and library sources, databases, and structured interviews with 25 experts in the field. The 

interview data were analyzed using MAXQDA software, providing 418 initial codes 

categorized into 100 sub-themes. The consistent sub-themes were further integrated into 
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22 key components and then classified into five main codes. The findings suggest that 

holding effective training programs for farmers on cultivation and maintenance 

techniques, providing financial support and credit facilities to barberry farmers and 

traders, and conducting market research to understand customer needs and competitors, 

improving marketing strategies and participating in industry-related events, exhibitions, 

and festivals are recommended to further introduce this product to national and 

international markets. 

Keywords: Barberry, Competitive Advantage, Local and Indigenous Capacities, 

Grounded Theory, South Khorasan Province.  
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 چکیده

به از  ن  او عن استان خراسان جنوبی  بیش  زرشک  تولید    95خاستگاه  را  دنیا  زرشک  این کندمیدرصد   .

منحصربهبه  محصول محصول  یک  مزیت   فردعنوان  جنوبی  از  خراسان  استان  و  ایران  رقابتی  شمار  هب های 

استان  رودمی این  آبی،    دلیلبه  .  منابع  محدودیت  و  سالانه  بارندگی  میزان   از  یاری بس  دیتول  یبراکمبود 

 ۀتوسع  به  توجه  ، از همین رواست   مناسب   ار یبس  زرشک  کشت   جهت   اما  ست،ین  مناسب   یراهبرد  محصولات

 .ددگریم   استان  نیا  در  زرشک  دیتول  و  زراعت   صنعت   یریپذرقابت   شیافزا  به  منجر  محصول  نیا  یکمّ  و  یفیک 

ی  این موضوع بر مزیت نسب  منابع بومی و محلی دارد و  ۀنقش بسزایی در حفظ و توسعهمچنین این محصول  

بر  ثر  ؤ ماست که عوامل    پرسشلذا این تحقیق به دنبال پاسخگویی به این    افزاید.می  محصولو رقابتی این  

  . دراستان خراسان جنوبی کدام است کید بر ظرفیت بومی محلی  أمزیت رقابتی محصول زرشک با ت  تحقق

بنیاد و طرح سیستماتیک اشتراوس و کوربین  از استراتژی داده  است و  کیفیروش این پژوهش مبتنی بر روش  

ای  های و پایگاهآوری اطلاعات از منابع علمی و کتابخانهت جمعجه  به منظور طراحی الگو استفاده شده است.

نفر از خبرگان استفاده شده   25های میدانی از  داده  آوریساختاریافته جهت جمع  حبۀاز ابزار مصاو  تی  ااطلاع

کد اولیه، در  418منتج به شناسایی تحلیل گردید و  maxqidaافزار از نرمبا استفاده  ها ج مصاحبهیا. نت است 

ادغام شدند و  با یکدیگر    "لفهؤ م "بندی بزرگتری تحت عنوان  های همگرا در دستهمقوله شد.مقوله  100قالب  

های  برگزاری دورهبراساس این پژوهش  .  کد محوری تقسیم بندی گردید  5لفه استخراج و در قالب  ؤ م  22

تسهیلات مالی و اعطای تسهیلات   ۀارائ  ، داشت   –  های کاشت روش  ۀثر برای کشاورزان در زمینؤ آموزشی م

 

 است.  رجندیواحد ب  یاول مقاله در دانشگاه آزاد اسلام سندهینو یمقاله مستخرج از رساله دکتر نیا 1
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انجام تحقیقات بازار جهت شناخت نیازهای مشتریان    اعتباری با شرایط مناسب به کشاورزان و تجار زرشک و

های صنعت مورد نظر ها و فستیوالهای بازاریابی و شرکت در رویدادها، نمایشگاهو رقبا، بهبود استراتژی

 گردد. میالمللی پیشنهاد بینبرای افزایش شناساندن این محصول در کشور و در سطح  

 . یجنوب خراسان استان ،ادی بندادهروش   ،یو محل یبوم یهات ی ظرف ،یرقابت ت یمز زرشک،واژگان کلیدی: 

 

 مقدمه . 1

از   بهمزیتیکی  جنوبی  خراسان  استان  و  ایران  رقابتی  و    ةدرحوزطور خاص  های  کشاورزی 

به دلیل کمبود زیرا این استان  ؛فرد زرشک استهخصوص در ارتباط با محصول خاص و منحصرببه

بارندگی   برای تولید بسیاری از محصولات راهبردی مناسب  میزان  سالانه و محدودیت منابع آبی، 

طور  تولید محصولاتی است که کشت داخلی آن به ۀزمیندارای استعدادی شایان توجه در  ؛ امانیست

انجام   از کشور  این بخش  در  که  طوریهب؛  (89:  1379)دانشور کاخکی و مظهری،  شود.  میعمده 

در (.  101:  1391،همکاراندوراندیش و  )  شودمیدرصد زرشک کشور در این استان تولید    98حدود  

کشورسبک معطر  و  دارویی  گیاهان  زرشک وکار  وجود  شرکت،  مانند  با  ایرانی،  های  نعمتهای 

قدرت رقابت در بازارهای جهانی را کسب  اند    هنوز نتوانستهبوم کشور،  زیستشمار در  بیخدادادی  

، از  بخشیت رقابتی در این  زهمچنان جریان دارد و خلق مل  عنوان یک معضبهفروشی،  خامکنند.  

مزیت رقابتی عامل یا ترکیبی از عواملی است  چراکه    ؛(1398)خصاف مفرد،  های جدی استءلاخ

:  1400)جزینی،    کندایجاد می  ساختارهاتر از سایر  موفقبسیار    یساختاررقابتی،    فضایکه در یک  

های بومی و محلی استان مانند وجود نیروی انسانی متخصص و نیروی  ظرفیتبه دلیل  همچنین    (.58

و  نیمهانسانی   فنی  آموزش  مراکز  وجود  ارزان،  و  انسانی  حرفهماهر  نیروی  تربیت  برای  ای 

 جنوبی   خراسان استان نزدیکی و مناسب زیربنایی سیساتأت  با فعال  صنعتی شهرک وجود  ماهر،نیمه

از ظرفیت بالایی برخوردار   همسایه،  کشور  به  تولیدی  کالاهای   صادرات  و  ماهیرود  و  یزدان   مرزهای   به

عنوان بزرگترین  بهبراساس گزارش مطالعات آمایش سرزمین استان خراسان جنوبی، این استان  .  است

که این محصول در سند آمایش  طوریبه  ؛گرددمیمحصول زرشک در ایران و جهان قلمداد    ةتولیدکنند
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مهمبهاستان    ۀتوسع از  یکی  افزوده  پیشرانترین  عنوان  ارزش  ایجاد  شدههای  )سند    معرفی  است، 

رقابتی، وضعیتی است که یک بنگاه را   با توجه به اینکه مزیت  .(1399آمایش استان خراسان جنوبی،  

  های برتـر، محصول را با کیفیت بالاتر عرضـه نمایـد کارگیری روشهسازد با کارایی بالاتر و بقادر می

در   ،برای بنگاه فراهم آوردو در رقابـت بـا رقبـا سـود بیشتری را    ( 1382نژاد،  مصری) اکبری و  

نفع کشور و در راستای   به  به  دستنهایت     .(1202و همکاران،  1  و یزیفابر)  پایدار است  ۀتوسعیابی 

کشورها با توجه به محدودیت   شود ومیوری  بهرههای رقابتی منجر به افزایش  مزیت  ۀتوسعهمچنین  

و  ینیشاه حس ،رزابابازادهی م، وری هستند )خداداد کاشیبهرهو کمیابی منابع اقتصادی نیازمند ارتقای 

و استان خراسان جنوبی   کشورهای جهان سوم است  ةزمربا توجه به اینکه ایران نیز در    .(1400،  جانی

تواند راه حلی های رقابتی آن میمزیت  ۀتوسع ؛ لذا داردتوسعه را   هایشاخصترین سطوح  نینیز پای

مشکلات   از  رفت  برون  باشد.بهرهبرای  از محصول  براین  وری  به سود حداکثری  دستیابی  اساس 

تـوان تولیـدی و قـدرت رقـابتی محـصولات کشاورزی تولید شده در سطح کشور/   زرشک تابع 

فرد بودن زرشک در استان خراسان جنوبی در هخاص و منحصرب  .استاستان در بازارهای جهـانی  

رغم وجود مزیت نسبی علیاست.  ه  شد  هااستانبدو امر موجب ایجاد مزیت رقابتی در قیاس با سایر  

با محصول زرشک در استان خراسان جنوبی این تحقیق به  تا حدودی مزیت رقابتی در ارتباط  و 

افزایش مزیت رقابتی محصول زرشک با    ثر برؤاست که عوامل م  پرسشدنبال پاسخگویی  به این  

مزیت رقابتی  خلق    و به عبارتی  استان خراسان جنوبی کدام است  محلی درو  کید بر ظرفیت بومی  أت 

 ؟  دارداستان خراسان جنوبی چه مشخصاتی در  زرشک وکارهای صنعتی و تجاریدر کسب
 

 پژوهش پیشینۀ . 2

 )محصول زرشک( تولید  ۀزنجیرو  تولید مزیت رقابتی در بخش   .1. 2

بررسی عوامل برای  ( در تحقیقی  1391زاده )حسینفروشانی و  شاهنوشیدوراندیش، کهنسال،  

که نیروی کار، زمین، پربازده نتیجه گرفتند  داگلاس  -تابع تولید کاب  با استفاده ازثر بر تولید زرشک  ؤم

 

1. Fabrizio 
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دار را بر تولید زرشک دارند.  معنیثیر  أبازده بودن سال برای باغ و آبیاری به ترتیب بیشترین ت کمیا  

تحقیق از    این  برگزاری  شیوهاستفاده  و  آبیاری  راندمان  افزایش  برای  آبیاری  نوین  های  کلاسهای 

 است. دادهپیشنهاد را کاران زرشکآموزشی برای افزایش تجارب  

 بین  در  موجود  بومی  دانش  شناسایی   عنوان  با   تحقیقی   در   (1391)   غوث  و  پورزمانی   نیا،قلی 

  رغمعلی   بیان کردند که    بنیانی  ۀظرین از  گیریبهره  با  جنوبی  خراسان  در  زرشک  ةتولیدکنند  باغداران

  اندک   بسیار   روستاها  در  فناوری  پذیرش   جدید،  فناوری  کاربرد  به  روستایی   جوامع  روزافزون   نیاز

  باغداران  بومی  دانش  ،هآمد  دست  به  "بنیانی   ۀنظری   "کیفی   روش   از  استفاده  با   که  مقاله  این   نتایج .  است

معرفی    خراسان جنوبی  باغداران   حیات  در  اساسی   عامل  را  زرشک   محصول   تولید  در  جنوبی  خراسان

 کرده است.

قالهری ئرضا فلاح  )باعق  و   ی،  در 1400یده  زرشک  آبی  نیاز  بررسی  عنوان  با  تحقیقی  در   )

یاز آبی زرشک در ایستگاه ن کردند که بیان  Aqua Cropهای منتخب ایران با استفاده از مدل ایستگاه

  و   تبریز  و  آب  از  وری بهره  میزان   شیراز بیشترین مقدار است. نتایج همچنین نشان داد شیراز کمترین

 کمترین  شیراز   داد   نشان  نیز  مدل  با  شده  سازیشبیه  عملکرد .  را دارند  آب  وریبهره  بیشترین   کرمان

 .را داراست  سطح واحد در عملکرد بیشترین بیرجند و عملکرد

 مزیت رقابتی در بخش تجاری )محصول زرشک(  .2. 2

( در تحقیقی با عنوان بررسی موانع و مشکلات صادرات زعفران و 1398پور و طحان ) مصلی

یکی از  کردند کهراهکارهای افزایش آن )مطالعه موردی: استان خراسان جنوبی( بیان    ۀارائ زرشک و  

در این تحقیق به    .مباحث مهم در اقتصاد دنیا بحث صادرات غیرنفتی و محصولات کشاورزی است 

عناصر   به  توجه  با  زرشک  و  زعفران  صادرات  فراروی  عوامل  دیدگاه   ۀ آمیختبررسی  از  بازار 

شش متغیر مستقل ویژگی محصول،    ۀ رابط  وکارشناسان، متخصصان و صادرکنندگان پرداخته شد  

  بررسی شد.صادرات    ۀ وابستهای توزیع، تبلیغات پیشبردی با متغیر  کانال بندی، قیمت،  بستهکیفیت،  

تحقیق  نتایج چون    این  نامناسب،  کانال موانعی  توزیع  تبلیغات  بستههای  کمبود  و  نامطلوب  بندی 
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را    هاواسطهازار هدف، وجود دلالان و  مرزی و عدم معرفی محصولات زعفران و زرشک به ببرون

 .  استده کرشناسایی 

با عنوان  (  1390)  دانشورکاخکی و رهنما،  دوراندیش بر ؤبررسی عوامل کیفی مدر تحقیقی  ثر 

جنوبی( خراسان  استان  موردی:  )مطالعه  زرشک  که بیان    قیمت  مهم  کردند  از  یکی  ترین  زرشک 

طور مستقیم و غیرمستقیم درآمد هزاران خانواده به  کهمحصولات تولیدی استان خراسان جنوبی است  

آگاهی از  این  به   کنندگان به گسترش  مصرفهای کیفی مورد توجه  ویژگیمحصول وابسته است. 

گذاری کیفی نشان قیمتکنـد. نتایج حاصـل از برآورد الگوی  مـیبازار فروش این محصول کمـک  

کنندگان از خواص  مصرفرنگ بودن آن و همچنین آگاهی  خوشدهد که پفکی بودن زرشک و  می

بندی و نشان تجاری بر  بستهداری بر روی قیمت زرشک دارد و تأثیر  معنیزرشـک، تـأثیر مثبت و  

 دار نیست.  معنیقیمت زرشک از نظر آماری  

)الهفرقانی  وهدایتی    کنجکاومنفرد، عنوان    (1399آبادی  با  تحقیقی  پویای  قابلیتتأثیر  در  های 

در   کردند کهبیان    صادراتی زعفران خراسان بر مزیت رقابتی و عملکرد با تأکید بر دانش صادراتی

گویی محیط پویای بازار صادراتی کنونی، درک صحیح از بازار و تحولات آن و تلاش در راستای پاسخ

های صادراتی است.  بنگاهسرعت در حال تغییر آن، یکی از عوامل اصلی ارتقای عملکرد  به نیازهای به

از  بهرهبنابراین،   بیشترین  قابلیتگیری صحیح  که  است  راهکارهایی  از  یکی  پویای صادرات  های 

برای   را  شدن  بینکاربرد  دارد.  شرکتالمللی  ت یافتهها  بیانگر  پژوهش  معنادار  أهای  و  مثبت  ثیر 

غیرقابل  قابلیت صادراتی،  نوآوری  صادراتی،  )سازگاری  صادراتی  پویای  و پیشهای  بودن  بینی 

رقابتی  انعطاف بر مزیت  )ابهپذیری(  دانش صادراتی( است.  صورت مستقیم و غیرمستقیم  ز طریق 

ثیر معناداری بر عملکرد دارد. این پژوهش برای مدیران این حقیقت را  أت رقابتی نیز ت یهمچنین مز

توانند به مزیت  میهای پویای صادراتی  قابلیتگذاری بر روی  سرمایهروشن ساخته است که آنها با  

 .رقابتی و بهبود عملکرد دست یابند
 

 

http://ensani.ir/fa/article/449898/%D8%AA%D8%A3%D8%AB%DB%8C%D8%B1-%D9%82%D8%A7%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%AA-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D9%BE%D9%88%DB%8C%D8%A7%DB%8C-%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%AA%DB%8C-%D8%B2%D8%B9%D9%81%D8%B1%D8%A7%D9%86-%D8%AE%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D9%86-%D8%A8%D8%B1-%D9%85%D8%B2%DB%8C%D8%AA-%D8%B1%D9%82%D8%A7%D8%A8%D8%AA%DB%8C-%D9%88-%D8%B9%D9%85%D9%84%DA%A9%D8%B1%D8%AF-%D8%A8%D8%A7-%D8%AA%D8%A3%DA%A9%DB%8C%D8%AF-%D8%A8%D8%B1-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4-%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%AA%DB%8C
http://ensani.ir/fa/article/449898/%D8%AA%D8%A3%D8%AB%DB%8C%D8%B1-%D9%82%D8%A7%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%AA-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D9%BE%D9%88%DB%8C%D8%A7%DB%8C-%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%AA%DB%8C-%D8%B2%D8%B9%D9%81%D8%B1%D8%A7%D9%86-%D8%AE%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D9%86-%D8%A8%D8%B1-%D9%85%D8%B2%DB%8C%D8%AA-%D8%B1%D9%82%D8%A7%D8%A8%D8%AA%DB%8C-%D9%88-%D8%B9%D9%85%D9%84%DA%A9%D8%B1%D8%AF-%D8%A8%D8%A7-%D8%AA%D8%A3%DA%A9%DB%8C%D8%AF-%D8%A8%D8%B1-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4-%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%AA%DB%8C
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 پژوهش یشناس. روش 3

گیری خاص خود را دارد. برخی از مهمترین  هر پژوهشی با توجه به موضوع آن روش و جهت

برهمین پژوهش  از:انواع  عبارتند  کاربردی،    اساس  از  عملیبنیادی،  ترکیبی  کاربردی  که  و   بنیادی 

 )پراگماتیسم(  حاضر ترکیبی  پژوهش  ۀفلسف  (.R& Dای( و تحقیق و توسعه )مقایسهاست، ارزیابی)

از  آنگیری  جهتو   )ترکیبی  کاربردی  عملی  و  استبنیادی  نیز  رویکرد    .(  و  آن  )قیاسی  ترکیبی 

و از    است  )گرند تئوری(  بنیادداده)کمی و کیفی( و استراتژی تحقیق    نوع پژوهش ترکیبی   ،استقرایی(

های اطلاعاتی علمی  همچنین از منابع کتابخانه و پایگاه  .است  شدهساختاریافته استفاده  نیمه  ۀمصاحب

است و با توجه به اینکه    شدهها و مبانی نظری استفاده  نظریهآوری  جمعمعتبر داخلی و خارجی برای  

تحقیق کیفی است از    اساسا   تحلیل متن    maxqida  افزار نرماین  استفاده گردیده ها  مصاحبهجهت 

نظران، اساتید و صاحبشامل  ساختاریافته  نیمههای  مصاحبهبه منظور انجام   یقآماری تحق  ۀجامع  است.

باشند  میل زرشک  محصو و فروش  تولید    ةو همچنین افراد متخصص در حوز  علمی  ۀجامعگان  نخب

ح لابرخوردار بوده و به اصطل زرشک گیری در مورد محصو تصمیمکه از سوابق اجرایی در سطوح  

تخاب  انت   -1:  ژوهش فرایند زیر صورت پذیرفتبا توجه به روش این پ  .آیندبه شمار مینخبگان آگاه  

شامل کدگذاری باز، محوری و    کدگذاری که   -3مصاحبه    - 2  گاننفر از بین خبر  25نمونه به تعداد  

 گردد.می  منتج به ترسیم مدل )الگو( وانتخابی است 

 هاتجزیه و تحلیل داده ۀشیو. 1. 3

بداده  از  ههای  آمده  خبرگان،  مصاحبهدست  با  عمیق  مدل  کد های  و  شدند    ةکنندتبیینگذاری 

کدگذاری این  جریان  در  شد.  تدوین  حاضر  تحقیق  رفتاری  از الگوهای  استفاده  با  پژوهشگر    ها، 

به مفاهیم پدیدار شده از درون  نمونه با توجه  ها در مورد داده ها، به گردآوری  دادهگیری نظری و 

های حاصل،  مقولهتری از مفاهیم و  غنیهای مختلفی پرداخت که تصویر  افراد، رخدادها و موقعیت

با کدگذاری گزینشی  آورد.  فراهم   پایش شدند.  مقولهسرانجام  و    مقولاتها  لیست شدند  مختلف 

ای که نسبت  بندیطبقه  در نهایتهای مختلفی از مقولات انجام گرفت. بندیگروهها و سپس ویژگی



183                       ...         در یرقابت ت ی عوامل موثر بر تحقق مز ییشناسا                                        دوم سال بیست و  

قرار  بندیطبقهبه سایر   استفاده  مورد  دارد،  نیز  فرهنگی  و  بومی  علمی،  توجیه  و  دارد  ها جامعیت 

 . گرفت

در این تحقیق پس از انجام هر مصاحبه به کدگذاری پرداخته و مقولات اولیه شکل گرفت. فرآیند   

صورت  به  شوندهمصاحبهة  اجازها که در صورت  مصاحبهین صورت بود که ابتدا متن  ا  ه این کار ب

  در قالب متن درآمدند و محقق پس از ویرایش متون و حذف  ؛صوتی بوده و چه از طریق نوشتار

و بین این کدها  ده  کرهای مختلف شناسایی  پاراگرافهای غیرمرتبط، مفاهیم مربوط را از  پاراگراف

کدگذاری اولیه برای هر کد توضیحاتی  ۀ مرحل تحقیق به موازات   ایندر   همچنینارتباط برقرار نمود.  

 ها شناسایی شدند. لفهؤو در نهایت مقولات و م که امکان دارد مفید واقع شود، ثبت شد

 پژوهش  اعتبار یا روایی.  2. 3 

تواند با رویکرد اثبات گرایانه مورد قضاوت و نقد قرار  اعتبار روش کیفی نمیبا توجه به اینکه  

بگیرد بلکه باید با معیارهای جایگزین قابلیت اعتماد تحقیق کیفی را مورد بررسی قرار داد. )جانسون، 

ها به    صورت کامل تا اشباع دادها، ارائه داده  انجام پژوهش بهاساس در این تحقیق  براین  .(.2005

م  ها و انجا   کنندگان و دریافت نقطه نظرات آنها، تخصیص زمان کافی برای انجام مصاحبه  مشارکت 

و به مصاحبه شوندگان در اهمیت این موضوع و نتایج تحقیق    .کدگذاری توسط چند نفر تحقق یاف

ای  وجود ندارد، اثبات روایی برهمچنین، از آنجا که هیچ روایی، بدون پایایی  ید.  دتوضیحاتی ارائه گر

ها پایایی را تقویت میکند.    ضبط کردن و نوشتن خط به خط مصاحبهو    تائید پایایی کافی خواهد بود

ها ضبط و کلمه    ق پژوهش اجازه میداد، مصاحبه لادر این تحقیق، تا جایی که مصاحبه شونده و اخ

 . به کلمه پیاده سازی شدند

 مطالعه  مورد منطقۀ معرفی. 3. 3

دقیقه   57درجه و    60دقیقه تا    46درجه و    57استان خراسان جنوبی به مرکزیت شهر بیرجند بین  

درصد    5/47گرفته و    دقیقه عرض شمالی قرار  14درجه و    34دقیقه تا    35درجه و    30طول شرقی و  

:  1395،  طاووسینژاد و  رضایی  ،یزدییهحمزکار  گل)  از مساحت کشور را به خود اختصاص داده است

. با توجه به کیلومترمربع است که از این نظر سومین استان کشور است  150800مساحت استان  (.  48
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است زرشک  کاشت  مستعد  استان  این  اقلیمی  شده طوریبه  ؛شرایط  منتشر  آمارهای  براساس  که 

(  1401آماری استان خراسان جنوبی،    ۀ سالنام)   این استان وجود دارد  بردار باغی دربهرههزار    45حدود

 هستند.زرشک  ةحوزبردار فعال در بهرههزار  30و از این تعداد حدود  

 
 یت جغرافیایی استان خراسان جنوبی ع . موق1شکل 

 : استانداری خراسان جنوبیمأخذ 

 پژوهشمبانی نظری . 4

 مفهوم مزیت رقابتی. 1. 4

در    ةواژ بار  اولین  رقابتی  از   1981  ۀدهمزیت  وی  خود  و  شد  ارائه  پورتر  مایکل  توسط 

  ۀتوسع  .مزیت رقابتی پایدار بوده است  ةحوزپردازان اصلی در  نظریهدهندگان این مفهوم و از  توسعه

کشورها با توجه به محدودیت و کمیابی منابع  شود و  میوری  بهرههای رقابتی منجر به افزایش  مزیت

مزیت رقابتی اهمیت خاصی برای کشورهای    عۀتوسلذا   د،  وری هستنبهرهاقتصادی نیازمند ارتقای  

های پویا، در جستجوی  محیطها در  شرکت  .(1400در حال توسعه دارد )خداداد کاشی و همکاران ،  

  ۀ مشخصها که  طم و متغیر شرکتلامحیط مت  (.2021فابریزیو و همکاران،    یک مزیت رقابتی هستند )

آن جهانی بازار محصو  اول  در  رقابت  افزایش  و  نیازهای مشتریان  تغییر  بازارها،  ت است،  لاشدن 



185                       ...         در یرقابت ت ی عوامل موثر بر تحقق مز ییشناسا                                        دوم سال بیست و  

مجبور  شرکت را  این  میها  در  باشند.  بهبود عملکرد خود  دنبال  به  پیوسته  تا  رقابت،    ۀعرصسازد 

کند، بلکه امکان  می  ایجادتنها برای شرکت ارزش    هایی هستند که نهمزیتها به دنبال کسب  شرکت

 (. 1397)بهمنی،و تقلید از آنها توسط رقبا مشکل باشد  برداریکپی

ها و سازمانرود برای  میدر دنیای امروز که با سرعت هر چه بیشتر به سمت جهانی شدن پیش  

دست  ن  آ  هبهایی خاص که دیگر رقبا  شاخصهفرد و یا داشتن  منحصربهای  شاخصهها داشتن  شرکت

مانند: دسترسی به منابع    ،را تضمین خواهد کرد  هاشرکتحیات و توسعه و پیشرفت آن    ،اندنیافته

طالعاتی و... محققان این شاخصه مهای صنعتی و یا  تکنولوژیطبیعی، نیروی انسانی بسیار متخصص،  

 (.1400)فراهانی ،اند کردهها را مزیت رقابتی تعریف شاخصهیا 

رقابتی،    به عبارت دیگر  از عواملی است که در یک محیط  ترکیبی  یا  یک  مزیت رقابتی عامل 

بسیار   را  سایر  موفقسازمان  از  رقبا  میها  سازمانتر  و  کنند  بهتوانند  نمینماید  تقلید  آن  از  راحتی 

. ایجاد و حفظ مزیت رقابتی یک موضوع اساسی هم در دنیای تجارت و هم در (58:  1400)جزینی،  

است    ةحوز استراتژیک  همکاران،  1مایکلیس )مدیریت  که  (.  2021  و  است  ارزشی  رقابتی،  مزیت 

 (. 1397)بهمنی، کندمیسازمان به مشتریان خود عرضه 

پورتر  رقابتی  ۀنظری  که  پیشنهاد کرد  1985سال    در  2مایکل  در سازمان  مزیت  رقابتی  به مزیت 

ها می توانند محصولات ممتازی را که  شرکتها و  ایالتتئوری مزیت رقابتی،    ۀ نتیجدر   .مربوط شود

  کند بیان میپورتر  .  کنند، به بازار عرضه کنندمیهای پایین ایجاد  قیمتسطح بالایی از رقابت را برای  

 (. 3)دیکشنری بازرگانی  شودمیوری بهرهافزایش رشد  مزیت رقابتی سبب که 

های معین یا ترکیب توانایی تواناییمفهوم مزیت رقابتی بیانگر برتری ناشی از    در تعاریف دیگر

های مزیت  ترین ویژگیمهم  .مقدار زیادی نسبت به رقبا داراست که رقیب برتر منحصرا  یا به  ست  ا

دوام،   آن  آسیبرقابتی  ارزش  و  رقابتیهمچنین    (.1397)بهمنی،  استناپذیری  توانایی    ؛مزیت 

قابلیتشرکت بر  تکیه  با  به رقبا،  های سازمانی است  ها و ظرفیتها در جلب نظر مشتریان نسبت 

 

1. Michaelis 

2. Michael Porter 

3. https://www.bing.com/search?q=define+Competitive%20Advantage&FORM=DCTSRC 

https://woodwardavenue.org/the-importance-of-obtaining-a-competitive-advantage-to-managers/
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های متفاوتی وجود نگاهدر ارتباط با مزیت  رقابتی    (.1398زاده،  وردیحقاقدم، صنوبر و  رحیمی )

مزیت رقابتی است که در ادامه به چند مورد    ۀ مقولص به  نوع نگاه خا   ةدربردارنددارد که هر یک  

 اشاره گردیده است:

 یرقابت ت ی سبز و مز  یاستراتژ  ،سبز  ینوآور  ،شرکت یاجتماع تیمسئول .1.  1. 4

استراتژ به نوآور  یاجتماع  تیسبز، مسئول  یطور خاص،  تسه   یشرکت سبز و  با هدف   ل یسبز 

عملکرد  شرکت بهبود  دست  داریپا  یرقابت  ی ها تی مز  شی افزا  ،یطی محستیزها،  پا  یابیو    یدار یبه 

وکار  بلندمدت کسب  ۀتوسع  یرا برا  کی تفکر استراتژ  نیبر ا  علاوه  .اندگرفتهدر کنار هم قرار    ،شرکت

آن رهبران   قیکه از طر کندیارائه م یط یمح ستیو ز یاجتماع ،یمنافع اقتصاد داری به سمت تعادل پا

را    یطی مح تسیزتا عملکرد    رندیدقت در نظر بگبهرا    یتا اقدامات عمل   شوندیم  قیوکار تشوکسب

 یحتم  داریپا  یبه عملکرد تجار  یابیوکار و دسترقابت کسب  ۀتوسع  ی امر برا  نیا  رایز  خشند،بهبود ب

 (.1،2022لی )است. 

 یاقتصاد یداری و پا یرقابت ت ی مز  یبرا کی استراتژ  یریگجهت  .2.  1. 4

 از طریق یک سیاست یکپارچه،است که نیاز های آتی خود را  ای  توسعهیداری اقتصادی شامل  پا 

بین   ۀرابطای در  واسطهنقش  ،  کند. مزیت رقابتیمیریزی و فرآیند یادگیری اجتماعی برآورده  برنامه

وجهت استراتژی  در  گیری  اقتصادی  غیرقابل    پایداری  همکاران)  دارد.  بینیپیششرایط  و  ،  یانگ 

2022 .) 

 ی ریادگی و فرهنگ  ینوآور یانجیبا نقش م یرقابت  ت ی مز   و یفکر ۀی سرما .3.  1. 4

ترین دارایی یک سازمان دانست که شرکت را در مسیر رشد و اساسیسرمایه فکری را میتوان   

ها برای رسیدن به  سازمانهای نامشهود و ارزشی  داراییفکری یکی از    ۀ سرمایدهد.  میپیشرفت قرار  

برداری از انواع مختلف دانش در سازمان یا  بهره.  استنوآوری و پاسخگویی به تحولات امروزی  

افزایش مزیت رقابتی  میفکری    ۀسرمای به  منجر  دانش سازمانی فردی نقش  سازمانتواند  ها شود. 

فکری بر مزیت    ۀ سرمای  .خلاقیت و نوآوری در سطوح مختلف سازمان دارد  ۀتوسعثری در تولید و  ؤم

 

1. Le 



187                       ...         در یرقابت ت ی عوامل موثر بر تحقق مز ییشناسا                                        دوم سال بیست و  

اثر مثبت دارد.  رقابتی و همچنین نقش عملکرد سازمانی با نقش میانجی نوآوری و فرهنگ یادگیری 

 (.1400دالوند و همکاران،  )

 یرقابت یتو مز  یصادرات محصولات کشاورز ۀتوسع .4.  1. 4

اما   ؛فراوانی داردصادرات غیرنفتی در رونق اقتصادی و تولید داخلی اهمیت  ۀتوسعآنکه    باوجود

گاه نتوانسته    متأسفانه اقتصاد داخلی همیشه وابسته به درآمدهای حاصل از منابع نفتی بوده و هیچ

  درحالی است که به  این .  نمای اقتصادی در دنیا برآیدبزرگصورت جدی از پس رقبای خارجی  به

یی  لا تواند جایگاه بامیت و مواد غذایی  لادر بخش کشاورزی، صادرات محصو   لا های با پتانسیلسبب  

 (.1400اللهی انار، باشکوه و محمدخانی، سیف)باشد داشته صادرات غیرنفتی   ۀتوسعدر 

 یرقابت تی و مز ستی زط یمحسازگار با  یهایاستراتژ  .5.  1. 4

با اهمیت رفاه اجتماعی،    افراد در ارتباط  به  محیطبا افزایش آگاهی و دانش  ای  دغدغهزیست 

اهمیت مسائل محیط زیست، افزایش مقررات عمومی، رقابت   ت.جدی برای مردم تبدیل شده اس

وه بر سودآوری و فروش  ها علاها و فشار افکار عمومی باعث شده است که سازمانوسیع سازمان

تنها   "تجارت سبز "اکثر مردم بر این باورند که  با این وصف بیشتر، به محیط زیست هم توجه کنند. 

هایی مانند: بدون فسفات،  واژه های زیست محیطی اشاره دارد.  ویژگیتی با  به ترویج یا تبلیغ محصولا 

کنندگان  مصرفقابل بازیافت، سازگار با ازون و سازگار با محیط زیست، مواردی هستند که اغلب  

های رقابتی  دستیابی به مزیت  ةاین نوع تحقیقات دربرگیرند  .دانندآنها را با بازاریابی سبز مرتبط می

های مرتبط با  قابلیتکارگیری مؤثر و کارآمد منابع و    ناشی از محیط زیست است که در نتیجه به

ابزاری    است ومحیط زیست حساس    نسبت به   برانگیختن جامعههدف    .شودمحیط زیست حاصل می

های اصلی گرایش به سمت  که این مزیت یکی از محرکبرای رسیدن به مزیت رقابتی است، درحالی

  .(1397آشتیانی،  غفاریو  آبادی فراهانیغیاث) شود محیط زیست محسوب می

یک   دیگر  تقسیمدر  را  بندی  رقابتی  مزیت  تقسیم مینظریات  اصلی  قسمت  دو  به  توان 

  دیدگاه   بر  مبتنی  نظریات   .نی بر دیدگاه مدیریتیمبت  نظریات   و  اقتصادی  دیدگاه  بر  مبتنی   نظریات    ؛کرد

  توسط   و  ملی   سطح  در  مزیت   کسب  و  تجارت  الگوی   کشف   پی   درکه    هستند  نظریاتی  اقتصادی
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های مزیت رقابتی نظریات مبتنی بر دیدگاه مدیریتی هستند که توسط  نظریه.  اندشده  ارائه  اقتصاددانان

ها و کسب مزیت در آنها  بنگاهکید بیشتری بر صنعت و  أدانشمندان علوم مدیریتی ارائه شدند و ت 

  نظریات  محور،  منبع  نظریات   چهار دسته نظریات سازمان صنعتی،  به  تواندارند. این نظریات را می

عمده    (.58:  1400  جزینی،)  کرد  تقسیم  پویا  هایقابلیت  ۀنظری  و  شایستگی  مبنای  بر تئوری  سه 

رقابتی ةدربار صنعتی مزیت  سازمان  تئوری  دارد:  شومپترین.   ،وجود  تئوری  و  مدار  منبع  تئوری 

 (.1387)راسخی و ذبیحی لهرمی، 

 بخش دوم: محصول زرشک. 2. 4

یکی از از گیاهانی است که استفاده از آن در طب سنتی   Berberis vulgarisزرشک با نام علمی  

 و   است و بومی آمریکا و اروپا بوده  Berberisdaceae  ةخانواد. این گیاه از  داردای طولانی  تاریخچه

 جنس و   15  دارای  زرشک  ةتیر  .(1395،  و طاهرپورنسب  شود )توکلیمی  یافت  وفور  به  نیز  ایران  در

شود. میگونه است که در آسیا، شمال آفریقا، آمریکای جنوبی، مرکزی و شمالی یافت    650  بیش از

عنوان یک داروی گیاهی بهشود میکه بیشتر در هند کشت  Berberis aristataای از آن به نام گونه

  زرشک است که بیشتر در اروپا و آسیا   ةخانوادنوع دیگری از    Berberis vulgaris   شود.میاستفاده  

های دور مورد گذشتهعنوان یک گیاه دارویی مهم از  بهشود. زرشک  میکشت    خصوص در ایران()به

عنوان طب  بههای مختلف آن در بیشتر کشورها و از جمله در ایران  استفاده بوده است و از قسمت

می استفاده  ایران    همچنین  شود.عامیانه  استفاده  بهدر  غذایی  افزودنی  یک  ارزش  میعنوان  و  شود 

 و )صادقی    شودمیاقتصادی بالایی برای کشاورزان محلی دارد و در استان خراسان جنوبی کشت  

سال    210  حدود  در  قاینات  زیرکوه  ۀمنطق    اولین بار در روستای افین این محصول،    .(1395  ،اخوتی

نیا و همکاران،  قلی)  سال اخیر کاشت این درخت گسترش یافته است   50در    و  است  شده  کشت پیش 

زرشک معمولی در بین انواع زرشک از نظر اقتصادی دارای اهمیت بیشتری است و انواع  (.  1391

  6و گاهی تا    3ای است به ارتفاع درختچهآید. زرشک معمولی  میدانه از آن به دست  بیهای  زرشک

بیابانی، نزولات  استان خراسان جنوبی دارای اقلیمی نیمه  .(1400همکاران،  و  ی  یرضا)  رسدمی  متر

 تابستان،  در  ویژهبه  هوا  نسبی   رطوبت  کاهش  گرما،  عمومی،  آبیکمجوی کم، بادهای فصلی گرم،  

https://www.sid.ir/search/paper/%D9%85%D8%B2%DB%8C%D8%AA%20%D8%B1%D9%82%D8%A7%D8%A8%D8%AA%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
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شماری به علت شرایط اقلیمی، . خطرات طبیعی بیاست  هاخاک  بودن  قلیایی   یا  شور  آب،  شوری 

  صورت به  متداول   گیاهان  از  بسیاری  وکارکشتو    کندمیمحصولات کشاورزی این استان را تهدید  

های گیاهی در گونهالبته مقاومت برخی از    (.1391نیا و همکاران،  )قلی  است  شده  محدود  تجاری

عنوان گیاهان مقاوم منطقه مورد توجه زارعین و بهگیاهان    برخی ازاین منطقه باعث شده است تا  

قرار )کریم،   کرد  اشاره   زرشک  محصول  به  توانمی  گیاهان  این   ۀجمل  از   که   گیرند  باغداران 

شهرستان قاین  ویژه در  بهکشاورزی    ةعمدیکی از محصولات    .(1398،  سیدان  و  حسینی  ،مقدمدادرس

 حدود   عملکردی  با  هکتار،  8000که با سطح زیر کشت نزدیک بهطوریبه؛  است  زرشک  و بیرجند

  زرشک   از   %95سطح زیر کشت زرشک کشور و تولید   %98بیش از    ،کیلوگرم در هر هکتار  1200

  ای ویژه  جایگاه  اقتصادی  محصول   یک  عنوانبه   زرشک   (.1391)دوراندیش وهمکاران،    دارد  را  دنیا

د اختصاص داده است و سهم بزرگی در اقتصاد کشاورزی این  خو  به  کشاورزی  محصولات  میان  در

به تولید زرشک    جنوبی  که امروزه درآمد هزاران خانوار روستایی در خراسانطوریبهدارد؛  منطقه  

  نفر  8 تا    7کاری، تعداد  وابسته است. در حال حاضر و براساس اطلاعات موجود، هر هکتار زرشک

تولید و توزیع    ةزنجیرهزار خانوار روستایی و شهری در    55ستقیم و تعداد  غیرم  و  مستقیم  اشتغال 

که این محصول جایگاه واقعی خود را در تولید و صادرات کسب  در صورتی  ،محصول فعالیت دارند

  ۀ توسع   های خشکسالی چشمگیر خواهد بود. لذا خصوص در زمانثیر آن بر اقتصاد منطقه بهأکند ت 

  بسزایی   ثیرأت   روستاییان  مهاجرت  از  جلوگیری  و  بیکاری  نرخ  کاهش  در  منطقه  این  در  زرشک  کاشت

یابد  عنوان محصول اقتصادی پرورش نمیبهیران در هیچ کشوری  ا  از  غیر   به  زرشک  ۀدان بی  نوع.  دارد

زرشک  (.  1391نیا و همکاران،  قلی)شود  می  کشت   جنوبی   خراسانۀ  منطق  در  و در این سرزمین نیز

های مختلف غذایی، دارویی استفادهاز معدود گیاهانی است که از ریشه، ساقه، برگ، گل و پوست آن  

صنعتی   دست    89که،  ایگونهبه  ؛شودمیو  به  ارزش  با  گیاه  این  از  دارو  )دوراندیش،  آید  مینوع 

در طیف وسیعی از داروها برای درمان   از زرشک  های اخیرسال در  .(1390،  رهنماو  دانشورکاخکی

  .های قلبی و عروقی، بیماری آلزایمر، دیابت ملیتوسبیماری  ، مانندشودمیاستفاده  ها  بیماریانواع  

از ویتامین  این محصول   و    cمنبع غنی  استفاده  بهاست  بهمیعنوان مکمل غذایی  عنوان یک  شود. 
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)صادقی    محسوب می شود  و ...  میکروب، ضد کبد چربد باکتری، ضد  داروی گیاهی ضد تب، ض

استفاده از زرشک در  حتی  بهبود عملکرد ایمنی بدن، کنترل قند در بیماران دیابتی،    (.1395  ،اخوتی  و

  خواصی همچنین   (.  1395  ،و طاهرپورنسب  توکلی)  شودمیآن  طیور باعث افزایش پاسخ ایمنی    ةجیر

  )اشرف و همکاران،  دارد  چربی  ةآورندپایین  و  هیپوگلیسمی،  خون،  فشار  کاهش  ضدالتهاب،  اثر  مانند؛

در تولید محصولاتی مانند  طبیعی    ةدهندطعمعنوان چاشنی غذا و  به  ای دارد وتغذیه  خواص  (.  1392

نوشابه و  آبمیوه  و   ،مربا،  استفاده    کیک  و همکاران،  د  شومیغیره  مصرف شربت  (.  1390)نظریان 

های شایع در  بیماریزرشک در فصل بهار جزء اصول ضروری برای حفظ سلامتی و پیشگیری از  

به دلیل نداشتن دانش و آگاهی  اکثر خانوارها  (. اگرچه1396)کارگزار و همکاران،    باشدمیآن فصل  

)دوراندیش و    کنندمیتفاده  اس  غذا از آن  تزیینات  برای   صرفا   لازم نسبت به خواص این محصول 

 و  رنگرزی  غذایی،  دارویی،   به دلیل کاربرد در صنایع مختلف از جمله صنایع اما    ،(1390همکاران،

 (. 1395،  اخوتی و)صادقی  است گرفته قرار مختلف  پژوهشگران  توجه مورد غیره

از سوی دیگر، زرشک در برخی از مناطق، تنها محصول تولیدی کشاورزان است و درآمد بسیاری  

گردد. بنابراین، از یک سو استان خراسان جنوبی به میمین  أ خانوارها فقط از کشت یک محصول ت از  

  این  تولید   و از سوی دیگر،  دارد دلیل اقلیم ویژه شرایط بسیار مناسبی برای افزایش تولید زرشک  

  مزیت  افزایش با  بنابراین.  دارد  منطقه  مردم   از بسیاری  درآمد  و  اشتغال مینأت  در  مهمی  نقش  محصول 

  تواند می  شود،می   اشتغال   سطح  و  کنندگان  تولید  درآمد  و  تولید  افزایش   به   منجر  که  محصول    رقابتی

 (. 1391)دوراندیش وهمکاران،  مک شایانی نمایدک  ملی  اقتصاد و منطقه  اقتصاد به

رقابتی   مزیت  تقویت  و  ایجاد  در  زیادی  عوامل  کل  طور  قابلیتثیرگذارند  أت به  و ازجمله:  ها 

)ووریسهای  دارایی یزدانی  ؛1،1998یاربرو  و  بازاریابی  و  (،  2022،فرودی ؛  1400،عموعموها 

فروشانی  شاهنوشی، کهنسال،  (، آموزش )دوراندیش1400،کاکایی و همکاران  های بازاریابی )آمیخته

 

1 .Vorhies& Yarbrough 
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و  مصلی  ؛1391؛زادهحسینو   )1398؛  طحانپور  انسانی  منابع  هدایه  ؛1399،  قیطرانی(،  و    ،رودیه 

خلاقیت2021 و  نوآوری  بازاریابی  1400، )فراهانی  (،  همکاران)صاِئب  مندرابطه(،  و  ،  (1398،  نیا 

اللهی انار و سیف)  برندسازی(،  2021،(، فناوری اطلاعات )ایلمودین2022،لیمحیطی)  زیستمسائل  

طحان  پور مصلی)  دولت،  فرآوری  (،1400،همکاران )1398،  و  ریسک  مدیریت  و  عارف(،  منش 

  مورد  در  چندانی  پژوهش  متاسفانه  اما( و ...  1400، (، تنوع و کیفیت محصول )فراهانی1401،همکاران

 . است نگرفته صورت   زرشک محصول   برای رقابتی  مزیت خلق ایجاد عوامل

 

 پژوهش  یهاافته ی . 5

متخصص و مطلع امر که شامل متخصصان دانشگاهی، فعالین اداری    25ها از  مصاحبهجهت انجام  

 که در جدول زیر مشخصات آنان نشان داده شده است.  شدهو تجاری و کشاورزان بودهاند، استفاده  
 

 . مشخصات جامعۀ آماری 1جدول

 1403های پژوهش، مأخذ: یافته 
 های مهم فعالیت سمت تحصیلات متولد  مصاحبه شوندگان  شماره

1)  
متخصصین)خبرگان(  
 تجاری و اداری: 

1363 

لیسانس 
مکانیک  

های ماشین 
 کشاورزی
 ( )بیوسیستم

مدیر واحد فناور )با نام  
مدیر  یاقوت سرخ پادیز (.

شرکت تعاونی ایسا  
 پارس.
 

برقی و  اختراع دستگاه برداشت با دستگاه هد

 )شیکر(.  موتوریهد 
دادن   کن صنعتی.اختراع دستگاه خشک

 کن. خدمات خشک

دمنوش -پودر -مربا -)ترشک فرآوری زرشک
 سس زرشک( -زرشک 

2)   1361 

لیسانس 
افتخاری 
گیاهان  

دارویی در  
 1387سال 

مدیر عامل شرکت  
 عرقیات ارسطو 

تولید  -ثبت اختراع دستگاه مبدل بو به اسانس
روغن، عرق   )گیاهان دارویی.عرقیات بر پایه 

تا عصاره و اسانس گیاهان .   130 از بیش  و 

جدا کردن رنگدانه  . مواد اولیه برای دارو
 و...(  زعفران

3)   1365 

کارشناسی  
 ارشد
برق  

 الکترونیک 

کارشناس مسئول  مرکز  

رشد واحدهای فناور 
 شهرستان قاین 

 غنی شدهزرشک  جوشان قرصثبت اختراع  

 . C ویتامین با
 دارنده برند لبخند مهر.
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 های مهم فعالیت سمت تحصیلات متولد  مصاحبه شوندگان  شماره

4)   1363 
کارشناسی  
ارشد صنایع  

 غذایی

مدیر عامل شرکت تعا 
 ونی زرین خوشه روبینا 

کارکردن روی ماده جایگزین روغن برای روی 
 )در مرحله آزمایشگاهی(. 0زرشک

5)   1372 

  کارشناسی

 ارشد
 مدیریت
  بازرگانی

 لالملبین
 

  شرکت تامین مدیر
 ن کشمو

بازاریابی گردشگری زعفران ارگانیک و فروش 
 زرشک.   زعفران و

6)   1366 
کارشناسی  

 معماری 

مدیر عامل شرکت  

 ساگارت 

به   صادرات زرشک ارگانیک و غیرارگانیک
سوئد. داشتن  ترکیه و کانادا و مخصوصا 

های دستگاه )کالر سورتر( و  دستگاه سورتینگ 

خودساز دیگر برای تمیز کردن و پوک گیری  
گیری و غربال نهابی.  دمدهی و ورطوبت

 بندی وبسته

7)   1363 
کارشناس  

 الکترونیک 

  کنترل شرکت مدیرعامل

 سورنا صنعت
 

  تجهیزات  رسانی روز به. صنعتی اتوماسیون
قطار   ای مثلکهنه تجهیزات   رسانیروزبه   مثلا )

آن  عمر مفید از   که لسا15که شهری مشهد 
 کن خشک میوه دستگاه  ولیدت .(گذشته بود

 تولید وسپس. مشهد در  شرکت یک برای
  قائن. برای کن خشک زرشک دستگاه
  سال در  اسناد سازمان اختراع ثبت   گرفتن

1397 . 

8)   1362 

  دانشجوی

 دکترای
 الهیات 

  گرایش)

 و قرآن علوم
 -حدیث

 دانشگاه

 ( تهران
 

 ناروش  برند مدیر
بزرگترین واحد بوجاری، سورت و   ةدارند

 بندی زرشکبسته
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9)   1345 
  کارشناسی

 توسعه ارشد

 ی ایروست

  تبدیلی  صنایع  رئیس
 استان جهاد

 

10)   1362 
  کارشناسی
 حسابداری 

  مکانیزه دستگاه مالک
 بوجاری و بخار. 

 . صادرکننده زرشک. آبرام برند ةدارند

)در هر   های برند گلستانزرشک تامین کننده 
 تن(. 10ماه 

11)   1369 
کارشناسی  
 حقوق

شرکت تیما   مدیر عامل
 زعفران 

 . صادرات خشکبار و زرشک سالم

 .بیونیک -تلیکادارنده برند 
 

12)   1349 
فوق لیسانس  

 جغرافیا

  ن یشرکت قا مدیر عامل

سرشک )محصولات  
 (125 ییغذا

  یع یکننده نکتار و شربت طب  دیتول نیاول
و  وهیبمآکننده  انواع  دیو تول ران یزرشک در ا

و  لیکننده آج یبندو بسته  یع یطب یهاشربت

  مویو ل ایحبوبات و سو غلات، خشکبار،
زرشک با نام   یهافراورده  ژهیوبه یعمان

 .است125 یتجار
واحد  ،یلیتبد عیواحد نمونه صناعنوان به

و واحد نمونه  ،دارو نمونه سازمان غذا و

در سالهای متعدد،   یاستاندارد خراسان جنوب
 .است دهیگردانتخاب 

13)   1362 
فوق لیسانس  
توسعه 
 روستایی 

مدیر داخلی شرکت  

 تروند

دوره صادر کننده برتر کشور. بسته 7
گرم برای فروشگاه آلدی  500تا70بندی)از

آلمان(.فرآوری)قرص جوشان.شامپوی بدن و  

زرشکی.آب زرشک .آدامس زرشک.کرم  سر 
نفر در  100ضد لک زرشکی و...( . حداقل 

نفر در تیز پا مشغول  300داخل کار خانه و 

 هستند.
دارنده برند زرشک تروند)تنها شرکتی که  
 زرشک را با برند ایرانی صادر می کند(. 

 خبرگان دانشگاهی:   (14
1333 
 

  یکارشناس
ارشد 

ی هاروش
علوم  سیتدر

 یتجرب

 

مدیر مجتمع تحقیقات  
گیاهان دارویی جهاد  

دانشگاهی استان خراسان  
 .جنوبی

رئیس کانون ملی زرشک  

 و عناب 

و  یامنطقه  یقاتیتحق یمورد کارها 40از  شیب

و  ی قاتیو چند ده مقاله تحقند اانجام داده یمل
و   ییدارو اهان یگ نهیجلد کتاب در زم 35

 دارند. هاکاربرد آن
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15)   1367 
ترای دک

 صنایع غذایی 

  مجتمع پژوهشگر

  دارویی گیاهان تحقیقات 
 دبیرجن

 .کاستراتژی محصولات  فرآوری
  مورد در  تحقیقاتی این شرکت  علمی دانش

 قرص  -1: است زیر موارد شامل زرشک

 و کلسترول کاهش مکمل  -2زرشک جوشان
 - 4ومکمل کاهش فشار خون  -3خون چربی
  -6کامبوجا زرشک،-5،  یدروژلیه یدنینوش

  -10 سس،.-9 ،کیک -8 لواشک -7مربا ،
- 13نبات، -12،یولکپ-11 زرشک مارشمالو

- 16زرشک، قرص- 15نوشابه،-14کتار،ن
 رب زرشک -17و دامس زرشکآ

16)   1360 
 دکترای

 باغبانی 

  فردوسی دانشگاه استادیار

 مشهد 
 

17)   1340 
دکتری 

 بیوسیستم

استاد دانشگاه فردوسی 

 مشهد 
 

18)   1355 
دکتری علوم 

 باغبانی 

دانشیار گروه کشاورزی و  

عضو هیئت علمی  
دانشگاه بیرجند. مدیر 
گروه و معاون گروه 

 گیاهپزشکی و باغبانی. 
 

 

  کشاورز نمونه دیپلم 1345 کشاورزان  (19

 دیپلم 1339   (20

کشاورز نمونه زرشک و  
)استفاده از    زعفران سالم

سم و کود به صورت  
 مجاز( و ارگانیک.

حضور در شبکه آموزش برنامه زنده رویش و 
اجرای یک ساعت برنامه در مورد محصلات 

 کشاورزی سالم و ارگانیک)زعفران و زرشک(.

 ثیرگذار استان أزن ت دیپلم 1343   (21

حضور در شبکه آموزش برنامه زنده رویش و 
برنامه. در مورد محصلات اجرای یک ساعت 

)زعفران و   کشاورزی سالم و ارگانیک 

 زرشک(.

22)   1347 

فوق دیپلم 

علوم 
 اجتماعی

بازنشسته آموزش و 
 پرورش 

 افین. زرشکده  مالک اقامتگاه بوم گردی

  کشاورز فعال  دیپلم 1336   (23
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 دوسال کشاورز نمونه زرشک  کشاورز فعال  سیکل  1326   (24

  فعال کشاورز  دیپلم 1350   (25

 

  های پژوهشدادهحلیل . ت1. 5

اقدام به کدگذاری متون مصاحبه گردید که در سه  ،  مصاحبه  پس از انجامها  دادهجهت استخراج  

 :است  قابل ارائهمرحله به شرح زیر 

 کدگذاری باز   :اول ۀمرحل

 )مفاهیم اولیه( استخراج کدهای اولیهالف(

و توجه پژوهشگر اساسا  متوجه   استسازی در اولین سطح انتزاع  مفهومکدگذاری باز، اقدام به  

هایی واژهنه به    ،کندتوجه می  ،درک مفهوم موردنظر است و به آن چیزی که در حال روی دادن است

های  ابتدا تمامی داده. در  (110:   1392،  همکارانفرد و  دانایی)  رودکه برای تشریح رویدادها به کار می

به    نوشته شده بهمصاحبهمربوط  مصاحبه  هر  متن  و  مرور  قالب  ها  در  و  تایپ  دقیق  و  مجزا  طور 

شدپیاده MAXQDA افزار نرم از  .  سازی  مصاحبهپیادهپس  در  سازی  باز،   ۀمرحلها،  کدگذاری 

اساس، این اطمینان را به وجود شد. تخصیص معانی براینانجام  صورت سطر به سطر  بهکدگذاری  

سازی  مفهومصورت جزئی  ت بررسی شدند و کدها نیز پس از بررسی بهلاآورد که تمامی جممی

شود. لذا در هنگام  صورت کلی میشدند. از طرفی، بررسی سطر به سطر مانع از تخصیص معانی به

ت و واحدهای معنادار برجسته و مشخص شد و در نهایت،  لابررسی سطر به سطرِ متون مصاحبه، جم

 اولیه استخراج گردید.   کد 418

در  به مثال  بهبود وضعیت زرشک، فروش  "  ۀ ملجعنوان  و  قیمت زرشک  افزایش  با  نهایت  در 

فروشد و به موقع پولش را دریافت  شود و کشاورز با پشتوانه، محصولات خود را میتر میراحت

ها و  شرکت  ۀاولیمواد    ةشود، تولید کنندمیخورد. کشاورز  کند و دیگر از لحاظ مالی ضربه نمیمی

ها و واحدهای فناور به دنبال کشاورز و محصولات  شرکتواحدهای فناور و امنیت شغلی دارد و حالا  

کدگذاری صورت گرفته    ."روند به جای اینکه کشاورز به دنبال فروش محصولات خود برودمیاو  
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شود روش کششی جایگزین  بهبود قیمت زرشک، باعث می  رقابتی و ایجاد مزیت  "تحت عنوان  

  اندازه   به  را  زرشک   بنده "ۀ  جملاستخراج شد. همچنین با بررسی    "روش رانشی در فروش شود 

 و  دهم  افزایش   را  ماندگاری هم  تا   نزنم  روغن   اصلا    زمان   مرور به  تا  میزنم روغن  ناچیزی   بسیاربسیار

یک   ،"شود  انجام  باید  سازیفرهنگ  این  و  بدهم  عادت  زرشک  اصلی  رنگ  به  را  مشتری  چشم  هم

چشم مشتری را به رنگ  تلاش برای روغن نزدن به زرشک و  )   سازیفرهنگ"وان  کد تحت عن

ها روغن زرشکروی  "  ۀجملاستخراج گردید و همچنین با بررسی    "(م یاصلی زرشک عادت ده

کند و عوامل میکروبی افزایش  رنگ آن کاهش پیدا می  و  شود و کیفیتمینزنند چون روغن اکسید  

 جایگزین روغن امولسیون .شودمی  اکسیدان  آنتی   مثل  زرشک  خواص   اکسیدشدن  باعث   و کندپیدا می

  وارداتی   که  کارنویا  نخل  درخت  ةشیر   )ترکیب روغن و آب( است که روغن آن تشکیل شده است از

 درخت  صمغ  همان  که   نو   کار  نخل   درخت   ةشیر.  است   آزمایش  ۀ مرحل   در  ترکیب   این   و  است 

دو کد با    ".شود  می  استفاده  هم  آدامس  داخل  و  ماشین  روی  پولیش  برای   و  است  کننده  براق   ،است

معضل    " عناوین شود روغنبزرگ  باید  حل  زرشک  تا  "و    "زدن  نزدن  روغن  برای  آموزش 

 استخراج شد.   "ود و دیرتر سیاه ش د ماندگاری زرشک افزایش پیدا کن

 ها همقول  استخراج (ب

، پس از شناسایی کدها و مفاهیم اولیه، کدهایی که از نظر مفهومی نزدیک به هم و دوم  ۀمرحلدر  

کد اولیه، در  418  بندی بزرگتری به نام مقوله ادغام شدند و نهایتا  تعداددستههمگرا بودند، در قالب 

 . ارائه گردید 3  شکل گرفتند که در جدول قوله  م  100قالب  
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 یمحور یکدگذار :دوم مرحله

محوری کدگذاری را    ۀ مقولدوم،    ۀمرحل محوری و شروع کدگذاری باز در    ۀمقولپس از ظهور  

  شود. در این مرحله با بررسی ابعاد مختلف محوری انجام می  ۀمقولها حول  کدگذاریکند و  هدایت می

 .قبل و یافتن پیوندهای میان آنها، کدگذاری محوری انجام گرفت ۀدست آمده در مرحلههای بقولهم

لفه  ؤم  22و    با یکدیگر ادغام شدند  "لفه ؤم" بندی بزرگتری تحت عنوان  های همگرا در دستهمقوله

شدند پدیداستخراج  باید  محوری  کدگذاری  در  علّ  ة.  شرایط  شرایط  محوری،  زمینه،  یا  بستر  ی، 

مزیت  خلق  های  لفهؤم  زیرسازی شوند. در جدول  مدل تحلیل و  گر و راهبردها تا حد امکان  مداخله

 .گذاری محوری آورده شده استکددر فرآیند  رقابتی
 

 های محوری تحقیق مقوله ها و لفه ؤ ها، ممقوله  .2جدول 

 1403های پژوهش، مأخذ: یافته 
  مقوله  لفه ؤم پدیده یا مقوله محوری 

 ای زمینهعوامل 

 های پویای صادراتی قابلیت

 1 پذیری و سازگاری صادراتی انعطاف

بینی پیشنوآوری صادراتی و غیرقابل 

 2 بودن 

 سازی فرهنگ 
 3 فرهنگ افزایش یادگیری 

 4 های محیطی فستیوالفرهنگ بومی و 

 گر تسهیلتصویب و ایجاد قوانین 

 5 حمایت قانونی 

 6 تسهیل قوانین 

 7 تصحیح مسائل قانونی

 های بازاریابی قابلیت ی عوامل علّ

 8 گذاری قیمت

های پویا )یادگیری از بازار و  قابلیت

 پژوهش بازاریابی( 
9 

 10 وصول حق الزحمه کشاورزان

  های بازاریابی تخصصیقابلیت

 11 )مدیریت کانال( 

ای )مدیریت رابطه  وظیفهبازاریابی بین 

 با مشتری( 
12 
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  مقوله  لفه ؤم پدیده یا مقوله محوری 

 13 فروش 

)توسعه محصول   ایوظیفهبازاریابی بین 

 14 جدید( 

)تجدید پیکربندی   های پویاقابلیت

 15 منابع( 

های ارتباطات /  قابلیتترویج و 

 های جمعی رسانه
16 

 های فناورانه قابلیت

های تحقیقاتی،  ظرفیتها و  قابلیت

ای، توسعههای ظرفیتها و  قابلیت

 دانش و نگرش 

17 

 بندی بسته

 

 18 بسته بندی های خرد 

محصولات درون بسته  ارتقاء کیفیت  

 19 بندی ها 

 20 بسته بندی زرشک تازه 

های نوین و مکانیزه برای  بندیبسته

 21 افزایش ماندگاری 

بسته بندی های شکیل و بهینه سازی  

 ها هزینه
22 

هایی متناسب با نیاز اطلاعاتی بندیبسته

 23 کننده مصرف

 آموزش 

ثر کاشت و داشت و  ؤ آموزش م

 برداشت زرشک 
24 

آموزش کاربردی برای حفظ و ارتقاء  

 های آن فرآوریکیفیت محصول و 
25 

آموزش بازاریابی و فروش محصولات  

 زرشک
26 

 ةحوزآموزش مدیریت کسب و کار در 

ها و  هزینهسازی بهینهزرشک) توجه به  

)... 

27 
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آموزش خواص محصول زرشک و  

 زرشکمنحصر به فرد بودن این نوع 
28 

 29 آموزش در بسترهای مختلف  

های سالم  فرآوردهتولید محصول و 

 و ارگانیک 

 

محصولاتی که اصلا سم وکود و مواد  

شیمیایی مصرف نکرده اند)محصولات  

 ارگانیک( 

30 

کود و مواد   محصولاتی که سم و

شیمیایی به اندازه استاندارد مصرف  

 اند)محصولات سالم(. کرده
31 

 32 ای حرفهاخلاق  

 33 فرآوری 

 رقابتی 
 34 ها زیرساخت

 35 های منابع انسانی ها / مهارتقابلیت

 های اعتمادساز قابلیت
 36 برندسازی و نمادهای اعتمادساز 

 37 رفتارهای اعتمادساز 

 تخصصی کردن کانال توزیع

انتخاب و مدیریت شبکه توزیع قابل  

 38 اعتماد 

 39 ایجاد بازارهای تخصصی مرجع 

 40 استفاده از فناوری های نوین

 مدیریت راهبردی  

 41 ذهن آگاه مدیریت ارشد 

 42 مدیریت و تفکر بازاریابی 

 43 مدیریت مزرعه 

 44 مدیریت استراتژیک 

مدیریت منابع و مدیریت لجستیک و  

 زنجیره تامین 
45 

مدیریت ارتباط برا ی انتقال دانش و  

 مدیریت دانش 
46 

 47 مدیریت کیفیت جامع 

 48 مدیریت فناوری اطلاعات 

 49 فکری  ۀسرمایمدیریت 
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  مقوله  لفه ؤم پدیده یا مقوله محوری 

 50 مدیریت ریسک 

های اندیشه ورز هیئتگیری شکل

 و ارتقاء دانش بومی 

 51 هیئت اندیشه ورزایجاد یک 

 52 ترویج دانش بومی

 پژوهش 

 

های  سازی فعالیتشبکهافزایش دانش و 

 تحقیقاتی زرشک 
53 

هایی که مبتنی بر راندمان تولید  پژوهش

 هستند. 
54 

هایی که مبتنی بر فرآوری و  پژوهش

 بهبود کیفیت هستند. 
55 

هایی که مبتنی بر افزایش پژوهش

 هستند. فروش  
56 

 ها استراتژی

 تنوع بخشی: 

 نوآوری و خلاقیت 

 

 57 نوآوری تولیدی و فرآوری 

 58 نوآوری فرآیندی 

 59 نوآوری اداری 

 نفوذ در بازار 

 60 تولید انبوه و تجاری سازی 

 61 افزایش تقاضا و بهبود قیمت زرشک 

های نوین فروش و فناوریاستفاده از 

 تبلیغات 
62 

  -های بومی ظرفیتاستفاده از 

 محلی استان 

 63 توسعه صادرات 

 64 اندازی بازار تخصصی زرشک راه

 65 میراث ملموس 

 66 برگزاری فستیوال 

 67 ظرفیت تشکیلاتی 

 68 ظرفیت علمی، فنی و زیرساختی 

 69 وجود قوانین حمایتی 

 70 مزیت اقلیمی 

 71 توریسمپتانسیل ایجاد اگرو 

 72 وجود نیروی کار

 73 های شخصیتیویژگی
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  مقوله  لفه ؤم پدیده یا مقوله محوری 

 74 فنی و زیرساختی 

 گر مداخلهعوامل  

 دولت 

های مالی از سوی دولت  مشوقارائه 

ها و  فرآوردهسازی تجاریبرای 

 ها.نمایشگاهبرگزاری 
75 

های خلاقانه و  فعالیتحمایت دولت از 

 تکنولوژی های نوین
76 

دولت برای احداث حمایت 

 های لازم زیرساخت
77 

ایجاد مکانیزم نظارتی قوی و تدوین 

 قوانین حمایتی
78 

 79 حمایت دولت برای خرید تضمینی 

 تکنولوژی و فناوری 

 80 بهبود در دقت و کیفیت 

 81 جویی ناشی از مقیاس صرفه

 82 وری بهرهکاهش ضایعات وافزایش  

 پیامدها 

 پیامدهای اقتصادی 

 83 تحریک رشد اقتصاد منطقه 

 84 گذاران سرمایهجذب 

های  شرکتافزایش درآمد و سودآوری 

 85 زرشک  ةحوزفعال در 

 86 افزایش درآمد کشاورزان

 87 تقویت صادرات غیرنفتی 

ایجاد اشتغال و کارآفرینی در صنعت  

 زرشک
88 

 89 رونق صنعت و تجارت 

صنعت فرآوری و بسته بندی   ۀتوسع 

 90 زرشک

 اجتماعی  -پیامدهای فرهنگی

 91 تقویت هویت فرهنگی منطقه و کشور 

 92 کاهش دغدغه فروش زرشک 

 93 تثبیت و افزایش جمعیت روستایی

 94 ایجاد امنیت شغلی 
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  مقوله  لفه ؤم پدیده یا مقوله محوری 

های مردمان سنتحفظ فرهنگ و 

 95 محلی

 96 ترویج گردشگری محلی 

 97 ترویج سلامتی و غذای سالم 

 پیامدهای زیست محیطی 

 98 حفاظت از محیط زیست 

 99 ترسیب کربن 

 100 تقویت اکوسیستم 

 

 ( ینش ی گز ( ی انتخاب یکدگذار: سوم ۀمرحل

  ۀ ارائسوم که کدگذاری انتخابی نام دارد، براساس نتایج کدگذاری باز و محوری به    ۀ مرحلدرواقع در  

نظر    ةکنندتبیینمدل   یکپارچهپردازدمیالگوهای مورد  انتخابی فرآیند  و . کدگذاری  بهبود  و  سازی 

دست آمده، آنها  ههای بمقوله. به این ترتیب که با استفاده از چیدمان خاص بین  استها  مقولهیش  لا پا 

تنظیم    ۀارائرا برای   آیند و میها حول مضمون اصلی گردهم  مقولهد. این  کن مییک الگوی خاص 

الگوهای حاصل از کدگذاری انتخابی قابل    ةکنندتبیینکنند. در ادامه مدل  میمند را ایجاد  نظامارتباطی  

 است.مشاهده 
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 مدل مفهومی تحقیق    .2شکل 

 1403مآخد:نگارندگان،

   پژوهش عناصر حی تشر.  2. 5

خلق مزیت رقابتی محصول    ةکننددر ادامه هریک از عناصر پژوهش و اجزایی که در مدل تبیین

 شود.میصورت تفضیلی تشریح  به ،بیان شده زرشک

 (یمحور دهی پد )  پژوهش یمحور ۀمقول. 1.  2. 5

خلق مزیت رقابتی محوری این پژوهش تحت عنوان    ۀاول، مقول  ۀمصاحب  سهپس از کدگذاری  

رقابتیچراکه    ؛انتخاب شد  محصول زرشک  که  مناسب  خلق مزیت  بود  مفهومی    ةدربرگیرندترین 

عنوان متغیری مستقل برای پیامدها  متغیرهای مستقل تحقیق و به  ۀنتیجمحوری،    ۀمقولمفاهیم اصلی  

از   یک  هر  از  مصاحبهبود.  پدیده  زاویهشوندگان  این  به  بر    ؛اندنگریستهای  آنها  اغلب  موضوع اما 
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اشاره  منحصربه نوع زرشک  این  نمودندداشتهفردبودن  بیان  و  برای محصول    که   اند  که  درصورتی 

 . اقتصادی چندانی برای کشاورزان ندارد  ۀ زرشک مزیت رقابتی ایجاد نشود، کاشت این محصول صرف

 لیّ ع عوامل. 2.  2. 5

های  قابلیتزعم ایشان  کید خبرگان بوده است. بهأ ای مورد ت در سطح گسترده  های بازاریابیقابلیت 

بازاریابی(، وصول  قابلیتگذاری،  قیمت:  جمله  از   بازاریابی پژوهش  بازار و  از  )یادگیری  پویا  های 

ای )مدیریت رابطه  وظیفه)مدیریت کانال(، بازاریابی بین  های بازاریابی تخصصیقابلیتالزحمه، حق

بین   بازاریابی  فروش،  مشتری(،  جدید(،    ۀتوسع)  ایوظیفهبا  پویاقابلیتمحصول  )تجدید    های 

خلق مزیت رقابتی محصول  بر  های جمعی  رسانههای ارتباطات /  قابلیتپیکربندی منابع(، ترویج و  

. در این بخش  هستند  های فناورانهقابلیت،  ی. همچنین بخش دیگر عوامل علّثیرگذار استأت  زرشک

که شامل    های فناورانهقابلیتکه بر این باورند    نیز نظرات مختلفی از سوی خبرگان ارائه شده است

رقابتی محصول  خلق مزیت  بر  باشد،  ای، دانش و نگرش میهای تحقیقاتی، توسعهها و ظرفیتقابلیت

 . ثیرگذار استأت   زرشک

علّی،  سوم    ۀلفؤم عوامل  با  رابطه  ویژگیاست  بندیبستهدر  این  از  برخی  به.  عنوان  ها 

بستهبندیبسته" درون  محصولات  کیفیت  ارتقاء  خرد،  بستهبندیهای  تازه،  ها،  زرشک  بندی 

ها،  سازی هزینههای شکیل و بهینهبندیهای نوین و مکانیزه برای افزایش ماندگاری، بستهبندیبسته

در بخش عوامل    چهارمویژگی    .احصاء شدند  "کنندههایی متناسب با نیاز اطلاعاتی مصرفبندیبسته

و  علّی،   محصول  ارگانیک فرآوردهتولید  و  سالم  مصاحبهمی  های  اغلب  اثر  باشند.  بر  شوندگان 

و" سم  اصلا  که  نکرده  محصولاتی  مصرف  شیمیایی  مواد  و  ارگانیک(  اند کود  ،  ")محصولات 

 ،")محصولات سالم(  استاندارد مصرف کرده اند  ةاندازکود و مواد شیمیایی به    محصولاتی که سم و"

اگر تولید محصول  ،  اشاره کردند. از نظر آنها  خلق مزیت رقابتیدر    " فرآوری"و    "ایحرفهاخلاق  "

  پنجم  ۀ ف لؤم .خواهد بودثیرگذار أمزیت رقابتی ت در خلق  ، های سالم و ارگانیک انجام شودفرآوردهو 

علّی،   عوامل  با  رابطه  رقابتیدر  عناوینمقوله  دو  .  است  پتانسیل  / قابلیتو    هازیرساخت"  با  ها 

های  قابلیتدر رابطه با عوامل علّی،    ششم  ۀفلؤم.  احصاء شدندلفه  ؤاز این م  "یهای منابع انسان مهارت
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از   "رفتارهای اعتمادساز"و  "اعتمادساززی و نمادهای برندسا" با عناوینمقوله دو . است اعتمادساز

 .شدند لفه استخراجؤاین م

های  و دارای مقوله  است  ر رابطه با عوامل علّی که د  استتخصصی کردن کانال توزیع  بعدی    ۀلفؤم

توزیع قابل اعتماد، ایجاد بازارهای تخصصی مرجع، و استفاده   ۀانتخاب و مدیریت شبک"   باشد:زیر می

که در سطور  است    شدههای متعددی بیان  مقولهمدیریت راهبردی    ۀ در زمین .  "های نوینفناوریاز  

مدیریت و تفکر بازاریابی، مدیریت مزرعه، ،  ذهن آگاه مدیریت ارشد"زیر به آنها اشاره شده است:  

برای انتقال    مدیریت ارتباطمین،  تأ   ةو مدیریت لجستیک و زنجیر  مدیریت منابع،  استراتژیکمدیریت  

و    فکری  ۀسرمای، مدیریت  اطلاعات  یفناور  تی ریمد،  مدیریت کیفیت جامعو مدیریت دانش،   دانش

 .  "..مدیریت ریسک

 است.ورز و ارتقاء دانش بومی  اندیشههای  هیئتگیری  شکلدر بخش عوامل علّی،  نهم  ویژگی  

خلق مزیت  در    "ترویج دانش بومی"و    "زوراندیشهایجاد یک هیئت "شوندگان بر اثر  مصاحبه  برخی

 . اشاره کردند رقابتی

ثر کاشت و داشت و برداشت زرشک، آموزش کاربردی برای  ؤآموزش م   نیز  آموزش  ۀدر زمین

های آن، آموزش بازاریابی و فروش محصولات زرشک،  فرآوریحفظ و ارتقاء کیفیت محصول و  

ها و ...(، آموزش خواص  هزینهسازی )توجه به بهینه زرشک ةحوزآموزش مدیریت کسب و کار در 

شده بیان    "فرد بودن این نوع زرشک، و آموزش در بسترهای مختلف محصول زرشک و منحصربه

 است 

افزایش دانش و "با عناوین  مقوله  چهار  .  استپژوهش  در رابطه با عوامل علّی،    یازدهم  ۀفلؤم

زرشک،  فعالیتسازی  شبکه تحقیقاتی  هستندپژوهشهای  تولید  راندمان  بر  مبتنی  که  ،  هایی 

هایی که مبتنی بر افزایش فروش  پژوهشهایی که مبتنی بر فرآوری و بهبود کیفیت هستند و   پژوهش

در خلق    تحقیق و پژوهش  نقش  این موضوع است که   که بیانگر  شدند  ستخراجالفه  ؤاز این م  " هستند

 ثیر بسزایی خواهد داشت.أمزیت رقابتی ت 
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 هایاستراتژ . 3  .2. 5

ی و عوامل  تواند منجر به عملیاتی شدن عوامل علّمیهای درست  استراتژیانتخاب رویکرد و  

استفاده از "هایی همچون اولین راهبرد  ها شامل مقولهاستراتژی  .دیگر در خلق مزیت رقابتی گردد

راه اندازی بازار    ،صادرات  ۀتوسع  ،که شامل مزیت اقلیمی  شودمی  "محلی استان -های بومی  ظرفیت

زرشک ملموس  ،تخصصی  فستیوال   ،میراث  تشکیلاتی  ،برگزاری  و   ،ظرفیت  فنی  علمی،  ظرفیت 

حمایتی  ،زیرساختی قوانین  توریسم  ،وجود  اگرو  ایجاد  کار  ،پتانسیل  نیروی  های  ویژگی  ،وجود 

 شود. میثر برخلق مزیت رقابتی ؤم  " فنی و زیرساختی  ،شخصیتی

خلاقیت)  بخشیتنوع"  راهبرد  دومین و  میان    که  است  "(نوآوری  این  تولیدی "از  و   نوآوری 

  ( از نوآوری و خلاقیت)  بخشیتنوع.  احصاء شد  " نوآوری اداری"و    "نوآوری فرآیندی"،  "فرآوری

 شوندگان برخورداراست. یگاه بسیار مهمی در نزد مصاحبهاج

  "نفوذ در بازار"تحت عنوان    خلق مزیت رقابتی محصول زرشکومین راهبرد اتخاذشده در  س

افزایش تقاضا و بهبود "،  "سازیتولید انبوه و تجاری"  :استهای زیر  که شامل مقوله  نامگذاری شد 

 شود.می  "های نوین فروشاستفاده از فناوری" و "قیمت زرشک 

 گر مداخلهعوامل . 4.  2. 5

علّ عوامل  قالب  در  مقتضی  اقدامات  انتخاب  چنانچه  و  عوامل  ی  ورود  با  مناسب  استراتژی 

بیفزاید. عوامل مداخلهمی  ،گر همراه گرددمداخله رقابتی  ایجاد مزیت  بر سرعت  مانند:تواند    گری 

ها و برگزاری  سازی فرآوردههای مالی از سوی دولت برای تجاریمشوق  ۀ ارائ"  در قالب  "دولت"

حمایت دولت برای  " ،"های نوین های خلاقانه و تکنولوژیحمایت دولت از فعالیت"، "ها نمایشگاه

زیرساخت لازماحداث  حمایتی"،  "های  قوانین  تدوین  و  قوی  نظارتی  مکانیزم  حمایت  "،  "ایجاد 

تضمینی  برای خرید  قابلیت"و    "دولت  دولتافزایش  پویای  مزیت  می  "های  خلق  به  منجر  تواند 

بهبود در دقت و  "شامل  است که  هایی  دارای مقوله  " تکنولوژی و فناوری" رقابتی گردد. همچنین  

 شود. می "وریکاهش ضایعات وافزایش بهره"و   "جویی ناشی از مقیاسصرفه"،  "کیفیت
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ریزی در بدو امر مستلزم  از پیش تعیین شده در هر نوع روش برنامه  ۀ یابی به برنامدست  اصولا 

مهمی    ای نقش بسیارعوامل زمینهرو  سازی فضا برای نیل به هدف است. از اینمادهآگذاری و  ریل

زیر از متن    یها لفهؤای در این تحقیق در قالب م سایر عوامل دارد. بنابراین عوامل زمینه  تحققدر  

:  استهای زیر  دارای مقوله  "گرتصویب و ایجاد قوانین تسهیل".  ها استخراج گردیده استمصاحبه

قانونی" قوانین"   ،"حمایت  قانونی"و    "تسهیل  مسائل  همچنین  "تصحیح  پویای  قابلیت" .  های 

نوآوری صادراتی و غیر قابل  "و    "پذیری و سازگاری صادراتی انعطاف" های:  دارای مقوله  "صادراتی

فرهنگ  "و   "فرهنگ افزایش یادگیری"های  دارای مقولهنیز    "سازیفرهنگ"  است.  "بینی بودنپیش

 است.  "های محیطیبومی و فستیوال 

 میانجی  پیامدهای. 5  .2. 5

ریزی و اقدامی در این حوزه همراه با تبعات و آثاری است. چنانچه این پیامدها  هر برنامه  اصولا 

ها  ها خواهد بود. براساس متن مصاحبهبیانگر میزان اثربخشی برنامه  ، ریزی دقیق باشدناشی از برنامه

تواند منجر به پیامدهایی گردد که در  می  ،العمل فوق عملیاتی گرددرچنانچه مزیت رقابتی با دستو

 . ادامه به آن اشاره شده است

تحریک رشد  "  است:خلق مزیت رقابتی محصول زرشک شامل عناوین زیر    "اقتصادیپیامدهای  "

منطقه سرمایه"،  "اقتصاد  سودآوری شرکت"،  "گذاران جذب  و  درآمد  در  افزایش  فعال   ةحوزهای 

ایجاد اشتغال و کارآفرینی در "،  "تقویت صادرات غیرنفتی"،  "کشاورزانافزایش درآمد  " ،  "زرشک

صنعت فرآوری   ۀتوسع"و    "تحریک رشد اقتصاد منطقه "،  "رونق صنعت و تجارت"،  "صنعت زرشک

 ."بندی زرشک و بسته

: استخلق مزیت رقابتی محصول زرشک شامل عناوین زیر    "اجتماعی   - پیامدهای فرهنگی"

تثبیت و افزایش جمعیت " ،  "فروش زرشک  ۀ کاهش دغدغ"،  "تقویت هویت فرهنگی منطقه و کشور"

ترویج گردشگری  "،  "های مردمان محلی حفظ فرهنگ و سنت"،  "ایجاد امنیت شغلی" ،  "روستایی

 ."حفاظت از محیط زیست "و  "ترویج سلامتی و غذای سالم " ، "محلی

 :است  خلق مزیت رقابتی محصول زرشک شامل عناوین زیر "محیطی پیامدهای زیست"
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 ."تقویت اکوسیستم" و  "ترسیب کربن"  ،"حفاظت از محیط زیست"

 

 گیرینتیجه. 6

های فراوانی است که  ترین و در عین حال دارای توانمندیاستان خراسان جنوبی یکی از محروم

این توان این استان خصوصا می  ،ها عملیاتی گرددچنانچه  برای  را  ة در حوز  تواند شرایط متفاوتی 

  ؛ های این استان وجود محصول زرشک استفردترین ویژگیهاقتصادی رقم بزند. یکی از منحصرب

سفانه به دلیل عدم توجه  أ اما مت  ؛شوددرصد زرشک دنیا در این استان تولید می  95که بیش از  طوریبه

بین محصولات    هایی که منجر به ارتقاء جایگاه زرشک درلفهؤبه این مزیت نسبی و در نظر نگرفتن م

های رقابتی آن محصول، موجب هدررفت این نعمت کشاورزی من جمله عدم توجه به خلق مزیت

این مقاله سعی گردیده است به بررسی عوامل   و عدم استفاده ازاین توان خدادادی گردیده است. در

به ماهیت کار که مبتنی    ثر بر خلق مزیت رقابتی زرشک پرداخته شود.ؤم بر روش کیفی  با توجه 

هایی به عمل آمده است؛ بنابراین موارد استخراج زرشک در این راستا مصاحبه  ةحوزاز خبرگان  ،  است

 تواند قلمداد گردد.عنوان موارد پیشنهادی در راستای خلق مزیت رقابتی نیز میشده به

آن  بیانگر  علّا  نتایج  عوامل  که  مداخلهست  زمینهی،  همراه  ای،  به  استراتژیای  درست  اتخاذ  های 

آن  می تبع  به  و  گردد  این محصول  رقابتی  مزیت  به  منجر  و   باعثتواند  اقتصادی  مهم  پیامدهای 

 . تر عوامل فوق پرداخته شده استمحیطی گردد. در ادامه به بررسی دقیقفرهنگی و زیست

 محوری   ۀمقول   

بود و در    محوری  ۀمفاهیم اصلی مقول  ةدربرگیرندترین مفهومی بود که  مناسب  خلق مزیت رقابتی

 فرآیند پژوهش عنوان مقوله محوری گردید. 

 یعلّ عوامل

د به  اشاره  پد  ییها یینتبو    لایلعلل  وقوع  باعث  که  از    یمحور   ۀمقول  یا  یده دارد  پس  شدند. 

  ی محور  ةیدوقوع پد  یبرا   ی ترمحکم  لایلو د   یشترارتباط ب  ی از عوامل دارا  ی برخ  ی،انتخاب  یکدگذار

به شا  یبند دسته  یازده  درعلل    ینا  ی،کل طوربودند.  که  گرفتند   ،یابیبازار   ی هاتیقابل  :ملقرار 
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 لیپتانس  ،ارگانیک  و  سالم  هایفرآورده   و  محصول  تولید  ،آموزش  ، بندیبسته  ،فناورانه  ی هاتیقابل

  های هیئت  گیریشکل  ،یراهبرد  تیری مد  ،عیتوز  کانال   کردن  یتخصص  ،اعتمادساز  یها تی قابل  ،یرقابت

 شود. می  پژوهشو  بومی  دانش ارتقاء و ورزاندیشه

 )راهبردها( ها استراتژی

جهت   راهبردهایی  اتخاذ  با  رابطه  رقابتیدر  مزیت  شامل  لفهؤم  سه،  خلق  که  شد   استخراج 

 است.  "نفوذ در بازار "  ،"محلی استان -های بومی استفاده از ظرفیت"  ،"بخشیتنوع"

 گر مداخله عوامل

ثیر عوامل علّی بر أو ت  خلق مزیت رقابتی محصول زرشکهای اتخاذ شده در ددر ارتباط با راهبر

عوامل  گر قرار بگیرند.  توانند تحت عنوان عوامل مداخله، عواملی وجود دارد که میخلق مزیت رقابتی

 گذاری شدند. نام "تکنولوژی و فناوری" و  "دولت"گر در این پژوهش با عنوان مداخله

 ی انهیزم  عوامل

ثیر عوامل علّی بر أو ت  خلق مزیت رقابتی محصول زرشکهای اتخاذ شده در ددر ارتباط با راهبر

عوامل  قرار بگیرند.   ایزمینهتوانند تحت عنوان عوامل ، عواملی وجود دارد که میخلق مزیت رقابتی

  "های پویای صادراتی قابلیت"  ،"گرتصویب و ایجاد قوانین تسهیل"پژوهش با عناوین  ای در این  زمینه

 نامگذاری شدند.  "سازی فرهنگ"و 

 یانج یم  یامدها یپ

، پیامدهای  مربوط خلق مزیت رقابتی محصول زرشکیعنی    ؛محوری این تحقیق  ۀبا توجه به مقول

به آن  گروه  به  دو  فرهنگی" ،  "اقتصادیپیامدهای  "صورت  پیامدهای  "و  "اجتماعی   -پیامدهای 

 .احصاء شدند  "محیطیزیست
 

 ها پیشنهاد. 7

پیشنهاد   است،های تحقیق  در راستای دسترسی به مزیت رقابتی پایدار عناوین زیر که ناظر به یافته

 گردد:می
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برگزار 1 مآموزش   ی هادوره  ی.  زم  یبرا   ثر ؤی  در  و   ی هاروش  ۀنیکشاورزان  داشت  کاشت، 

 از زرشک.  یبرداربهره

 مناسب به کشاورزان و تجار زرشک.  ط یبا شرا  ی اعتبار  لاتیتسه  ی و اعطا  ی مال  لاتیتسه  ۀ . ارائ2

 کنندگان در بازار.مصرف یآگاه ش یمحصولات زرشک و افزا  جی. ترو3

افزا4 دانشگاه  یهمکار   شی .  تحقبا  مراکز  و  روش  یبرا  یقات یها  فرآور  ی هابهبود  و    یکاشت 

 زرشک. 

 .ی خارج یاز صادرات محصولات زرشک به بازارها تی. حما5

 ها و بازارها. محصولات زرشک در فروشگاه تیفینظارت و کنترل بر ک  شی . افزا6

 گسترش بازار مصرف.  یبرا ییو دارو یبهداشت ،ییغذا  عیاستفاده از زرشک در صنا  جی. ترو7

تحق  قاتیتحق.  8 انجام  ن  قاتیبازار:  شناخت  جهت  بهبود   انیمشتر  یازها یبازار  رقبا،  و 

 . یابیبازار ی هایاستراتژ

محصول زرشک به منظور جلب    یجذاب و مناسب برا   یبندبسته  یجذاب: طراح  یبندبسته.  9

 . انیتوجه مشتر

تکن  جیترو.  10 از  استفاده  تخف  جیترو  یهاکیفروش:  مانند  کمپ   ایهدا  فات،یفروش    ی هانیو 

 . یغات یتبل

 ن یآنلا  د یخر  یها تی و سا  یاجتماع  ی هاحضور در شبکه  شی : افزانیآنلا  ی حضور در فضا.  11

 به مخاطبان. یدسترس ش یافزا  یبرا

فروشگاه  ی. همکار12 برقرار با  فروشگاه  یهمکار  یها:  و زنجبا  برا   یها رهیها  بزرگ    یپخش 

 گسترش شبکه فروش.

 ها.به نظرات آن ییو بهبود پاسخگو انیمشتر یدادن به بازخوردها: گوش انی. بازخورد مشتر13

 .دی جذب مصارف جد  ی برا یدی کل انی به مشتر گانیرا  ۀنمون ۀ: ارائ گانیرا ۀ . نمون14

صنعت مورد نظر    ی هاوال یو فست  ها شگاهینما  دادها،ی: شرکت در روهاشگاهیو نما  دادها ی . رو15

 .یالمللنیمحصول در کشور و سطح ب  نیشناساندن ا ش یافزا  یبرا



211                       ...         در یرقابت ت ی عوامل موثر بر تحقق مز ییشناسا                                        دوم سال بیست و  

 .کیمحصول سالم و ارگان   دیتول. 16

 .از برداشت محصول با چوب و چماق  یریو جلوگ  کریمثل ش  زهیمکان   یهابرداشت با دستگاه.  17

از خشک   یر یاز کپک زدن زرشک با جلوگ  ی ریو جلوگ  زهیمکان  ی ها خشک کردن با دستگاه.  18

 .هاکردن در بارگاه

 . زدن به زرشکحل معضل روغن .19

 .(ی)مثل آب زرشک تقلب یتقلب   یهافرآورده دی از تول  یری جلوگ. 20

 .زهی مکان  یهادستگاه یسازیتجار  یدولت برا  تیحما.21

محصول زرشک    یهایبندبسته  یزرشک رو   تیفیو ثبت مشخصات و درجه ک  یبارکدگذار   .22

 دار کردن آن.آن و شناسنامه ی هاو فرآورده 

 . خواص زرشک جیترو .23

محصول زرشک    یهایبندبسته  یزرشک رو   تیفیک  ۀو ثبت مشخصات و درج  یبارکدگذار .  24

 .دار کردن آنآن و شناسنامه ی هاو فرآورده 
 

 تشکر و قدردانی 

از   برگرفته  مقاله  با  رسالۀ  این  که  است  اول  نویسنده  آزاد حمایتدکتری  دانشگاه  معنوی  های 

های صنعتی ایران انجام  وشهرکهای مالی سازمان صنایع کوچک  حمایتاسلامی واحد بیرجند و با  

 .  گرددمیشده است که بدین وسیله تقدیر و تشکر  
 

 کتابنامه

(. اثر عصاره آبی ریشه زرشک زرافشان بر  1392)  راکی، ف؛ و نجاتی، و.اشرف، ح؛ خانشی، ف؛ رفیعی .1

مجله دانشگاه    های صحرایی دیابتی شده با استرپتوزوتوسین.بافت بیضه و سطح تستوسترون در موش

 . 35-  28 ،(4)7 ،علوم پزشکی قم



هم ن چهل و    شمارة                              ای                 مجلۀّ جغرافیا و توسعۀ ناحیه                                                             212

اقتصادی اسـتان اصـفهان   ةهای عمدبررسی وضعیت اشتغال در بخش  (.1382)نژاد ش.  و مصری  ؛اکبری ن .2

مجله دانشکده علوم اداری و اقتصاد  . (LQ )رهیافـت تغییر سهم و شاخص  (1375-1365در طـی دوره )

 . 2 سال پانزدهم، شمارهدانشگاه اصفهان. 

. یدارپا  یرقابت  یت مز  یکردبا رو   یرانبانوان ا  یا حرفه  های یگل  یابیبازار  یالگو  ی طراح(.  1397).  ف  ،بهمنی .3

مدیریت    گرایش. گروه مدیریت ورزشیدانشکده علوم انسانی.    .مدرسدانشگاه تربیت  .  یدکتر  ۀنامپایان

 ش. بازاریابی در ورز

طاهرپور  ،نسب توکلی .4 و  )  ، ف؛  مقایس1396ک.  سین  ۀ (.  با  زرشک  پودر  آنتیاثرات  و  بیوتیک بیوتیک 

-196  ، (2)9،  پژوهشهای علوم دامی ایران های گوشتی.ویرجینیامایسین بر عملکرد و پاسخ ایمنی جوجه

092. 

ثیر مدیریت ریسک سازمانی بر مزیت رقابتی با نقش میانجی فناوری اطلاعات. أ(. ت1400. ).رجزینی، ع.  5

 .  66-55 ،((8)پیاپی  4)2 ،یاطلاعات و ارتباطات انتظام یفناور
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?id=591449  

(. تحلیل یادگیری ضمن انجام 1400و جانی، س. )  ؛حسینی، سشاه  ؛میرزابابازاده، س  ؛خدادادکاشی، ف.  6

 . 35-9 ،(89)26 ،رانیا یاقتصاد یها شپژوهثیر آن بر صادرات صنایع ایران. أکار در بخش صنعت و ت
id=591868 https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?   

در   یرقابت  یت مز  یجاددر ا  یاشبکه  ینوآور  یگرواسطه نظام    یینو تب  یطراح  (.1398).  مفرد، حخصاف.  7

 . دانشکده مدیریت و حسابداری  .دانشگاه شهید بهشتی  .یدکترنامه  پایان  .یرانو معطر ا  ییدارو  یاهانصنعت گ 

 . گذاری بازرگانیگرایش سیاست .گروه مدیریت 

 راهبردی   محصولات  جایگاه   بر   اجتماعی   –  اقتصادی   نگرشی (.  1379)  .م  مظهری،   و  ؛م  دانشورکاخکی، .  8

 108-89 ،(30)8 ،و توسعه یاقتصاد کشاورز. زرشک محصول موردی مطالعه ،خراسان ویژه

. https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?id=41204 
اقتصاد  ثر بر قیمت زرشک. ؤ (. بررسی عوامل کیفی م1390م؛ و رهنما، ع. )  ،آ؛ دانشورکاخکی ،دوراندیش. 9

 .391-385. ( 3)25کشاورزی.  ۀتوسعو 

تولیدکنندگان  (. بررسی کارآیی فنی  1391م. )   ،زادهو حسین  ن؛  ،؛ شاهنوشی.رم،  آ؛ کهنسال،  دوراندیش.  10

 .120-101(. 2)6 .یاقتصاد کشاورز زرشک در استان خراسان جنوبی.

https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?id=41204
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 . 54-31 ،(()ویژه اقتصاد  28)8 ،انسانی و اجتماعی

 81303https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?id=  

تبیین مدلی برای کسب مزیت رقابتی پایدار مبتنی  (.1398) زاده، ا.وردیاقدم، ؛ صنوبر، ن؛ و حقرحیمی. 12

 .116-103 ،(33)99 ،های بازرگانی بررسی بر استراتژی مدیریت استعداد در صنعت بیمه.

های منتخب (. بررسی نیاز آبی زرشک در ایستگاه1400؛ و باعقیده، م. ).ع قالهری، غ، ح؛ فلاحییرضا.  13

 .110- 95،((43)پیاپی   3)شماره 11. یامنطقه یزیربرنامهو  یاجغراف .Aqua Cropایران با استفاده از مدل 

های منتخب (. بررسی نیاز آبی زرشک در ایستگاه1400؛ و باعقیده، م. ).ع قالهری، غ، ح؛ فلاحییرضا.  14

 .110- 95،((43)پیاپی   3)شماره 11. یامنطقه یزیربرنامهو  یاجغراف .Aqua Cropایران با استفاده از مدل 

 . سالنامه آماری استان خراسان جنوبی. 15

 ۀتوسعثر  ؤ (. طراحی الگوی مفهومی عوامل م1400و محمدخانی، رحیم. )  ؛ باشکوه، م  ،اللهی انار، نسیف.  16

نظریصادرات   ارائه  کشاورزی:  . 131- 111  ،(  4)4  ،یالمللنیبوکار  کسب   ت ی ریمدبنیاد.  داده   ۀمحصولات 
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?id=594764  

های اطلاعاتی (. بررسی تحقیقات انجام شده روی گیاه زرشک در پایگاه1395ح؛ و اخوتی، م. )  ، صادقی.  17

 . 102-93 ،(1)7 ،یراناسلام و ا یمجله طب سنت .2013تا سال 

مند بر قدردانی از مشتریان  بررسی تأثیر بازاریابی رابطه  (.1398نیا، س؛ افشاری، ر؛ و فرخی، ش. )صاِئب .  18

 .81-66، (7)2 ،یریت و مد یچشم انداز حسابدار های سایپا شهر اردبیل.و مزیت رقابتی در نمایندگی

های صادراتی از طریق  های بازاریابی بر عملکرد شرکت تأثیر قابلیت   (.1400)  عموعموها، ا؛ و یزدانی، ن..  19

تعدیل نقش  با  موقعیتی  مزیت  و  رقابتی  دوجانبه. راهبرد  نوآوری  مد   گر  مطالعات    یریت فصلنامه 
   .82-65 ،(45)12 ،یراهبرد

غفاریآبادیغیاث.  20 و  م؛  )فراهانی،  محیط   (.1397آشتیانی، پ.  با  سازگار  بازاریابی صادرات  استراتژی 
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 . 27-21، 1 شماره،  23 جلد. توسعه و کشاورزی اقتصاد ۀمجل
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حمصلی.  30 )؛  پور،  م.  طحان،  و  1398و  زرشک  و  زعفران  صادرات  مشکلات  و  موانع  بررسی   ۀارائ(. 
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