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 چکیده 

  ن ی ا   رن ی زم   گرا رده ی آ   ی ازسعععر  ی ن   ی اسعععتو روش ها   د ی هوشعععاردانن مورد تا    ی امروزه آموزش، پژوهش و توسعععفن وراور 
انتخاب روش مراسععو و هوشععاردانن تر عا    ی بن اوراد برا   گرا رده ی آ   ی ازسععر  ی ن  ی ها روش   ی برد اسععتو قهقن   ی هوشععارد 
 ی  انون   ی ها گروه   ی ف ی اسععت  ن با روش     ی ات ی از نوع عال   در این مقالن   گروتن صععور    ی برد قهقن   و  رد ی  اک م  ،  ردن 

اسعتفاده     گرا رده ی آ   ی ازسعر  ی ن   ی ها روش   ی برد و قهقن     ی تحل    ی برا   ز ی ن     ی م از  ی  انون  ی ها روش گروه   اسعتو   ان ام شعده 
  ی ها نفر از خهرگان حوزه   7شعام     ی گروه  انون   ن ی و ا  رد ی م  ان ی ها« ناا شعده اسعت  ن در آن ن ر اوراد را نسعهت بن شروش 

مشعخ  ناودن اوراد   ی اسعت  ن برا   ی پژوه رده ی و آ    ی توسعفن وراور  ، ی علم و وراور   ی گذار اسعت ی سع  ، ی و پژوهشع  ی آموزشع 
ال  و پر اربرد از    ده ی ا   ی ها پژوهش در گام نخسعت، گونن   ن ی مرحلن اول ا   در   هدوارد اسعتفاده شعده اسعتو  ی ر ی گ از ناونن 
اندو با استفاده از  شده   ی آن بازشراس   یی مهرا   ی ها مرقح شده و در گام دوم سازه  ا  ی از دل ادب    گرا رده ی آ   ی ازسر  ی ن  ی ها روش 
از    ی د ی جد  ی شعراسع گام سعوم گونن   و ارائن    ی د ی جد  یی مهرا   ی ها سعازه   گرا رده ی آ   ی ازسعر  ی ن   ی ها روش   ی ات ی عال  ی شعراسع گونن 
  ی ی مهرعا   ی هعا بعن سعععازه بعاتوجعن   گرا رعده ی آ   ی ازسعععر  یع شنعن« روش ن    ارائعن شعععده اسعععتو   گرا رعده ی آ   ی ازسعععر  یع ن   ی هعا روش 
محور   رده ی آ  کرد ی رو   ی برد قهقن   ن ی ها« اسععتو در ا روش  ت ی و شماه   ها« ت ی شععام  شبابل   یی مهرا   ی ها و سععازه اند شععده ی برد قهقن 

  ، ی آموزشع   گذاران اسعت ی سع   ی سعاز  ررده بن آگاه  اک  ی ا عروان حوزه ترها بن نن   کرد ی رو   ن ی برجسعتن شعده اسعتو ا   ، ی ازسعر  ی ن 
مطرح اسععتو   ی ازسععر  ی ن   ی در روش ها   ی شععراخت و روش   ی ت ی بابل   عروان تحول اسععت، بلکن بن  ی و توسععفن وراور  ی پژوهشعع 

موضععوعا  و مسععائ      یی محور بن شععراسععا  رده ی مرسععوم و متداول آ   ی  ن ا ثر روش ها   دهد ی پژوهش نشععان م  ی ها اوتن ی 
  ز ی ن   ت یع بن لحعا  ماه   ن ی محور هسعععترعدو ها ر   رده ی آ  ی برعد ت یع اولو  ت یع بابل   ی روش ها دارا    ن ی از  ا   ی و تفعداد    ررعد ی  اعک م 

 هستردو   ی ف ی     شتر ی ب 
 بردیو قهقن ا؛گرا روش  های نیازسر ی آیرده؛توسفن وراوری ؛ژوهش ؛ پآموزش؛: نیاز سر ی هاکلیدواژه

  

 
 

Categorization of Future-oriented needs assessment methods 

Nowadays, intelligent education, research and technology development are 

emphasized. Future-oriented needs assessment methods are the basis of this 

intelligence. which is the purpose of this article. 
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Their classification helps people to choose the appropriate and more intelligent 

method to act. The classification done is of the operational type that was done 

with the qualitative method of focus groups. The method of virtual focus groups 

has also been used to analyze and classify future-oriented needs assessment 

methods, in which people's opinions about "methods" are visible. This focus 

group includes 7 experts in the fields of education and research, science and 

technology policy, technology development, and future research, which has been 

in the first stage of this research, in the first step, ideal and widely used types of 

future-oriented needs assessment methods have been reviewed from the 

literature and in the second step, their basic structures have been recognized. 

Used to identify people through targeted sampling. “nine"  Future-oriented needs 

assessment methods are classified according to the basic construct’s substantive. 

The basic constructs include "capabilities" and "nature of methods". In this 

classification, the future-oriented approach of needs assessment is highlighted. 

This approach is not only as a field that helps to inform educational, research 

and technology development policy makers, but also as a capability and 

methodological evolution in needs assessment methods. The findings of the 

research show that most of the conventional and common future-oriented 

methods help to identify issues and problems, and some of these methods have 

the capability of future-oriented prioritization. They are also more qualitative in 

nature. 

 

Keywords: Needs assessment, education, research, technology development, 

future-oriented needs assessment methods, classification. 
  مقدمه .1

با صعر    عاومی  ییاجرا  یهادسعتگاه  یو حت   هاشعکدهیها، اندها، پژوهشعکدهروز در  شعور دانشعگاهام

در بهال مسععائ  و موضععوعا  مختل     یبن آموزش، پژوهش و توسععفن وراور  یو انسععان یمال  یهارنیهز

اما   ؛دارند  یها و توسعععفن وراورآموزش، پژوهش   جیو نتا  ردیهان نگاه بن وراو  پردازندیو وراورانن م یعلا

مسعائ  و   را یی بن تغباتوجن ایهسعتو آ زی ن  یتوجن بر به  و شعروع آموزش،  پژوهش و توسعفن وراور ایو آ

موضعوعا  و مسعائ  از    ن یا ایهسعترد  آ داریپا ردهیتوسعفن وراورانن در آ ای  یآموزشع   ،یموضعوعا  پژوهشع 

ها را نخواهرد گروت  اگر آن  یجا یگریو مسعائ  د ردیموضعوعا  نوآ ایانتفاع خارج نخواهرد شعد  آ

  ار ی ورصعت و زمان راو هن بسع   رنیو هم هز  میادادهرا ازدسعت یو انسعان یمال  یهارنیباشعد، هم هز  گوننن یا
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آموزش،    جینتعا  را یی و شعععتعاب تغ  را یی انعدو تغبوده  گونعنن یمعا ا  یآموزش، پژوهش و توسعععفعن ورعاور

موضعوعا  و  ایتوجن ندارد  ن آ  ن،ی ها ر و  نداناوده  یمفر یو ب وزنیما را ب  یو توسعفن وراور یپژوهشع 

 وسازدیماکن م گراردهیآ  یازسر ی هسترد  آن ن ن داریپا ردهیمسائ  در آ

  ی ازسر  ی ن یبرا  یها متروعروش  یو توسفن وراور یپژوهش  ،یآموزش  یهاراستا هر دام از حوزه ن یا  در

مخصعو  بن خود را دارا هسعتردو   ویو مفا ایهر دام مزا  ،ییهاداشعتن مشعابهت  ن ی وجود دارد  ن در ع

  ی بررسعع  یبرا هااز آن  یمثال برخعروانو بناندشععدهیقراح  یاهدا  خاصعع  یها براروش  ن یهر دام از ا

ماکن    یحت   ن یبرابرا رد؛یآیبن  ار م  ازهای ن یبردتیاولو یبرا گرید  یاند و برخمراسععو  ازی ن  ییشععراسععا

و  م ی اسعتفاده  ر   یازسعر ی متفدد نو مختل     یهاحوزه، از روش ایموضعوع و  ایمسعللن  کی یاسعت ما برا

وجود داردو مطالفن اسعراد،    هاداده یآورجاع یبرا زی ن  یمتفدد  یهاروش  ،یازسعر ی ن  یهادر  رار روش

 ها استوروش  ن یا  ن یترازجالن مهم  یها، مصاحهن با خهرگان و ن رسر داده  یهابانک  یجست و

معهععاحعع  آن،  بعر  بععن  وگعونععاگعونعی  معتعفععدد  ععلاوه  وجعود    یپعژوهع رععدهیع آ  یهععاروش  یبعرععدقعهعقععن  راجعع 

  ی برد قهقن  ن یا گراردهیآ  یازسعر ی ما در حوزه نا ( Popper, 2008 & Gordon & Glenn, 2012)دارد

 دارد  یادهیهن لزوم و وا  یبردقهقن ن یصور  نگروتن استو حال ماکن است سؤال شود ا

  ا  ی اضع یترها در آمار و رنن  یبردماسعتو قهقن  یزندگ  یردهایورا  ن یتراز مهم  یکی  یبردقور   قهقن  بن

  ی خود، بن مفرا ییدر مفهوم ابتدا  یبردو قهقنردی مهرا برار گ تواندیزبان و گفتار م  ،یسعازبلکن در مفهوم

  ی ا ی مفاه  ،یر ی شع ی صعور  پبن ما  یبردمتفاو  اسعتو در قهقن یهامشعابن در قهقا  و گروه  یاعضعا  می تر 

  ی اعترعا تلقبعابع   ری را غ  گرید  یتوجعن و برخرا بعابع   هعایژگیو  ی عن بر آن اسعععاخ برخ  میارا ورض ناوده

ما در   ،یبن زبان آمار  م؛ی دهیدر قهقا  متفاو  برار م ایو   قهقنکیها را در آن  اسعاخن یو برا  می  ر یم

 ومی ها هست گروه  ن ی ب زیتاا  ش یو اوزا یروهگدرون  یبن دنهال  اهش پرا ردگ  یبردقهقن

   ردن می داردو در تقس  یبستگ  زی ما ن  قیها، بلکن بن علا آن یژگیترها وما نن  یاز سو  ای اش  یبردقهقن  هگونن

بطر   یدارا  یها بن مارهاآن   ردنمی در تقسع   دیوجود دارد؛ اما شعا یعال دهیوا  یرسعای و غ  یمارها بن سعا

  د ی  ن در  ار تول  یسعازانهرم یبرا  یبرداتفاباً قهقن   نیتصعور نشعود؛ درحال  یخاصع  دهیوا شعتری ب ای اتر  

از    ارهای مف  ین ر و بر اسععاخ برخ کیاز پوسععت مار هسععترد مهم اسععتو مارها از    یو  فش هرم   ی  

وحش  توسع  دارندگان با  گرید یو از مر ر  یسعازدر صعرفت هرم گریجانورشعراسعان، ازن ر د  یسعو
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و اما آن ن از  رسعععردیبن ن ر م  یو مرطق  دهیع وا  دیع خود مف   گاهیدر جا کیع  ن هر  شعععوندیم  یبرعدوووو قهقعن

  رکن یمختل  اسعت ا  شعاردانیمورد اتفاق اند  یو تا حد رسعدیما مهم بن ن ر م یبرا ی اربرد عال   ی ح

واضعععع قهقعا  )محقق(  (2)( و  یایع )اشععع   یبرعدموضعععوع هعد  قهقعن (1)دو ععامع   ری تعث تحعت  یبرعدقهقعن

 (72، 1388یفی،متفاو  خواهد بودو )لط

سعععؤا      ن یمر ور ا ن یهگونن اسعععت   ن بد  گراردهیآ  یازسعععر ی ن  یروش ها  یبردلحا  قهقن ن یبد 

 شود؛یمطرح م

 ست ی ه  یبردقهقن  ن یا یبرا  ییمهرا  یهاسازهو 1

 ست ی ه  یبردقهقن  ن یا اله دیا گوننو 2

 شوند یم  یبردهارهوب قهقن  ن یهگونن با ا گراردهیآ  یازسر ی ن  یروش هاو 3

  ی هعاروش  ،ازهعایع و متروع ن  دهیع  ی پ  تیع معاه  ی و ها رین  هعایوسعععتگی و نعاپ  هعاتیع ععدم بطف  بعنبعاتوجعن

 استو گراردهیآ  یازسر ی ن  یهاروش  یبردوجود داردو پژوهش حاضر بن دنهال قهقن  یازسر ی ن

 مبانی نظری .2

 . نیازسنجی و انواع نیاز 2-1

آن ن در ادامن وضفیت    :گیری بین نتایج این دو حالت استاندازهترین مفرا شکا  باب سادهسر ی بن  نیاز

واتکیرز و  اوالن  الهتن  باشدو  باید  های دیگری در مورد تفری  ( دیدگاه2014)  1موجود است و آن ن 

«  3« و ششکا  در نتایج2دو نگاه برجستن از مر ر ایشان ششکا  در شرای  و موبفیت   ؛دهردنیازها ارائن می

این امر مستلزم آن است  ن مشخ  شود شرای    ؛( است2007)  4استو اولی تفری  گوپتا و هاکاران

است ونیز مقایسن این دو وضفیت  زم است؛    5در یک برهن از زمان هیست  در آیرده هن هیزی مطلوب 

ها بر رویکرد اول تار ز ( از نیاز استو در ایران بیشتر  تو و پژوهش 1996)  6اما دومی تفری   اواری 

 داردو

 
1Watkins & Kavale 
2 Gap in conditions 
3 Gap in results 
4 Gupta 
5 Desired  
6 Kaufman 



5 

 

 
 

 
 (: ارتباط نیازها با اختلاف بین آنچه )نتایج فعلی( و آنچه باید باشد )نتایج دلخواه(1)شکل 

(Kaufman, Oakley, Browne, Watkins & Leigh,2003; Watkins, 2007) 
 

نیازها  نیستردو  نیز مصروعا  دائای  پدیدار می  ینیازها  مر م  بن قور  نیازهای  شوندو درحالیجدید   ن 

شوندو تغییرا  برون و درون جامفن و سازمان بر نیازها تث یر  اهایت میشوند یا بیبدیای یا برآورده می

سیاستمی زمانی  ن  مانرد  میگذارند؛  تغییر  دولت  تث یر  های  جامفن  بر  قهیفی  واجفن  یک  یا   رد 

باگذشت زمان تغییر میمی نیازها  برابراین،  اوراد، سازمان ررد، هاانگذارد؛  ها، جوامع و    قور  ن 

 را بهیریدو (1) رردو جدول شااره جوامع تغییر می

شده باشد؛ اما مهم است  ن نیازها را مرتو اگرهن نیازسر ی ماکن است امروز بسیار دبیق و مفید ان ام

 هاتی نیازها،  روز  ریدو این بیتوجهی، پیدا  ردید، نیازسر ی را بنپایش  رید و هر زمان  ن تغییرا  باب 

بن نیازسر ی  است  ن  شده  موردیباع   وفالیت  یک  شودو  و  جای  تهدی   شورایرد«  بن  مقطفی 

هایی با محدودیت زمانی ان ام عروان پروژههای رسای ماکن است بندیگر، اگرهن نیازسر یعهار بن

ها و پژوهش تهدی   ها باید بن بخشی ذاتی از ورهرگ جوامع، سازمانگیریشود؛ اما روش ارزیابی تصایم

 و (Watkins, Meiers & Visser, 2012:73)شود 

ورایردها برای تحقق نتایج  

 مطلوب 

 نتایج روند مطلوب یا مورد نیاز  نتایج روند جاری 

 نیاز

 )شکاف( 



6 

 

 

 

 

 
   (Watkins, Meiers & Visser, 2012:74)(: انواع نیازها1جدول )

 هاال ثم هاتوضیح نیازها

 1نیازهای مستار
شده  های بهلی مشخ نیازسر یشکا  در نتای ی  ن از 

 شودو صور  مستار پایش میاست و بن

های هوا  ن  نیازهای مربوط بن آلودگی

در دهن به  وجود داشتن و هروز هم  

 وجود داردو

 2نیازهای تغییریاوتن 

شکا  در نتای ی  ن در پاسخ بن تغییرا  درونی و برونی  

دامرن، اهایت و  سازمان، محف  و جامفن بن لحا  اندازه، 

 شودو های تفدی  میسایر ویژگی 

تغییرا  ابلیای نیازهای جدیدی را  

  رردو مطرح می

 3نیازهای نوظهور 

شکا  در نتای ی  ن با شراسایی نتایج مطلوب جدید یا  

بیری در عالکرد وفلی، پدیدار  پیشتغییرا  غیرباب 

 شوند می

ها در  شور هاساین نیازهای  آشوب

جدیدی را برای سیستم آموزش عالی  

  ردو  شور ای اد می

 ارزیابی و نیازسنجی.2-2

، برای 4بردی شده ها بن ترتیو اولویتنیازها و براردادن آن  نیازسر ی؛ ها رین شام  بضاو  در مورد

مشخ تصایم استو  بفدی  ابداما   مورد  در  می ردن شکا گیری  آن ن  بین  بن دست  ها  خواهیم، 

ها نسهت بن یکدیگر، این  ار را بسیار  آوریم و بضاو  آنآوریم و آن ن در حال حاضر بن دست می

 ن باید   8ی هایو مشک   7ها موضوع ،  6های مسللن بن حوزه  5ورایرد ارزیابی و  )Rosen,1991( ردپی یده می

باشد،   10های ماکنح یا راه  9ها ها؛ نیازسر ی بیش از آنکن خواستنح  شوند، اشاره داردو در بیشتر زمیرن

 
1 Continuing needs 
2 Changing needs 
3 Emerging needs 
4 Prioritized    
5 Assessment  
6 Problem  
7 Issues  
8 Difficulties  
9 Wants  
10 Possible  solutions 
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نتایج  در  شکا   روی  نیازسر ی  متار ز  1بر  آن،  از  وراتر  داراییاستو  شراسایی  با  هاراه  و    2هاها 

و بهتر است،    ),Altschuld, Hung, & Lee 2014(تواند، بیرش ارزشاردی را وراهم  ردمی  3ها ظرویت

 اری ان ام شود، صور  گیردو گیری درباره ایرکن هنبه  از شروع یک تلاش جدید یا به  از تصایم

ارزیابی  نوعی  از  وراتر  حتی  برنامن  4نیازسر ی  برنامن   5ریزیبن  راههردی یا  نزدیک   6ریزی 

 و   (Wedman,2014)است

شود و مرابع محدودی برای بههود وجود دارد )پر  ردن مفاو ً هرگام نیازسر ی، نیازهای زیادی پیدا می

توان از  ها تفیین شوندو برای مثال، میقور  ن بهلًا ذ ر شد، باید اولویتها(؛ برابراین؛ هااناین شکا 

را  وتحلی  علی استفاده  رد تا مشخ  شود،  دام شکا ، ماکن است بیشترین تاای  بن تغییر  ت زین

باشد و  دام راه بیشتری دارداشتن  بر اساخ ارزیابی از موارد  دح  راههردی احتاال مووقیت  )احتاا ً 

پیاده یا  ان ام اجرایی  هگونگی  مورد  در  اندیشیدن  بن  ها رین  موضوع  این  است(و  بهلی  شده  سازی 

هرگام شراسایی نیازها، شپیامدهای    7وردنیاز«   ردو با شراسایی شحالت مطلوب« یا شمها  اک میح راه

شوندو علاوه بر این،  زم بن ذ ر است  ن  گیری بفدی در ن ر گروتن می« برای اندازه 8نگری شده پیش 

 & Altschuld)مد  و بلردمد ، بقا، شدید و جزئی و غیرهانواع مختلفی از نیازها وجود داردو  وتاه

Kumar, 2010)بن ارائن اقلاعا  برای تصایم گیری در مورد و از سوی دیگر، ارزیابی، ماکن است 

 یک برنامن یا پروژه در ن ر گروتن شودو

های دیگری نیز توان از هارهوبگرددو هرهرد می« تقسیم می9ارزیابی بن دو نوع شتدویری« و شتلخیصی  

  (Fitzpatrick, Sanders &Worthen, 2004)استفاده  رد

 
1 Gaps  in results 
2 Assets  
3 Capacities  
4 Evaluation  
5 Program  planning    
6 Strategic  planning   
7 Desired /required  state 
8Anticipated   outcomes     
9 Formative  and summative evaluation 
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مداخلن  آیا  شود:  مطرح  سؤال  این  است  ماکن  شتدویری«،  ارزیابی  برنامن  1برای  مطابق  ریزی جدید، 

دهد  روند  هن انحراوی رخ میها هگونن پیش میگروتن است  آیا عالکرد خوبی دارد  وفالیتصور 

 ررد  ها قهق هد  )آن ن مورد انت ار است(  ار میگروتن هسترد  آیا آنصور   2بردی آیا قهق زمان

شود  آوری میهای مراسو جاعشود  آیا دادهمی   3خوبی پایشهن موانفی پیشرو است  آیا ورایرد بن

  ررد  و غیرهوصور  مکا   ار میشود  آیا عراصر برنامن بنآیا در هر دوره اصلاحا  ان ام می

پایین شتلخیصی«، خ   ارزیابی  اهدا  خود    5ا ریا    4برای  بن  پروژه  این  آیا  است:  مدن ر  این سؤا   

شده برابر بوده است  آیا ارزش صر  مرابع های در ن ر گروتنرسیده است  آیا این  ار برای هان گروه

 بهای هون )وبت،  ار ران، مواد و غیره( را داشت گران

پردازد: هن نتای ی باید در سطوح اجتااعی، سازمانی و وردی در مقاب ، نیازسر ی بن هرین سؤا تی می

حاص  شود  ارتهاط نتایج وفلی با نتایج مطلوب هگونن است  هگونن باید ازن ر میزان اهایت بن نیازهای  

توانرد بن بهترین وجن  ها( میح ای از راهح  بدی  )م اوعنیک از راههردها راهمتروع وکر  ریم   دام

 را ارزیابی  رد   6هاتوان بدی شکا  در نتایج را  اهش دهرد  با هن مفیارهایی می

رود؛ برابراین ماکن است این سؤال را داشتن  ریزی میبرابراین، نیازسر ی بیشتر از ارزیابی بن سات برنامن

توانست موضوعی  املًا مرسوم و جااوتاده  این موضوع )نیازسر ی( هن جها  جدیدی دارد  می:باشید

بسیار   مثموریت  و  روش  ازن ر  مرته (  ورایردهای  )و  مفهوم  دو  این  دروابع،  باشد   ارزیابی  در 

 ن تصایم بن    1980اندو این امر برای گروه  وهکی از نیاز سر ان ملی  ن در اواس  دهن  پیوستنهمبن

ها مشاهده  ردند، این بود  ن  ، بسیار واضح بودو آن ن آن7عضویت در ان ان ارزیابی آمریکا گروترد 

یا تر یهی از این دو    9، نیازهای درک شده8ها بر اساخ نیازهای  ای ها و پروژهها، پژوهش ا ثر برنامن

برنامن شاولویتریزیمورد  ششراسایی«،  نیازها  اگر  بودندو  شتحلی شده  و  انتخاب  بردی«  سهو  علی«  های 

 
1 Intervention 
2 Schedule   
3 Monitored   
4 Bottom -line 
5 Impact   
6 Alternatives  
7 American Evaluation Association (AEA) 
8 Quantified  needs 
9 Perceived  needs 
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گیرد(، این ورایرد و شده شوند )آن ن در نیازسر ی و مشابن آن پیش ارزیابی صور  میح  تفیین راه

 رردو درنتی ن و ناگزیر این دو حوزه مطالفن و عا  عوام  مستقیااً بن شارزیابی« پروژه یا برنامن  اک می

 خورندوبن هم پیوند می

ابفاد  لیدی مقایسن شده2در جدول ) با تفدادی از  نیازسر ی در رابطن  های  اند تا ویژگی( ارزیابی و 

سازی و توضیحی را دارد و اصلًا جامع  ورد را نشان دهدو جدول ذی  بیشتر جرهن شفا مشابن و مرحصربن

 نیستو

ها را برای این  نیازسر ی مستلزم بررسی دبیق، اصلاح یا حتی تقلی  نیازها استو نیازسر ان بهترین روش

ارزیابیمر ور تشریح می ورایرد عالیاتی رردگان را هدایت میناایردو سپس  بن   ای  شدن   ررد  ن 

ها مفاو ً مر ر بن ارتقا پاسخگویی  و این تلاش3توجن  ررد   2و یا تث یرا    1ها، ها رین بن هن ا را  مداخلن

پیش ارزیابی مداخلن نزدیک شودو باید گفت نیازسر ی بنتر میهای پیشروتن و پی یدهمداخلن و ارزیابی

 است و دو نام برای یک موضوع هستردو
   ( Altschuld & Watkins, 2014: 8)های مشابه و متفاوت نیازسنجی و ارزیابی(: ویژگی2جدول )

 نیازسنجی  ابعاد  ارزیابی 

ارزیابی پس از شروع یک پروژه یا  

برنامن و اغلو بن قور مداوم پس از آن  

ارزیابی به  از  شود )پیشان ام می

نیازسر ی بن آن   مداخلن است و

 نزدیک است( 

  ای دوره زندگی یک مداخلن  

 اوتد  اتفاق می

 شودو به  )در آغاز( مداخلن ان ام می

 

 رد  ن مداخلن هقدر  تفیین می

پیشروت  رده و درنهایت بن اهدا   

 موردن ر خواهد رسیدو 

 هد  

های مهم را تفیین  رید و ایرکن  شکا 

خواهد داشتو  هن عوابهی وجود 

اهدا ، راههردها و راهکارهای  

های  لیدی و  احتاالی هیست  ویژگی

 انت ار بالقوه هیست  نتایج باب 

 
1 Impacts  
2 Effects  

 دارند.  اشاره ناپایدار نتایج به تأثیرات و هستند پایدارتر و  بلندمدت نتایج اثرات 3
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های مرطقی  ن بن قور ایدئال در  نقشن

اند، در  شده ریزی تهینقول برنامن

عروان یک راهراا برای  ارزیابی بن

ارزیابی تدویری و تلخیصی  

 گیرندو مورداستفاده برار می

 1های مرطقی گیری از نقشنبهره 

( برای 2های مرطقی )یا ن رین تغییر نقشن

تث یرگذاری بر قراحی برنامن یا پروژه  

وتحلی  علی نیز  شودو ت زینتفری  می

 شودو 3ح  ماکن است مر ر بن نقشن راه 

ابدام ارزیابی با مشار ت جامفن هد   

در شراسایی نتایج عاده و حتی در  

 شودوهای مفرادار میتفسیر داده 

 مشار ت جامفن هد  

ها بیشتر توس   درگذشتن، نیازسر ی

شد، اما در حال حاضر  ارزیاب ان ام می

بن دنهال، مشار ت وفا نن جامفن هد   

 .است

ها  در ارزیابی از قی  وسیفی از روش

 ردو رویکردهای  ای و  استفاده می

  یفی مکا  هم هستردو 

 ها ها و روینروش

ها از قی  وسیفی  نیازسر یدر عا ، 

های  ای و  یفی مشابن ارزیابی  روش

گیرند، اما بن دلی  تار ز بر  بهره می

ریزی«، هردین نوع روش  شبرنامن

مخت  نیازسر ی وجود دارد، ازجالن  

وتحلی   وتحلی  شکا «، شت زینشت زین

بردی« و  علی«، شراههردهای اولویت

 های مقایسن راهکارها«و شروش

وفالیت هان  در  تقریهاً  های  ارزیابی 

عروان یکی از الزاما  لحا   عاومی بن

پاسخگویی  می ورایرد  از  بخشی  شودو 

 استو

 یری رسای وفالیت گتفداد بن  ار 

مشاهده   ارزیابی  وراوانی  بن  نیازسر ی 

وفالیتنای دلی   ن  این  بن  های  شود، 

راه  بن  اغلو  محور  های  ح بودجن 

ورایردهای  تفیینازپیش و  نتایج  و  شده 

 زودبازده تاای  دارندو 

 نیازسنجی  ابزارهای یا روش .رویکردها،2-3

های های متفدد در نیازسر ی استو در ادبیا  و نوشتندهرده  اربرد روشبررسی و مرور ادبیا  نشان

واژه روشموجود،  رویکرد،  متفاو   بنهای  نیازسر ی  ابزارهای  و     ;Watkins, 1995 )است   ارروتنها 

Reviere, Berkowitz, Carter & Ferguson, 1996; Watkins et al 2012 )مر ور از رویکرد حوزه    و

باتوجنیا جهت را  پژوهشگران  تلاش  است  ن  مطالفاتی  ارائن جهتگیری خا   های خا   گیریبن 

 
1 logic maps 
2 Theory of change 
3 Maps  of solutions 



11 

 

 ردو اما شیوه ان ام دادن هر  ار و یا قرز اجرای هر هد  و برنامن را شروش« گویردو مفطو  بن خود می

  ی پذیردو لذا  ارهایمسلم است  ن ان ام دادن  ار و اجرای هد  بر اساخ اصول و بواعدی صور  می

توانیم شروش  دهیم، نایرا  ن از روی عاد  و بدون آگاهی و با پیروی از ن م و سیاق مفیری ان ام می

انواع روش بدانیمو  انساندار«  ابداع  ردهها را  یا  بن  ار میها قراحی  گیرند و لذا وجن مشخصن  اند و 

مانرد روش تحقیق، روش ن رین باشد  پردازی  روش این است  ن از آگاهی و درک سرهشان گروتن 

وش عهار  است از شیوه درست  ( و روش نیازسر یو در تفری   ام  ر10:1386)میرزایی اهرن انی،

ان ام  ار یا تهدی  ن ر بن عا  با بکار گیری بواعد، بوانین، اصول مفین و با ابزار مراسو؛ برابراین روش، 

های مر م و متوالی برای رسیدن بن هدوی از پیش  ورایردی از وفالیت  یک یا هرد عا  مفین نیست، بلکن 

 شده استو تفیین 

ای از عراصر مرته  بن هم است  ن در ساختار آن حداب  عوام  بر اساخ این تفری  روش م اوعن

 اند از:  زم عهار 

 وسیلنو -مراتهی از هد  ال ( زن یره سلسلن

برای رسیدن بن اهدا  و تفیین و تفری    ای  مقررا  ناظر بر استفاده مراسو وسیلنب( اصول، بوانین و  

 های گوناگون ان ام  ارو روش

 ج( ابزار  زم و مراسوو 

،  1386)میرزایی اهرن انی،د( برنامن دبیق هگونگی استفاده از )ب( و )ج( برای نی  بن هد  )ال (  

20 ) 

 ن هر تفریفی از رویکرد شام  روش  قوریرویکردی نهفتن است، بنشراسی در درون مفرای هر  روش

ناهار باید نیز خواهد شد؛ و از قروی دیگر، هر روشی نیز در هارهوب وکری مرس م و مر م الزاماً و بن

صر  را روش محسوب  رد  1های توان دستورالفا داری باشد و بن هیچ نایم اوعن مفرادار و ارزش

 (و 10:1386)میرزایی اهرن انی،

روش رویکرد،  هر  درست  تفری   در  هم  روشبرابراین،  درست  تفری   در  هم  و  شراسی  شراسی 

شراسی یک رابطن  املًا قهیفی و ذاتی استو  شک رویکردی نهفتن است؛ و رابطن بین رویکرد و روشبی

 
1 Guidelines 
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های  زم و بستر مراسو برای هر نوع اندیشن علای محسوب  شراسی زمیرنجهت رویکردها و روشازاین 

و روشمی دارای رویکرد  نیازسر ی  در  شوندو  برجستن  نقاط بو   دارای  و  است  شراسی خا  خود 

 هر دام از سطوح استو 

شود؛ اما ابزار خود بر دو نوع قور  ن در با  نیز ذ ر شد شابزار« یکی از عراصر روش محسوب میهاان 

ابزار  می  1استو  استفاده  دیگری  ابزار  برای هد   وسیلن  ن  مفرای  برای  ارهای  بن  شودو هکش  ن 

گیرد ساخت یک صردلی یا خاننو بن قور مثال روش سراریو در خدمت مختل  مورداستفاده برار می

برار می ارتهاط  گیردو خروجی و توصیننیازسر ی  نیازسر ی استو  یا ورودی  های سراریو در خدمت 

بن مفرای دیگر آن، وسیلن خود موضوعیت دارد؛ مانرد   2نیازسر ی و سراریو غیرمستقیم است؛ اما ابزار 

ر یا جوهر یا مداد استو مراح  نیازسر ی  نویسد و متفاو  از پَخود ار واسطن هیز دیگری نیستو می

ها در مراح  نیازسر ی وجود دارندو گیرند و آنپژوهی بهره میهای و ابزارهای آیردهمستقیم از روش

های  ها و خروجیگرا ابزارهای مفطو  بن خود را داردو برار نیست نیازسر ان توصیننیازسر ی آیرده

گرا را با  اک گیری برار دهرد؛ بلکن خود نیازسر ی آیردهعروان ورودی مورد بهرهپژوهان را بنآیرده

 ها و ابزارها ان ام دهردواین روش

 

 

 

 
 ( 1401راد،(: رویکردهای نیازسنجی)قرونه و بابکی 3جدول )

 ها و نقاط تمرکز ویژگی رویکردها 

 شناختی آسیب
 اند ورایرد ن ام -

 وفالیت مسللن یابی  -

 عرضه محور 

 ابتصادی  -

  اترین هزیرن و بیشترین مرففت  -

 ا رگذاری  -

 
1 Instrumentation   
2 Tool 
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 تقاضامحور 

 در وضای محدود  -

 عادتاً سازمانی و محلی ا ربخشی  م در سطح ملی  -

 نففان و ذی مدخلان نا ید بر مشار ت ذی -

 های یک زمیرن مطالفاتیماهیت ساختار و شاخن - ای موضوعی /رشته 

 دار نظام
 ایورایردی تطهیقی/ مقایسن -

 سازی تار ز بر بابلیت اجرایی و یا پیاده  -

 گرا آینده 

 شراسایی مسائ  و موضوعا  پایدار و نوظهور  -

 بدی  محور بودن  -

 ها مقایسن پیامدها و اتر  مداخلن -

 

 روش تحقیق .3

گیریمو قور  ن در با  ذ ر شده از روش تحقیق شپژوهش هدایت شده« و شگروه  انونی« بهره میهاان

متراد  استو این روش اشاره بن استفاده  2و یا پژوهش  انوین  1پژوهش هدایت شده با پژوهش رومیزی

 ,Olejniczak)ها و اقلاعاتی پژوهشی دارد  ن از به  برای مقاصد و سؤال پژوهشی وجود دارد  از داده

 ها  است  ن در اص  برای هد  دیگری  ان ام شده استو  ها و پژوهش و  اربرد داده (2020:5

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

1 Desk  research   
2 Secondary Research 

 ورایرد  مراح 

شراسایی روش های آیرده گرا پر اربرد در  

 نیازسر ی ها 
 یکم 

تفیین مفیار های قهقن بردی روش های نیاز 

 سر ی آیرده گرا 

 

 دوم 

امتیاز دهی و تدوین قهقن بردی روش های نیاز  

 سر ی آیرده گرا 
 سوم 

 قهقن بردی روش های نیاز سر ی آیرده گرا

 روش ها 

پژوهش  

 هدایت شونده  

 مرور ادبیا 

پژوهش   گروه  انونی 

 هدایت شونده  

 گروه  انونی
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 (: روش و مراحل پژوهش 2شکل )

 

گرا  استفاده  های نیازسر ی آیردهبردی روشنیز برای  تحلی  و قهقن  1های  انونی م ازی گروهروش  

نفر از    7 ردو این گروه  انونی شام   ها« ناایان میشده است  ن در آن ن ر اوراد را نسهت بن شروش

پژوهی  گذاری علم و وراوری، توسفن وراوری  و آیردههای آموزشی و پژوهشی، سیاستخهرگان حوزه

 گیری هدوارد استفاده شده استو  است  ن برای مشخ  ناودن اوراد از ناونن
 (:سیمای مشارکت کنندگان در گروه های کانونی 4) جدول

 سابقه پزوهشی مرتبط سابقه آموزش  مرتبط رتبه دانشگاهی 

 نفر  ( 1)با ی ده مورد  نفر ( 1) با ی ده سال  ( نفر0استاد )

 ( نفر3)  بین ده تا پرج مورد ( نفر 5) بین ده تا پرج سال  نفر( 3) دانشیار

 ( نفر4) بین پرج تا سن مورد ( نفر 1) بین پرج تا سن سال  ( نفر4) استادیار

 ( نفر 0)  اتر از سن مورد ( نفر0)  اتر از سن سال  --

 

 4بردی ، رده3شراسی ، گونن2بردیقهقنجوار متفددی هون  بردی دارای واژگان و مفاهیای هماگرهن قهقن

ها وجود  هایی بین آنگیرند لکن تفاو جای یکدیگر مورداستفاده برار میاست و گاه بن  5بردی و خوشن

بردی بر اساخ  بردی بن دستنبردی، مفهومی عام شام  هان موارد مذ ور در با ست، خوشندارد؛ قهقن

مراتهی  بردی عادتاً در علوم قهیفی و ت ربی، مهتری بر رواب  نیابتی، سلسلنپردازد؛ ردهمفیارهای  ای می

ها  شراسی مفاو ً در علوم اجتااعی و بر اساخ تاایز بین گروه شود و گوننصور  تکاملی تر یم میو بن

 شودو شک  ذی  را بهیردو مراتو بن  ار بستن میبدون ارائن سلسلن

 
 

 

 
1 virtual focus groups 
2 Classification 
3 Typology 
4 Taxonomy 
5 Clustering 

 طبقه بندی

 رده بندی گونه شناسی خوشه بندی

 تجربی عملیاتی مفهومی
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 بندی(: انواع طبقه3شکل )

با استفاده از گونن این مقالن از حی  روش تحلیلی  بردی هستیم  ن  زم است  درصد قهقن  1شراسی در 

،  2صور  مفهومی توان بنشراسی را میصور  گوننبردی بنشراسی مفروی شودو تحلی  و قهقنروش گونن

 شود موردبررسی برارداد: نامیده می 4ت ربی  ن نوع عالیاتی   -و یا مفهومی 3ت ربی 

شوندو این نوع  ازای ت ربتی تفری  میهای بدون توجن بن ما بنهای ذهری یا ورضین؛ سازهنوع مفهومی

بیاخ قراحی میگونن اساخ  بر  نوع گوننشراسی  این  اگرهن  باب شودو  تلوریک  ازلحا   توجن  شراسی 

 رسدووایده بن ن ر میاست، لکن ازن ر عالی، گاه بی

شود بر اساخ شهاهت میان  ؛ با رویکردی  املًا متفاو ، با مراجفن مستقیم و مشاهده سفی مینوع ت ربی

های جدید را ای اد ناودو این روش اگرهن از حی  علای های  ای گوننداده و گاه استفاده از روش

 ارزش خواهد بودومراسو است، لکن ازن ر تلوری و مفهومی گاه بی

پذیر شراسی استو این نوع خود بن دو قریق امکان؛ تر یهی از نوع ت ربی و مفهومی گونننوع عالیاتی

بن ابتدا مدل مفهومی  نام دارد  بر است در رویکرد اول  ن رویکرد راههرد  لاسیک  صور  بیاسی و 

شود در رویکرد دوم آوری میشده و سپس برای آن مشاهده جاعاساخ برخی اصول و مهانی قراحی

استراوخ )هاان تلوری( گفتن1967گونن  ن گلیسر و  با روش  استقرایی  بر اساخ رویکرد  پردازی اند 

ها  های مفهومی مراسو برای آنگیرد و نهایتاً در یک ورایرد، برهسوشراسی شک  میبریاد، گوننداده

 
1 Typology method 
2 Conceptual 
3 Empirical 
4 Operational 
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 . (Baily, 1994: 2-32)شودبردی میعروان

ه و گونن اید2های مهرایی ( سازه12اله  های اید( گونن یا گونن1شده است  شراسی از دو عرصر تشکی گونن 

رود وجود داشتن باشد نن ایرکن لزوماً وجود  ال، ناایرده بخشی از جامفن موردبررسی است  ن انت ار می

ها است  ن عادتاً مهتری بن تفاری  پیشیری در علم مربوط ال ه بردی ایدداردو سازه مهرایی، نیز مفیار قهقن

تواند  شراسی یک و یا تر یهی از هردسازه مهرایی میگیردو در گوننیا برآمده از خلابیت محقق شک  می

-Baily, 1994:18)آورد  بفدی یا هردبفدی بن وجود میشراسی تکمورداستفاده برار گیرد  ن گونن

 شده استوشراسی عالیاتی  لاسیک استفادهدر این پژوهش از گونن . (23

گونن نخست،  گام  در  پژوهش  این  اول  مرحلن  ایددر  روشه  های  از  پر اربرد  و  نیازسر ی  ال   های 

اندو با استفاده از  های مهرایی آن بازشراسی شدهگرا  از دل ادبیا  مرقح شده و در گام دوم سازهآیرده

روشگونن عالیاتی  آیردهشراسی  نیازسر ی  سازههای  سوم گرا  گام  و  ارائن  جدیدی  مهرایی  های 

 گرا ارائن شده استو های نیازسر ی آیردهشراسی جدیدی از روشگونن

 های تحقیق یافته .4

 روش« استو  4« و شماهیت یا سرشت 3ها بردی شام  شبابلیتهای مهرایی برای قهقنسازه

ها  اندو بابلیت شراسایی موضوعشدهگرا بر اساخ دو بابلیت قراحیهای نیازسر ی آیردهروش ؛ هابابلیت

  7گرایانن و بسم اول؛ یفری شراسایی موضوعا  و مسائ  دارای صهغن   6بردی و بابلیت اولویت  5یا مسائ 

واگرا  تفکر  است  ن روش  8و  نیازسر ی  آیردهدر حوزه  مفرویهای  این  پژوهی  بن  بسیار  با   در  شده 

استو در    10و تفکر هاگرا   9وتحلیلی بردی دارای صهغن ت زین رردو بسم دوم؛ اولویتموضوع  اک می

گرددو در هن جایگاهی در شهکن یا  ها نیز بسیار میمیان موضوعا  و مسائ  مختل   ن گاهی تفداد آن

 
1 Ideal type 
2 Basic construct or substantive 
3 Capabilities 
4 Nature 
5 Planning oriented  approach 
6 Alternative  oriented approach 
7 Holistic  
8 Divergent  
9 Analysis 
10 Convergent  
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می برار  نیاز سیستم  بسم  این  در  و  داشت  خواهرد  آیرده  در  وضفیتی  هن  یا  و  بن سگیرند  ابدام  ر ان 

  رردوگیری میتصایم

های  توان بن سن دستن روشهای نیازسر ی را میاز مر ر روش تحقیق، روش در ماهیت یا سرشت روش

های  اّی و آماری بردی  ردو در روشهای  یفی تقسیمسازی و روشهای مدل ایّ، آماری، روش

تحلی  روی  ان ام  بر  آماری  جاعدادههای  اقلاعا   و  میآوریها  ان ام  نیازسر ی  در شده،  پذیردو 

دادهروش و  مشاهدا   نیز  مورد اوی  مانرد  نیز  مورد های  یفی  در  ما  بضاو   مهرای  های  یفی 

 موضوعا  و مسائ  استو 

نااید؛ اما در عا  هرین رویکردهای  باوجود این وابفیت  ن نیازسر ان بیشتر رویکرد  ای را توصین می

محدودیت اما با  نیست؛  ضروری  و  اوبا   زم  گاهی  حتی  و  هسترد  مشک   بسیار  خود  سرتی  های 

دهرد؛ هون شک  ارائن آن  دهردگان نیازسر ی بیشتر رویکرد  ای را ترجیح میر ان و سفارشسنیاز

شود از رویکردهای تر یهی استفاده شودو مهرای خوبی برای توصین و پیشرهاد است، اگرهن توصین می

های آماری و ارزیابی ساده )نن در تر یو با داده  2وتحلی  مشار تی و ت زین  1وتحلی   یفی زیرا ت زین

 انونی در خصو   ه  ( حاوی دیدگاه اعضای گرو3گرددو جدول )پی یده( باع  ارتقای نیازسر ی می

 گرا استوشنن« روش نیازسر ی آیرده
 گرا )منبع: محققین(ها نیازسنجی آیندههای مبنایی و روش(: سازه 5جدول )

 
1 Qualitative   analysis   
2 Participative  analysis     

  یفی  ای گرا های نیازسر ی آیرده روش
شراسایی 

 ها/مسائ  موضوع
 گیری بردی/تصایماولویت

 * ***  **  * پویش محیطی 

 * ***  ***  * وتحلی  پست  ت زین

 **  **  ***  * هرخن آیرده

 ***  ***  ***  * پر 

 **  ***  **  **  سراریو 

 ***  * **  **  دلفی

 **  **  * ***  وتحلی  روند ت زین
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خیلی  م،  ستاره   یک 

سن  و  دوستاره   م 

ههار   و  زیاد  ستاره 

دهرده   نشان  ستاره 

 خیلی زیاد استو
 

ها  مسائ  و انواع روشبردی موضوعا  و  بر اساخ تقاقع دو محور  یفی و  ای و شراسایی و اولویت

 اندوشدهبردیگرا در شک  ذی  قهقننیازسر ی آیرده

 

 

 

 ***  * **  **  تحلی  ساختاری 

وتحلی  موضوعا   ت زین

 نوظهور 
*  ***  *** * 
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 نگر نیازسنجی )منبع: محققین(های آیندهبندی روش(: طبقه4شکل )

گونن  این   ها نیز استوهای خا   اربرد آنها تا حدی وابستن بن صور تفیین دبیق مح  براردادن روش

میشراسی بن  ها  قهقنتلاشتوانرد  تهییری های  ویژگی   1بردی  و  ناایرد  ریشننیز  اک  و های  عایق  دار 

ها نیازسر ی را آشکار سازندو درنتی ن برای تهیین رواب  مفروضا  ن ری زیر برایی انواع مختل  روش

سازی  سازد برای مثال هگونگی تکام  آگاهبیری را ماکن میعلی بین متغیرهای مختل  و ان ام پیش 

بابلیت از  وراوری(  ن  توسفن  یا  و  آموزشی  )پژوهشی،  خا   بلارو  در  سر ان  روشنیاز    ی ها های 

بردی وسیلن قهقنقلهی خود را  رار بگذاریم این هدوی نیست  ن بنپذیرد؛ اما اگر جاهنیازسر ی تث یر می

مر ور مقایسن  ها نیازسر ی بناز روش  2ای عالیاتیشراسی قهقنحاضر دنهال شده استو هد  ای اد گونن

بردی  خواهد بن ساخت قهقنوجود، این یک مرحلن اساسی برای هر سی است  ن میها استو بااین روش

 تهییری ورود  ردو 

قهقن ما  نگاه  صور از  روشبردی  از  آیردهگروتن  نیازسر ی  میهای  بابلیتگرا  مختل   تواند  های 

سازد  ن موارد مشخ  از  پژوهان را بادر میبردی یا شراسایی داشتن باشد و پژوهشگران و آیردهاولویت

 های آموزشی، پژوهشی و یا توسفن وراوری بکار برندو ها را در حوزهنیازسر ی

 گیری ث و نتیجهبح  .5

ها بفضاً مفید بن ن ر  ها مصداق تفکر به  از عا  استو اما  در زمستان نیازسر یباید گفت  ن نیازسر ی

و  نای تلقی میبنرسیدند  پول  اتلا  وبت و  اغلو آنعروان  پیامدهاشدندو  و  ای اد  ی ها خروجی  ی را 

توجن و بلردمد  شودو این امر باع  حالن شدید بن اص  شنیازسر ی«   ردند  ن مر ر بن تغییر باب نای

های نیازسر ی و در اما سن موضوع سهو بازنگری در روشو  (Watkins, Meiers & Visser, 2012)شد

نگر شدو موضوع اول؛ تغییرا  و تحو    ها با رویکرد آیردهدستور  ار برارگروتن دوباره نیازسر ی

پرشتاب، سریع و تکثر اجتااعی بوده است  ن نیازهای جدید و نوظهور را موجو گردیدو موضوع دوم؛ 

سازی و  پیاده  های آموزشی، پژوهشی و توسفن وراوری به  ازحساسیت بن  اربرد و ناوع بودن، وفالیت

 
1 Explanatory  
2 Operational  classificatory typology          



20 

 

بن  اجرای آن بودو آغاز وفالیت وراوری در دوره حاضر، بدون توجن  های آموزشی، پژوهشی و توسفن 

 )آیرده و رصد آن اتلا  وبت و مرابع در ابفاد مختل  انسانی، مالی و  الهدی را در پی خواهد داشت 

Watkins, 1995;   Reviere, Berkowitz, Carter & Ferguson, 1996; Watkins et al 2012 ) و)   
بن تغییرا  و مسائ   اجتااعی  ای است  ن باتوجنرشتنموضوع سوم  روندهای علم و وراوری ورا و میان

 گرددو حاایت  می

نیازسر ی  نیازسر ی را برای شراسایی و وهم  ها  ماز سویی، هان  ما  وبیش شام  عراصر آیرده استو 

مسائ  یا  اهودها )اختلا  بین آن ن وجود دارد و آن ن باید باشد( و استفاده بهیرن از مرابع برای ح   

ریزی عروان یک راهراا برای شبرنامن دیگر، نیازسر ی بنعهار دهیمو بننیازهای با اولویت با  ان ام می

ها تا حدی بن آیرده متار ز هسترد، برخی بیشتر  قور  ن گفتن شد، نیازسر ی« استو هاان1ابداما  آیرده 

سال جلوتر    10یا    5 ن برخی دیگر بن قور خا   « تار ز دارندو درحالی2بر روی شمسائ  ووری یا جاری 

«  5ها ای از شروش« و م اوعن4« مستلزم این است  ن ما یک شنگاه3گرا رردو شنیازسر ی آیردهنگاه می

 « را برای آیرده مراسو  ریمو 6ها شسؤا   ویژه در بخش روشگرا را اتخاذ  ریم، بنآیرده

بن آلتشولد و واتکیرز ) بیشتر در ها روش( مربوط است از نگاه آن1995موضوع دیگر  نیازسر ی  های 

شده گرا توصی های نیازسر ی آیردهگیری« برار دارندو برخی از روشبردی مفطو  بن شتصایمقهقن

ن تحلی  ساختاری و دلفی برای این حوزه  وه  یهای روشبردی مراسو هستردو  بردی برای اولویتدر قهقن

روش بیشتر  اما  هستردو  آیردهمراسو  نیازسر ی  شراسایی  های  برای  روش،  نن  از  روش  شش  گرا، 

های هون تحلی  موضوعا  نوظهور و پویش محیطی از این  موضوعا  و مسائ  مراسو هستردو روش

 جالن هستردو 

 
1 Planning  future actions      
2 Immediate or current problems         
3 Future-oriented Needs Assessments 
4 Perspective  
5 Methods  
6 Questions  
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« 2ها نگریپذیر نیست، اگرهن برخی از انواع شپیش « آیرده بادبت  ام  امکان1بیری بدیهی است  ن شپیش  

« ارزش وراتر 3پژوهیهای شآیردهاند؛ اما روشیابی روندها« بسیار هشاگیر بودهویژه در خصو  شبرونبن

 (1397، اظای، برونن،  اظای و بابکی رادبیری« دبیق دارند )رک بن از شپیش 

 ورض انگاشتن شده بیرون بیایردو های  ابت و پیش دهرد تا از ایدهنیرو میها بن اوراد آن  (1)

 گیری  رردو انداز تغییرا  بهرهو خلابیت از هشم 4 ارگیری تخی  ( با بن2)

مسائ  اجتااعی، آموزشی و ابتصادی را بشراسرد و دریابرد  دام مسائ  پایدار هسترد    5های ( پی یدگی3)

 وپر ن نرم  رردوها دستتا با آن

« است  ن از تار ز مرحصر بن زمان حال، حاص  6( دلی  دیگر در ن ر گروتن شنیازهای ماکن آیرده 4)

برنامننای نادیده ها و مداخلا  در ن ر گروتنشودو  این وابفیت را  نیازهای وفلی، غالهاً  شده برای روع 

 گیرند  ن ماکن است، نیاز اساسی دیگری، ظهور خواهرد یاوتو می

برنامن5) نیازها و  با در ن ر گروتن سرعت سریع تغییرا ، شراسایی  ریزی وق  برای شرای  جاری و ( 

ها« تحریک و تشویق شده اندیشی/تفکر بن آیردهها  ن با شآیردهبیرانن استو ذهریتیشد   وتنووری، بن

می مدخلان  اک  ذی  و  هد   جامفن  نیازسر ی،  بن  واضح، باشدو  و  بدیهی  موارد  از  وراتر  تا   رد 

 بردی، مدن ر برار دهردو نگری تغییرا  بالقوه« را نیز در اولویتشپیش 

روش صور   هر  آیردهبن  نیازسر ی  مشابهتهای  داشتن  عین  در  مفایو  گرا  و  مزایا  هر دام  هایی، 

مثال عرواناندو بنشدهها برای اهدا  خاصی قراحیمخصو  بن خود را دارا هستردو هر دام از این روش

آن از  برای برخی  برخی  مراسو هسترد  مستقیم  بن قور  مسائ   و  موضوعا   شراسایی  بررسی  برای  ها 

های موضوعا  و اند و برخی دیگر برای بدی شراسایی موضوعا  و مسائ  از روی پیامدهای مراسو

بردی موضوعا  و مسائ  مراسو هسترد؛ برابراین  ها برای اولویتآیرد و بفضی روشمسائ  بن  ار می

ها،  ار این روشمختل  متفدد استفاده  ریمو در  ر   یها حتی ماکن است ما برای یک حوزه، از روش

 
1 Predict   
2 Forecast  
3 Futures/ Futures Studies 
4 Imagination  
5 Complexities  
6 Possible  future  needs 
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ها،  های دادهها وجود داردو مطالفن اسراد، جست وی بانکآوری دادههای متفددی نیز برای جاعروش

مهم ازجالن  ن رسر ی  و  خهرگان  با  روشمصاحهن  این  روشترین  از  برخی  و  است  نیازسر ی  ها  ها 

 اندوهای زیادی را بن خود جلو  ردهها و دیدگاهگرا ها ون شدلفی« مقالنآیرده

های و روش های نیازسر ی و  ار ردهای  بردی وفالیتبا مرور ادبیا  این حوزه با تروع زیادی از قهقن

ها  این روش  بردیشویمو قهقنهای پژوهشی، آموزشی و توسفن وراوری مواجهن میمختل  آن در سیستم

گرا های نیازسر ی آیردهبردی با رویکرد روش رد  ن در این مقالن قهقناهدا  متروعی را محقق می

بردی بن   ررده بن  ار برده شده اندو این قهقنهای توصی عروان مقولنبن  1ها صور  گروتن است و گونن

ها« و شماهیت  بن شبابلیتگرا و باتوجنهای نیازسر ی آیرده رد بر اساخ دامرن و عاق روشما  اک می

 ها مراسو نیازسر ی بپردازیموشده است بن انتخاب روشبیریروش«  ن برای نیازسر ی پیش 
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